
บทที 3

วิธีการดำเนินการวิจัย

การวิจัยเร่ือง ผลของการเสรมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมนท่ีมี 
ต่อการลดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยมี 
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของกระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือเลริมลร้างความฉลาดทางอารมณ์ 
เพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงจะมี 
วิธีดำเนินการวิจัยดังต่อไปน้ี

การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน
ผู้วิจัย1ได้ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน เพ่ือให้นักเรียนลดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง 

เพ่ือใช้ในกิจกรรมเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมน มีวิธีการดังน้ี
1.ศึกษาจากหนังลือ บทความ เอกสารต่างๆและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

1.1 ศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับอารมณ์หลักการและความฉลาดทางอารมณ์ตาม 
แนวคิดของโกล์แมน จากหนังลือ บทความ เอกสาร งานวิจัยต่างๆท่ีเก่ียวข้องและการสืบค้นทาง 
อินเตอร์เนต

1.2 ศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง 
ความหมายรูปแบบของพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง จากหนังสือ บทความ เอกลาร 
ประกอบ งานวิจัยต่างๆท่ีเก่ียวข้องและการสืบค้นทางอินเตอร์เนต

1.3 ศึกษาหลักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและการจัดการเรียนการลอนท่ีเน้นกระบวน 
การกลุ่ม จากหนังสือ บทความ เอกสาร งานวิจัยต่างๆท่ีเก่ียวข้องและการสืบค้นทางอินเตอร์เนต

1.4 นำข้อมูลพ้ืนฐานท่ีศึกษามากำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย

กรอบแนวคิดในการวิจัย
ผู้วิจัยได้ลังเคราะห์ทฤษฎี หลักการ และแนวคิดต่างๆท่ีได้จากการศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้น 

เพ่ือนำมาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย เพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงมีรายละเอียดของกรอบแนวคิดดังต่อไปน้ี

ตารางที 1 กรอบแนวคิดการเสริมลร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมนท่ีมีต่อ 
การลดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6
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แ ผ น ภ ูม ิท ี่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมน
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ นักเรียนช้ันประถมคืกษาปีท่ี 6 โรงเรียนชุมซน 
หมู่บ้านพัฒนา สังกัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีลักษณะดังต่อไปน้ี

1) เป็นโรงเรียนท่ีเปิดสอนต้ังแต่ระดับช้ันประถมคืกษาปีท่ี 1 ถึงมัธยมคืกษาปีท่ี 3
2) เป็นโรงเรียนท่ีต้ังอยู่ในเขตชุมชนแออัด จังหวัดกรุงเทพมหานคร
3) เป็นโรงเรียนท่ียังไม่มีโครงการหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับความฉลาดทาง 

อารมณ์และพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงของเด็ก

2. กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนชุมชนหมู่บ้านพัฒนา ท่ี 
มีคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงต้ังแต่ระดับ 2.50 ข้ึนไป ภาคเรียนท่ี 2 ปี 
การศึกษา 2547จำนวน 13 คน โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างดังต่อไปน้ี

2.1 อาจารย์ฝ่ายปกครองเสนอรายช่ือนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมก้าวร้าวและใช้ 
ความรุนแรง (know group) จากข้อมูลท่ีมีอยู่ภายในห้องฝ่ายปกครองจากพฤติกรรมของ 
นักเรียนที,ได้กระทำภายในห้องเรียน

2.2 ทำการทดลอบนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยให้ทำแบบวัดพฤติกรรม
ก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง (ลำหรับนักเรียน) เพ่ือคัดเลือกนักเรียนท่ีมีคะแนนพฤติกรรม
ก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงต้ังแต่ระดับ 2.50 ข้ึนไป

2.3 ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ทำแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ 
ความรุนแรง (ลำหรับครู) เพ่ือคัดเลือกนักเรียนท่ีมีคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง 
ต้ังแต่ระดับ 2.50ข้ึนไป

2.4 ผู้ปกครองของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ทำแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าว 
และการใช้ความรุนแรง (สำหรับผู้ปกครอง) เพ่ือคัดเลือกนักเรียนท่ีมีคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวและ 
การใช้ความรุนแรงต้ังแต่ระดับ 2.50 ข้ึนไป

2.5 นำข้อมูลจากการเลนอช่ือของครูประจำช้ันและแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและ 
การใช้ความรุนแรงท้ัง 3 ชุด คือ ลำหรับนักเรียน สำหรับครูและสำหรับผู้ปกครอง มาทำการ 
ประเมิน เพ่ือดูความลอดคล้องและหากลุ่มตัวอย่างท่ีมีคะแนนค่าเฉล่ียของแบบวัดท้ัง 3 ชุดน้ี 
ต้ังแต่ระดับ 2.50 ข้ึนไป
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แ ผ น ก า ร จ ัด ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ใ น ก า ร ว ิจ ัย
ข ั้น ต อ น ใ น ก า ร ส ร า ง ก ิจ ก ร ร ม

1. คืกษาทฤษฎี หลักการ แนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดฃองโกล์แมน (1998) 
แนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ของกรมสุขภาพจิต (2546) หลักการลอนแบบมีส่วนร่วมของ 
กรมสุขภาพจิต (2543) แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของ ลุมณฑา พรหมบุญ 
และคณะ (2541 ) นำมาลังเคราะห์เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ีอเสริมลร้างความฉลาด 
ทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมน ดังน้ี คือ
แ ผ น ภ า พ ท ี่ 4  สรุปองค์ประกอบของกระบวนการจัดการเรียนแพ่ีอเลริมลร้างความฉลาดทาง

1. ข้ันสร้างความรู้สึกและให้ประสบการณ์แก่ผู้เรียน
2. ข้ันการเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมน
3. ข้ันสรุปความรู้ท่ีได้รับ
4. ข้ันการนำความรู้ไปประยุกตํใช้ในชีวิตประจำวัน
5. ข้ันการนำเสนอส่ิงท่ีได้เรียนรู้

อารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมน

กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ีอเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ 
ตามแนวคิดของโกล์แมน ดังน้ีคือ



ตารางท่ี 2 แสดงรายละเอียดของกระบวนการจัดการเรียน!ท่ีผู้วิจัยสังเคราะห์ข้ึน

ข ั้น ต อ น ก าร จ ัด ก ิจ ก ร ร ม ห ล ัก ก า ร ล อ น แ บ บ ม สี ่วนร ่วม แ น ว ค ิด เก ี่ย ว ก ับ ก า ร เร ีย น ร ู้ แ น ว ค ิด เร ื่อ ง ค ว าม แ น ว ค ิด เร ื่อ ง ค ว าม พ ฤ ต ิก ร ร ม ก ้าว ร ้าว

ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ล ร ้าง ข ั้น ข อ ง ก ร ม ส ุข ภ าพ จ ิต  (2543) แ บ บ ม ีส ่วน ร ่วม ข อ ง ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์ ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์ต า ม

ส ุม ณ ฑ า  พ ร ห ม บ ุญ  แคะ ข อ ง ก ร ม ส ุข ภ าพ จ ิต แ น วค ิด ข อ ง

ค ณ ะ  (2541) (2546) โก ล ์แ ม น (1998)

1.ขั้น ล ร ้างค ว าม ร ู้ส ึก ■ ประสบ การณ ์ - ใช ้ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ท่ี
แ ล ะ ให ้ป ร ะ ล บ ก าร ณ ์แ ก ่ ■ กระบวน ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ซ าต จ ร ิง

ผ ู้เร ีย น ก ารก ล ุ่ม

2 .ข ั้น ก าร เส ร ้ม ส ร ้าง ค ว าม -ก า ร ล ะ ท ้อ น ค ว า ม ค ิด ■ ท ักษะการแส วงห า 1. ด 1. ก ารต ระห น ัก ร ู้ใน i

ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์ต า ม แ ล ะ ถ ก เถ ีย ง - ก า ร เร ีย ิน ิ! ค ว า ม ร ู้ 2. เก ่ง ต น เอ ง

แ น ว ค ิด ข อ งใก ล ์แ ม น แ บ บ ส รรค ์ 

ส ร ้าง ค ว าม ร ู้
- ท ัก ษ ะ ก า ร บ ัน ท ึก ค ว า ม ร ู้

- ท ัก ษ ะ ก า ร ค ิด

3. สุข 2. ก า ร ร ู้จ ัก ก ำก ับ  

อ า ร ม ณ ์ข อ ง ต น เอ ง
■ พฤติกรรมก ้าวร ้าว 

ท า ง ว า จ า

3.ข ั้น ส ร ุป ค ว าม รู้ที่ได ้ร ับ - ก า ร ส ร ุป ค ว าม ค ิด ร ว บ ย อ ด
- ก า ร เร ีย น รู้ 
แบ บ ร ่วมแรง 

ร ่วมใจ

■ ท ัก ษ ะการจ ัดการ 

ค ว า ม รู้

3. ก ารส ร ้างแ รง 'ฐ งใจใน  

ต น เอ ง

4 . ก า ร เข ้า ใ จ ค ว าม ร ู้ส ึก

■ พฤต ิกรรมก ้าวร ้าว 

ท า ง ก า ย แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ 

ค วาม ร ุน แ ร ง

4 .ข ั้น ก ารนำค วาม ร ู้ใป - ก า ร ท ด ล อ ง ห ร ือ ป ร ะ ย ุก ต ์ ■ ท ัก ษ ะ ก ารส ร ้างค ว าม รู้ ข อ งผ ู้อ ื่น

ป ร ะ ย ุก ต ์ใช ้'l u ช ีว ิต แน วค ิด  จ า ก ก า ร แ ส ด ง บ ท บ า ท ให ม ่ 5 .ก า ร ม ีท ัก ษ ะ ท าง

ป ร ะ จ ำว ัน ล ม บ ุต ิต า ม ส ถ า น ก า ร ณ ์ต ่า ง ๆ ส ังคม ’ <

5. ข ั้น ก าร นำเส น อส ิ่งที่ได ้ ■ ท ักษ ะการแส ดงออก

เร ีย น รู้ -งฺ'ง
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2. กำหนดกระบวนการ1จัดการเรียนทู้พ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของ 
โกล์แมน ซ่ึงสังเคราะห์มาจากแนวคิดเร่ืองความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมน
(1998) และหสักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (2543) ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ดัง 
รายละเอียดน้ีในตารางท่ี 3 คือ
ต า ร า ง ท่ี 3 แสดงข้ันของกระบวนการจัดการเรียนรู้และสักษณะของกิจกรรม

ข้ันของกระบวนการจัดการเรียนรู้ ลักษณะของกิจกรรม
1. ข้ันสร้างความรู้สึกและให้ประลบการณ์ 

แก่ผู้เรียน
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความรู้สึกผ่านส่ือต่าง  ๆ
รวมท้ังการให้ความรู้เร่ืองพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ 
ความรุนแรงเพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์เบืองต้น 
สร้างความรู้สึกและเตรียมพร้อมท่ีจะเรียนในเร่ืองน้ี 
ต่อไป

2. ข้ันการเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ 
ตามแนวคิดของโกล์แมน

ใช้รูปแบบของกิจกรรมต่าง เๆพ่ือเสริมสร้างความ 
ฉลาดทางอารมณ์ให้แก่เด็กตามแนวคิดของโกล์แมน 
ท่ีสนุกสนาน เช่น การแสดงบทบาทสมมุติ เกม 
การวิเคราะห์ข่าว กรณีตัวอย่าง เป็นต้น

3. ข้ันสรุปความรู้ท่ีได้รับ ผู้เรียนจะได้คิดและวิเคราะห์ส่ิงต่างๆท่ีได้เรียนรู้จาก 
การทำกิจกรรม การแสดงความคิดเห็น การเสนอแนะ 
และวิธีการแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ จนนำไปสู่การเกิด 
ความคิดรวบยอดหรีอความรู้ใหม่  ๆ เพ่ือเป็นแนวทาง 
ในการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมต่อไป

4. ข้ันการนำความรู้ไปประยุกต์ใช่ใน 
ชีวิตประจำวัน

นักเรียนจะได้นำความรู้ต่างๆท่ีได้การเรียนรู้ท้ังหมดไป 
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันเพ่ือแก้ไขปัญหาต่างๆท่ี 
เกิดข้ึนหรือทำให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผู้อ่ืนได้

5. ข้ันการนำเสนอส่ิงท่ีใด้เรียนรู้ ผู้เรียนจะได้นำเสนอผลงานต่างๆท่ีใด้จากการสรุป 
คิดและวิเคราะห์หน้าข้ันเรียน โดยลามารถก่ายทอด 
ความรู้และข้อสรุปต่างๆท่ีได้ในรูปแบบใดก็ได้ตามที, 
นักเรียนต้องการ เช่น การแสดงบทบาทสมมุติ 
การแสดงละคร เป็นต้น
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3. ลร้างกิจกรรมเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมนซ่ึงมีลำดับข้ันตอนการ 
ดำเนินการ ดังน้ีคือ

3.1 สืกษาทโ]ษฎีท่ีเก่ียวข้องกับอารมณ์หลักการ และความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิด 
ของโกล์แมน จากหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยต่างๆท่ีเก่ียวข้องและการสืบค้นทางอินเตอร์เนต

3.2 กำหนดวัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรมเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิด 
ของโกล์แมน

3.3 กำหนดจำนวนกิจกรรมเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมน 
ซ่ึงลำดับการจัดกิจกรรมจะเรียงลำดับตามแนวคิดของโกล์แมน โดยแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 
4 ดัง น้ี

ต า ร า ง ท่ี 4 แสดงจำนวนกิจกรรมเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมน

แ น ว ค ิด ข อ ง โ ก ล ์แ ม น จ ำ น ว น ก ิจ ก ร ร ม

ส่วนท่ี 1 สมรรถนะส่วนบคคล 
แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ
- การตระหนักรู้ในตนเอง
- การรู้จักกำกับอารมณ์ตนเอง 3
- การสร้างแรงจูงใจในตนเอง 8
ส่วนท่ี 2 สมรรถนะทางสังคม 3
แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ
- การเข้าใจความรู้สึกของคนอ่ืน
- การมีทักษะทางสังคม 3

8
รวม 25

3.4 กำหนดระยะเวลา ช่ือกิจกรรม ข้ันตอนการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความฉลาดทาง 
อารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมน และจำนวนช่ัวโมง โดยแสดงรายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 5 
ดังน้ี คือ
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ตารางท่ี 5 แสดงรายละเอียดของช่ือกิจกรรม ข้ันตอนกระบวนการจัดการเรียนรู้และจำนวนช่ัวโมง

ส ัป ด า ห ์ท่ี ร ็เอ ก ิจ ก ร ร ม ข น ต อ น ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ร ู้ จ ำ น ว น  

ช ั่ว 'โม ง

1 1. เข้าใจพฤติกรรม ข้ันสร้างความรู้สึกและให้ประสบการณ์แก่ 3
ผู้เรียน

2-10 2. ค้นหาอารมณ์ i i 1
3. น่ีคือตัวฉัน 1
4. ก็ฉันม่ันใจ 1
5. ฉันสัญญาว่าจะไม่โกรธ 1
6. อารมณ์ของฉัน 2
7. ควบคุมอารมณ์ 2
8. ลาก่อนนะ.ความเครียด 1
9. ไว้ใ'จ'ฉันเถอะ 1
10. ความรับผิดชอบของฉัน 1
11. ปรับตัวต่อสถานการณ์ 1
12. ฉันก็ทำได้ ข้ันการเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ 1
13. น่ีคือเป้าหมาย ตามแนวคิดของโกล์แมน 1
14. ริเร่ิมส่ิงใหม่ 1
15. ฉันก็เป็นคนเก่ง 1
16. ฉันเข้าใจเธอนะ 1
17. เม่ือฉันเป็นเธอเธอเป็นฉัน 1
18. ทางเลือกที,หลากหลาย 1
19. เช่ือฉันเถอะ 1
20. เข้าใจตรงกัน 1
21. มาดีกันนะ 1
22. ฉันคือผู้นำ 1
23. ถึงเวลาต้องเปล่ียนแปลง 1' 1
24. สัมพันธ์ไม่คลาย 1
25. ร่วมแรงแข็งขัน 1
26. พสังกลุ่ม 1
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สัปดาห์ท่ี ช่ือกิจกรรม ข้ันตอนกระบวนการจัดการเรียนรู้ จำนวน 
ข้ัวโมง

10 27. หนูน้อยเรียนรู้ ข้ันสรุปความรู้ท่ีได้รับ 3
11 28. การประยุกต์ใช้ ข้ันการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน 

ชีวิตประจำวัน
3

12 29. แบ่งปันความรู้ ข้ันการนำเสนอส่ิงท่ีได้เรียนรู้ 3
รวม 39

ดังน้ัน กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของ 
โกล์แมน จะมีกิจกรรมท้ังหมดจำนวน 29 กิจกรรม โดยใช้เวลาท้ังหมด 1 2 สัปดาห์ รวม
ระยะเวลาท้ังล้ิน 39ช.ม.

3.5 แสดงรายละเอียดขององค์ประกอบความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของ
โกล์แมน เน้ือหาท่ีใช้ในการจัดกิจกรรม และช่ือของกิจกรรม ซ่ึงแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 6 
ดังน้ี คือ

ตารางท่ี 6 รายละเอียดขององค์ประกอบความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมน 
เน้ือหา และช่ือกิจกรรม

เร่ือง เน้ือหา ช่ือกิจกรรม
ส่วนท่ี 1 สมรรถนะส่วนบคคล

1. การตระหนํกร้ในตนเอง การตระหนักร้ความร้สึก‘บ ‘ม 'บ

โน้มเอียงของตนเอง “ การมีสติ ” 
สามารถหย่ังรู้โดยการสำรวจตนเอง 
รู้ถึงความเป็นไปได้ของตนเองต่อ 
การตอบสนองต่อสิ่งเร้าต่างๆ 
รอบตัวและความพร้อมของตนเอง
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เร่ือง เน้ีอหา ริ!อกิจกรรม

1.1 การตระหนักรู้ด้านอารมณ์ การรู้เท่าทันในอารมณ์ตน รู้ถึง 
สาเหตุท่ีทำให้เกิดความรู้สึกน้ันๆ 
และเข้าใจในผลท่ีจะตามมา

-ค้นหาอารมณ์

1.2 การประเมินตนเองตาม 
ความเป็นจริง

ความลามารถในการประเมิน 
ตนเองตามสภาพจริง รู้ส่ิงท่ี 
เป็นจุดเด่นและจุดด้อยภายใน

-น ี่คือตัวฉัน

ตนเอง

1.3 การม่ันใจในตนเอง การม ั่นใจในตนเองท ั้งเร ื่อง 
ความลามารถและคุณค่าที่มี1ใน 
ตนเอง ความภาคภูมิใจในตนเอง

-ก็ฉันม่ันใจ

2. การรู้จักกำกับอารมณ์ของ 
ตนเอง

การควบคุมหรือกำหนดตนเองท่ีไม่ 
ทำอะไรโดยใช้อารมณ์

-ฉันกัญญาว่าจะไม่โกรธ 
•ควบคุมตนเอง

2.1 การควบคุมตนเอง สามารถจัดการกับภาวะอารมณ์ 
หรือความฉุนเฉียวได้

•ควบคุมอารมณ์ 
•ลาก่อนนะ ความเครียด

2.2 ความน่าไว้วางใจ ความเป็นท่ีไว้วางใจได้รักษาความ 
เป็นผู้ท่ีซ่ือกัตย์ และ 
คุณงามความดีได้

-ไว่ใจฉันเถอะ

2.3 การมีมโนธรรม ความเป็นผู้ท่ี,ใช้สติปัญญา แสดง •ความรับผิดชอบของฉัน
ความรับผิดชอบ

2.4 การปรบตัวได้ แสดงความรับผิดชอบ 
ความลามารถท่ีจะปรับตัวได้ 
ยึดหยุ่นในการจัดการกับความ 
เปล่ียนแปลงได้

•ปรับตัวต่อสถานการณ์
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เร่ือง เน้ีอหา ดู่อกิจกรรม

2.5 การเปิดรบส่ิงใหม่  ๆ

3.การสร้างแรงจูงใจในตนเอง

การลร้างส่ิงใหม่  ๆ เป็นสุขและเปิด 
ใจกว้างกับแนวคิด 
แนวทางหรือข้อมูลใหม่

เพ่ือเป็นแนวโน้มทางอารมณ์ท่ี 
เก้ือหนุน การมุ่งลู่เป้าหมาย

•ฉันก็'ทำ’โต้

3.1 มีแรงจูงใจใฝ่ส์ม่ฤทธ้ิ มีความพยายามท่ีจะปรับปรุงสิ่ง 
ต่าง  ๆ หรือทำให้เกิดมาตรฐานท่ีดี 
เลิศ

'ๆ

^ น่ีคือเป้าหมาย

3.2 การยึดม่ันในข้อตกลง ความ จงร ักภ ัก ด ี ย ึดม ั่นก ับ 
เป้าหมายของกลุ่มเป้าหมายของ 
องค์กร

3.3 มีความคิดริเร่ิม การแสดงความคิดเห็นใหม่ๆท่ีเป็น 
ประโยชน์พร้อมท่ีจะปฏิบัติตาม 
โอกาสต่างๆท่ีอำนวย

-ริร่ิมส่ิง'ใหม่

3.4 การมองโลกในแง่ดี การมองปัญหาหรือสถานการณ์ใน 
ทางบวก แม้จะมีปัญหาหรือ 
อุปสรรคก็ไม่ 
ย่อท้อ มุ่งลู่เป้าหมาย

-ฉันก็เป็นคนเก่ง
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เร่ือง เน้ือหา ท่ีอกิจกรรม

ส่วนท่ี 2 ลมรรถนะทางสังคม การตระหนักรู้ถึงความต้องการ
4.การเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน ความรู้สึก และความห่วงใยของ

ผู้อ่ืน

4.1 การเข้าใจผู้อ่ืน รู้ถืงความต้องการหรือความวิตก
กังวลของผู้อ่ืน รู้ถึงความ
รู้สึก มุมมองต่าง  ๆและพยายามทำ 
ความเข้าใจ โดยการเอาใจเขา 
มาใส่ใจเรา >ฉันเข้าใจเธอนะ

4.2 การพัฒนาผู้อ่ืน การพยายามทำความเข้าใจและ
ทราบความต้องการ เพ่ีอส่งเลริม
ความรู้ความลามารถได้ถูกทาง

4.3 การมีจิตมุ่งบริการ ลามารถคาดคะเน  รับรู้และ -เม่ือฉันเป็นเธอ เธอเป็น
ตอบสนองความต้องการของคนอ่ืน ฉัน
ได้ดี

4.4 การพิจารณาทางเลือกท่ี
หลากหลาย ก า ร ล ร ้ า ง โ อ ก า ส ใ น ค ว า ม  

หลากหลาย เล็งเห็นความเป็นไปได้ 
จากความแตกต่างโดยไม่

^ ทางเลือกท่ีหลากหลายแตกแยก
4.5 การตระหนักเอารมณ์ของ
กลุ่ม เข้าใจถึงท้ศนะความคิดเห็นของ

กลุ่ม ความสามารถในการอ่าน J
ลถา นกา รณ ์ ป ั จ จ ุ บ ั น  และ
ความสัมพันธ์ของกลุ่มได้
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เร่ือง เน้ือหา ร่ือกิจกรรม
5. การมีทักษะทางสังคม เป็นความคล่องในการติดต่อกับ

ผู้อ่ืน เพ่ือให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ไปในทางท่ีดีโดยสามารถแสวงหา
ความร่วมมือจากผู้อ่ืนได้

5.1 มีอำนาจโน้มน้าวผู้อ่ืน สามารถแสดงกลวิธีโน้มน้าวต่าง  ๆ
อย่ างได้ผล ไม่ก่อให้เกิดการ

-เช่ือฉันเถอะ

แตกแยก

5.2 การส่ือความหมาย การล่ือสารท่ีขัดเจนถูกต้องและ -เข้าใจตรงกัน
น่าเช่ือถือ

5.3การจัดการกับความขัดแย้ง การบริหารความขัดแย้ง จากการ -มาดีกันนะ
เจรจา การแก้ไขปัญหา พยายาม
หาความยุติความไม่เข้าใจกัน

5.4 มีความเป็นผู้นำ ลามารถเป็นผู้นำ ที่ทั้งลามารถ -ฉันคือผู้นำ
ผลักดันและโน้มน้าวกลุ่มได้ดี
ถูกทิศทาง

5.5 การกระตุ้นให้เกิดการ เป็นผู้กระตุ้นริเร่ิม และบริหารให้ -ถึงเวลาต้องเปล่ียนแปลง
เปล่ียนแปลง เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี

5.6 การสร้างสายสัมพันธ์ การเสริมสร้างความร่วมมือร่วมใจ -สัมพันธ์โม่คลาย
กันเพ่ือปฏิบัติภารกิจสู่เป้าหมาย

5.7 การสร้างความร่วมมือ การร่วมมือร่วมใจกันเพ่ือมุ่งสู่ -ร่วมแรงแข็ง'ขัน
ร่วมใจ เป้าหมาย
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เร่ือง เน้ือหา ร่ือกิจกรรม
5.8 การทำงานเป็นทีม สร้างพลังร่วมของกลุ่ม1ในการมุ่งส่ 

เป้าหมาย
-พสังกลุ่ม

4. ส่วนประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย
4.1 จุดประลงค์การเรียนรู้
4.2 สาระสำคัญ
4.3 เวลา
4.4 ส่ือการเรียนการสอน
4.5 เน้ือหาสาระ
4.6 กิจกรรมการเรียนรู้ มี 3 ข้ันตอนดังน้ี

1) ข้ันนำเช้าส่กิจกรรม
2) ข้ันกิจกรรม
3) ข้ันสรุป

4.7 งานท่ีมอบหมายให้ทำนอกเวลา
4.8 การวัดและประเมินผล

ร-นำกระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมน 
จำนวนท้ังหมด 29 กิจกรรม ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3ท่าน ตรวจสอบและพิจารณาความ 
ลอดคล้องระหว่างจุดประสงค์ เน้ือหา ข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการลอน และนำมาปรับปรุง 
แกิใซตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ
6. นำกระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของโกล์แมนท่ี 
ได้รับการปรับปรุงแล้ว จำนวน 3 กิจกรรม ไปทดลองใช้กับนักเรียนข้ันประถมคีกษาปีท่ี 6 โรงเรียน 
ศูนย์รวมน้ําใจ สังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 40 คน ท่ีมีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือ 
พิจารณาความเหมาะสมในการจัดกิจกรรมทุกข้ันตอน เวลาท่ีใข้ในการจัดกิจกรรม จากน้ันนำผลท่ี 
ได้มาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนนำไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
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เคร่ืองมือท่ีใซ!,นการวิจัย
ข้ันตอนการสร้างเคร่ืองมือวิจัย
ผู้วิจัยดำเนินการลร้างเคร่ืองมือท่ีใซ้ในการวิจัย ประกอบด้วย

1. แบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงของนักเรียน มีฃ้ันตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 
ดงนคอ

1) กำหนดพฤติกรรมเป้าหมายให้ชัดเจน
2) กำหนดวัตถุประสงค์ของแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง คือ เพ่ือ 

วัดระดับพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงของนักเรียนว่าอยู่ในระดับใด
3) คืกษาความหมายของพฤติกรรมก้าวร้าว ของทิพย์วัลย์ สุทิน (2538) Buss (1961) 

และความหมายของความรุนแรงของ Corsini (1999) และ Stuart (1981) นำมาวิเคราะห์และ 
สังเคราะห์เป็นแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง เพ่ือเป็นพฤติกรรมท่ีวัดได้ 
โดยจะแบ่งเป็นพฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจากับพฤติกรรมก้าวร้าวทางกายและการใช้ความรุนแรง

4) สร้างเป็นแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง จำนวน 40 ข้อ โดยจะ 
วัดพฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา 20 ข้อ พฤติกรรมก้าวร้าวทางกายและการใช้ความรุนแรง 20 ข้อ 
ซ่ึงจะประกอบด้วยลักษณะข้อความดังน้ี คือ

ประกอบด้วยข้อความเชิงนิมาน (Positive) เป็นข้อความทางบวก จำนวน 20 ข้อ 
ประกอบด้วยข้อท่ี 2,3,5,7,8,12,13,15,19,20,22,26,27,29,31,33,34,37,38,40

ข้อความเชิงนิเสธ (Negative) เป็นข้อความทางลบ จำนวน 20 ข้อ ประกอบด้วย 
ข้อท่ี 1,4,6,9,10,11,14,16,17,18,21,23,24,25,28,30,32,35,36,39

ลักษณะของการตอบแบบวัดเป็นมาตรประมาตรค่า (Rating Scale) 5 ตัวเลือก คือ 
’’ทำเป็นประจำ” 1 “ทำบ่อย "ๆ 1 “ทำบ้างเป็นบ้างคร้ัง’’ 1 “นานๆคร้ัง” และ “ไม่เคยทำเลย’’ แทน 

ระดับความก้าวร้าวจากสูงสุดไปหาต่ําสุด โดยให้ผู้ตอบอ่านข้อความท่ีเป็นสถานการณ์ต่างๆในแต่ 
ละข้อ แล้วเลือกตอบข้อความแต่ละข้อน้ันเกิดในระดับใด

ตารางท่ี 7 เกณฑ์การให้คะแนนของมาตราส่วนประเมินค่าของแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าว 
และการใช้ความรุนแรง

รายการ ทำเป็น 
ประจำ

ทำ
บ่อยๆ

ทำบ้าง 
เป็นบ้าง 

คร้ัง

นานๆ
คร้ัง

ไม่เคย 
ทำเลย

ข้อความเชิงนิมาน (Positive) 0 1 2 3 4
ข้อความเชิงนิเลธ (Negative) 4 3 2 1 0
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ตารางท่ี 8 จำนวนข้อและประเภทรองข้อความในแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ 
ความรุนแรง

เน๋ึอหา ข้อความ 
เชิงนิมาน

ข้อความ 
เชิงนิเสธ

จำนวนข้อ จำนวนข้อ 
ท่ีเลีอฑ

พฤติกรรมก้าวร้าว 
- พฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา 12 12 24 20
- พฤติกรรมก้าวร้าวทางกาย 

และการใช้ความรุนแรง
12 12 24 20

รวม 24 24 48 40

5) เกณฑ์การให้คะแนน ถือเอาคำตอบท่ีแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง 
เป็นเกณฑ์ คือให้คะแนน 4,3 ,2 ,1,0 ตามลำดับตัวเลือกท่ีแสดงระดับคะแนนสูงสุดไปหาต่ําลุด 
นักเรียนท่ีมีระดับพฤติกรรมก้าวร้าวและรุนแรงต้ังแต่ระดับ 2.50 ร้ืนไป จะนำไปเป็นกลุ่มตัวอย่าง

เกณฑ์การแปลความหมายรองคะแนน 
ค่าเฉล่ีย ระดับพฤติกรรมก้าวร้าว

3.50- 4.00 มาทท่ีสุด
2.50 -3.49 มาก
1.50- 2.49 ปานกลาง
0.50-1.49 น้อย
0.00 -0.49 น้อยมาก 6 7

6) นำแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 
ท่าน ตรวจลอบพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) ความเหมาะลมรองภาษา ความ 
เหมาะลมรองตัวเลือก แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ

7) นำแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงท่ีปรับปรุง แก้ไรแล้วไปทดลองใช้ 
กับนักเรียนช้ันประถมคืกษาช้ันปีท่ีธ โรงเรียนศูนย์รวมน้ําใจ สังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 40 คน 
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
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8) นำไปทดลอบหาค่าความเท่ียง โดยวิเคราะห์ความเที่ยงแบบลอดคล้องภายใน 
(Internal Consistency) โดยใช้สูตร Alpha Coefficient ของ Cronbach ได้ค่าอำนาจจำแนกทีมี 
ค่า t ระหว่าง 2.027 ถึง 6.448 และมีค่าลัมประสิทธ้ิความเท่ียงชองแบบ'วัดพฤติกรรมก้าวร้าวและ 
การใช้ความรุนแรงเท่ากับ 0.89

9) นำแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงไปใช้กับประชากร ช่ึงมีรกลุ่ม คือ
1) นักเรียนระดับช้ันประถมคืกษาปีท่ี 6
2) ครูประจำช้ัน จำนวน 3 ท่าน
3) ผู้ปกครองของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6

การตอบของแบบวัดน้ี ผู้ตอบจะต้องตอบจำนวน 2 คร้ัง คือ ก่อนการทดลอง และหลังการ
ทดลอง

10) ดัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง จากคะแนนค่าเฉล่ียของแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ 
ความรุนแรง
2. แบบทดลอบพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง มีข้ันตอนในการลร้างเค่ร่ึองมือ ดังน้ี

1) กำหนดวัตถุประสงค์ของแบบทดลอบพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง คือ
เพ่ีอทดสอบความรู้และการนำไปประยุกตัใช้ในลถานการณ์ต่าง  ๆ ท้ังพฤติกรรมก้าวร้าวทาง
วาจาและพฤติกรรมก้าวร้าวทางกายและการใช้ความรุนแรง

2) ศึกษาหลักเกณฑํในการสร้างแบบทดลอบพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง 
ให้ลอดคล้องกับลักษณะเน้ีอหาพฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา พฤติกรรมก้าวร้าวทางกายและการใช้ 
ความรุนแรง และการนำไปประยุกตํใช้ในเหมาะลมกับลถานการณ์ต่าง ใๆนชีวิตประจำวันใต้

3) กำหนดอัตราส่วนของแบบทดสอบพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรง สร้าง 
แบบทดสอบพฤติกรรมก้าวร้าวและการใช้ความรุนแรงท่ีเหมาะสม ซ่ึงจำนวนข้อท้ังหมดและ 
จำนวนข้อท่ีต้องการ ดังรายละเอียดแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 9 ดังน้ี

ดารางท ี ่ 9 แจกแจงจำนวนข้อแบบทดสอบพฤติกรรมก้าวร้าวและการใชค้วามรุนแรง

เร่ือง จำนวนข้อ จำนวนข้อท่ี 
เลีอก

พฤติกรรมก้าวร้าว
- พฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา 28 20
- พฤติกรรมก้าวร้าวทางกายและการใช้ความรุนแรง 28 20

รวม 56 40
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4 )  ก ำ ห น ด ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง แ บ บ ท ด ส อ บ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง  ซ ึ่งม  ี

ล ัก ษ ณ ะ เป ็น ค ำ ถ า ม แ บ บ ป ร น ัย ช น ิด เล ือ ก ต อ บ  ค ำ ถ า ม แ ต ่ล ะ ข ้อ ม ี 4  ต ัว เล ือ ก  ม ตี ัว เล ือ ก ท ี่ถ ูก ต ้อ ง ท ี่ 

เห ม า ะ ล ม ท ี่ส ุด เพ ีย ง  1 ต ัว เล ือ ก  เก ณ ฑ ์ก า ร ต ร ว จ ใ ห ้ค ะ แ น น  ค ือ  ต อ บ ถ ูก ไ ด ้ 1 ค ะ แ น น  ต อ บ ผ ิด  

ห ร ือ ไ ม ่ต อ บ ไ ด ้ 0  ค ะ แ น น

5) น ำ แ บ บ ท ด ส อ บ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ ก า ร ใช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง ไ ป ให ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ จ ำ น ว น  3  

ท ่า น  ต ร ว จ ส อ บ พ ิจ า ร ณ า ค ว า ม ต ร ง เช ิง เน ื้อ ห า  (c o n te n t  va lid ity ) ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ข อ ง ก า ร ใ ช ้ภ า ษ า  

ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ข อ ง ต ัว เล ือ ก  แ ล ้ว น ำ ม า ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข ต า ม ค ำ แ น ะ น ำ

6) น ำ แ บ บ ท ด ส อ บ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง ท ี่ไ ด ้ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข แ ล ้ว ไ ป  

ท ด ล อ ง ใ ช ้ (Try o u t) ก ับ น ัก เร ีย น ช ั้น ป ร ะ ถ ม ค ืก ษ า ป ีท ี่ 6  ป ีก า ร ค ืก ษ า  2 5 4 7  โ ร ง เร ีย น ศ ูน ย ์ร ว ม น ํ้า ใจ  

ล ัง ก ัด ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  จ ำ น ว น  4 0  คน  ท ี่ไ ม ่ใช ่ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ ล ้ว น ำ ไ ป ต ร ว จ ให ้ค ะ แ น น

7) ห า ค ่า ร ะ ด ับ ค ว า ม ย า ก  (p )  แ ล ะ ห า ค ่า อ ำ น า จ จ ำ แ น ก  (โ) ไ ด ้ค ่า ร ะ ด ับ ค ว า ม ย า ก อ ย ู่ 

ร ะ ห ว ่า ง  0 .2 - 0 .8  แ ล ะ ห า ค ่า อ ำ น า จ จ ำ แ น ก อ ย ู่ร ะ ห ว ่า ง  0 .2 - 0 .5 5  ซ ึ่ง เป ็น ค ่า ท ี่ใช ้ไ ด ้ จ า ก น ั้น ด ัด เล ือ ก  

ข ้อ ท ี่ด ีท ี่ส ุด  จ า ก  5 6  ข ้อ  เห ล ือ  4 0  ข ้อ  ซ ึ่ง ไ ด ้ข ้อ ท ี่ต ้อ ง ก า ร

8) น ำ ไ ป ท ด ส อ บ ห า ค ่า ค ว า ม เท ี่ย ง  โ ด ย ใ ช ้ส ูต ร ล ัม ป ร ะ ส ิท ธ ึ๋แ อ ล ฟ า  (C o e ff ic ie n t )  ข อ ง  

ค ร อ น บ ัค  (C r o n b a c h )  ไ ด ้ค ่า ค ว า ม เท ี่ย ง เท ่า ก ับ  0 .7 9 5 3  ซ ึ่ง ถ ือ ว ่า อ ย ู่ใน เก ณ ฑ ์ท ี่ส า ม า ร ถ น ำ ไ ป ใ ช ้ไ ด ้

9 ) น ำ แ บ บ ท ด ส อ บ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ ก า ร ใช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง ไ ป ใช ้ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

3 . แ บ บ บ ัน ท ึก ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์แ ล ะ ก า ร น ำ ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ํใ ช ้ซ ึ่ง น ัก เร ีย น ท ุก ค น จ ะ ไ ด ้บ ัน ท ึก แ ล ะ  

ส ำ ร ว จ อ า ร ม ณ ์ข อ ง ต น เอ ง ท ั้ง บ ว ก แ ล ะ ล บ  ห ล ัง จ า ก เร ีย น จ บ ท ุก ว ัน

1 ) ศ ึก ษ า ห ล ัก เก ณ ฑ ์ก า ร ส ร ้า ง แ บ บ บ ัน ท ึก พ ฤ ต ิก ร ร ม จ า ก ห น ัง ส ือ ต ่า ง ๆ  แ ล ะ ง าน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง

2) ก ำ ห น ด ร ูป แ บ บ แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง แ บ บ บ ัน ท ึก ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์แ ล ะ ก า ร น ำ ไ ป  

ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ โ ด ย ส ร ้า ง แ บ บ บ ัน ท ึก อ า ร ม ณ ์แ ล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม ป ร ะ จ ำ ว ัน เป ็น ค ำ ถ า ม ป ล า ย เป ิด  เพ ื่อ ใ ห  ้

น ัก เร ีย น ไ ด ้เข ีย น แ ล ะ บ ัน ท ึก ถ ึง อ า ร ม ณ ์ท ั้ง บ ว ก แ ล ะ ล บ ท ี่เก ิด ข ึ้น  ร ว ม ท ั้ง ว ิธ ีก า ร น ำ ค ว า ม ร ู้เร ื่อ ง ค ว า ม  

ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ต ่า ง ๆ ด ้ว ย ต น เอ ง  พ ร ้อ ม ท ั้ง ส ร ุป ก า ร เร ีย น ร ู้ท ี่ไ ด  ้

จ า ก ก า ร ท ำ ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ส า ม า ร ถ น ำ ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ใ์ช้ในก า ร ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง ท ั้ง ต ่อ ตนเอ ง แ ล ะ ผ ู้อ่ืนด้วย โด ย ม ี 

เก ณ ฑ ์ก า ร ให ้ค ะ แ น น ด ัง ต า ร า ง ท ี่ 1 0  ด ังน ี้
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ตารางที่ 10 แ ส ด ง เก ณ ฑ ์ก า ร ให้ค ะ แ น น ข อ ง แ บ บ บ ัน ท ึก ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์แ ล ะ ก า ร น ำ ไ ป  

ป ร ะ ย ุก ต ์ใช ้

แนวคิดเร่ืองความฉลาดทางอารมณ ์
ตามแนวคิดของโกล์แมน เกณฑ์การให้คะแนน

1 .ก าร ต ร ะ ห น ัก ร ู้ต น เอ ง 1 .  ถ ้า น ัก เร ีย น ส า ม า ร ถ เข ีย น ไ ด ้ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ต ร ง  

ป ร ะ เด ็น  ล า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ร ู้ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ ห  ้

เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  เพ ี่อ น แ ล ะ ส ัง ค ม ไ ด  ้

ร ว ม ท ั้ง ล า ม า ร ถ บ อ ก ว ิธ ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี่ 

เ ห ม า ะ ส ม ก ับ ส ถ า น ก า ร ณ ์ไ ด ้ น ัก เ ร ีย น จ ะ ไ ด  ้

ค ะ แ น น  1 ค ะ แ น น

2 .  ถ ้า น ัก เ ร ีย น เ ข ีย น ไ ม ' ต ร ง ป ร ะ เ ด ็น ห ร ือ ไ ม , 

ส า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ร ู้ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ ห ้เ ป ็น  

ป ร ะ โย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  เพ ี่อ น  แ ล ะ ส ัง ค ม  ร ว ม ท ั้ง ไม  ่

ส า ม า ร ถ บ อ ก ว ิธ ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี่เห ม า ะ ส ม ก ับ  

ส ถ า น ก า ร ณ ์ไ ด ้ น ัก เร ีย น จ ะ ไ ด ้ค ะ แ น น  0  ค ะ แ น น

2 . ก า ร ร ู้จ ัก ก ำ ก ับ อ า ร ม ณ ์ต น เอ ง 1 .  ถ ้า น ัก เร ีย น ส า ม า ร ถ เข ีย น ไ ด ้ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ต ร ง  

ป ร ะ เด ็น  ล า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ร ู้ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ ห  ้

เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  เพ ี่อ น แ ล ะ ส ัง ค ม ไ ด  ้

ร ว ม ท ั้ง ส า ม า ร ถ บ อ ก ว ิธ ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี่ 

เ ห ม า ะ ส ม ก ับ ส ถ า น ก า ร ณ ์ไ ด ้ น ัก เร ีย น จ ะ ไ ด  ้

ค ะ แ น น  1 ค ะ แ น น

2 .  ถ ้า น ัก เ ร ีย น เ ข ีย น ไ ม ่ต ร ง ป ร ะ เ ด ็น ห ร ือ ไ ม  ่

ส า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ! ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ ห ้เ ป ็น  

ป ร ะ โย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น  แ ล ะ ส ัง ค ม  ร ว ม ท ั้ง ไม ่ 

ล า ม า ร ถ บ อ ก ว ิธ ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี่เห ม า ะ ล ม ก ับ  

ส ถ า น ก า ร ณ ์ไ ด ้ น ัก เร ีย น จ ะ ไ ด ้ค ะ แ น น  0  ค ะ แ น น
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แนวคิดเรี่องความฉลาดทางอารมณ ์
ตามแนวคิดของโกล์แมน

เกณฑ์การให้คะแนน

3 . ก า ร ส ร ้า ง แ ร ง จ ูง ใจ ใน ต น เอ ง 1 .  ถ ้า น ัก เร ีย น ส า ม า ร ถ เข ีย น ไ ด ้ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ต ร ง  

ป ร ะ เด ็น  ล า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ร ู้ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ้ใ ช ้ใ ห ้ 

เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น แ ล ะ ส ัง ค ม ไ ด ้ 

ร ว ม ท ั้ง ส า ม า ร ถ บ อ ก ว ิธ ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี ่

เ ห ม า ะ ส ม ก ับ ล ถ า น ก า ร ณ ์ไ ด ้ น ัก เ ร ีย น จ ะ ไ ด ้ 

ค ะ แ น น  1 ค ะ แ น น

2 .  ถ ้า น ัก เ ร ีย น เ ข ีย น ไ ม , ต ร ง ป ร ะ เ ด ็น ห ร ือ ไ ม  ่

ล า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ร ู้ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ ห ้เ ป ็น  

ป ร ะ โย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น  แ ล ะ ส ัง ค ม  ร ว ม ท ั้ง ไ ม ่ 

ส า ม า ร ถ บ อ ก ว ิธ ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี่เห ม า ะ ส ม ก ับ  

ส ถ า น ก า ร ณ ์ไ ด ้ น ัก เร ีย น จ ะ ไ ด ้ค ะ แ น น  0  ค ะ แ น น

4 . ก า ร เข ้า ใจ ค ว า ม ร ู้ส ึก ข อ ง ผ ู้อ ื่น 1 .  ถ ้า น ัก เร ีย น ส า ม า ร ถ เข ีย น ไ ด ้ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ต ร ง  

ป ร ะ เด ็น  ส า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ร ู้ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ ห  ้

เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น แ ล ะ ส ัง ค ม ไ ด ้ 

ร ว ม ท ั้ง ส า ม า ร ถ บ อ ก ว ิธ ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี ่

เ ห ม า ะ ส ม ก ับ ส ถ า น ก า ร ณ ์ไ ด ้ น ัก เร ีย น จ ะ ไ ด ้ 

ค ะ แ น น  1 ค ะ แ น น

2 .  ถ ้า น ัก เ ร ีย น เ ข ีย น ไ ม ่ต ร ง ป ร ะ เ ด ็น ห ร ือ ไ ม  ่

ล า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ร ู้ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ ห ้เ ป ็น  

ป ร ะ โย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น  แ ล ะ ส ัง ค ม  ร ว ม ท ั้ง ไม  ่

ส า ม า ร ถ บ อ ก ว ิธ ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี่เห ม า ะ ส ม ก ับ  

ส ถ า น ก า ร ณ ์ไ ด ้ น ัก เร ีย น จ ะ ไ ด ้ค ะ แ น น  0  ค ะ แ น น
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แนวคิดเร่ืองความฉลาดทางอารมณ ์
ตามแนวคิดของโกล์แมน เกณฑ์การให้คะแนน

5 .ก า ร ม ีท ัก ษ ะ ท า ง ส ัง ค ม 1 .ถ ้า น ัก เร ีย น ส า ม า ร ถ เข ีย น ไ ด ้ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ต ร ง  

ป ร ะ เด ็น  ล า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ร ู้ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ ห  ้

เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น แ ล ะ ส ัง ค ม ไ ด  ้

ร ว ม ท ั้ง ส า ม า ร ถ บ อ ก ว ิธ ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี่ 

เ ห ม า ะ ส ม ก ับ ส ถ า น ก า ร ณ ์ไ ด ้ น ัก เ ร ีย น จ ะ ไ ด ้ 

ค ะ แ น น  1 ค ะ แ น น

2 . ถ ้า น ัก เ ร ีย น เ ข ีย น ไ ม ่ต ร ง ป ร ะ เ ด ็น ห ร ึอ ไ ม  ่

ล า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ร ู้ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใช ใ้ ห ้เ ป ็น  

ป ร ะ โย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น  แ ล ะ ส ัง ค ม  ร ว ม ท ั้ง ไม  ่

ล า ม า ร ถ บ อ ก ว ิธ ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี่เห ม า ะ ล ม ก ับ  

ส ถ า น ก า ร ณ ์ไ ด ้ น ัก เร ีย น จ ะ ไ ด ้ค ะ แ น น  0  ค ะ แ น น

3 ) น ำ ป ร ะ เด ็น ก า ร บ ัน ท ึก ท ี่ก ำ ห น ด ไ ป ป ร ึก ษ า ก ับ อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ เพ ื่อ  

ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข ใน ด ้า น ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง  แ ล ะ ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ข อ ง ก า ร บ ัน ท ึก

4 )  น ำ แ บ บ บ ัน ท ึก ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์แ ล ะ ก า ร น ำ ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ไ ป ใ ห ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ 

จ ำ น ว น  3  ท ่า น  ต ร ว จ พ ิจ า ร ณ า ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ เห ม า ะ ส ม  แ ล ะ น ำ ม า ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข

5) น ำ แ บ บ บ ัน ท ึก ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์แ ล ะ ก า ร น ำ ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใช ้ท ี่ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข แ ล ้ว ไ ป  

ท ด ล อ ง ใ ช ้ก ับ นักเร ึย น ซ ั้น ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่ 6  โร ง เร ึย น ศ ูน ย ์ร ว ม น ำ ไ จ  ส ัง ก ัด ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  จ ำ น ว น  

4 0  ค น  น ำ ม า ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข  จ า ก น ั้น น ำ ไ ป ใช ้ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  4

4 . แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ค ว า ม ร ู้ส ึก ข อ ง น ัก เร ีย น ท ี่ม ีต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น  แ ล ะ ส ัง ค ม

1) ศ ึก ษ า ห ล ัก เ ก ณ ฑ ์ก า ร ส ร ้า ง แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์จ า ก ห น ัง ล ือ ต ่า ง ๆ แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ต ่า ง ๆ ท ี่ 

เก ี่ย ว ข ้อ ง

2 ) ก ำ ห น ด ป ร ะ เด ็น ส ำ ค ัญ ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม ร ู้ส ึก ข อ ง น ัก เร ีย น ท ี่ม ีต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น  แ ล ะ ส ัง ค ม  

ซ ึ่ง เป ็น ป ร ะ เด ็น ท ี่ต ้อ ง ก า ร ห า ค ำ ต อ บ จ า ก ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์
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3 )  ส ร ้า ง แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์โ ด ย ม ีห ัว ข ้อ ต า ม ข อ บ เฃ ต ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ เซ ่น  ค ว า ม ร ู้ส ึก ข อ ง  

น ัก เร ีย น ท ี่ม ีต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น แ ล ะ ส ัง ค ม  แ ล ะ ก า ร ส ร ุป ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่ไ ด ้ร ับ จ า ก ก า ร เร ีย น  ร ว ม ท ั้ง ก า ร  

น ำ ค ว า ม ร ูท ี่ไ ด ้ร ับ ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ัไ ช ้ให ้เก ิด ป ร ะ โย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  ก า ร เร ีย น  ค ร อ บ ค ร ัว  ช ุม ช น แ ล ะ ส ัง ค ม

4) น ำ ป ร ะ เด ็น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ท ี่ก ำ ห น ด ไ ป ป ร ึก ษ า ก ับ อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ เพ ื่อ  

แ ก ้ไ ข ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง  แ ล ะ ค ว า ม เ ห ม า ะ ล ม ซ อ ง ป ร ะ เ ด ็น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ค ว า ม  

เห ม า ะ ส ม ข อ ง ก า ร ต ั้ง ค ำ ถ า ม

5 ) น ำ แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ไ ป ใ ห ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ จ ำ น ว น  3  ท ่า น  ต ร ว จ พ ิจ า ร ณ า ค ว า ม เห ม า ะ ล ม  

ข อ ง ค ำ ถ า ม แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ภ า ษ า  แ ล ะ น ำ ข ้อ เส น อ แ น ะ ไ ป ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข

6 )  น ำ แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ท ี่ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข แ ล ้ว ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช ้ก ับ น ัก เร ีย น ช ั้น ป ร ะ ถ ม ส ืก ษ า ป ีท ี่ 6  

โ ร ง เร ีย น ศ ูน ย ์ร ว ม น ํ้า ไ จ  ส ัง ก ัด ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  จ ำ น ว น  40 ค น  น ำ ม า ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข ใ ห ้ด ข้ึีน 
แ ล ้ว จ ึง น ำ ไ ป ใ ช ้ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

แ ผ น ภ า พ ท ี่ 3  ส ร ุป เค ร ื่อ ง ม ือ แ ล ะ เอ ก ส า ร ท ี่ใช ้ใน ก า ร ว ิจ ัย

การดำเนินการวิจัย เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัย
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การเก็บและรวบรวมข้อมูล
ผ ู้ว ิจ ัย ด ำ เน ิน ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  ต าม ข ั้น ต อ น ด ัง ต ่อ ไ ป น ี้

1 . ท ำ ห น ัง ส ือ ข อ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ว ิจ ัย จ า ก บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย  จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์

ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ไ ป ย ัง ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร โ ร ง เร ีย น ศ ูน ย ์ร ว ม น ํ้า ใ จ  ล ัง ก ัด ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  เพ ื่อ ข อ

ท ด ล อ ง ใ ช ้เค ร ื่อ ง ม ือ  แ ล ะ ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร โ ร ง เร ีย น ช ุม ซ น ห ม ู่บ ้า น พ ัฒ น า  ล ัง ก ัด ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร

เพ ื่อ เก ็บ ข ้อ ม ูล

2 . ผ ู้ว ิจ ัย อ ธ ิบ า ย ช ี้แ จ ง แ ล ะ ท ำ ค ว า ม เ ข ้า ใ จ ก ับ ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เ ร ีย น  ค ร ูห ัว ห น ้า ส า ย ข ั้น  

ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่ 6  เก ี่ย ว ก ับ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ก า ร ว ิจ ัย ใน ค ร ั้ง น ี้

3 . ใ ห ้น ัก เร ีย น ร ะ ด ับ ข ั้น ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่ 6  ค ร ูป ร ะ จ ำ ข ั้น แ ล ะ ผ ู้ป ก ค ร อ ง  ท ำ แ บ บ ว ัด  

พ ถ ุต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ ก า ร ใช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง  (P r e -T e s t)  เพ ื่อ ด ัด เส ือ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

4 . ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ำ แ บ บ ท ด ส อ บ พ ถ ุต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ ก า ร ใช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง  (P r e -T e s t)

5 . ด ำ เน ิน ก า ร ท ด ล อ ง  โ ด ย ก า ร จ ัด ก ร ะ บ ว น ก า ร เร ีย น ร ู้เพ ื่อ เส ร ิม ส ร ้า ง ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์

ต า ม แ น ว ค ิด ข อ ง โ ก ล ์แ ม น ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ส ร ้า ง ก ิจ ก ร ร ม ข ึ้น จ ำ น ว น ท ั้ง ห ม ด  2 9  ก ิจ ก ร ร ม  ใ ช ้เ ว ล า ใ น ก า ร  

ท ด ล อ ง  12  ส ัป ด า ห ์ ส ัป ด า ห ์ล ะ  3  ว ัน  ค ือ  ว ัน จ ัน ท ร ์-ว ัน พ ุธ  ใ น เว ล า เร ีย น ป ก ต ิ ว ัน ล ะ  1 ค า บ  ค า บ ล ะ  

6 0 น า ท ีช ่ว ง เ ว ล า  1 4 .3 0  - 1 5 . 3 0 น . พ ร ้อ ม ท ั้ง ใ ห ้น ัก เร ีย น ท ำ ใ บ ง า น แ ล ะ ห ล ัง จ า ก ท ำ ก ิจ ก ร ร ม

ใ ห ้น ัก เร ีย น ท ำ แ บ บ บ ัน ท ึก ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์แ ล ะ ก า ร น ำ ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใช ้ท ุก ค ร ั้ง

6 . ห ล ัง ด ำ เน ิน ก า ร ท ด ล อ ง เส ร ็จ ส ิ้น แ ล ้ว  ใ ห ้น ัก เร ีย น ท ำ แ บ บ ว ัด พ ถ ุต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ ก า ร  

ใช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง ข อ ง น ัก เร ีย น  (P o s t  - T e s t )  แ ล ะ ท ำ แ บ บ ท ด ส อ บ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ค ว า ม  

ร ุน แรง ( P o s t - T e s t )  จ า ก น ั้น ท ำ ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ค ว า ม ร ู้ส ึก ข อ ง น ัก เร ีย น ท ี่ม ืต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น แ ล ะ ล ัง ค ม

การวิเคราะห์ข้อมูล
1. เป ร ีย บ เท ีย บ ค ะ แ น น ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์ต า ม แ น ว ค ิด ข อ ง โ ก ล ์แ ม น จ า ก แ บ บ บ ัน ท ึก  

ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์แ ล ะ ก า ร น ำ ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ไ ซ ้ก ่อ น แ ล ะ ห ล ัง ก า ร ท ด ล อ ง  โ ด ย ก า ร ใ ช ้ส ถ ิต ิท ด ส อ บ  

ค ่า ท ี ( t-te s t)  ท ี่ร ะ ด ับ ค ว า ม ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ .0 5

2 . เป ร ย บ เท ีย บ ค ะ แ น น พ ฤ ต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ ก า ร ใช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง ก ่อ น แ ล ะ ห ล ัง ก า ร ท ด ล อ ง  

จ า ก แ บ บ ว ัด พ ฤ ต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ ก า ร ใช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง ข อ ง น ัก เร ีย น  จ า ก ก า ร ป ร ะ เม ิน ข อ ง น ัก เร ีย น  

ค ร ูแ ล ะ ผ ู้ป ก ค ร อ ง โ ด ย ก า ร ท ด ส อ บ ค ่า ท ี ( t - t e s t )  ท ี่ร ะ ด ับ ค ว า ม ม ืน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ.0 5

3 . ห า ค ่า ล ัม ป ร ะ ส ิท ธ ิ้ล ห ล ัม พ ัน ธ ์แ บ บ เพ ีย ร ์ล ัน  (P e a r s o n 's  P r o d u c t  M o m en t C o rre la tion

C o e ff ic ie n t)  ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์ต า ม แ น ว ค ิด ข อ ง โ ก ล ์แ ม น ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ  

ก า ร ใ ช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง  จ า ก แ บ บ บ ัน ท ึก ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์แ ล ะ ก า ร น ำ ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ไ ซ ้ก ับ

แ บ บ ท ด ส อ บ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก ้า ว ร ้า ว แ ล ะ ก า ร ใช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง
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4 . ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล เซ ิง บ ร ร ย า ย จ า ก แ บ บ บ ัน ท ึก ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์แ ล ะ ก า ร น ำ ไ ป  

ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ โ ด ย ท ำ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ถ ึง ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง อ า ร ม ณ ์ท ี่เก ิด ข ึ้น ใ น แ ต ่ล ะ ว ัน ว ่า ม ีล ัก ษ ณ ะ อ ย ่า ง ไ ร  

ว ิธ ีก า ร ส ร ุป แ ล ะ ก า ร น ำ ค ว า ม ร ู้เร ื่อ ง ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ ์ต า ม แ น ว ค ิด ข อ ง โ ก ล ์แ ม น ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ 

ข อ ง น ัก เร ีย น ว ่า ม ีล ัก ษ ณ ะ เห ม า ะ ส ม แ ล ะ เป ็น ป ร ะ โย ช น ์ห ร ือ ไ ม ่ อ ย ่า ง ไ ร  น ำ เส น อ ใน ร ูป ข อ ง ค ว า ม เร ีย ง

5 . ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล เซ ิง บ ร ร ย า ย จ า ก แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ค ว า ม ร ู้ส ึก ข อ ง น ัก เร ีย น ท ี่ม ีต ่อ ต น เอ ง  

เพ ื่อ น  แ ล ะ ส ัง ค ม  โ ด ย ท ำ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์จ า ก ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม ร ู้ส ึก ข อ ง น ัก เร ีย น ท ี่ม ีต ่อ ต น เอ ง  เพ ื่อ น  

พ ิจ า ร ณ า ว ิธ ีก า ร น ำ ค ว า ม ร ู้ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร ท ำ ก ิจ ก ร ร ม ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใช ้ให ้เก ิด ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง  

ค ร อ บ ค ร ัว  ช ุม ช น แ ล ะ ส ัง ค ม ว ่า ม ีล ัก ษ ณ ะ เป ็น อ ย ่า ง ไ ร  เห ม า ะ ส ม แ ล ะ เป ็น ป ร ะ โย ช น ์ห ร ือ ไ ม ่ อ ย ่า ง ไ ร  

โ ด ย จ ะ น ำ เส น อ ใน ร ูป ข อ ง ค ว า ม เร ีย ง
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