
บทที่ 3
วิธีการดำเนินการวิจัย

รูปแบบการวิจัย เรื่องผลของการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม ต่อความสามารถในการเผชิญป็ญหา 
ของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Truc Experimental Research Design) 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม ต่อความสามารถในการเผชิญปิญหาของ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยเปรียบเทียบ ก่อนและหลังการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม รูปแบบการ 
วิจัยเป็นการศึกษาแบบสองกลุ่ม วัด 2 ครัง (The Pretest- Posttest control Group Design)
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R คือ การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
0เ คือ ความสามารถในการเผชิญปีญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายก่อนการให้

คำปรึกษาแบบกลุ่ม
X คือ การให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม
0 2 คือ ความสามารถในการเผชิญปีญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหลังการให้ 

คำปรึกษาแบบกลุ่ม
<ว3 คือ ความสามารถในการเผชิญปีญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายก่อนการให้ 

การดูแลตามปกติ
0 4 คือ ความสามารถในการเผชิญปิญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหลังการให้ 

การดูแลตามปกติ

ประชากร
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นวัยรุ่นที่มีปีญหาด้านสุขภาพจิต ซึ่งศึกษาอยู่ในชันมัธยม

ศึกษา'ปีท่ี 4-6 ท่ีมีคะแนน 4 คะแนนข้ึนไป จากการประเมินด้วยแบบวัดปิญหาสุขภาพจิต โดยการใช้ 
Thai GHQ-30 และมีคะแนน น้อยกว่า 112 คะแนน จากการใช้แบบประเมินความสามารถในการเผชิญ 
ปีญหา
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กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนแห่งหนึ่งในสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด 
นนทบุรี ซ่ึงมีคุณสมบัติดังนี

1. เป็นนักเรียนท่ีกำลังศึกษาอยู่ในระดับชันมัธยมศึกษาปีท่ี 4-6
2. อายุ 14-18ปี
3. มีคะแนน มากกว่า 4 คะแนน จากการใช้แบบประเมิน Thai GHQ 30
4. มีคะแนน น้อยกว่า 112 คะแนน จากการใช้แบบประเมินความสามารถในการเผชิญ

บัเญหา

การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
กลุ่มตัวอย่างสุ่มจากนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายทั้งหมด จำนวน 913 คน ท่ีได้รับทราบถึง 

วัตถุประสงค์ของการทำการวิจัยในคร้ังนี้และยินยอมเข้าร่วมการวิจัย ตอบแบบสอบถามเพื่อตรวจภาวะ 
สุขภาพจิตด้วยแบบวัด Thai GHQ-30 ได้ผู้ที่ได้คะแนน 4 คะแนนข้ึนไป จำนวน 182 คน จากบัน 
นักเรียนทัง 182 คน จะถูกประเมินความสามารถในการเผชิญปีญหา ด้วยแบบวัดความสามารถในการ 
เผชิญปีญหาได้นักเรียนที่มีคะแนนน้อยกว่า 112คะแนน จำนวน 107คนซึ่งนักเรียนทังหมดจะถูกแบ่ง 
ตามระดับชันปี แล้วสุ่มเลือกชั้นปีละ 20 คน แบ่งเป็นกลุ่มควบคุม 10 คนและกลุ่มทดลอง 10 คน เป็น 
จำนวนทังส้ิน 60 คน ดังแสดงในแผนภูมิ (หน้า 79)
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แผนฎมิที่ 1 ขั้นฅอนการชุ่มกลุ่มตัวอย่าง
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วยเครื่องมือ 2 ชุด ได้แก่
1. เครื่องมือท่ีใช้ในการดำเนินการทดลอง คือ แผนการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม
2. เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่

2.1 แบบคัดกรองผู้ท่ีมีปีญหาด้านสุขภาพจิต
2.2 แบบวัดความสามารถในการเผชิญปีญหาของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย

ประกอบด้วย
2.2.1 แบบสัมภาษณ์ข้อมูลท่ัวไปของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย
2.2.2 แบบวัดความสามารถในการเผชิญปิญหาของนักเรียนชันมัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

การสร้างเครื่องมือ
ธุดที่ 1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการดำเนินการทดลอง คือ แผนการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม
มีขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ ดังนี้
1. ศึกษาตำรา เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เก่ียวคับแนวคิด ทฤษฎี หลักการของการให้ 

คำปรึกษาแบบกลุ่ม ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มของ M a h le r  (1976) ที่เลือกใช้แนวคิด 
นี เน่ืองจากมีความเหมาะสมกับเด็กวัยรุ่น เพราะ M a h le r  เน้นว่าวัยรุ่นเป็นวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงต่างๆ 
มากมาย ส่งผลให้วัยรุ่นต้องมีการปรับตัวอย่างมาก ปีญหาที่เกิดขึนกับวัยรุ่นนันบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดควร 
เข้าใจถึงลักษณะธรรมชาติของวัยรุ่น เรียนรู้ที่จะเช้าใจในพฤติกรรมและป็ญหาของวัยรุ่น เพ่ือท่ีจะ
สามารถให้คำแนะนำได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม

ถ้าเราให้โอกาสกับเด็กวัยรุ่น ในการได้วางแผนการในอนาคตด้วยตัวของวัยรุ่นเอง จะช่วยให้ 
วัยรุ่นได้เรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง ในเรื่องการตัดสินใจและเรียนรู้แนวทางในการแก้ไขป็ญหาที่เหมาะสม 
เพื่อนำไปสู่การบูรณาการความรู้ต่างๆ ที่ได้รับจากกลุ่มก่อนนำไปใช้ในชีวิตจริง โดยที่กระบวนการให้ 
คำปรึกษาแบบกลุ่มนั้นจะทำให้วัยรุ่นรู้สึกอบอุ่นและปลอดภัย ได้ใช้เวลาขณะที่อยู่ในกลุ่มสำรวจถึง
ความรู้สึกของตนเอง รับทู]ญหา'ของผู้อ่ืน ตระหนักถึงความมีคุณค่าในตนเองและผู้อื่น ซึ่งทักษะท่ี 
สมาชิกกลุ่มได้รับ น่ันคือทักษะในการสื่อสารกับบุคคลอื่นๆ เช่น ผู้ปกครอง ครู เพ่ือน ได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ การให้คำปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดของ Mahler นันเน้นให้สมาชิกได้เรียนรู้ถึงวิธีการ 
ระบายอารมณ์หรือความรู้สึกในทางที่เหมาะสม เรียนรู้ที่จะให้และรับความรัก การช่วยเหลือจากบุคคล 
อ่ืน กระบวนการในกลุ่มจะช่วยให้สมาชิกเรียนรู้ถึงความแตกต่างของพฤติกรรมทังของตนเองและผู้อื่น 
วัยรุ่นได้เช้าใจถึงความต้องการที่แท้จริงของตนเอง พร้อมทั้งแนวทางในการได้มาซึ่งสิ่งเหล่านันในวิธีที่ 
เหมาะสม เรียนรู้ในการใช้ชีวิตอย่างไรให้มีแต่ความสุข ที่สำคัญคือได้เรียนรู้วิธีการในการเผชิญปีญหา
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ท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถจัดการกับป็ญหาของตนเองได้ ดำรงค์ชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข ซง 
กระบวนการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มมี 4 ข้ันตอน ดังต่อไปนี

1) ข้ันการก่อต้ังกลุ่ม คือการสร้างส้มพันธภาพที่ตีระหว่างสมาชิก
2) ขันการเปล่ียนลักษณะของกลุ่ม เน้นให้สมาชิกตระหนักรู้ในตนเอง เน้นให้เกิด 

ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับปิญหาของตนเอง
3) ขันดำเนินงาน สมาชิกเรียนรู้วีธีการแก้ไขปญหาร่วมกัน เข้าใจถึงแนวทางในการ 

เผชิญป็ญหา รวมถึงแนวทางการแก้ไขปีญหาท่ีเหมาะสม
4) ขั้นยุติการให้คำปรึกษา สมาชิกเข้าใจปิญหาคย่นชัดเป็น นำความคิด และประ 

สบการณ์ไปใช้ในชีวิตจริง
ทั้งนี้ในแต่ละข้ันตอนประกอบด้วย การได้รับความรู้ท่ีจำเป็น การเพิ่มพูนความ 

สามารถและความมั่นใจ การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ความรู้สึก การได้รับการยอมรับนับถือ 
ซึ่งกันและกัน

2. การกำหนดเนือหาท่ีสำคัญ ในการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม ต่อความสามารถในการเผชิญ 
ป็ญหาของนักเรียน โดยกำหนดจากส่ิงที่ได้จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง แนวทางการส่งเสริมให้ 
นักเรียนกลุ่มนีได้รับการสนับสนุนทางสังคมที่เหมาะสม

3. สร้างแผนการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม ผู้วิจัยนำแนวคิดทฤษฎี ของการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม 
และเบือหาในการส่งเสริมความสามารถในการเผชิญปีญหๅของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย เพ่ือ 
ปองกันปิญหาสุขภาพจิตในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มาสร้างแผนการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม 
ต่อความสามารถในการเผชิญปิญหาของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย

ผู้วิจัยตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการตรวจสอบ ความตรงเชิงเนื้อหา (Content
validity) โดยผู้วิจัยนำแผนการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มท่ีสร้างขึ้น ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ทางด้านการพยาบาล 
สุขภาพจิตและจิตเวช จำนวน 8 ท่าน (ดังรายนามในภาคผนวก ก ) ตรวจสอบ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 8 ท่านมีคุณสมบัติดังนี้
1) พยาบาลจิตเวช 2 ท่าน ซึ่งมีความชำนาญและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานกับ 

วัยรุ่นและงานการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวชในชุมชน มากกว่า 10 ปี คือ พยาบาลประจำตึกจิตเวช 
วัยรุ่นและเด็ก 1 ท่าน พยาบาลฝ่ายวิชาการ 1 ท่าน

2) อาจารย์ผู้สอนการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช ซึ่งมีความชำนาญและมีประสบ 
การณ์ในการสอนคือ อาจารย์พยาบาลสาขาการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช สังกัดทบวง มหาวิทยาลัย 
จำนวน 2 ท่าน และอาจารย์พยาบาลสาขาการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช ของวิทยาลัยพยาบาลบรม 
ราชชนนี ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก จำนวน 4 ท่าน
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ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเนือหา ความถูกต้อง ความครอบคลุมตาม 
วัตถุประสงค์ ความเหมาะสมและชัดเจนของสำนวนภาษา จากนันนำมาให้อาจารย์ทีปรึกษาวิทยานิพนธ 
ตรวจอีกครังก่อนนำไปทดลองใช้ ซึ่งผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนือหา มี1ข้อแก้ไขดังนี

1) ปรับช่องตารางให้เหมาะสม
2) ปรับภาษาให้ชัดเจน และเข้าใจตรงกัน เขียนแผนการให้ปรึกษาแบบกลุ่ม 

ให้มองเห็นเป็นรูปธรรม เพื่อให้ผู้อื่นท่ีสนใจสามารถนำไปใช้ไต้
3) ปรัน-วัตถุประสงค์กับเนือหา ให้มีความสอดคล้องกันกับเบือหาในแต่ละ

ก่จกรรม
4) ปรับเบือหาของกิจกรรมให้เหมาะสมกับบริบทของวัยรุ่น

หลังจากนันผู้วิจัยนำแผนการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มท่ีปรับแก้แล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนชัน 
มัธยมศึกษาตอนปลายท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง คือ ท่ีมีคะแนน 4 คะแนนขึนไป จากการ 
ประเมินด้วยแบบ-วัดปีญหาสุขภาพจิต โดยการใช้ Thai GHQ-30 และมีคะแนน ห้อยกว่า 112 คะแนน 
จากการใช้แบบวัดความสามารถในการเผชิญปีญหา จำนวน 7 คน เข้ารับการให ้คำปรึกษาแบบกลุ่ม ตาม 
แผนการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน และผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว ผู้วิจัย
ประเมิน ผลการดำเนินการศึกษานำร่อง โดยสรุปส่ิงท่ีต้องปรับปรุงดังน้ี

1) ระยะเวลาในการทำกลุ่มให้เหมาะสมกับเบือหาและกิจกรรม เช่น เดิมให้ 
ระยะเวลาในการแนะนำตนเองด้วยภาพในกิจกรรมกลุ่มครั้งที่! เดิมให้เวลา!อ นาที เปลี่ยนเป็น 20 นาที 
เพือให้เกิดความเหมาะสมมากขึน ทำให้สมาชิกกลุ่มไต้มีเวลาในการอภิปรายมากขึน

2) ลดและเพิ่มเนื้อหาในบางกิจกรรมให้เหมาะสมกับระยะเวลา เช่นในกิจกรรม 
การเผชิญปิญหาของแตงกวา เดิมให้เวลาในการวิเคราะห์ป็ญหา 20 นาที เปล่ียนเป็นให้นักเรียนนำ 
กิจกรรมการเผชิญปิญหาของแตงกวากลับไปวิเคราะห์เป็นการบ้านแทน

สรุปแผนการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มต่อความสามารถในการเผชิญปญหาของนักเรียนช้ันมัธยม 
ศึกษาตอนปลาย ไต้ตังนี้

การให้คำปรึกษาแบบกลุ่มนันเป็นรูปแบบการให้การพยาบาลแก่บุคคลเป็นรายกลุ่ม โดยการพบ 
สมาชิกกลุ่มสัปดาห์ละ 1 ครัง ครังละ 50 นาที รวมทังสิน 4 ครัง ใช้ระยะเวลา 4 สัปดาห์ โดยมี 
กระบวนการตังนีคือ

1. การเริมต้นการสนทนา สิ่งท่ีต้องปฏิบัติทุกครัง คือ
1.1 รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับสมาชิกกลุ่ม เก่ียวกับลักษณะโดยท่ัวไป เช่น เพศ อายุ รายไต้ เม่ือ 

มีเรืองไม่สบายใจมักจะพูดคุยปรึกษากับใคร จากแบบสอบข้อมูลทั่วไปและจากทะเบียนประวัติของ
นักเรียน พร้อมทังการสอบถามข้อมูลจากอาจารย์แนะแนว และอาจารย์ท่ีปรึกษา
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1.2 สร้างส้มพันธภาพกับสมาชิกกลุ่ม โดยการกล่าวทักทายกับสมาชิกกลุ่ม ด้วยใบหน้าขิม 
แย้ม แจ่มใส แสดงท่าทีเป็นมิตร จริงใจ และเปิดเผย มีความสม่ําเสมอในการกระทำ รวมทังให้การ 
ยอมรับสมาชิกกลุ่ม

1.3 เลือกสถานที่ท่ีเหมาะสมในการทำกลุ่ม โดยเป็นสถานท่ีท่ีเงียบ สงบ ไม่มีเสียงภายนอก 
รบกวน แสงสว่างพอเหมาะ และบรรยากาศอบอุ่นปลอดภัย คือห้องแนะแนวของโรงเรียน

2. ปฏิบัติตามแผนการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มต่อความสามารถในการเผชิญปิญหาฃอานักเรียนชัน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย ดังนีคือ

2.1 การให้ปรึกษากลุ่มครั้งที่ 1
2.1.1 ข้ันการก่อต้ังกลุ่ม คือ การแนะนำตัว การชี้แจงวัตถุประสงค์โดยรวมของการให้ 

คำปรึกษากลุ่ม ทัง 4 ครัง โดยเน้นสาระของ การสร้างส้มพันธภาพ และบรรยากาศที่ทำให้เกิด 
ความคุ้นเคย และไว้วางใจ ทำความรู้จักกันด้วยกิจกรรมการแนะนำตนเองด้วยภาพ

2.1.2 ขันการเปลี่ยนลักษณะของกลุ่ม คือ สร้างจุดมุ่งหมายของกลุ่มร่วมกัน ทำความ 
รู้จักกันเพิ่มมากขึน โดยการแนะนำตัวเองจากภาพที่วาด อภิปรายถึงเหตุผลที่วาดภาพน้ันๆ ว่ามีความ 
เหมือนหรือต่างจากตัวเองอย่างไร ซึ่งถือว่าเป็นการเปิดเผยเรื่องราวของสมาชิก เพื่อให้สมาชิกตระหนักรู้ 
ในตนเองมากขึน เน้นให้ทุกคนสำรวจตนเอง สาระของกระบวนการเผชิญปีญหา เปิดโอกาสให้สมาชิก 
ทุกคนเกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปีญหาของตนเอง กล้าเปิดเผยปิญหา อารมณ์และความรู้สึกของ 
ตนเอง

2.1.3 ขันการดำเนินงาน คือ โดยเน้นสาระให้สมาชิกเข้าใจถึงกระบวนการเผชิญ
ปีญหาที่ประกอบด้วย สถานการณ์หรือสิ่งเร้า การประเมินสถานการณ์ และการเผชิญปิญหา อภิปราย 
ร่วมกันถึง การประเมินสถานการณ์ขันปฐมภูมิ เน้นให้สมาชิกประเมินสถานการณ์ที่เป็นสิ่งเร้า ว่าเป็น 
สถานการณ์ที่ท้าทาย ตนสามารถที่จะควบคุมสถานการณ์ได้ ก่อให้เกิดความกระตือรือร้น ต่ืนตัว มี 
ชีวิตชีวา

2.1.4 ขันยุติการให้คำปรึกษา คือ สมาชิกเข้าใจถึงกระบวนการเผชิญปิญหา
อย่างชัดเจน รู้จักวิธีการประเมินสถานการณ์ขั้นปฐมภูมิ โดยเฉพาะการประเมินเหตุการณ์ หรือ
สถานการณ์ที่เป็นสิ่งเร้าว่าเป็นสิ่งที่ทัาทาย เราสามารถที่จะควบคุมสถานการณ์ได้ นำความคิดและ
ประสบการณ์ที่ได้รับไปทดลองใช้ในชีวิตจริง ติดตามปร ะเมินผล

2.2 การให้ปรึกษากลุ่มคร้ังที่ 2
2.2.1 ขันการก่อต้ังกลุ่ม คือ ทบทวนถึงเนื้อหา กระบวนการในการประเมิน

สถานการณ์ขันปฐมภูมิ อภิปรายถึงผลการนำความคิดและประสบการณ์ เก่ียวกับการประเมิน
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สถานการณ์ขั้นปฐมภูมิไปทดลองใช้ ว่าได้ผลอย่างไร สมาชิกกลุ่มร่วมกันอภิปรายถึงผลดี ผลเสียที 
ได้รับ ชี้แจงวัตถุประสงค์ในการให้คำปรึกษากลุ่มครังที่ 2

2.2.2 ขันการเปล่ียนลักษณะของกลุ่ม คือ การให้สมาชิกกลุ่มได้ทำความเข้าใจเกียวกับ 
กระบวนการประเมินสถานกาณ์ขั้นทุติยภูมิ การประเมินซำ และการเผชิญปิญหาแบบมุ่งแก้ปีญหา และ 
บุ่งจัดการกับอารมณ์

2.2.3 ขันการดำเนินงาน คือ การจัดให้สมาชิกได้ทำการสำรวจตนเองถึงวิธีการ
ประเมินสถานการณ์ข้ันทุติยภูมิ โดยตัดสินใจเลือกใช้วิธีการที่จะช่วยแก้ไขสถานการณ์ที่ก่อให้เกิด
ปิญหาโดยตราให้!ป็นไปในทางท่ีดีขึน โดยเป็นการประเมินสถานการณ์แบบบุ่งแก้ที่ปีญหาหรือบุ่งแก้ที 
อารมณ์ สมาชิกอภิปรายถึงแนวทางในการเผชิญปีญหาร่วมกัน รวมทังแน้นสาระที่จะเผชิญปีญหาแบบ 
บุ่งแก้ท่ีปิญหา มากกว่าอารมณ์

2.2.4 ขันยุติการให้คำปรึกษา คือ สรุปและประเมินความเข้าใจของสมาชิกถึงวิธีการ 
เผชิญปิญหาแบบบุ่งแก้ที่ปิญหา และอารมณ์ โดยเน้นการเผชิญปีญหาแบบบุ่งแก้ที่ป็ญหา เพ่ือให้ป็ญหา 
ได้รับการแก้ไขโดยตรง กระตุ้นให้สมาชิกนำความคิดและประสบการณ์เกี่ยวกับการประเมินขันทุติยภูมิ 
ไปทดลองใช้ในชีวิตจริงและนำผลกลับมาอภิปรายร่วมกันในครังหน้า

2.3 การให้ปรึกษากลุ่มคร้ังท่ี 3
2.3.1 ขันการก่อตังกลุ่ม คือ ทบทวนถึงเนือหา กระบวนการในการประเมิน

สถานการณ์ขันทุติภูมิ อภิปรายถึงผลการนำความคิดและประสบการณ์เกี่ยวกับการประเมินสถานการณ์ 
ขันทุติภูมิไปทดลองใช้ ว่าได้ผลอย่างไร สมาชิกกลุ่มร่วมกันอภิปรายถึงผลดี ผลเสียที่ได้รับ ช้ีแจง 
วัตถุประสงค์ในการให้คำปรึกษากลุ่มครั้งท่ี 3

2.3.2 ขันการเปล่ียนลักษณะของกลุ่ม คือ การจัดให้สมาชิกกลุ่มได้อภิปรายถึงวิธีการ 
เผชิญปิญหาของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย พิจารณาถึงผลดี ผลเสียท่ีตามมา รับรู้ถึงปีญหา และ 
ความต้องการของตนเอง และวางแผนแก้ไข โดยการใช้แหล่งทรัพยากรภายนอกตัวบุคคลที่มีอยู่

2.3.3 ขันการดำเนินงาน คือ การให้สมาชิกได้เข้าใจถึงแหล่งทรัพยากรภายนอกตัว 
บุคคล โดยเฉพาะแหล่งสนับสนุนทางสังคม เช่น การได้รับข้อมูลต่างๆ ได้รับคำแนะนำช่วยเหลือทาง 
ข้อมูลหรือข้อมูลย้อนกลับ การได้รับการช่วยเหลือทางด้านวัตถุ ส่ิงของ การบริการต่างๆ รวมถึงการ 
สนับสนุนทางด้านจิตใจ เช่น การเอาใจใส่ การให้ความรัก เป็นด้น การจัดให้สมาชิกวางแผนการ 
แสวงหาแหล่งสนับสนุนทางสังคม สามารถจัดการกับปิญหาของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2.3.4 ขันยุติการให้คำปรึกษา คือ สรุปและประเมินความเข้าใจของสมาชิกถึงวิธีการ 
เผชิญป็ญหา แหล่งทรัพยากรภายนอกตัวบุคคล โดยเฉพาะแหล่งสนับสนุนทางสังคม เพ่ือให้ป็ญหา 
ได้รับการแก้ไขโดยตรง กระตุ้นให้สมาชิกนำแผนที่ได้กำหนดไว้ไปทดลองปฏิบัติในชีวิตจริงและนำผล 
กลับมาอภิปรายร่วมกันในครังหน้า ทบทวนเอกสารสรุปความรู้ท่ีได้รับ
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2.4 การให้ปรึกษากลุ่มคร้ังท่ี 4
2.4.1 ขันการก่อตังกลุ่ม คือ ทบทวนถึงเนือหา การแสวงหาแหล่งทรัพยากรภายนอก 

ตัวบุคคล โดยเฉพาะแหล่งสนับสนุนทางสังคม อภิปรายถึงผลการนำแผนการแสวงหาแหล่งสนับสน,น 
ทางสังคมไปทดลองใช้ ว่าได้ผลอย่างไร สมาชิกกลุ่มร่วมกันอภิปรายถึงผลดี ผลเสียที่ได้รับ ชีแจง 
วัตถุประสงค์ในการให้คำปรึกษากลุ่มครังท่ี 4

2.4.2 ข้ันการเปล่ียนลักษณะของกลุ่ม คือ การจัดให้สมาชิกกลุ่มทำความเข้าไจถึงแหล่ง 
ทรัพยากรภายในตัวบุคคล ได้แก่ บุคลิกภาพ สุขภาพและพลังงาน ความเชื่อในทางบวก ตักพะไนการ 
แก้ปีญหา และทักษะทางสังคม การส่ือสาร ความมีคุณค่าในตนเอง

2.4.3 ข้ันการดำเนินงาน คือ จัดให้สมาชิกกลุ่มได้อภิปรายถึงประสบการณ์ในการนำ
ทรัพยากรภายในตัวบุคคลไปใช้ในการเผชิญป็ญหา และพิจารณาถึงผลดีผลเสีย ที่ก่อให้เกิดปิญหาที่ 
เกิดขึนในป็จจุบัน ร่วมกันวางแผนในการแก้ไขป็ญหา โดยบูรณาการณ์ความรู้ทั้งหมดที่ได้ โดย เร่ิม 
ตังแต่กระบวนการในการเผชิญปีญหา การประเมินสถานการณ์ขั้นปฐมภูมิ ทุติยภูมิ การประเมินชำ การ 
ใช้แหล่งทรัพยากรภายนอกและภายในตัวบุคคล มาใช้ในการจัดการกับปีญหาที่เกิดขึนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

2.4.4 ขันยุติการให้คำปรึกษา คือ สรุปและทบทวนเนือหาทังหมดที่ได้รับ และประเมิน 
ความรู้และประสบการณ์ที่สมาชิกได้รับตังแต่การให้คำปรึกษา ครังท่ี 1 ถึง ครังท่ี 4

ชุดท่ี 2 เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 2 ส่วนได้แก่
1. แบบคัดกรองผู้ท่ีมีฟ้ญหาด้านสุขภาพจิต
โดยในการวิจัยครังนีผู้วิจัยใช้แบบคัดกรองสุขภาพจิต GHQ-30 ฉบับภาษาไทย ซึ่งแปลและ 

เรียบเรียงโดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธนา นิลชัยโกวิทย์และคณะ ซึ่งเครื่องมือคัดกรองสุขภาพจิตชุดนี้ใช้คัด 
กรองวัยรุ,นผู้ที่มีปีญหาสุขภาพจิต เพื่อนำมาเข้ากลุ่มการให้คำปรึกษาต่อไป

เครื่องมือชุดนี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธนา นิลชัยโกวิทย์และคณะ (2539) ได้แปลมาจาก GHQ ของ 
Goldberg, Paul and William (1988) เป็นแบบคัดกรองป็ญหาสุขภาพจิตที่ได้รับการยอมรับกว้างขวาง 
มากที่สุดฉบับหนึ่งในปีจจุบัน โดยเครื่องมือนี้บอกได้ว่าบุคคลนั้นมีปีญหาสุขภาพจิตหรือไม่ ซ่ึง GHQ 
นันมีหลายฉบับ ตังแต่ GHQ-60, GHQ-30, GHQ-28, และGHQ-12 เป็นแบบสอบถามที่ให้ผู้ตอบด้วย 
ตนเอง ในการคิดคะแนน แบบ GHQ score (0-0-1-1) น้ัน สะดวกและได้ผลไม่แตกต่างจากการคิด 
คะแนนแบบ Likert scale(0-1-2-3) โดยพบว่า Correlation ระหว่างสองวิธีนีอยู่ระหว่าง 0.92-0.94 และ 
จากการศึกษาและทดสอบใช้เครื่องมือชุดนีหลายครังพบว่า ผลท่ีได้ออกมาตรงคัน คือ ค่าความเชื่อม่ัน 
ภายใน มีค่าตังแต่ 0.86-0.95 ซ่ึง Thai GHQ-30 เป็นฉบับที่เหมาะสมที่สุดในการวิจัยครังนี เน่ืองจาก มี
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ขนาดสัน กะทัดรัด มีค่าความไวและความจำเพาะ ตลอดจนสัมประสิทธิความเทียงตรงคืนๆ อยู่ใน 
ระดับสูง

แบบคัดกรองสุขภาพจิต Thai GHQ-30 สำหรับใช้เบื้องต้นในการคัดกรองปีญหาสุขภาพจิตใน 
ประชากรท่ัวไใ] ท่ีเน้นป็ญหาสำคัญ 2 ประการ คือ การไม่สามารถดำเนินชีวิตในด้านต่างๆ ได 
อย่างปกติสุข ตามท่ีควรจะเป็น และการมีปิญหาท่ีทำให้เกิดความทุกข์ใจ ซึ่งมีการคิดคะแนนแบน GHQ 
Score (0-0-1-1 ) คือผู้ท่ีตอบ 2 ข้อท้าย เช่น ค่อนข้างมากกว่าปกติ หรือมากกว่าปกติ ถือว่าได้คะแนนบวก 
หรือ 1 คะแนน จุดดัดคะแนนที่บ่งว่ามีปิญหาสุขภาพจิต มีจุดดัดคะแนนดังนีคือ

มีความผิดปกติ 2 ข้อขึ้นไปถือว่ามีปีญหาสุขภาพจิต 
มีความผิดปกติ 6 ข้อขึนไปถือว่ามี!]ญหาสุขภาพจิต 
มีความผิดปกติ 4 ข้อขึนไปถือว่ามีปิญหาสุขภาพจิต 
มีความผิดปกติ12 ข้อขึนไปถือว่ามี!]ญหาสุขภาพจิต

2. แบบวัคความสามารถในการเผชิญฟ้ญหาของวัยรุ่น
ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบวัดความสามารถในการเผชิญป็ญหา ของนักเรียนชัน

มัธยมศึกษาตอนปลายท่ีมีปีญหาสุขภาพจิต เปรียบเทียบค่อนและหลังจากได้รับการให้คำปรึกษาแบบ 
กลุ่ม ประกอบ ด้วย 2 ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นแบบสัมภาษณ์ข้อมูลทั่วไปและส่วนท่ี 2 เป็นแบบวัดความ 
สามารถในการเผชิญป็ญหาของวัยรุ่น

ส่วนท่ี 1 แบบสัมภาษณ์ข้อมูลท่ัวไป ผู้วิจัยสร้างขึนเองโดยมีขันตอนในการสร้าง
เครื่องมือ ดังนี้

1. ศึกษาค้นคว้าตำรา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องว่ามีปีจจัยส่วนบุคคลใดบ้าง 
ที่เก่ียวข้องกับการเผชิญ!]ญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย

2. ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือข้ึน โดยมีลักษณะคำถามเป็นแบบให้เลือกตอบและเติมคำ 
จำนวน 17 ข้อ ประกอบด้วย คำถามเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ภูมิลำเนา สถานที่พักอาศัย เงิน 
ค่าใช้จ่ายส่วนตัวที่ได้รับต่อเดือน รายได้รวมของครอบครัว สภานภาพสมรสของบิดา มารดา อายุของ 
มารดา อายุของบิดา การศึกษาของมารดา การศึกษาของบิดา อาชีพของมารดา อาชีพของบิดา จำนวน 
ของสมาชิกในครอบครัว ลำดับการเกิด ผู้ท่ี1ให้การปรึกษาเม่ือเกิดบิญหา

GHQ 12 12
GHQ 28 5/6
GHQ30 3/4
GHQ 60 11/12
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ส่วนท่ี 2 แบบวัดควใมสามารถในการเผชิญปัญหาของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอน
ปสาย

มีขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือดังนี่,
1. ศึกษาตำรา เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เก่ียวกับการเผชิญปัญหาของบุคคลทัวไใ)

นักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย
2. ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหา โดยปรับจากแบบวัดความ 

สามารถในการเผชิญปัญหาของผู้ป่วยจิตเภท ของ จารุวรรณ จินดามงคล (2541) ซ่ึงพัฒนามาจากแบใ) 
ประเมินความสามารถในการเผชิญปัญหาของ Jalowiec coping scale (1987) เน้นความสามารถในการ 
เผชิญปัญหา 6 ด้าน มีค่าความเท่ียงเท่ากับ .80 ผู้วิจัยได้นำมาประยุกต์ใช้ในนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอน 
ปลาย โดยผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาจากผู้ทรงคุณวุฒิ และนำมาปรับปรุงแก้ไขกับอาจารย์ที่ 
ปรึกษา แล้วนำไปทดลองใช้กับนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง 
นำ1ข้อมูลที่ได้มาหาค่าความเที่ยงส้มประสิทธิ'อลฟา1ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ 
ค่าความเที่ยงเท่ากับ .90 ซึ่งแบบวัดนี่ประกอบด้วยการเผชิญปัญหา 6 ด้าน รวม 42 ข้อ ดังตารางท่ี 1

ตารางที 1 การเผชิญปัญหาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย และความหมาย จำแนกเป็นรายด้าน
ด้าน ความหมาย จำนวน (ข้อ)

1. การแก้ไขอารมณ์ตึงเครียด การปลดปล่อยอารมณ์ ลดความตึงเครียดของ 5
อารมณ์ ระบายความรู้สึกที่มีความวิตกกังวล
กับปัญหาหรือ ระบายความตึงเครียดกับผู้อื่น

2. การบรรเทาอารมณ์ตึงเครียด การพยายามลดหรือควบคุมความทุกข์ ทำให ้ 7
รู้สึกดีขึ้น

3. การใช้การประคับประคอง การใช้ระบบประกับประคอง เช่น การพูดคุย 
ปัญหากับครอบครัว หรือเพื่อน

5

4. การพึ่งพาตนเอง การกระทำสิ่งต่างๆ ด้วยตนเองมากกว่าพึ่งพา 7
ผู้อื่น

5. การเผชิญหน้ากับปัญหา พยายามแก้ไขปัญหา เผชิญหน้ากับสถานการณ  ์
หันหน้าเข้าหาปัญหา ใช้กลยุทธ์หาข้อมูล และ 
พยายามแก้ไขปัญหา

9

6. การมองเหตุการณ์ในแง่ดี
การใช้การคิดในทางที่ดี มองเหตุการณ์ในแง'ด ี
การเปรียบเทียบในทางที่ดี พยายามมองหาใน 
แง่มูมที่ดีของสถานการณ์ หรือพยายามใช้ 
อารมณ์ขัน ทำให้อารมณ์ดี

9
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ลักษณะคำถาม เป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 4 ระดับ และมีเกณฑ์ให้คะแนนดังนี
ไม่เคยปฏิบัติ 1 คะแนน
ปฏิบัตินานๆ ครั้ง 2 คะแนน
ปฏิบัติบางครัง 3 คะแนน
ปฏิบัติปอยกรัา 4 คะแนน

3. การตรวจสอบคุณภาVIเกรื่ธงมือ
ผู้วิจัยตรวจสอบคุณกน'เขกแครกานก เดขการตรวจสกแความตรงเชิงเนือหา (Content validity) 

และความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) ดังนี่,
3.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนือหา (Content validity) ผู้วิจัยนำเครืองมือ

ที่สร้างขึนซึ่งประกอบด้วย แบบวัดความสามารถในการเผชิญปีญหาของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ซึ่งมี 2 ตอน คือ แบบสัมภาษณ์ข้อมูลทั่วไปของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย และแบบวัด 
ความสามารถในการเผชิญปีญหาของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย นำไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
และโดยถือเกณฑ์ความเห็นตรงกันของผู้ทรงคุณวุฒิ ร้อยละ 80 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของเนือหา 
ความถูกต้องของเบือหา ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษา ความชัดเจนและความเหมาะสม 
ของภาษาที่ใช้ ตลอดจนการจัดลำดับของเนื้อหา จากนั้นนำผลการพิจารณามาคำนวณหาค่าดัชนีความ 
ตรงเชิงเบือหา (Content Validity Index :CVI) โดยถือเกณฑ์ตามผู้ทรงคุณวุฒิมิความคิดเห็นตรงกันและ 
สอดคล้องกัน ซึ่งค่าที่ยอมรับได้ คือ .80 ขึ้นไป (Davis, 1992) ตามสูตรดังนี้

CVI= จำนวนข้อคำถามที่ผู้ทรงคุณวุฒิทุกคนให้ความคิดเห็นในระดับ 3 และ 4
จำนวนข้อคำถามทังหมด 

( รายละเอียดในภาคผนวก ณ )
จากนันนำมาให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจอีกครังก่อนนำไปทดลองใช้ เพื่อหาค่าความ 

เชื่อมั่น ทังนีผลของการตรวจสอบความตรงของเนื้อหามีดังนี้
3.1.1 แบบวัดความสามารถในการเผชิญปีญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน

ปลาย
ส่วนที่ 1 แบบสัมภาษณ์ข้อมูลทั่วไป เกี่ยวกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ปรับ เปลี่ยน หรืออาจจะเพิ่มหรือลดข้อคำถาม เพื่อให้เกิดความชัดเจนของข้อคำถาม เช่น ตัดแผนการ 
เรียนออกเพราะไม'มีความจำเป็นในการนำมาวิเคราะห์ข้อมูล ปรับรายได้รวมของครอบครัวให้มีตัวเลือก 
ที่ตํ่าลง จากที่เริ่มต้นด้วย ต่ํากว่า 3,000 บาทต่อเดือน ปรับเป็น ต่ํากว่า 1,000 บาท และในเรื่องของอายุ 
จากให้เติมคำในช่องว่าง ปรับเป็นกำหนดเป็นช่วงอายุและให้นักเรียนเป็นผู้เลือกตอบ

ส่วนที่ 2 แบบวัดความสามารถในการเผชิญปีญหา ของนักเรียนชันมัธยมศึกษา
ตอนปลาย
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1) เพิ่มคำอธิบายของข้อคำถามในบางข้อให้ชัดเจน สามารถเข้าใจได้
ตรงกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้เหมาะกับบริบทของวัยรุ่น

2) ปรับภาษาที่ใช้ให้ชัดเจนสละสลวย และสามารถเข้าใจตรงกันได้ ดัง 
รายละเอียดในภาคผนวก ฉ

3.2 การตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือ คือ นำแบบวัดความสามารถในการเผชิญ 
ป็ญหาของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่ได้รับการตรวจสอใ)ความตรงตามเนือหาและปรับปรุง 
แก้ไขแล้ว มีจำนวนทังสิน 42 ข้อ นำไปทดลอง'ใช้กับนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลายทีมีลักษณะ 
คล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน นำค่าคะแนนที่ได้มาหาค่าความเที่ยง โดยใช้โปรแกรม 
สำเร็จรูป SPSS/PC ได้ค่าความเที่ยง (ค่าส้มประสิทธิอ,ลฟาของครอนบาค) เท่ากับ .90 (ดังรายละเอียดใน 
ภาคผนวก ญ)

ข้ันตอนการดำเนินการวิจัย
การดำเนินการวิจัย แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้
ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันเตรียมการทดลอง
1. สร้างและปรับปรุงเครื่องมือที่จะใช้ในการวิจัยทังหมด ดังที่กล่าวมาแล้ว
2. ขอหนังสือจาก คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ถึงผู้อำนวยการ 

โรงเรียนที่จะทำการวิจัย เพื่อขออนุญาตดำเนินการทดลอง และเก็บรวบรวมข้อมูล
3. ส่งหนังสือถึงผู้อำนวยการโรงเรียน เพื่อขออนุญาตดำเนินการทดลอง เก็บรวบรวมข้อมูล 

ใช้สถานที่ในการวิจัยและประสานงานกับอาจารย์แนะแนวเพื่อขอความร่วมมือในการดำเนินการทดลอง
4. ประสานงานกับรองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและอาจารย์แนะแนว เพื่อขอความร่วมมือใน 

การดำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล
5. เตรียมผู้ช่วยวิจัย จำนวน 3 คน เพื่อช่วยในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยได้พิจารณา 

เลือกผู้ช่วยวิจัยซึ่งมีคุณสมบัติดังนี เป็นพยาบาลวิชาชีพ มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานการพยาบาล 
สุขภาพจิตและจิตเวชในชุมชน มีความเต็มใจที่จะช่วยเหลือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้ช่วยวิจัยมี 
หน้าที่ด ังนี้

ผู้ช่วยวิจัยคนที่ 1 และคนที่ 2 ทำหน้าที่แจกแบบสอบถามชุด Thai GHQ-30 และแบบวัด 
ความสามารถในการเผชิญป็ญหาทังก่อนและหลังการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม

ผู้ช่วยวิจัยคนที่ 3 ทำหน้าที่เป็นผู้ช่วยผู้นำกลุ่มในระหว่างการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม 
โดยผู้วิจัยอธิบายรายละเอียดและขันตอนในการวิจัย และรายละเอียดเกี่ยวกับการใช้

เครืองมือวัด รวมทังวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ให้เข้าใจถูกต้องตรงกัน
6. สำรวจเวลาที่เหมาะสม และวางแผนในการทดลอง ซึ่งกำหนดไว้ดังนี้คือ
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นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในวันจันทร์ เวลา 8.00 น. -  9.05 น.
นักเรียนชันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ในวันอังคาร เวลา 8.00 น. -  9.05 น.
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในวันพฤหัสบดี เวลา 15.30 น. -  16.35 น.

ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันดำเนินการทดลอง
ระยะท่ี 1 ก่อนการทดลอง

1. ผู้วิจัยขอความร่วมมือจากอาจารย์ประจำชันเพื่อแจ้งขออนุญาตนำนักเรียนที่อยู่ในความ
ดูแลมาเข้าร่วมกลุ่มการให้คำปรึกษา โดยบอกถึงวัตถุประสงค์ของการเข้าร่วมกลุ่มการให้คำปรึกษา
ชั้นตอน กระบวนการในการทำกลุ่ม และผลที่คาดว่าจะได้รับจากการเข้าร่วมกลุ่ม

2. เตรียมสถานที่ในการทำกลุ่มให้เรียบร้อย ซึ่งสถานที่ในการให้คำปรึกษา คือ ห้องแนะ 
แนวของโรงเรียน

3. นัดเวลาในการเข้าร่วมกลุ่มการให้คำปรึกษากับนักเรียนในแต่ละระดับชัน
4. ให้ผู้ช่วยผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลก่อนการทดลอง โดยใช้แบบประเมินภาวะสุขภาพจิต 

และแบบประเมินความสามารถในการเผชิญปีญหา
ระยะที 2 ระยะทดลอง
ผู้วิจัยพบกับนักเรียนตามวัน เวลาที่กำหนดไว้ ให้การให้คำปรึกษาแบบกลุ่มตามแผนที่กำหนด 

ไว ้ สัปดาห์ละ 1 ครัง ครังละ 50 นาที รวมทังสิน 4 สัปดาห์ ดังรายละเอียดในภาคผนวก ง
นักเรียนที่เป็นกลุ่มควบคุมนัน ได้รับการดูแลตามปกติจากอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์แนะ

แนว โดยได้รับคำแนะนำด้านการปฏิบัติตัวเพื่อป็องกันการเกิดปีญหาสุขภาพจิต ได้รับความรู้ด้าน
สุขภาพจิตที่น่าสนใจ

นักเรียนทีเป็นกลุ่มทดลอง จะมาเข้ารับการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มที่ห้องแนะแนวของโรงเรียน 
ตามวัน เวลาทีกำหนด โดยมีขันตอนและรายละเอียดของการให้คำปรึกษากลุ่มในแต่ละครังดังนี

การให้ปรึกษากลุ่มคร้ังท่ี 1
หัวข้อการสนทนา
แนะนำตัว ชีแจงวัตถุประสงค์โดยรวมของการให้คำปรึกษากลุ่ม ทัง 4 ครัง โดยเน้นสาระ 

ของการสร้างส้มพันธภาพและบรรยากาศ ที่ทำให้เกิด ความคุ้นเคย และไว้วางใจ ทำความรู้จักกันด้วย 
กิจกรรมการแนะนำตนเองด้วยภาพ รวมถึงให้สมาชิกเข้าใจถึงกระบวนการเผชิญป็ญหาซึ่งประกอบด้วย 
สถานการณ์หรือสิงเร้า การประเมินสถานการณ์ และการเผชิญปีญหา อภิปรายร่วมกันถึงการประเมิน 
สถานการณ์ขันปฐมภูมิ เน้นให้สมาชิกประเมินสถานการณ์ที่เป็นสิ่งเร้า ว่าเป็นสถานการณ์ที่ท้าทาย ตน 
สามารถทีจะควบคุมสถานการณ์ได้ ก่อให้เกิดความกระตือรือร้น ตื่นตัว มีชีวิตชีวา
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บทบาทผู้นำกลุ่มและสมาชิก
ผู้นำกลุ่มเป็นผู้เริ่มหัวข้อสนทนา สมาชิกมีการซักถามเล็กน้อย และร่วมทำกิจกรรมร่วมกัน 

สร้างจุดมุ่งหมายของกลุ่มร่วมกัน ทำความรู้จักกันเพิ่มมากขึน โดยการแนะนำตัวเองจากภาพทีวาด
อภิปรายถึงเหตุผลที่วาดภาพนันๆ ว่ามีความเหมือนหรือต่างจากตัวเองอย่างไร ซึ่งถือว่าเป็นการเปิดเผย 
เรื่องราวของสมาชิก เพื่อให้สมาชิกตระหนักรู้ในตน!องมากขึน เน้นให้ทุกคนสำรวจตนเอง สาระของ 
กระบวนการเผชิญปิญหา เปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนเกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปิญหาของตนเอง 
กล้าเปิดเผยปิญหา อารมณ์และความรู้สึกของตนเอง ผู้นำกลุ่มสรุปหัวข้อการสนทนา

ป้ญหาและอุปสรรค
1. สมาชิกกลุ่มไม่กล้าพูดหรือแสดงความเห็นมากนัก
2. การปฎิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกน้อย
3. ไม่กล้าซักถามผู้นำกลุ่ม หรือสมาชิกคนอื่นๆ
แนวทางการแกไข
ผู้นำกลุ่มกระตุ้นให้สมาชิกทุกคน ได้มีปฎิสัมพันธ์กันมากขึน
ผลของกิจกรรม
สมาชิกทุกคนมีท่าทีผ่อนคลาย กล้าพูดและกล้าแสดงความคิดเห็นมากขึ้น รวมถึงสมาชิกแต่ละ 

คนมีปฎิสัมพันธ์กับบุคคลอื่นๆมากขึ้น เกิดความไว้วางใจผู้นำกลุ่มพอสมควร แสดงความคิดเห็นได้ 
พอสมควร รู้จักชื่อสมาชิกคนอื่นๆมากขึ้น

การให้ปรึกษากลุ่มครั้งที่ 2
หัวข้อการสนทนา
ทบทวนถึงเนือหา กระบวนการในการประเมินสถานการณ์ขั้นปฐมภูมิ อภิปรายถึงผลการนำ 

ความคิดและประสบการณ์เกี่ยวกับการประเมินสถานการณ์ขั้นปฐมภูมิไปทดลองใช้ ว่าได้ผลอย่างไร 
สมาชิกกลุ่มร่วมกันอภิปรายถึงผลดี ผลเสียที่ได้รับ ชี้แจงวัตถุประสงค์ในการให้คำปรึกษากลุ่มครั้งที่ 2 
การให้สมาชิกกลุ่มได้ทำความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการประเมินสถานกาณ์ขั้นทุติยภูมิ การประเมินซา 
และการเผชิญปิญหาแบบมุ่งแก้ปีญหา และมุ่งจัดการกับอารมณ์

บทบาทผู้นำกลุ่มและสมาชิก
ผู้นำกลุ่มเป็นผู้เริ่มหัวข้อสนทนา สมาชิกมีการซักถาม และร่วมทำกิจกรรมร่วมกันแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นกันมากขึน โดยที่สมาชิกกลุ่มได้ทำการสำรวจตนเองถึงวิธีการประเมินสถานการณ์ขั้นทุติย 
ภูมิ โดยตัดสินใจเลือกใช้วิธีการที่จะช่วยแก้ไขสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดปิญหาโดยตรงให้เป็นไปในทางที่ 
ดีขึน โดยเป็นการประเมินสถานการณ์แบบมุ่งแก้ที่ปีญหาหรือมุ่งแก้ที่อารมณ์ สมาชิกอภิปรายถึง
แนวทางในการเผชิญปีญหาร่วมกัน รวมทั้งแน้นสาระที่จะเผชิญปีญหาแบบมุ่งแก้'ที่ปีญหา มากกว่า 
อารมณ์ ผู้นำกลุ่มสรุปหัวข้อการสนทนา
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ปัญหาและอุปสรรค
1. สมาชิกกลุ่มมาไม่พร้อมกัน
2. สมาชิกกลุ่มพูดอภิปรายทีละหลายๆ คน
3. ไม่ค่อยให้ความสนใจในเรื่องของสมาชิกคนอื่น สนใจแต่ปัญหาของตนเอง
4. สมาชิกบางคนใช้ความคิดเห็นส่วนตัว หรือเอาตัวเองเป็นมาตรฐานในการตัดสินปัญหา 

ของสมาชิกคนอื่น โดยไม่สนใจถึงความรู้สึก และเหตุผลของสมาชิกคนอื่นๆ
แนวทางการแก้ไข
1. ผู้นำกลุ่มยํ้าให้สมาชิกกลุ่มเห็นถึงความสำคัญของเวลาที่แต่ละคนได้มาอยู่ร่วมกัน ได ้ร ับร ู้ 

ปัญหา และร่วมกันหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา
2. ผู้นำกลุ่มยำให้สมาชิกเคารพกฎกติกา ในการเข้าร่วมกลุ่ม รวมถึงการใส่ใจ ตังใจปังซึ่งกัน 

และกัน เพื่อจะได้รับทราบข้อมูลของสมาชิกคนอื่น แล้วนำมาปรับใช้กับปัญหาของตนเองและคนอื่น
3. ผู้นำกลุ่มอธิบายให้สมาชิกกลุ่มได้เข้าใจถึงประโยชน์ และความสำคัญของการรับปัง

ปัญหาของผู้อื่น ซึ่งอาจจะมีความคล้ายคลึงหรือแตกต่างกับปัญหาของตน และนำไปประยุกต์ในการ 
แก้ไขปัญหาของตน

4. ผู้นำกลุ่มแนะนำให้สมาชิกกลุ่มตังใจปังสมาชิกคนอื่นพูดให้จบค่อน อย่ารีบตัดสิน และ 
ให้มุ่งที่ความรู้สึกของผู้พูดเป็นหลัก แล้วค่อยร่วมกันอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน

ผลของกิจกรรม
1. สมาชิกกลุ่มเริ่มเห็นความสำคัญของการมาตรงเวลา ทำให้สมาชิกได้ใช้เวลาอยู่ร่วมกัน

มากขึน
2. สมาชิกกลุ่มเข้าใจและเคารพในกฎกติกา ในการเข้าร่วมกลุ่ม โดยสังเกตได้จากการยกมือ 

ขออนุญาตในการสอบถามหรืออภิปรายในหัวข้อต่างๆ
3. สมาชิกให้ความสนใจในการปังเรื่องราวของสมาชิกคนอื่น รวมถึงร่วมอภิปรายถึงปัญหา 

และให้คำแนะนำถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาของสมาชิกคนอื่น
4. สมาชิกเริ่มเข้าใจ รวมถึงสนใจในความรู้สึก และเหตุผลของสมาชิกคนอื่นๆ ไม่รีบตัดสิน 

โดยใช้ความคิดเห็นของตนเองเป็นหลัก

การให้ปรึกษากลุ่มคร้ังท่ี 3 
หัวข้อการสนทนา
ทบทวนถึงเนือหา กระบวนการในการประเมินสถานการณ์ขันทุติภูมิ อภิปรายถึงผลการนำ 

ความคิดและประสบการณ์เกี่ยวกับการประเมินสถานการณ์ฃั้นทุติภูมิไปทดลองใช้ ว่าได้ผลอย่างไร
สมาชิกกลุ่มร่วมกันอภิปรายถึงผลดี ผลเสียที่ได้รับ ชี้แจงวัตถุประสงค์ในการให้คำปรึกษากลุ่มครั้งที่ 3
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ให้สมาชิกได้เข้าใจถึงแหล่งทรัพยากรภายนอกตัวบุคคล โดยเฉพาะแหล่งสนับสนุนทางสังคม 
การได้รับข้อมูลต่างๆ ได้รับคำแนะนำช่วยเหลือทางข้อมูลหรือข้อมูลย้อนกลับ การได้รับการช่วยเหลือ 
ทางด้านวัตถุ สิ่งของการบริการต่างๆ รวมถึงการสนับสนุนทางด้านจิตใจ เช่นการเอาใจใส่ การให้ความ 
รัก เป็นด้น การจัดให้สมาชิกวางแผนการแสวงหาแหล่งสนับสนุนทางสังคม สามารถจัดการกับปีญหา 
ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ

บทบาทผู้นำกลุ่มและสมาชิก
ผู้นำกลุ่มเป็นผู้เริ่มหัวข้อการสนทนา จัดให้สมาชิกกลุ่มได้อภิปรายถึงวิธีการเผชิญปิญหาของ 

นักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย พิจารณาถึงผลดี ผลเสียที่{ฑมมา รับรูถึงปิญหา และความต้องการของ 
ตนเอง และวางแผนแก้ไข โดยการใช้แหล่งทรัพยากรภายนอกตัวบุคคลที่มีอยู่ ช่วยให้สมาชิก
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกัน สมาชิกมีการซักถามซึ่งกันและกัน และผู้นำกลุ่มสรุปหัวข้อการ
สนทนา

ฟ้ญหาและอุปสรรค
1. สมาชิกหลายคนพูดนอกเรื่อง
2. สมาชิกนำเรื่องของบุคคลอื่นๆ นอกกลุ่มมาพูด
3. สมาชิกกลุ่มบางคนเล่าว่าพบอุปสรรคเมื่อลองนำแนวทางการแก้ไขปีญหาที่ได้จากกลุ่ม 

ไปปฏิบัติจริง
แนวทางการแก้ไข
1. ผู้นำกลุ่มพยายามโยงเรื่อง หรือนำสมาชิกกลุ่มกลับเข้าส่หัวข้อเรื่องที่กำลังอภิปรายกันอยู่
2. ผู้นำกลุ่มยำให้สมาชิกเห็นถึงการนำเรื่อง และปีญหาของสมาชิกภายในกลุ่ม เพื่อหา

แนวทางในการแก้ไขปีญหาได้ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของสมาชิกต่อ!]ญหๅนันๆ
3. ผู้นำกลุ่มกระตุ้นให้สมาชิกกลุ่ม พูดถึงอุปสรรคที่เกิดจากการนำข้อเสนอแนะไปใช้จริง 

แล้วร่วมกันอภิปรายถึงแนวทางในการแก้ไขปญหาหรืออุปสรรคนันๆ เพื่อหาแนวทางในการแก้ไข
ผลของกิจกรรม
1. สมาชิกกลุ่มไม่พูดออกนอกเรื่อง
2. สมาชิกอภิปรายเฉพาะเรื่องของสมาชิกและปีญหาภายในกลุ่ม
3. สมาชิกมีความมั่นใจมากขึนในการนำข้อเสนอแนะที่ได้จากกลุ่มไปทดลองใช้ในชิวิต 

ประจำวัน รวมถึงได้แนวทางในการแก้ไขปิญหาหรืออุปสรรคต่างๆ

การให้ปรึกษากลุ่มครงท่ี 4
หัวข้อการสนทนา
ทบทวนถึงเนือหา การแสวงหาแหล่งทรัพยากรภายนอกตัวบุคคล โดยเฉพาะแหล่งสนับสบุน 

ทางสังคม อภิปรายถึงผลการนำแผนการแสวงหาแหล่งสนับสนุนทางสังคมไปทดลองใช้ ว่าได้ผล
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อย่างไร สมาชิกกลุ่มร่วมกันอภิปรายถึงผลดี ผลเสียที่ได้รับ ชีแจงวัตถุประสงค์ในการให้คำปรึกษากลุ่ม
ครั้งที่ 4

จัดให้สมาชิกกลุ่มได้อภิปรายถึงประสบการณ์ในการนำทรัพยากรภายในตัวบุคคลไปใช้ในการ 
เผชิญปีญหา และพิจารณาถึงผลดีผลเสีย ที่ก่อให้เกิดปีญหาที่เกิดขึนในปิจจุบัน ร่วมกันวางแผนในการ 
แก้ไข!เญหา โดยบูรณาการความรู้ทั้งหมดที่ได้ โดยเริ่มตั้งแต่กระบวนการในการเผชิญปีญหา การ 
ประเมินสถานการณ์ ขั้นปฐมภูมิ ทุติยภูมิ การประเมินๆท การใช้แหล่งทรัพยากรภายนอกและภายในตัว 
ใ]คคล มาใช้ในการจัดการกับปีญหาที่เกิดฃึนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

บทบาทผู้นำกลุ่มและสมาชิก
การจัดให้สมาชิกกลุ่มทำความเข้าใจถึงแหล่งทรัพยากรภายในตัวบุคคล ได้แก่บุคลิกภาพ

สุขภาพและพลังงาน ความเชื่อในทางบวก ทักษะในการแก้!เญหา และทักษะทางสังคม การสื่อสาร 
ความมีคุณค่าในตนเอง

ฟ้ญหาและอุปสรรค
1. สมาชิกกลุ่มอภิปรายกันเป็นกลุ่มย่อยๆ
2. สมาชิกกลุ่มบางคนยังมีความรู้สึกไม่มั่นใจเกี่ยวกับความสามารถในการเผชิญปีญหา 

รวมถึงแนวทางในการนำวิธีการแก้ไข!]ญหาที่ได้รับจากการเข้าร่วมกลุ่มไปใช้ในชีวิตประจำวัน
แนวทางการแก้ไข
1. ผู้นำกลุ่มแนะนำให้สมาชิกกลุ่มและกระตุ้นให้สมาชิกตั้งใจพิงเรื่องที่สมาชิกคนอื่นกำลัง 

อภิปราย และเมื่อมีความคิดเห็นอย่างไร ขอให้อภิปรายกันในกลุ่มใหญ่เพราะอาจมีประโยชน์ต่อเพื่อน 
สมาชิกคนอื่น สามารถช่วยเหลือเพื่อนสมาชิกคนอื่นๆ ได้

2. ผู้นำกลุ่มสร้างความมั่นใจให้แก่สมาชิก เพื่อให้สมาชิกเกิดความมั่นใจในความสามารถ 
ในการเผชิญปีญหาและมีกำลังใจในการนำข้อเสนอแนะที่ได้จากการอภิปรายร่วมกันไปประยุกต์ใช้ใน 
การดำเนินชีวิตของตนเอง

ผลของกิจกรรม
1. ไม'มีการอภิปรายเป็นกลุ่มย่อย โดยสมาชิกกลุ่มร่วมกันอภิปรายปีญหาในกลุ่มใหญ่
2. สมาชิกกลุ่มมีความรู้สึกมั่นใจในตัวเองมากขึ้น เกี่ยวกับความสามารถในการเผชิญ

ปีญหารวมถึงนำวิธีการแก้ไขพิญหาที่ได้รับจากการเข้าร่วมกลุ่มของตนเองว่าจะสามารถนํๅไปใช้ในชีวิต 
ประจำวัน

ระยะท่ี 3 ระยะหลังการทดลอง
ผู้ช่วยผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลหลังการทดลอง โดยใช้แบบประเมินภาวะสุขภาพจิต (Thai GHQ 

30 ) และแบบประเมินความสามารถในการเผชิญปีญหา ซึ่งเป็นแบบสอบถามชุดเดิม หลังจากนั้นผู้วิจัย 
นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์
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การวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้วิจัยนำข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาวิเคราะห์ทางสถิติดังนี
1. การวิเคราะห์ข้อมูล ปีจจัยส่วนบุคคล1ของกลุ่มตัวอย่าง นำมาวิเคราะห์โดยการแจกแจง

ความถ่ี
2. ข้อมูลเกี่ยวกับความสามารถในการเผชิญปีญหาของนักเรียน นำมาวิเคราะห์ โดย

2.1 คำนวณหาค่าเฉลี่ย (X) ส่วนเบี่ยงเบนมาตาจูาน(ร.!).)
2.2 เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการ

เผชิญปิญหาของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ของ 
กลุ่มทดลอง โดยใช้สถิติที (Pair-t-test) .

2.3 เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการ
เผชิญป็ญหาของนักเรียนชันมัธยมศึกษาตอนปลาย ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง 
และหลังการทดลอง โดยใช้สถิติที (Independent t-test)

3. กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05
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แผนฎมิท่ี 2 ส3ปข้ันตอนในการดำเนินการทดลอง
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คารางท่ี 2 แผนการจัดทำกลุ่มกิจกรรมบำบัด

PRETEST
สัปดาห์ท่ี

วัน/เวลา
กลุ่มทดลอง (3 กลุ่ม) กลุ่มควบคุม(3 กลุ่ม)

1
จันทร์ เวลา 8.00-09.05 น. ม.4 การปรึกษาแบบกลุ่มครั้งที่ 1 ร่านกิจกรรมตาบตาราง
อังคาร เวลา 8.00-09.05 น. ม.5 การปรึกษาแบบกลุ่มครังที่ 1 เรึขน1เกด
พฤหัสบดี เวลา 15.30- 16.35 น. ม.6 การปรึกษาแบบกลุ่มครั้งที่ 1

2
จันทร์เวลา 8.00-09.05 น. ม.4 การปรึกษาแบบกลุ่มครั้งที่ 2 ร่วมกิจกรรมตามตาราง
อังคาร เวลา 8.00-09.05 น. ม.ร การปรึกษาแบบกลุ่มครังที่ 2 เรียนปกติ
พฤหัสบดี เวลา 15.30- 16.35 น. ม.6 การปรึกษาแบบกลุ่มครั้งที่ 2

3
จันทร์ เวลา 8.00-09.05 น. ม.4 การปรึกษาแบบกลุ่มครังที่ 3 ร่วมกิจกรรมตามตาราง
อังคาร เวลา 8.00-09.05 น. ม.ร การปรึกษาแบบกลุ่มครั้งที่ 3 เรียนปกติ
พฤหัสบดี เวลา 15.30- 16.35 น. ม.6 การปรึกษาแบบกลุ่มครั้งที่ 3

4
จันทร์ เวลา 8.00-09.05 น. ม.4 การปรึกษาแบบกลุ่มครั้งที่ 4 ร่วมกิจกรรมตามตาราง
อังคาร เวลา 8.00-09.05 น. ม.5 การปรึกษาแบบกลุ่มครั้งที่ 4 เรียนปกติ
พฤหัสบดี เวลา 15.30- 16.35 น. ม.6 การปรึกษาแบบกลุ่มครั้งที่ 4

5 - -
6 POST-TEST
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