
บทท่ี 4

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล การพัฒนากระบวนการประเมินแบบ 360 องศา เพ่ือ 
พัฒนาการสอนของครู สังกัดกรมสามัญคืกษ"า ผู้วิจัยนำเสนอโดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี

ตอนท่ี 1 ผลการพัฒนากระบวนการประเมินแบบ 360 องศา เพ่ือพัฒนาการสอนของครู 
สังกัดกรมสามัญคืกษ-า

ตอนท่ี 2 ผลการคืกษาประสิทธิผลของกระบวนการประเมินแบบ 360 องศา 
รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละตอนมีดังน้ี

ตอนท่ี 1 ผลการพัฒนากระบวนการประเมินแนบ 360 องศา เพ่ีอ,พัฒนาการสอนของคร ู
สังกัดกรมสามิญสีกษา

กระบวนการประเมินแบบ 360 องศาท่ีพัฒนาข้ึน ประกอบไปด้วยองค์ประกอบต่าง  ๆดังน้ี 
แนวคิด/ทฤษฏีของการประเมิน รูปแบบการประเมิน และวิธีการนำไปใช้ ในแต่ละองค์ประกอบมีเน้ือหา 
สาระโดยสังเขปดังต่อไปน้ี

1. แนวคิด/ทฤษฏีของการประเมินแบบ 360องศา การประเมินแบบ 360องศา เป็นการ 
ประเมินจากบุคคลหลาย  ๆ ฝ่ายท่ีเก่ียวข้องกันในแต่ละหน่วยงาน ประเมินผลการทำงานซ่ึงกันและกัน 
ทุกคนในหน่วยงานน้ีนๅ จะเป็นทงผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน เซ่น การประเมินตนเอง การประเมิน 
จากผู้พังดับบัญชา การประเมินจากผู้ใต้พังดับบัญชา และการประเมินจากเพ่ือนร่วมงาน ระยะเวลา 
ของการทำงานร่วมกันของบุคคลเหล่าน้ีน จะต้องทำงานร่วมกันอย่างน้อย 6 เดือนข้ึนไป ถ้าระยะเวลา 
ทำงานร่วมกันไม่ถึง 6 เดือน จะใช้ข้อมูลจากบุคคลท่ีเคยทำงานร่วมกับคนน้ันมาแล้วร่วมพิจารณา

วัตถุประสงค์ของการประเมินแบบ 360 องศา การประเมินแบบ 360 องศา มีวัตถุประสงค์ 2 
ประการคือ การประเมินเพ่ือการพัฒนา และการประเมินเพ่ือพิจารณาความดีความชอบหรอจัดสรร 
ตำแหน่ง ห'ริอ'จะรวม1วัตถุประลงค์ทง 2 ข้อ เข้าด้วยกัน

เน่ีองจากการประเมินจะต้องเก่ียวข้องกับบุคคลหลายคน ดังน้ัน เพ่ือความสะดวกและความมี 
ประสิทธิภาพ จึงต้องมิการแบ่งกลุ่มผู้ประเมินโดยการล่มออกเป็นกลุ่มละ 3 -  9 คน ส่วนเวลาในการ 
ประเมินบุคคลหน่ึง  ๆน้ัน จะใช้เวลาประมาณ 1 5 -3 0  นาที และจำนวนข้อคำถามต่อแบบสอบถาม 1 
ชุด มีประมาณ 20 -  40 ข้อ
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จำนวนคร้ังในการประเมินแบบ 360 องศา ในรอบ 1 ปี จะทำการประเมิน 3 -  4 คร้ัง เม่ือสิน 
สุดการประเมินแต่ละคร้ังจะต้องมีการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ีอให้กลุ่มตัวอย่างแต่ละคน 
ใต้เปรยบเทียบผลการประเมินตนเองกับผลการประเมินจากแหล่งอ่ืน  ๆถ้าผลการประเมินลอดคล้องกัน 
กลุ่มตัวอย่างจะไต้ปฎินัติงานเช่นน้ีต่อไปเร่ือย  ๆ ถ้าไม่สอดคล้องกันก็จะไต้ปรับปรุงและพัฒนาให้ดีย่ิง 
ข้ึน ในการนำเสนอข้อมูลย้อนกลับจำเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องมีทารสรุปรวมแล้วนำเสนอต่อผู้บริหาร ในท่ี 
น้ีประกอบด้วย ผู้อำนวยการโรงเรียน ผู้ช่วยผู้อำนวยการโรงเรียนฝ่ายวิชาการ และหัวหน้าหมวดวิชา 
เพ่ีอให้บุคคลเหล่าน้ีไต้เห็นภาพของกระบวนการประเมิน และนำใปส่การตัดสินใจท่ีจะนำสารสนเทศท่ี 
ใต้ไปพัฒนาการทำงานของกลุ่มตัวอย่างต่อไป

ประเด็นสำคัญอีกประการหน่ึง ท่ีจะเป็นตัวกระตุ้นให้กลุ่มตัวอย่างไต้เห็นภาพของความแตก 
ต่างของผลการประเมินตนเองและผลการประเมินจากแหล่งอ่ืน  ๆ ไต้ดีท่ีสุดคือ การจัดประ๓ ทของผู้ถูก 
ประเมินออกเป็น 4 ประ๓ ทตามแนวคิดของ Antonioni (1996) คือ ฉายจุดเด่น ช่อนจุดเด่น ไม่มี 
จุดเด่น และหลงตัวเอง เม่ือจัดประ๓ ทเสร็จแล้ว ผู้วิจัยต้องรักษาความลับให้ดีท่ีสุด ผู้วิจัยและผู้ถูก 
ประเมินแต่ละคนเท่าน้ันท่ีรู้ว่าตนเองอยู่ในประ๓ ทใด จะให้ผู้อ่ืนทราบว่าแต่ละคนอยู่ในประเภทใดไม่ 
ได้ เพราะจะทำให้มีลัทธิการเยาะเย้ยถากถางเกิดข้ึน นอกจากจะไม่ทำให้เกิดการพัฒนาแล้ว การ 
ประเมินคร้ังต่อไปจะล้มเหลวทันที นอกจากว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีสนิทสนมกันจะไปปรึกษาพูดคุยกันเอง 
หรอกลุ่มตัวอย่างทำทีเหมือนเล่นเกมคือไม่ให้ความสำคัญกับผลการจัดประเภทมากนัก ซ่ึงผู้วิจัยต้อง 
วางตัวให้เป็นกลางมากท่ีสุด

นอกจากน้ี เม่ือทำการประเมินไปไต้ประมาณ 2 - 3  คร้ังแล้ว ควรมีการรวบรวมประเด็นสำคัญ 
ท่ีเป็นจุดเด่นและจุดต้อย ท้ังจากข้อเสนอแนะของหลายคนท่ีเสนอแนะมาลังเคราะห์ในภาพรวม แล้ว 
จัดประชุมกลุ่มย่อยระหว่างผู้บริหารและกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด แล้วให้แต่ละคนไต้แสดงความคิดเห็นถึง 
ประเด็นท่ีเป็นจุดเด่นจุดต้อย จุดเด่นก็คงไว้ ล่วนจุดต้อยจะไต้หาทางพัฒนาร่วมกันใ,นภาพรวมต่อไป

ในการวิจัยคร้ังน้ีเน้นวัตถุประสงค์เพ่ีอการพัฒนาการสอนและการทำงานของครูเป็นประเด็น 
สำคัญ แต่สามารถพัฒนาการประเมินแบบ 360 องศาไปล่วัตถุประสงค์ของการพิจารณาความดี
ความชอบหรือจัดสรรตำแหน่งไต้ ผู้วิจัยจึงนำแนวคิดของการค่าหาเฉล่ียรวมของ Johnstone, (1981) 
โดยการถ่วงนำหนักของแหล่งผู้ประเมิน ซ่ึงเป็นการจัดลำตับของคะแนนรวมของกลุ่มตัวอย่างท้ัง 15 
คนเพ่ีอช่วยให้ผู้บริหารสามารถนำสารลนเทศน้ีไปพิจารณาการให้ความดีความชอบใต้อย่างยุติธรรม

2. รูปแบบของการประเมินแบบ 360 องศา หมายถึง โครงสร้างและลักษณะของกระบวน 
การประเมินแบบ 360 องศา เพ่ีอพัฒนาการสอนของครูลังกัดกรมสามัญคืกษา ซ่ึงรูปแบบน้ีผู้วิจัยใต้ 
พัฒนามาจากแนวคิดของ Edwards and Ewen, 1996 ตังน้ี
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ระยะท่ี 1 : การออกแบบกระบวนการ (Process Design) ระยะน้ีมี 2 ข้ันตอนคือ
า . การประยุกต์ใช้ (Select the application) หมายถึง การเลือกวัตถุประสงค์ 

ของการประเมิน เน่ืองจากการประเมินแบบ 360 องศา จะมีวัตถุประสงค์ท่ีสำคัญ 2 ประการ คือ การ 
ประเมินเพ่ือพัฒนาการทำงานเท่าน้ัน และการประเมินเพ่ือพิจารณาค่าตอบแทน ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้ 
วิจัยได้กำหนดวัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนากระบวนการสอน/การทำงานของครู ดังน้ัน หลังจาก
ท่ีได้ไปลัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญทางด้านการประเมินแบบ 360 องศาแล้วจึงได้กำหนดอัตราส่วนของ 
ปัจจัยป้อน : กระบวนการ : ผลลัพธ์ เท่าคับ 30 : 60 : 10 ซ่ึงอัตราส่วนน้ีจะนำไปใช้ในการกำหนดโครง 
สร้างของแบบประเมินต่อไป

2. การพัฒนาแบบประเมิน (Develop a competency-based survey) หมาย
ถึง การพัฒนาแบบสอบถามหรอแบบประเมินท่ีมีพ้ืนฐานมาจากลักษณะธรรมชาติของงานท่ีทำในแต่ 
ละหน่วยงานเป็นสำคัญ ในท่ีน้ีได้สร้างแบบประเมินฉบับท่ีประเมินโดยครูตามโครงสร้างของปัจจัยป้อน 
กระบวนการและผลลัพธ์ดังน้ี ปัจจัยป้อนประกอบด้วยประเด็น บุคลิกลักษณะของครู การปรับคัวและ 
มนุษยลัมพันธ์ การรักษาวินัย และความรับผิดชอบต่อส่วนรวม กระบวนการประกอบด้วยประเด็น 
พฤติกรรมการลอน คุณภาพการลอน ความรู้ความลามารถในการสอน ความรู้ความลามารถในการ 
ปฏิบัติงาน และความลามารถในการวัดและประเมินผล ผลลัพธ์ประกอบด้วยประเด็น ผลงาน สำหรับ 
แบบประเมินท่ีประเมินโดยนักเรียน ปัจจัยป้อนประกอบด้วยประเด็น บุคลิกลักษณะของครู การปรับ 
ตัวและมนุษยลัมพันธ์ และการรักษาวินัย กระบวนการประกอบด้วยประเด็น พฤติกรรมการลอน
ความลามารถในการวัดและประเมินผล ผลลัพธ์มีเพียงประเด็นเดียวคือ ผลงาน โดยท่ีแบบประเมินท้ัง 
2 ฉบับจะมีอยู่ 40 ข้อ และมีข้อท่ีเหมือนคันอยู่ 29 ข้อ นอกจากน้ีบังมีแบบวัดทัศนคติต่อการประเมิน 
แบบ 360 องศาทีผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึนตามแนวคิดของ Fishbien & Ajzen (1980) ซ่ึงมีจำนวน 25 ข้อ

ระยะท่ี 2 : การลงมือปฏิบัติ (Process Implementation) ระยะน้ีมีอยู่ 5 ข้ันตอน คือ
3. การเลือกทีมประเมิน (Select evaluation teams) หมายถึง การเลือกกลุ่ม 

คัวอย่างท่ีจะทำการประเมินซ่ึงคันและคัน ไนการวิจัยคร้ังน้ี กลุ่มคัวอย่างคือ คณะครู-อาจารย์หมวด 
วิชาคณิตศาสตร์ จำนวน 16 คน ผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มคัวอย่างออกเป็น 3 กลุ่ม ดังน้ี จำนวนกลุ่มคัวอย่าง 
16 คน เม่ือหักหัวหน้าหมวดวิชาออก 1 คน จะเหลือ 15 คน เม่ือแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มจะได้กลุ่มละ 5 
คน แล้วนำหัวหน้าหมวดวิชาและผู้ช่วยผู้อำนวยการโรงเรียนฝ่ายต่าง  ๆ เข้าไปร่วมประเมินคับทุกกลุ่ม 
จะได้กลุ่มละ 7 คน และลุ่มนักเรียนข้ันท่ีเรียนวิชาคณิตศาสตร์คับอาจารย์ท้ัง 16 คน ข้ึนมาอาจารย์ละ 
1 ห้องๆ  ละ 40-50 คน เพ่ือทำการประเมินการลอนของอาจารย์แต่ละท่าน ในการลุ่มนักเรียนน้ันจะทำ 
การลุ่มให้ครอบคลุมต้ังแต่ระดับข้ันมัธยมคืกษาปีท่ี 1 -6

4. การเข้าพบกลุ่มคัวอย่าง (Conduct training) หมายถึง การเข้าพบกลุ่ม 
ตัวอย่างและผู้เก่ียวข้องเพ่ือทำความเข้าไจตลอดจนการอธิบายกระบวนการประเมินแบบ 360 องศาให้ 
าลุ่มคัวอย่างและผู้เก่ียวข้องทราบว่าจะมีการประเมินอย่างไร ใครเป็นผู้ประเมิน แบ่งกลุ่มผู้ประเมิน
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อย่างไ,ร ลุ่มนักเรียนอย่างไรวิธีการให้ข้อมูลย้อนกลับอย่างไร จะพิจารณาข้อมูลย้อนกลับอย่างไร และ 
มีการลัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างและผู้เก่ียวข้อง ตลอดจนมีการจัดประชุมกลุ่มย่อยด้วย

5. การดำเนินการประเมิน (Conduct the evaluation) หมายถึง การลงมือทำ 
การประเมินแบบ 360 องศา ซ่ึงต้องคำนึงถึงเรองต่อไปน้ี

•  เวลาท่ีใข้ในการประเมินต่อแบบประเมิน 1 ฉบับ ควรอยู่ในช่วงเวลา 15 - 
30 นาที ตังน้ัน ในการประเมินคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้กำหนดข้อดำถามของแบบประเมินจำนวน 40 ข้อ ใช้ 
เวลาในการประเมิน 20 นาที และมีเวลาในการเขียนข้อเสนอแนะจากคำถามปลายเปิดอีก 10 นาที 
รวมเป็น 30 นาที

•  จำนวนคร้ังของการประเมิน การประเมินคร้ังน้ีทำการประเมินในภาค 
เรียนท่ี 2 ของปีการคืกษา 2541 ผู้วิจัยทำการประเมิน 3 คร้ัง แต่ละคร้ังห่างกัน 5 - 7  สัปดาห์

6. การ่วิเคราะห์ข้อมูลและรายงานผล (Score and report the result) หมายถึง 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินท้ังทางปริมาณและคุณภาพ ทางปรมาณคือ จากข้อคำถาม 40 
ข้อ โดยการหาค่าเฉล่ียเลขคณิตและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทางคุณภาพคือ การวิเคราะห์ข้อเสนอ 
แนะจากคำถามปลายเปิดโดยการรวบรวมจากผู้ประเมินท้ัง 5 แหล่ง แล้วนำผลมาจัดประเภทของผู้ท่ี 
ได้ข้อมูลย้อนกลับตามแนวคิดของ Antonioni (1996) เพ่ือท่ีจะเตรียมรายงานข้อมูลย้อนกลับให้แก่ 
กลุ่มตัวอย่าง และรายงานสรุปสำหรับผู้บริหารต่อไป

7. การสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างและผู้เก่ียวข้อง (Interview) หมายถึง การ 
สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นครู นักเรียนและผู้อำนวยการโรงเรียน ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ 
กลุ่มตัวอย่างครูหลังจากการประเมินคร้ังท่ี 1 ไปแล้ว 1 สัปดาห์ ก่อนประเมินคร้ังท่ี 3 ประมาณ 1 
สัปดาห์ ผู้วิจัยสัมภาษณ์ตัวแทนนักเรียน และก่อนประเมินคร้ังท่ี 3 ประมาณ 2 สัปดาห์ ผู้วิจัยได้ 
สัมภาษณ์ผู้อำนวยการโรงเรียน

ระยะท่ี 3 การประเมินผลกระบวนการ (Process evaluation) ระยะน้ีมี 2 ข้ัน คือ
8. การวัดทัศนคติ (Attitude) หมายถึง การวัดทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อ 

กระบวนการประเมินแบบ 360 องศา ในท่ีน้ีผู้วิจัยไดใช้แบบวัดทัศนคติท่ีผู้วิจัยได้สร้างข้ึนเองตามแนว 
คิดของ Fishbien & Ajzen (1980)

9. การจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus group) หมายถึง การจัดประชุมกลุ่มตัวอย่าง
และผู้บริหาร นอกจากจะได้ทราบจุดเด่นและจุดด้อยของกระบวนการประเมินจากกลุ่มตัวอย่างแล้ว
ยังทำให้ผู้บรีหารได้ทราบถึง การนำผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการสอนของครูได้ตรงประเด็น
และเป็นการช่วยประหยัดงบประมาณด้วย

2.1 แผนผังของผู้ประเมินแต่ละแหล่ง
ในการประเมินแบบ 360 องศา เพ่ือพัฒนาการลอนของครู จำเป็นต้องเก่ียวข้องกับผู้ 

ประเมินท่ีหลากหลาย สำหรับแหล่งประเมินในโรงเรียนมัธยมคืกษาท่ีสำคัญ ประกอบด้วย



1. ตนเอง
2. ผู้ช่วยผู้อำนวยการฝ่ายต่างๆ
3. หัวหน้าหมวดวิชา
4. เพ่ือนร่วมงาน
5. นักเรยน

ผู้วิจัยได้นำเสนอรูปแบบของการประเมินแบบ 360องศาดังแผนภาพท่ี 11
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แผนภาพท่ี 11 แผนผังการประเมินแบบ 360 องศา ของอาจารย์หมวดวิชาคณิตศาสตร์

—> หมายถึง การประเมินโดยผู้ช่วยผู้อำนวยการฝ่ายต่าง  ๆท่ีครูหมวดวิชา 
คณิตศาสตร์ ไปช่วยงานในฝ่ายน้ัน

หมายถึง การประเมินโดยหัวหน้าหมวดวิชาคณิตศาสตร์

O หมายถึง การประเมินตนเอง

ท O หมายถึง การประเมินโดยเพ่ือนร่วมงานในระดับเดียวกัน
หมายถึง การประเมินโดยนักเรียน

จากแผนภาพท่ี า1 จะเห็นได้ว่า แหล่งของผู้ประเมินท่ีประเมินโดยผู้ช่วยผู้อำนวยการฝ่าย 
ต่างๆ  และการประเมินจากนักเรียนจะเป็นการประเมินทางเดียว ส่วนการประเมินจากหัวหน้าหมวด 
วิชาและเพ่ือนร่วมงานจะเป็นการประเมิน 2 ทาง
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ในการออกแบบแผนผังการประเมินแบบ 360 องศาของอาจารย์หมวดวิชาคณิตศาลตร์ ผู้ 

บริหารที่ทำการประเมินแค่หัวหน้าหมวดวิชาก็น่าจะเพียงพอ แต่จากการปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิทางด้าน 

การประเมินแบบ 360 องศา ดร.วีระวัฒน์ ปันนิตามัย (2541) ท่านให้แนวคิดว่า ควรให้ผู้บริหารที่สูง 

กว่าหัวหน้าหมวดวิชาอีกระดับหนึ่งด้วย และเมื่อได้ทำการวิจัยแล้วผู้วิจัยพบทั้งข้อดีและข้อเสิยของ

การที่ให้ผู้ช่วยผู้อำนวยการฝ่ายต่างๆ ร่วมประเมินด้วย สรุปได้ว่า

ขอด คอ

1. ทำให้ผู้บริหารระดับสูงมีส่วนร่วมในการวิจัย

2. การดำเนินการวิจัยภายในสถานคิกษานั้นๆ จะดำเนินไปด้วยความสะดวก กลุ่ม 

ตัวอย่างที่ร่วมการวิจัย มีความตั้งใจและให้ความร่วมมือในการประเมินมากขึ้น

3. การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่กลุ่มตัวอย่าง ถ้าแหล่งข้อมูลที่เป็นผู้บริหารมีเพียงแหล่งเดียว 

และผู้บริหารให้คะแนนตํ่าอย่างสุดโต่ง จะทำให้ผู้ถูกประเมินเกิดทัศนคติที่ไม่ดีต่อผู้บริหาร และล่งผล 

เสิยต่อการให้ความร่วมมือในการทำงาน

สำหรับ'ข้อเสืย คือ เป็นการสร้างภาระงานให้ผู้ช่วยผู้อำนวยการเพิ่มมากขึ้น

2.2 การลุ่มกลุ่มตัวอย่างครูและนักเริยน

2.2.1 การลุ่มกลุ่มตัวอย่างครู กลุ่มตัวอย่างในการประเมินท่ีเป็นครูผู้ลอนหมวดวิชา
คณิตศาสตร์ท้ัง 16 คนน'น ผู้วิจัยแบ่งกลุ่มตัวอย่างตังน้ี ในจำนวนครูผู้ลอนวิชาคณิตศาสตร์ท่ีไม่ใช่
หัวหน้าหมวดวิชามีท้ังหมด 15 คน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มๆ  ละ 5 คน แล้วจึงนำหัวหน้าหมวดวิชาเข้าไป 
ประเมินทุกคนในแต่ละกลุ่ม ตังน้ันจะไดก้ลุ่มละ 6 คนเท่า  ๆกัน นอกจากน้ี ครู-อาจารย์หมวดวิชาน้ีแต่ 
ละคนจะไปทำงานพิเศษช่วยฝ่ายต่าง  ๆ ด้วย จึงให้ผู้ช่วยผู้อำนวยการของแต่ละฝ่ายทำการประเมิน 
กลุ่มตัวอย่างเหล่าน้ันด้วย รวมแล้วแต่ละกลุ่มจะมีผู้ประเมินท่ีเป็นครู 7 คน และในกลุ่มตัวอย่างท้ัง 16 
คน ผู้วิจัยสมมุติพยัญชนะภาษาทังกถูษต้ังแต่ A -  P ให้แทนซ่ือจริงของครู-อาจารย์แต่ละท่าน ตัง 
ตารางท่ี 10 แสดงให้เห็นการแบ่งกลุ่มตัวอย่างในการประเมินแต่ละคร้ัง
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ตารางที่ 10 การแบ่งกลุ่มตัวอย่างในการประเมินแต่ละครั้ง

ก ล ุ่ม ท ี่ 1 ก ล ุ่ม ท ี่ 2 ก ล ุ่ม ท ี่ 3

ป ร ะ เม ิน ค ร ั้ง ท ี่ 1

ผซ.ผอ. ผซ.ผอ. ผซ.ผอ.
อ L C

B E J
M A K
G F L

N H 0

L P I
ป ร ะ เม ิน ค ร ั้ง ท ี่ 2

ผช.ผอ. ผช.ผอ. ผซ.ผอ.
E I F

L P C

N B L

M A อ
J L K

H G N

ป ร ะ เม ิน ค ร ั้ง ท ี่ 3

ผช.ผอ. ผซ.ผอ. ผซ.ผอ.
E H M

I A L

L 0 F

B G J

N L K

C อ P

จากตารางที่ 10 จะได้ว่า ในการประเมินทั้ง 3 คร้ัง อาจารย์ทั้ง 16 คน จะประเมินซึ่งกันและ 

กันและประเมินตนเองอย่างทั้วถึงกันประมาณกลุ่มละ 1 0 - 1 2  คน ยกเว้นหัวหน้าหมวดวิชาที่ถูก 

เพื่อนร่วมงานประเมินทั้ง 15 คน สรุปได้ดังนี้
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อาจารย์ ถูกประเมินโดยอาจารย์ รวมจำนวน
A B, อ, E,F,G,H,l,L,0 10

B A,C,D,E,G,I,L,M,N 10

C B,D,E,F,l,J,K,L,N,0 11

อ A,B,C,F,G,H,K,L,M,N,0 12

E A,B,C,F,H,l,J,L,M,N,0 12

F A,C,D,E,H,J,K,L,M,N 11 '

G A,B,D,H,l,L,M,N,0 10

H A, อ, B,F,G,J,L,M,0 10

I A,B,C,E,G,J,K,L,N,0 11

J C,E,F,H,l,K,L,M,0 10

K C,อ ,F,l,J,L,M,N,0 10

L A,B,C,D,E,F,G,H,l,J,K,M,N,0 15

M B,อ,E,F,G,H,J,K,L,N,๐ 12

N B,C,D,E,F,G,I,K,L,M 11

0 A,C,D,E,G,H,I,J,K,L,M 12

P ลาออกจากโครงการหลังจากที่ได้รับข้อมูลย้อนกลับของการประเมินครั้งที่ 1

2.2.2 การลุ่มกลุ่มตัวอย่างนักเรียน ผู้วิจัยได้ลุ่มแบบกลุ่มจากนักเรียนชั้น ม. 1 -  ม. 6

ที่เรียนวิซาคณิตศาสตร์กับครู-อาจารย์กลุ่มตัวอย่างทั้ง 16 คน โดยลุ่มครู 1 คน ต่อนักเรียน 1 ห้องจาก 

ห้องเรียนที่ได้สอนทั้งหมดทุกระดับชั้น ดังตารางที่ 11

ตารางท่ี 11 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียน

ลำดับ
ท ี่

นักเรียนซน การประเมิน
ครงท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3

1. ม.1/3 43 40 41

2. ม.'2/3 43 44 38

3. ม.2/4 40 42 41

4. ม.2/7 34 37 30

5. ม.3/1 30 35 30

6. ม.3/2 41 38 44
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ตารางท่ี 11 ( ต ่อ )

ลำดับ
ท ี่

นักเรียนชั้น การประเมิน
คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3

7. ม.3/4 36 39 41
8. ม.3/8 35 35 39
9. ม.3/9 38 36 33
10. ม.3/11 40 37 43
11. ม.4/2 48 45 35
12. ม.4/6 38 48 49
13. ม.5/3 38 32 41
14. ม.5/4 42 39 37
15. ม.6/1 34 32 35
16. ม.6/2 35 36 34

รวม 615 615 611

ในการประเมินแต่ละครั้ง จำนวนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนจะไม่เท่ากัน เนื่องจากตามสภาพ 

ความเป็นจรีงแล้ว จะมีนักเรียนบางคน/ห้องเรียนที่ไม่มาโรงเรียนในวันที่มีการให้ประเมินการสอนของ 

ครู-อาจารย์สอนวิชาคณิตศาสตร์

2.3 การกำหนดนํ้าหนักของแหล่งผู้ประเมินแต่ละแหล่ง

ในการกำหนดนํ้าหนักของแหล่งผู้ประเมินแต่ละแหล่ง ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 21 ท่าน 

ได้กำหนดนํ้าหนักของแหล่งประเมินครบทั้ง 5 แหล่ง จากนั้นผู้วิจัยได้หาค่าเฉลี่ยนํ้าหนักของแหล่งผู้ 

ประเมินที่จำแนกโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งได้ค่านั้าหนักเฉลี่ยตังตารางที่ 12
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ตารางที่ 12 การกำหนดนํ้าหนักของผู้ประเมินแต่ละแหล่งที่กำหนดโดยผู้ทรงคุณวุฒิ

ท ี่ แหล่งผู้ประเมิน นํ้าหนักเฉลี่ยที่กำหนดโดยผู้ทรงคุณวุฒิ

1 ผู้ช่วยผู้อำนวยการโรงเรยน 20.29

2 ห์วหน้าหมวดวิชา 27.29

3 เพื่อนร่วมงาน 18.62

4 ตนเอง 14.90

5 นักเรยน 18.90

รวม 100

3. วิธีการนำไปใช้ กระบวนการประเมินแบบ 360 องศา ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นมีวิธีการนำไปใช้ 

เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาการลอนของครู ดังน้ี

3.1 วงจรการประเมิน การประเมินแบบ 360 องศา เพื่อพัฒนาการสอนของครูผู้วิจัยได้ทำ 

การประเมินทั้งหมด 3 คร้ัง แต่ละครั้งใช้ระยะเวลาห่างกัน 5 - 7  สัปดาห์ การประเมินแต่ละครั้งผู้วิจัย 

ได้ดำเนินการตามวงจรดังแผนกาพที่ 12



แผนภาพท่ี 12 ว ง จ ร ข อ ง ก า ร ป ร ะ เ ม ิน แ บ บ  360 อ ง ศ า เ พ ื่อ พ ัฒ น า ก า ร ส อ น ข อ ง ค ร ูห ม ว ด ว ิซ า

ค ณ ิต ศ า ส ต ร ์ โ ร ง เ ร ีย น น ค ร ข อ น แ ก ่น  จ ัง ห ว ัด ข อ น แ ก ่น
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สัป
ดาห์

จากแผนภาพที่ 12 จะได้ว่า การประเมินครั้งที่ 1 -  3 นั้น จะมีวงจรของ:าารประเมินดังนี้ 

คือ การประเมินครั้งที่ 1 ประกอบด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูล การ่วิเคราะห์ข้อมูล การให้ข้อมูลย้อน 

กลับแก่กลุ่มตัวอย่างที่เป็นครู และสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างที่เป็นครู ในการประเมินครั้งที่ 2 ขั้นตอน 

ต่างๆ เหมือนกับครั้งที่ 1 แต่จะมีการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียน และมีการจัดประชุมกลุ่ม 

ย่อยครู สำหรับการประเมินครั้งที่ 3 นอกจากจะเก็บข้อมูลจากแบบประเมินแล้ว มีการวัดทัศนคติต่อ 

การประเมินแบบ 360 องศาด้วย
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3.2 การวิเคราะห์ผลการประเมินแบบ 360 องศา

3.2.1 การวิเคราะห์ผลการประเมินครั้งที่ 1

3.2.1.1 การ่วิเคราะห์ผลการประเมินจากแบบประเมิน ขอนำเสนอเป็น

ตัวอย่างเฉพาะอาจารย์ A ในตารางที่ 13 ส่วนคะแนนของกลุ่มตัวอย่างท่านอื่นๆ สรุปรวมไว้ในตาราง 

ท่ี 14
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ต า ร า ง ที่ 13 แบบรายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ 360 องศา ของอาจารย์ A ประเมิน 

คร้ังท่ี 1 วันท่ี 1 - 4 ธันวาคม 2541

ข ้อ ท ี่ คุณล้กษท!ะ/พฤติกรรม/ผลงาน คะแนน คะแนนเฉที่ย

ที่ประเมิน

ตนเอง

หน.ม. 

ผซ.ผอ.

เที่อน 

ร่วม 

งาน

รวม 

คะแนน 

ของครู

นัก

เรียน

1. เป ็น แ บ บ อ ย ่า ง ท ี่ด ีต ่อ น ัก เร ีย น เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น แ ล ะ ช ุม ซ น 4 .0 0 3 .5 0 3 .5 0 3 .5 7 3 .7 3

2. ม ีก ร ีย า ว า จ า ส ุภ า พ เร ีย บ ร ้อ ย ก ับ ท ุก ค น 4 .0 0 3 .5 0 4 .0 0 3 .8 6 3 .84

3. ใ ห ้ค ว า ม เม ต ต า ก ร ุณ า ต ่อ ค ิษ ย ์ 4 .00 3 .5 0 4 .2 5 4 .0 0 3 .58

4. ม ีอ า ร ม ณ ์ม ั่น ค ง ไ ม ่ห ว ั่น ไ ห ว ง ่า ย 4 .0 0 3 .5 0 3 .2 5 3 .4 3 4 .3 7

5. ช อ บ อ ภ ิป ร า ย แ ล ะ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น ร ่ว ม ก ับ ผ ู้อ ื่น 3 .0 0 3 .00 3 .2 5 3 .1 4 3 .49

6. ม ีค ว า ม อ ด ท น เม ื่อ พ บ ป ัญ ห า ห ร ีอ อ ุป ส ร ร ค 4 .0 0 3 .50 4 .0 0 3 .8 6 3 .7 4  I

7. ไ ม ่ม ัว เม า ใ น อ บ า ย ม ุข 4 .0 0 3 .50 4 .0 0 3 .86 3 .8 2

8. เป ็น ผ ู้ป ร ะ พ ฤ ต ิด ีม ีว ัฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ม ีค ิล ธ ร ร ม 4 .0 0 4 .0 0 4 .2 5 4 .1 4 3 .39

9. ไ ม ่น ำ ง า น ส ่ว น ต ัว ม า ป ฏ ิบ ัต ิใ น ห ้อ ง เร ีย น ห ร ีอ เว ล า ร า ช ก า ร 4 .0 0 3 .00 3 .25 3 .29 4 .0 5

10. ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ก ับ ส ถ า น ส ืก ษ า ห ร ีอ ห น ่ว ย ง า น  เช ่น  ใน 

ก า ร ร ัก ษ า ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย  ด ูแ ล ท ร ัพ ย ์ส ิน  ง า น ท ี่ใ ด ้ร ับ ม อ บ  

ห ม า ย ด ้ว ย ค ว า ม เต ็ม ใ จ 4 .0 0 3 .50 3 .75 3.71

I

4 .5 8  !

11. ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ แ ล ะ ส น ับ ส ม ุน ก ิจ ก ร ร ม ใ น ว ิช า ช ีพ ค ร ู 4 .0 0 3 .50 3 .50 3 .5 7 4 .3 2

12. ส ่ง เส ร ีม แ ล ะ ส น ับ ส ม ุน อ ง ค ์ก ร ว ิช า ช ีพ ค ร ู 4 .0 0 3 .5 0 3 .5 0 3 .5 7 4 .3 2

13. ม ีก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ส อ น 4 .0 0 3 .0 0 3 .5 0 3 .4 3 4 .3 9

14. ส อ น ไ ด ้ต ร ง ก ับ จ ุด ป ร ะ ส ง ค ์ก า ร เร ีย น รู้ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร 4 .0 0 3 .50 3 .5 0 3 .5 7 3 .5 5  I

15. ม ีก า ร ใ ช ้ส ือ ป ร ะ ก อ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น 3 .0 0 2 .5 0 3 .0 0 2 .8 6 4 .1 8

16. ส อ น โ ด ย เน ้น ผ ู้เร ีย น เป ็น ศ ูน ย ์ก ล า ง 3 .0 0 3 .0 0 3 .50 3 .2 9 3 .0 8  I

17. ม ีก า ร ส อ น ช ่อ ม เส ร ีม เพ ื่อ พ ัฒ น า ผู้เร ีย น 4 .0 0 3 .0 0 3 .5 0 3 .4 3 4 .1 6

18. ม ีแ ผ น ก า ร ส อ น ท ี่ม ีค ุณ ภ า พ 3 .0 0 3 .00 3 .7 5 3 .4 3 3 .7 4

19. ม ีส ิอ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ที่ม ีค ุณ ภ า พ 3 .0 0 2 .5 0 3 .0 0 2 .8 6 3 .4 2

20. ส อ น เน ื้อ ห า ไ ด ้ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ท ัน ส ม ัย 3 .0 0 3 .5 0 3 .50 3 .4 3 3 .9 2

21. มีวิธีก า ร ส อ น ที่เห ม า ะ ส ม ก ับ ผู้เร ีย น 3 .0 0 3 .0 0 3 .50 3 .2 9 3.71

22. ม ีเอ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ส อ น แ ล ะ /ห ร ือ เอ ก ส า ร ทีเ่ก ี่ย ว ช ้อ ง  

ใ น ห น ้า ท ีม่ีข ้อ ม ูล ค ร บ ถ ้ว น แ ล ะ ท ัน ส ม ัย 3 .0 0 3 .00 3 .00 3 .0 0 3 .4 5

23. ม คี ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ก ค ร อ ง ช ั้น เร ีย น 4 .0 0 3 .50 4 .0 0 3 .8 6 3.81

24. ม คี ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ัด ส ร ร ว ิธ ีก า ร ส อ น ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง  

ก ับ เน ื้อ ห า ว ิช า 3 .0 0 3.50 3 .75 3 .8 7 3 .9 5

25. ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ห า ก ล ว ิธ ีใ ห ้น ัก เร ีย น ห า ข ้อ ล ร ูป บ ท  

เร ีย น ด ้ว ย ต น เอ ง 4 .0 0 3 .00 3 .7 5 3 .5 7 3.74
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ต า ร า ง ที่ 13 (ต่อ)

ฃ ้อ ท ี่ ค ุณ พักษ ณ ะ/พฤติกรรม/ผลงาน 

ที่ประเมิน

คะแนน

ต น เอ ง

คะแนนเฉลี่ย

หน.ม. 

ผช.ผอ.

เที่อน

ร่วม

งาน

รวม 

คะแนน 

ของครู

นัก

เรียน

2 6 . ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า เก ี่ย ว ก ับ ว ิช า ท ี่ส อ น 4 .0 0 3 .5 0 4 .0 0 3 .8 6 3 .8 2

2 7 . ม ีค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ผ ู้เร ึย น ท ี่เ ร ีย น ว ิช า ท ี่ต น ส อ น 4 .0 0 4 .0 0 3 .7 5 3 .8 6 3 .4 7

2 8 . ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ป ฏ ิป ต ิง า น แ ล ะ แ ก ้

ป ัญ ห า อ ุป ส ร ร ค ต ่า ง ๆ 4 .0 0 3 .5 0 3 .7 5 3 .71 4 .0 8

2 9 . ม ีค ว า ม ค ิด ร ีร ิ่ม ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ห น ้า ท ี่ 4 .0 0 3 .0 0 3 .2 5 3 .2 9 4 .6 3

30 . ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ว ิจ ัย /จ ัด ท ำ เอ ก ส า ร /ต ำ ร า

เพ ื่อ พ ัฒ น า ง า น ใ น ห น ้า ท ี่ 3 .0 0 3 .0 0 3 .0 0 3 .0 0 4 .7 1

3 1 . ม ีค ว า ม ร ู้ ค ว า ม ร อ บ ร ู้แ ล ะ ก ล ว ิธ ีใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ ห ้ส ำ เร ็จ

ต า ม เป ้า ห ม า ย 4 .0 0 3 .0 0 3 .5 0 3 .4 3 3 .8 9

32 . ม ีก า ร ท ด ส อ บ ก ่อ น เร ีย น เม ื่อ ข ึ้น บ ท เร ีย น ใ ห ม ่ 3 .0 0 2 .5 0 2 .7 5 2 .71 4 .3 9

3 3 . ม ีก า ร ป ร ะ เม ิน ผลก า ร เร ีย น ร ู้ข อ ง น ัก เร ีย น ใ น ร ะ ห ว ่า ง ท ี่ล อ น 3 .0 0 3 .5 0 3 .7 5 3 .4 3 3 .7 4

3 4 . ม ีก า ร ต ร ว จ ง า น 'ข อ ง น ัก เร ีย น อ ย ่า ง ล ม ํ่า เส ม อ 4 .0 0 3 .0 0 3 .0 0 3 .5 4 3 .0 3

3 5 . ม ีก า ร ช ี้แ จ ง ใ ห ้น ัก เร ีย น ร ู้ว ิธ ีก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร เร ีย น ใ น ว ิช า

ท ี่ส อ น 4 .0 0 3 .0 0 3 .7 5 3 .5 7 3 .2 4

3 6 . ม ีก า ร ใ ห ้โ จ ท ย ์แ บ บ ต ิก ห ัด เพ ิ่ม เต ิม น อ ก เห น ือ จ า ก บ ท เร ีย น 4 .0 0 3 .0 0 3 .5 0 3 .4 3 4 .2 6

37 . ม ีแ ผ น ก า ร ส อ น อ ย ่า ง น ้อ ย  1 ราย ว ิช าใน  1 ภ า ค เร ีย น 4 .0 0 3 .5 0 4 .0 0 3 .8 6 2 .6 6

3 8 . ม ีก า ร แ จ ก เอ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ล อ น ต า ม เน ี้อ ห า ท ี่ส อ น 4 .0 0 2 .5 0 2 .7 5 2 .8 6 3 .7 6

39. ผ ู้เร ีย น ส อ บ ผ ่า น ใ น ร า ย ว ิช า ท ี่ส อ น โ ม ่น ้อ ย ก ว ่า ร ้อ ย ล ะ  80 5 .0 0 4 .5 0 4 .0 0 4 .2 9 2 .7 6

4 0 . ส า ม า ร ถ ท ำ ง า น อ ืน น อ ก เห น ือ จ า ก ง า น ล อ น ใ ด ้บ ร ร ล ุต า ม

เป ้า ห ม า ย 4 .0 0 3 .5 0 3 .5 0 3 .5 7 1 .3 4

รวม 149.00 130.00 142.00 139.57 149.24

ประเมินโดย X S.D.
ครู 149.15 7.50

นักเรียน 116.54 4.57
ผ ล ก า ร ว ิน ิจ ฉ ัย  ควรมีการพัฒนาLทิมเติม

ลำดับท่ี แหล่งประเมิน ข้อที่ควรมิการพัฒนาเพมเติม รวมจำนวนข้อ
1. ตนเอง - -
2. หัวหน้าหมวด,ผู้รเวยผู้อำนวยการ - -
3. เพ่ือนร่วมงาน - -
4. นักเรียน 40 1



107

จากตารางท่ี 13 จะได้ว่า ในการประเมินคร้ังท่ี 1 อาจารย์ A ได้คะแนนเฉล่ียรวมจากผลการ 
ประเมินของนักเรียนมากท่ีสุด เท่ากับ 149.24 รองลงมาคือ คะแนนเฉล่ียรวมของการประเมินตนเอง 
เท่ากับ 149.00 ส่วนคะแนนประเมินจากหัวหน้าหมวดวิชาและผู้ช่วยผู้อำนวยการน้อยท่ีสุดเท่ากับ 
130.00 รองลงมาได้แก่ คะแนนเฉล่ียรวมจากครู เท่ากับ 139.57

เม่ือสรุปแล้ว อาจารย์ A ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมจากผลการประเมินของนักเรียนตรงกับ 
ข้อคำถามท่ี 40 ซ่ึงมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 1.34 ตรงกับข้อคำถามท่ีว่า มีนักเรียนในช้ันได้รับเกียรติบัตร 
ผลการเรียนคณิตศาสตร์ดีเด่น (เกณฑ์ในการพิจารณาแบบประเมินรายข้อดูจากหน้า 84)

สำหรับคะแนนค่าเฉล่ีย (X) รวม และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท่ีประเมินโดยครูและ 
นักเรียน อาจารย์ A ได้ดังน้ี ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (ครู) เท่ากับ 149.15 และ 7.50 ค่า 
เฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (นักเรียน) เท่ากับ 116.54 และ 4.57 (ค่าเฉล่ีย (X) รวม ของ 
อาจารย์ A คิดจากคะแนนรวมของกลุ่มท่ีประเมินซ่ึงกันและกันมีอยู่ 6 คน และคะแนนเฉล่ียของนัก 
เรียนคิดจากจำนวนข้อท่ีประเมินครูและนักเรียนประเมินตรงกันซ่ึงมีจำนวน 29ข้อ)

ตารางที่ 14 คะแนนเฉลี่ยของผู้ถูกประเมินที่ได้จากการประเมินของผู้ประเมินจากแหล่งต่าง ๆ 

ของการประเมินครั้งที่ 1

ลำด ับ

ท ี่

อาจารย ์

แหล่งของผ ู้ประเม ิน

โดยครู

น ักเร ียนตนเอง หน.ม. ผซ. เพ ื่อน

1. A 149.00 95.00 165.00 142.00 149.24

2. B 190.00 109.00 171.00 156.17 144.28

3. C 181.00 117.00 160.00 147.23 150.99

4. อ 158.00 118.00 192.00 170.25 164.12

5. E 167.00 103.00 181.00 148.50 161.84

6. F 163.00 102.00 200.00 145.00 158.65

7. G 166.00 118.00 170.00 170.25 154.63

8. H 162.00 122.00 188.00 154.00 157.90

9. I 168.00 100.00 167.00 144.00 160.58

10. J 160.00 110.00 172.00 155.00 167.66

11. K 176.00 100.00 168.00 143.00 148.09

12. L 113.00 113.00 168.00 163.83 168.16

13. M 185.00 121.00 196.00 179.25 170.59'
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ต า ร า ง ท ี่ 14 (ต่อ)

ล ำ ด ับ

ท ี่

อ า จ า ร ย ์

แ ห ล ่ง ข อ ง ผ ู้ป ร ะ เม ิน

โ ด ย ค ร ู

น ัก เร ีย นต น เอ ง ห น .ม. ผซ. เพ ี่อ น

14. N 121.00 88.00 162.00 175.25 134.34
15. 0 128.00 90.00 197.00 152.51 161.05
16. P ลาออกจากโครงการหลังจากได้รีบข้อมูลย้อนกลับในการประเมินคร้ังท่ี 1

จากตารางที่ 14 จะได้ว่า ในการประเมินครั้งที่ 1 คะแนนการประเมินตนเองอยู่ในช่วง 

113.00- 190.00 คะแนน อาจารย์ที่มีคะแนนประเมินตนเองมากที่สุดได้แก่ อาจารย์ B, M และ C 

ได้คะแนน 190.00,185.00 และ 181.00 ตามลำดับ อาจารย์ที่มีคะแนนประเมินตนเองน้อยที่สุด 

คืออาจารย์ L, N และ o  ได้คะแนน 113.00,121.00 และ 128.00 ตามลำดับ

คะแนนที่ประเมินโดยหัวหน้าหมวดวิชา อยู่ไนช่วง 88.00 -  122.00 คะแนน อาจารย์ที่มี 

คะแนนประเมินจากหัวหน้าหมวดวิชามากที่สุด คือ อาจารย์ H, M, อ และ G ได้คะแนน 122.00,

121.00, 118.00 และ 118.00 ตามลำดับ อาจารย์ที่มีคะแนนประเมินจากหัวหน้าหมวดวิชาน้อยทีสุ่ด 

คือ อาจารย์ N, o  และ A ได้คะแนน 88.00, 90.00 และ 95.00 ตามลำดับ

คะแนนที่ประเมินโดยผู้ช่วยผู้อำนวยการ อยู่ในช่วง 160.00 -  200.00 คะแนน อาจารย์ที่มี 

คะแนนประเมินจากผู้ช่วยผู้อำนวยการ มากที่ลุด คือ อาจารย์ F, o  และ M ได้คะแนน 200.00,

197.00, และ 196.00 ตามลำดับ อาจารย์ที่มีคะแนนประเมินจากผู้ช่วยผู้อำนวยการน้อยที่สุดคือ 

อาจารย์ C, N และ A ได้เท่าดับ 160.00,162.00 และ 165.00 คะแนน ตามลำดับ

คะแนนประเมินจากเพี่อนร่วมงานอยู่ในช่วง 142.00 -  179.25 คะแนน อาจารย์ที่มีคะแนน 

ประเมินจากเพี่อนร่วมงานมากที่สุด คือ อาจารย์ M, N, อ และ G ได้เท่าดับ 179.25 1 175.25, 

170.25 และ 170.25 คะแนนตามลำดับ อาจารย์ที่มีคะแนนประเมินจากเพื่อนร่วมงานน้อยที่สุด คือ 

อาจารย์ A, K และ I ได้เท่าดับ 142.00 1 143.00 และ 144.00 คะแนน ตามลำดับ

คะแนนประเมินโดยนักเรียนอยู่ในช่วง 134.34 -  170.59 คะแนน อาจารย์ที่มีคะแนนประเมิน 

จากนักเรียนมากท่ีสุด คือ อาจารย์ M, L และ J ได้คะแนน 170.59, 168.16 และ 167.66 ตามลำดับ 

อาจารย์ที่มีคะแนนประเมินจากนักเรียนน้อยที่สุด คือ อาจารย์ N 1 ธ และ K ได้เท่าดับ 134.34, 

144.28 และ 148.09 ตามลำดับ

เม่ือพิจารณาประเด็นต่าง  ๆท่ีอาจารย์ท้ัง 15 คน ควรได้รีบการพิ'ฒนาเพ่ิมเติม ในการประเมิน 
คร้ังท่ี 1 ท้ังจากการประเมินโดยครูและนักเรียน ผู้วิจัยได้นำเสนอไว้ในตารางท่ี 15
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ต า ร า ง ท ี่ 15 ประเด็นต่าง  ๆท่ีอาจารย์ท้ัง 15 คน ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมจากการประเมิน 
คร้ังท่ี 1

แหล่งของผู้ประเมิน
ล ำ ด ับ อาจารย์ ค ร ู

ท่ี ตนเอง หน.ม./ผช. เพ่ีอน รวม(ครู) นักเรียน
1. A - - - - 40.
2. B - - - - 37, 38
3. C - - - - 27
4. อ 30, 32 - - - -
5. E - - - - 39, 40
6. F - - - - -
7. G - - - - 34, 37, 40
8. H 11,12,32 - - - 39
9. I - - - - -
10. J - - - - 40
11. K - - - - -
12. L 3,5,22,

30,32
- - - -

13. M - - - - 39,40
14. N 7 - - - 37,40
15. O 9 - - - -
16. P ลาออกจากโครงการหลังจากได้รับข้อมูลย้อนกลับในการประเมินคร้ังท่ี 1

จากตารางท่ี 15 จะได้ว่า ผลการประเมินคร้ังท่ี 1 ประเด็นท่ีอาจารย์บางท่านควรได้ร้ปการ 
พัฒนาเพ่ิมเติม ดังน้ี

ผลการประเมินตนเอง มีอยู่ 9 ประเด็น คือ
1. มีวาจาสุภาพเรียบร้อยกับทุกคน (3)
2. ชอบอภิปรายและแสดงความคิดเห็นร่วมกับผู้อ่ีน (5)
3. ไม่มัวเมาในอบายมุข (7)
4. ไม่นำงานส่วนตัวมาปฏิบัติไนห้องเรียนหรีอเวลาราชการ (9)
5. ให้ความร่วมมือและสนับสนุนองค์กร่วิชาชีพครู (11)
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6. ส่งเสริมและสนับลนุนองค์กรวิชาชีพครู (12)
7. มีเอกสารประกอบการเรียนการสอนและ/หรือเอกสารท่ีเก่ียวข้องในหน้าท่ี มีข้อมูล 

ครบถ้วนและทันสมัย (22)
8. มีความรู้ความสามารถในการวิจัย/จัดทำเอกสาร/ตำราเพ่ือพัฒนางานใน 

หน้าท่ี (30)
9. มีการทดลอบฺก่อนเรืยนเม่ือข้ึนบทเรืยนใหม่ (32)

(ก) หมายถึง หมายเลขของข้อคำถามในแบบประเมิน 
มีอาจารย์ท่ีควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมจากการประเมินตนเอง ดังน้ี

อาจารย์ อ ควรใด้รัปการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 8 และ 9 
อาจารย์ H ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 5, 6 และ 7 
อาจารย์ L ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 1,2, 7, 8 และ 9 
อาจารย์ N ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 3 
อาจารย์ 0  ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 4 

สำหรับผลการประเมินจากหัวหน้าหมวดวิชา/ผู้ช่วยผู้อำนวยการโรงเรืยนและเพ่ือนร่วมงานไม่ 
มีประเด็นท่ีอาจารย์กลุ่มดัวอย่างควรจะพัฒนาเพ่ิมเติม ส่วนผลการประเมินจากนักเรืยน มีประเด็นท่ี 
อาจารย์ควรจะปรับปรุงอยู่ 6 ประเด็น ดังน้ี

1. มีการทดสอบก่อนเรืยน เม่ือข้ึนบทเรียนใหม่ (27)
2. มีการช้ีแจงข้อบกพร่องในการเรียนของนักเรียนเป็นรายบุคคล (34)
3. มีการแจกเอกลารประกอบการลอนตามเน้ือหาท่ีสอน (37)
4. ผู้เรียนลอบฝานในรายวิชาท่ีลอนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (38)
5. มีนักเรียนในชนได้รับรางวัลในการตอบปัญหาคณิตศาสตร์ของกิจกรรมชุมนุม 

คณิตศาสตร์ (39)
6. มีนักเรียนในช้ันได้รับเกียรติบัตรผลการเรียนคณิตศาสตร์ดีเด่น (40)

มีอาจารย์ท่ีควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมจากการประเมินโดยนักเรียน ดังน้ี
อาจารย์ A ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 6 
อาจารย์ B ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 3 และ 4 
อาจารย์ C ควรได้รันการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 1 
อาจารย์ E ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 5 และ 6 
อาจารย์ G ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 2, 3 และ 6 
อาจารย์ J ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 6 
อาจารย์ M ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 5 และ 6 
อาจารย์ N ควรได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติมในประเด็นท่ี 3 และ 6
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3.2.1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะจากคำถามปลายเปิด
การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะจากคำถามปลายเปิด ผู้วิจัยได้แยกออก 

เป็น 2 ส่วนคือ ข้อเสนอแนะจากครู และข้อเสนอแนะจากนักเรียน ดังน้ี
ก) ข้อเสนอแนะจากครู (หัวหน้าหมวดวิชา/ผู้ช่วยผู้อำนวยการโรงเรียน เพ่ือน 

ร่วมงาน และตนเอง) นำเสนอเป็นดัวอย่างเพียง 3 ท่านพ่ืน่าสนใจดังน้ี
•  อาจารย์ A ได้รับการเสนอแนะว่า ควรพัฒนางานในด้านการลอนและ 

งานในหน้าพ่ืท่ีได้รับผิดชอบ
•  อาจารย์ C ได้รับการเสนอแนะว่า ควรพัฒนาเรองเทคนิคการจัดทำคือ 

การสอน การสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และกิริยามารยาทบางคร้ังดูอาจจะไม่ค่อยเรียบร้อย
•  อาจารย์ อ ควรพัฒนาในด้าน ความคิดริเรมสร้างสรรคํในการพัฒนา 

เทคนิควิธีการสอนใหม่  ๆ การผลิตคือการเริยนการลอน การผลิตแบบทดสอบไหได้มาตรฐาน
ข) ข้อเสนอแนะจากนักเรียน ผู้วิจัยได้นำเสนอเพียง 3 ท่าน ดังน้ี
•  นักเรียนเสนอแนะ อาจารย์ A ว่า

- อยากให้อาจารย์อธิบายช้ากว่าน้ี ไม่ต้องเร่งรีบ อธิบายอย่างเป็นข้ันเป็น 
ตอน และมีความละเอียดชัดเจนเพ่ิมข้ึน (ร้อยละ 29.07)

- อยากให้มีข้อสอบ Entrance ของปีท่ีแล้วมาเป็นแบบแกหัดเพ่ิมเติม 
นอกเหนือจากหนังคือเรียนให้มากกว่าน้ี (ร้อยละ 15.12)

- อาจารย์ควรมีความเฒ่นยำและมีการเตรียมตัวให้มากกว่าน้ี ไม่ใช่พูด 
ผิดพูดถูก หรีอเขียนไปลบไปจนทำให้นักเรียนคืบสน (ร้อยละ11.63)

•  นักเรียนเสนอแนะ อาจารย์ B ว่า
- ควรอธิบายอย่างช้า  ๆให้ละเอียด และควรยกตัวอย่างมาก  ๆให้นักเรียน 

เข้าใจ ถ้ายังไม่เข้าใจควรอธิบายซ้ํา (ร้อยละ 19.78)
- อยากให้อาจารย์มีความยุติธรรมมากกว่าน้ี ไม่ควรลำเอียงกับคนท่ีเรียน 

เก่ง ควรสนใจนักเรียนในห้องทุกคน เม่ือสอบเก็บคะแนนอย่าใช้ข้อสอบ 
ท่ีสอนพิเศษมาออก เพราะบางคนในห้องท่ีไม่ได้เรียนพิเศษกับอาจารย์ 
จะเคืยเปรียบมาก (ร้อยละ 19.78)

- อยากให้อาจารย์มีอารมณ์ม่ันคง และมีเหตุผลมากกว่าน้ี มีเรองกลุ้มใจ
อะไรก็ขอให้เก็บไว้ในใจ ไม่ควรมาระบายกับนักเรียน ถ้านักเรียนทำผิด 
เพียงเล็กน้อย ก็ควรไห้โอกาสบ้างไม่ควรทำโทษหรอไล่ออกนอกห้อง
ทำแบบน้ีไม่มีเหตุผลใช้แต่อารมณ์ (ร้อยละ 15.80)

•  นักเรียนเสนอแนะ อาจารย์ M ว่า
- ไม่อยากให้อาจารย์ไปราชการบ่อยนัก เพราะไม่ได้เรียน (ร้อยละ 23.26)
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- ควรอธิบายให้มากกว่าเดิม นักเรียนจะได้เข้าใจย่ิงข้ึน (ร้อยละ 13.94)
- ควรโกรธง่ายหายเร็ว ไม่ควรแสดงสีหน้าโกรธให้นักเรียนเห็นบ่อยนัก 

(ร้อยละ 13.94)
3.2.1.3 การวิเคราะห์ความลอดคล้องของผู้ประเมินจากแหล่งต่าง  ๆ ผู้วิจัยแยก 

วิเคราะห์การประเมินจากครูและนักเรียน ดังน้ี
ก) การวิเคราะห์ความลอดคล้องของผู้ประเมินท่ีประเมินโดยครู ใด้นำเลนอ 

ตัวอย่างเฉพาะอาจารย์ A ในตารางท่ี 16 ล่วนอาจารย์ท่านอ่ืน  ๆนำเสนอสรุปรวมในตารางท่ี 17



ตารางท่ี 16 ความสอดคล้องของผู้ประเมินจากการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ 360 องศา ผู้ถูกประเมิน คืออาจารย์ A ประเมินโดยครู
ในการประเมินคร้ังท่ี 1 เม่ือวันท่ี า - 4  ธันวาคม 2541

ข ้อท ี่ ค ุณ ล ักษณ ะ/พฤต ิกรรม/ผลงาน ระด ับของการปฏ ิบ ัต ิ
ท ี่ประเม ิน 5 4 3 2 1 0 ตน Mo Mdn I Mo- % Q3 Q1 Q3-

เอง Mdn I Mdn Q1

บ ุคลกล ักษณ ะของครู 111
1 . เป็นแบบอย่างที่ดีต่อนักเรียนเพื่อนร่วมงานและ1ชุมชน * *  ' 1 เ 4.00 3.00 3.50 0.50 50.00 4.00 3.00 1.00

2. ม ิกริยา1วาจาสุภาพเรียบร้อยกับทุกคน 1 * 1__ 1__J___ 4.00 4.00 4.00 0.00 50.00 4.25 3.00 1.25

3. ให้ความเมตตากรูณาต่อคิษย์ :
4 *

111 4.00 4.00 4.00 0.00 66.70 4.25 3.75 0.50

การปร ับด ัวและมบ ุษยล ัมพ ันธ ์ 111
4. มอิารมณ์ม่ันคงไฝหว่ันไหวง่าย 1

rL—
1

- f 4.00 3.00 3.00 0.00 66.70 4.00 3.00 1.00

5. ชอบอภิปรายและแสดงความคิดเห็นร่วมก้บยู้อื่น i : 3.00 3.00 3.00 0.00 50.00 4.00 2.75 1.25

6 . มิความอดทนเมื่อพบปัญหาหรืออุปสรรค 1 t  <
f  t 4.00 3.00 3.50 0.50 50.00 5.00 3.00 2.00

การรักษาวิน ัย 1
1
1

7. ไมมัวเมาในอบายมุข t
1
1

— 1
4.00 4.00 4.00 0.00 50.00 4.25 3.00 1.25

8. เป็นผ ู้ประพฤติดมิวัฒนธรรมและมิคิลธรรม 1— 1f r .
1
1
1

4.00 4.00 4.00 0.00 50.00 5.00 3.75 1.25

9. ไม,น ำงานส่วนคัวมาปฏิบัติในห้องเรียนหรือเวลาราชการ 1
f  *1 j 1 4.00 4.00 3.50 0.50 33.30 4.25 1.75 2.50

ความรับม ิดชอบต ่อส ่วนรวม 1
1
1

10. ให้ความร่วมมิอก้บสถาน!ฯ กษาหรือหน่วยงาน เซ่น ใน at ( 4.00 3.00 3.50 0.50 50.00 4.25 3.00 1.25

การรักษาความปลอดภัย ดูแลทรัพย์สิน งานท ี่ได้รับมอบ
1
1
1 j

หมายด้วยความเต็มใจ 1
1
1

V . ให้ความร่วมมิอและสนับสนุนกิจกรรมในวิชาชืพครู * r  \ ‘  1 4.00 3.00 3.50 0.50 50.00 4.00 3.00 1.00
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ตารางท่ี 16 (ต่อ)

ข ้อ ท ี่ คุณลักษณ ะ/พฤตกรรม/ผลงาน ระ ล ับ ของการปฏ ิบ ้ต
ท ี่ประเม ีน 5 4 3 2 1 0 ตน Mo Mdn I Mo- % Q 3 Q1 Q 3 -

เอง Mdn I Mdn Q1

12. ส ่ง เส ร ิม แ ล ะ ส น ับ ส บ ุน อ ง ค ์ก ร ว ิช า ช ีพ ค ร ู ★•
11

— 1 4 .0 0 4 .0 0 4 .0 0 0 .0 0 5 0 .0 0 4 .0 0 3 .0 0 1 .0 0

พฤต ํกรรมการสอน — i------11

13. ม ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ ก า ร เต ,ร ิย ม ก า ร ล อ น I * > ; .... 1 4 .0 0 2 .0 0 3 .5 0 1 .5 0 3 3 .3 0 4 .2 5 2 .0 0 2 .2 5

14. ส อ น ไ ต ้ต ร ง ก ับ จ ุด ป ร ะ ส ง ค ์ก า ร เร ีย น ร ู้ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร I *  *ะ - 1 *
4 .0 0 3 .0 0 3 .5 0 0 .5 0 3 3 .3 0 4 .2 5 2 .7 5 1 .5 0

15. ม ีก า ร ใ ช ้ส ิ« ป ร ะ ก อ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น I <► ★ - i 3 .0 0 4 .0 0 3 .5 0 0 .5 0 5 0 .0 0 4 .0 0 1 .0 0 3 .0 0

16. ล อ น โ ด ย เน ้น ผ ู้เ ร ีย น เป ็น ศ ูน ย ์ก ล า ง 1 JÎ ช ั้โi 1 3 .0 0 4 .0 0 3 .5 0 0 .5 0 5 0 .0 0 4 .0 0 2 .7 5 1 .2 5

17. ม ีก า ร ล อ น ช อ ม เส ร ิม เพ อ พ ัฒ น า ผ ู้เ ร ีย น t  1►— 1—1 4 .0 0 4 .0 0 3 .5 0 0 .5 0 5 0 .0 0 4 .0 0 2 .7 5 1 .2 5

คุณภาพการสอน 111
18. ม ีแ ผ น ก า ? ล อ น ท ี่ม ีค ุณ ภ า พ 1 <

M — *  f l 3 .0 0 3 .0 0 3 .5 0 0 .5 0 3 3 .3 0 4 .2 5 2 .7 5 1 .5 0

19. ม ีล อ ก า ร เร ิย น ก า ร ส อ น ท ี่ม ีค ุโ น ภ า พ ! 1► f I 3 .0 0 4 .0 0 3 .5 0 0 .5 0 5 0 .0 0 4 .0 0 1 .0 0 3 .0 0

20 . ล อ น เน ื้อ ห า ใ ต ้ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ท ัน ส ม ัย 1 <เ f : 3 .0 0 3 .0 0 3 .5 0 0 .5 0 5 0 .0 0 4 .0 0 3 .0 0 1 .0 0
. i21 . ม ีว ิธ ิก า ร ส อ น ท เห ม า ะ ส ม ก ับ ผ ูเ ร ีย น i ' > F 1 3 .0 0 4 .0 0 3 .5 0 0 .5 0 5 0 .0 0 4 .0 0 2 .7 5 1 .2 5

22 . ม ีเ อ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ส อ น แ ล ะ /ห ร ิอ เ อ ก ส า ร ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ! < 
1

► > r
: 1 3 .0 0 4 .0 0 3 .5 0 0 .5 0 5 0 .0 0 4 .0 0 1 .7 5 2 .2 5

ใ น ห น ้า ท ี่ม ีข ้อ ม ูล ค ร บ ท ้ว น แ ล ะ ท ัน ส ม ัย 111
ความรู้ความสามารถในการสอน ----1-----11

23 . ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ก ค ร อ ง ช ั้น เร ิย น
1
1 4 .0 0 4 .0 0 4 .0 0 0.00 5 0 .0 0 4 .2 5 3.00 1 .2 5

24 . ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ัด ส ร ร ว ิธ ีก า ร ส อ น ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง T ★
1

I
3 .0 0 4 .0 0 4 .0 0 0.00 6 6 .7 0 4 .0 0 3 .0 0 1 .0 0

ก ับ เน ื้อ ห า ว ิช า I 114



ตารางท่ี 16 (ต่อ)

ข ้อ ที ่ คุณ ล ้กษณ ะ/พฤต ิกรรม/ผลงาน ระด ้บของ การปฏ ิบ ้ต ิ

ท ี ่ ประเมน 5 4 3 2 1 0 ตน Mo Mdn I Mo- % Q3 Q1 Q3-

เอง Mdri| Mdn Q1

25. ม ี ความสามารถในการหากลวิธีให้นักเรียนหาข้อสรปบท * 1 1 4.00 4.00 4.00 0.00 66.70 4.00 2.75 1.25

เรียนด้วยตนเอง

26. มีความสามารถในการให้คำปรึกษาเกี่ยวกับวิชาที่สอน I (ร
k

1 4.00 4.00 4.00 0.00 50.00 4.25 3.00 1.25

27. มีความรู้เกี่ยวกับผู้เรียนท ี ่ เรียนวิชาท ี ่ ตนลอน — i ! ” « ü 4.00 3.00 3.50 0.50 50.00 5.00 3.00 2.00

ความ ร ู ้ ความสามารถในการปฏ ิบ ัต ิงาน
28. ม ี ความรู ้ ความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงานและแก้ d » ! ' 4.00 3.00 3.50 0.50 50.00 4.25 3.00 1.25

ป๋ญหาอุปสรรคต่างๆ

29. ม ี ความล ิ ตรีเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงานในหน้าท่ี r  1
>  j

— 4.00 4.00 3.50 0.50 50.00 4.00 2.00 2.00

30. ม ี ความร ู ้ ความสามารถในการวิจัย/จัดท ำ เอกสาร/ตำรา ( » ★ 1 3.00 4.00 3.50 0.50 50.00 4.00 1.75 2.25

เพือพัฒนางานในหน้าท่ี

31. มีความรู้ ความรอบรู ้ และกลวิธีในการปฏิบัติงานให้สำเร็จ า r  <»  1 1 4.00 4.00 3.50 0.50 50.00 4.00 2.75 1.25

ตามเป๋าหมาย

ความสามารถในการว ัดนละประเม ีนผล
32. ม ี การทดสอบก่อนเรียนเม่ือข้ึนบทเรียนใหม่ ______ 4 -

3.00 1.00 3.00 2.00 33.30 4.00 1.00 3.00

33. ม ี การประเมินผลการเรียนรู ้ ของนักเรียนในระหว่างท ี ่ สอน I— < *  ^ 1 3.00 3.00 3.50 0.50 33.30 4.25 2.75 1.50

34. ม ี การตรวจงานของนักเรียนอย่างสม่ําเสมอ นน 4.00 3.00 3.00 0.00 33.30 4.25 1.75 2.50

35. ม ี การข้ึแจงให้นักเรียนร ู ้ ว ิ ธ ี การประเมีนผลการเรียนในวิชา d ^  <
• 1 4.00 3.00 3.50 0.50 33.30 4.25 2.75 2.00

ท ี ่ สอน

36. ม ี การให้โจทย์แบบร ี ! กหัดเพิ่มเติมนอกเหนือจากบทเรียน i
i
k
1_____ 1 1 4.00 4.00 4.00 0 .0 0 5 0 .0 0 4.00 2 .7 5 2.00

9ท



ตารางท่ี 16 (ต่อ)

ข้าที่ คุณล้กษณะ/พฤติกรรม/ผลงาน ระดับของ การปฏ๊บ้ติ

ท ี่ประเมิน 5 4 3 2 1 0 ตน Mo Mdn I Mo- % Q3 Q1 Q3-

เอง Mdn| Mdn Q1

ผลงาน

37. มิแผนการลอนอย่างน้อย 1 รายวิชาใน 1 ภาคเรึยน t 1 4.00 5.00 4.00 1.00 50.00 5.00 2.75 2.25

38. มิการแจกเอกลารประกอบการลอนตามเนื้อหาที่ลอน + ) —I 4.00 4.00 3.50 0.50 50.00 4.00 0.75 3.25

39. ผู้เรียนลอนฝานในร''ยวิชาท่ีสอนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 7 • | 5.00 4.00 4.00 0.00 50.00 5.00 3.75 1.25

40. ลามารกทำงานอนนอกเหนือจากงานสอนไกับรรลตาม I *  «1 1 4.00 3.00 3.50 0.50 33.30 4.25 2.75 1.50

เป๋าหมาย

จากตารางท่ี 16 แลดงให้เห็นว่า ผู้ช่วยผู้อำนวยการ/หัวหน้าหมวดวิชา/เพ่ือนร่วมงาน ประเมินการทำงานของอาจารย์ A ได้สอดคล้องกันจำนวน 36ข้อ 
{ (| Mo-Mdn|) น้อยกว่าหรอเท่ากัน 1.00 และ (Q3-Q1) น้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.50} และอาจารย์ A ประเมินตนเองได้สอดคล้องกับผู้ประเมินอ่ืน  ๆ จำนวน 
25 ข้อ ไม่ลอดคล้อง จำนวน 15 ข้อ (ความสอดคล้องของการประเมินตนเองดูจาก ★ อยู่ในช่วงพิสัยของควอไทล์)
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ตารางท่ี 17 สรุปความสอดคล้องของผู้ประเมินท่ีประเมินโดยครู ในการประเมินคร้ังท่ี 1

ลำ ความสอดคล้องของผู้ประเมิน
ดับ
ท ี่

อาจารย์ ฃ้อที่ครูประเมินสอดคล้องกัน จำ 
นวน
ข้อ

ข้อท่ีตนเองประเมินสอด 
คล้องกับคนอ่ืน

จำ 
นวน 
ข้อ

1. A 1,2,3,4,5,7,8,10,11,12,14,16,
17,18,20,21,23,24,25,26,28,
31,33,39,40

25 1,2,3,4,5,6,7,8,10,11,12,
14,16,17,18,20,21,23,24,
25,26,28,31,33,39,40

25

2. B 1,3,10,11,13,17,18,21,22,23,
24,25,27,29,30,32,33,35,36,
38,

20 3,10,11,18,23,24,27,32,
38,

10

3. C 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,15,
16,17,18,19,20,21,22,23,24,
25,26,27,28,29,30,31,32,33,
34,35,36,37,38,39,40

38 3,4,5,6,15,18,19,24,25,
26,27,28,29,31

14

4. อ 1,2,3,4,5,6,7,8,10,11,12,14,
15,16,18,20,21,22,23,24,25,
26,27,28,29,30,31,32,35,37,
38,39,40

33 1,2,3,6,7,8,11,12,14,15,
16,19,20,21,22,23,24,25,
26,27,28,30,31,32,37,38,
39,40

27

5. E 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,16,
18,20,21,23,24,27,28,29,31,
36,37

25 1,4,5,6,7,8,9,10,12,16,19
20,21,23,24,27,28,31,36

19

6. F 1,2,3,4,5,6,8,9,10,11,12,14,
18,20,21,23,24,25,26,27,28,
30,31,33,34,35,36,39

28 1,3,4,5,6,9,11,12,14,18,
20,23,24,25,27,28,30,31,
33

20

7. G 2,3,5,6,8,10,11,12,14,15,16,
17,18,19,20,21,22,24,25,26,
27,30,32,34,37,38,39

27 2,3,5,6,8,10,11,12,14,15,
16,17,18,19,20,22,25,26,
27,30,32,34,37,38,40

25
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ตารางท่ี 167 (ต่อ)

ลำ ความสอดคล้องของผู้ประเมิน
ด ับ

ท ี่

อาจารย์ ข้อที่ครูประเมินสอดคล้องกัน จำ 
นวน 
ข้อ

ข้อที่ตนเองประเมินสอด 
คล้องกับคนอี่น

จำ 
นวน 
ข้อ

8. H 1,2,3,4,5,6,7,9,10,11,12,15,
16,17,19,21,22,24,25,26,27,
28,29,30,31,32,35,38,40

29 1,2,3,5,7,9,10,15,16,17,
19,21,24,25,26,27,28,29,
30,31

20

9. I 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,
14,15,16,17,18,19,20,21,22,
23,24,25,26,27,28,29,30,31,
32,33,36,38

35 5,7,10,11,12,13,15,16,17
18,19,21,22,23,24,26,27
28,29,30,31,32,33,36,37

25

10. J 1,2,3,4,5,8,10,11,12,13,14,15
16,18,20,21,22,23,24,25,26,
27,28,29,30,31,33,35,36,38,
39,40

34 1,2,3,8,10,11,12,13,14,
15,16,18,20,21,22,24,26,
27,28,29,30,31,35,36,38,
40

26

11. K 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,
14,15,16,17,18,19,20,21,22,
24,25,26,27,28,29,30,31,32,
33,34,35,36,38,40

38 1,3,5,7,8,9,13,15,16,17,
18,19,22,32,34,35,37,38

18

12. L 1,2,3,5,6,8,9,10,11,12,13,14,
15,16,18,19,22,23,25,28,29,
30,32,33,35,37,39,40

27 16,18,19,25 4

13. M 1,2,3,5,6,10,11,12,14,15,19,
20,21,22,24,27,28,29,30,31,
37,39,40

23 1,2,3,5,6,10,11,12,14,15,
19,20,21,22,24,27,28,29,
30,31,37,39,40

23

14. N 1,2,3,4,5,6,7,8,9,11,12,13,14, 
16,18,19,20,21,23,24,25,26, 
27,28,31,32,33,35,37,38,39, 
40

32 8,11,12,16,18,19,32 7
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ต า ร า ง ท่ี 17 (ต่อ)

ลำ

ต ับ

ท ี่

อ า จ า ร ย ์

ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง ผ ู้ป ร ะ เม ิน

ฃ ้อ ท ี่ค ร ูป ร ะ เม ิน ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน จำ 

น ว น

ข ้อ

ข ้อ ท ี่ต น เอ ง ป ร ะ เม ิน ส อ ด  

ค ล ้อ ง ก ับ ค น อ ื่น

จำ 

น ว น  

ข ้อ

15. 0 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,
14,16,17,19,23,29,30,34,39,
40

23 2,3,4,5,6,7,8,10,11,12,16
17,19,29,30,34,

16

16. P ลาออกจากโครงการหลังจากประเมินคร้ังท่ี 1

จากตารางท่ี 17 จะได้ว่า กลุ่มผู้ประเมินท่ีเป็นอาจารย์ประเมินได้สอดคล้องกัน [ดูได้จาก 
ค่า I M o -M dn | น้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.00 และค่า (Q3 -  Q1) น้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.50] ใน 
ช่วง 20 -  38 ข้อ อาจารย์ท่ีผู้ประเมินได้ประเมินสอดคล้องกันมากท่ีสุด คือ อาจารย์ c, K และ I 
จำนวนข้อท่ีประเมินสอดคล้องกัน คือ 38,38, และ 35 ตามลำดับ และ'อาจารย์ท่ีผู้ประเมิน1ได้ 
ประเมินลอดคล้องกันน้อยท่ีสุด คือ อาจารย์ B, M และ 0  จำนวนข้อท่ีประเมินได้สอดคล้องกัน คือ 
20, 23 และ 23 ตามลำดับ

ลำหร้บการประเมินตนเองท่ีลอดคล้องกับผู้ประเมินคนอ่ืน จำนวนข้อท่ีสอดคล้องกันอยู่ในช่วง 
4 -  27 ข้อ อาจารย์ท่ีประเมินตนเองได้สอดคล้องกับคนอ่ืนมากท่ีสุด คือ อาจารย์ อ, J, A, G และ I 
จำนวนข้อท่ีประเมินได้สอดคล้องกัน คือ 27, 26, 25, 25 และ 25 ตามลำดับ อาจารย์ท่ีประเมินตน 
เองได้สอดคล้องกับผู้ประเมินคนอ่ืนน้อยท่ีสุด คือ อาจารย์ L, N และ B จำนวนข้อท่ีประเมินได้สอด 
คล้องกันคือ 4,7 และ 10 ตามลำดับ

ข) การวิเคราะห์ความสอดคล้องของการประเมินโดยนักเรืยน
การวิเคราะห์ความสอดคล้องของการประเมินโดยนักเรียน ผู้วิจัยนำเสนอ 

เป็นตัวอย่างเฉพาะอาจารย์ A นำเสนอในตารางท่ี 18 สำหรับอาจารย์ท่านอ่ืน  ๆนำเสนอใน ตาราง 
ท่ี 19



ต า ร า ง ท่ี 18 ความสอดคล้องของผู้ประเมินจากการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ 360 องศา ผู้ถูกประเมิน คือ อาจารย์ A ประเมินโดยนักเรยน 
ในการประเมินคร้ังท่ี 1 วันท่ี 1 -  4 ธันวาคม 2541

ข้อที่ คุณลักษณะ/พฤติกรรม/ผลงาน 

ที่ประเมิน

ระดับของการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 0 ตน

เอง

Mo Mdn Mo- 

Mdn I
%

Mdn

Q3 Q1 Q3-

Q1

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10. 

11. 

12.

13.

14.

15.

16.

เมินแบบอย่างที่ดิต่อนักเรียนเพ่ีอนร่วมงานและชุมชน

มีกรียาวาจ-ลุภาพเรียบร้อยกับทุกคน

ให้ความ.มดตาก^โนาตอคิษย์

มีอารมณ์มันคงไม่หวันไหวง่าย

ชอบอภิปรายและแลดงคว',มคิดเห็นร่วมกับผู้อึ่น

มิความอดทน;มอพบมิญหาหรืออุปสรรค

ไม่มัวเมาในอบายทุข

เมินผู้ประพฤติดิมิวัฒนธรรมและมิ?.ลรรรม

ไม่นำงานส่วนตัวมาปฏิบัติในห้องเรียนหรีอเวลาราชการ

ลอนได้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ของหลักสูตร

มีการใช้สือประกอบการเรียนการลอน

ลอนโดยเน้นผู้เรียนเมินศูนย์กลาง

มีการสอนซ่อมเสรีมเพี่อพัฒนาผู้เรียน

สอนเน้ือหาได้ถูกต้องและทันสมัย

มีวิธีการลอนที่เหมาะลมกับผู้เรียน

มีเอกสารประกอบการสอนและ/หรือเอกสารที่เกี่ยวข้อง

ในหน้าท่ีมีข้อรุ)ลครบถ้วนและทันสมัย

*r

ï r -
4.00 4.00 4.00 0.00 43.20 4.00 3.00 1.00

1 4.00 4.00 4.00 0.00 47.40 4.00 3.00 1.00
★L__k 1 4.00 3.00 3.00 0.00 44.70 4.00 3.00 1.00
ไ*ก
Î - 4.00 4.00 4.00 0.00 45.90 4.00 3.00 1.00
พ ั
t 4.00 4.00 4.00 0.00 44.70 4.00 3.00 1.00

1î 4.00 5.00 4.00 1.00 28.90 5.00 3.00 2.00

P รีเ— 4r 4.00 5.00 5.00 0.00 55.30 5.00 4.00 1.00
★
t 4.00 4.00 4.00 0.00 47.40 5.00 4.00 1.00

* รี!— Jr 4.00 5.00 5.00 0.00 68.40 5.00 4.00 1.00

* * r 4.00 5.00 5.00 0.00 55.30 5.00 4.00 1.00

1P
'
* 3.00 4.00 4.00 0.00 42.10 4.00 3.00 1.00

— P t 3.00 4.00 4.00 0.00 39.50 5.00 4.00 1.00

โ • 4.00 4.00 3.00 1.00 26.30 4.00 2.00 2.00

— 1P ร ี 3.00 5.00 4.00 1.00 34.20 5.00 4.00 1.00

1 «» ★ 3.00 4.00 4.00 0.00 36.80 4.25 3.00 1.25

P ร ี r 3.00 4.00 4.00 0.00 42.10 4.00 3.00 1.00 120



ตารางท่ี 18 (ต่อ)

ข ้อ ที่ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ /พ ฤต กํ ร ร ม /ผ ล ง า น  

ท ี่ป ร ะ เ ม ิน

ร ะ ด ับ ข อ ง ก า ร ป ฏ ํ บ ้ต

5 4 3 2 1 0 ต น

เอ ง

M o M d n I M o - 

M d n  I
%

M d n

Q 3 Q1 Q 3 -

Q 1

17. ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ก ค ร อ ง ช ั้น เร ีย น I 1 4 .0 0 4 .0 0 4 .0 0 0 .0 0 5 7 .9 0 4 .0 0 3 .7 5 0 .2 5

18. ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ัด ส ร ร ว ิธ ก า ร ส อ น ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง t * 3 .0 0 4 .0 0 4 .0 0 0 .0 0 5 0 .0 0 4 .0 0 3 .0 0 1 .0 0

ก ับ เน ื้อ ห า ว ิช า

19. ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ห า ก ล ว ิธ ีใ ห ้น ัก เ ร ีย น ห า ข ้อ ส ร ุป บ ท ไ โ̂ (» 4 .0 0 3 .0 0 3 .0 0 0 .0 0 5 0 .0 0 4 .0 0 3 .0 0 1 .0 0

เร ีย น ด ้ว ย ต น เอ ง

2 0 . ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า เก ี่ย ว ก ับ ว ิช า ที่ส อ น I ว̂ ,• 4 .0 0 5 .0 0 4 .0 0 1 .0 0 2 9 .7 0 5 .0 0 3 .0 0 2 .0 0

2 1 . ม ีค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ผู้เร ีย น ท ี่เ ร ีย น ว ิช า ท ี่ต น ส อ น I— tÀt• 4 .0 0 4 .0 0 4 .0 0 0 .0 0 4 7 .4 0 5 .0 0 3 .0 0 2 .0 0

2 2 . ม ิค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ป ฎ ิน ติง า น แ ล ะ แ ก ้ I * 4 .0 0 3 .0 0 4 .0 0 1 .0 0 3 1 .6 0 5 .0 0 3 .0 0 2 .0 0

ป ญ ห า อ ุป ส ร ร ค ต ่า ง ๆ

23 . ม ีก า ร ท ด ส อ บ ก ่อ น เร ีย น เม ื่อ ข ึ้น บ ท เร ีย น ใ ห ม ่ 1 *» 1F 3 .0 0 3 .0 0 3 .5 0 0 .5 0 3 9 .5 0 4 .0 0 3 .0 0 1 .0 0

24. ม ีก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร เร ีย น ร ู้ข อ ง น ัก เ ร ีย น ใ น ร ะ ห ว ่า ง ท ี่ส อ น 1 • (r 3 .0 0 5 .0 0 4 .0 0 1 .0 0 3 1 .6 0 5 .0 0 3 .0 0 2 .0 0

25. ม ีก า ร ต ร ว จ ง า น ข อ ง น ัก เ ร ีย น อ ย ่า ง ส ม ํ่า เส ม อ 4 .0 0 5 .0 0 5 .0 0 0 .0 0 7 3 .7 0 5 .0 0 4 .0 0 1 .0 0

26 . ม ีก า ร ข ึ้แ จ ง ใ ห ้น ัก เร ีย น ร ู้ว ิธ ีก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร เร ีย น ใ น ว ิช า t 4 .0 0 4 .0 0 4 .0 0 0 .0 0 5 2 .6 0 4 .0 0 3 .0 0 1 .0 0

ท ีส อ น 1

27. ม ีก า ร ใ ห ้โ จ ท ย ์แ บ บ t l ก ห ้ด เพ ม เต ิม น อ ก เห น ือ จ า ก บ ท เร ีย น ★ 4 .0 0 5 .0 0 5 .0 0 0 .0 0 5 5 .3 0 5 .0 0 4 .0 0 1 .0 0

28. ม ีก า ร แ จ ก เอ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ส อ น ต า ม เน ื้อ ห า ท ี่ส อ น P— J 4 .0 0 3 .0 0 3 .0 0 0 .0 0 4 7 .4 0 3 .0 0 2 .0 0 1 .0 0

29. ผ ู้เ ร ีย น ส อ บ ผ ่า น ใ น ร า ย ว ิช า ท ี่ส อ น ไ ม ่น ้อ ย ก ว ่า ร ้อ ย ล ะ  8 0 ★ ♦ 5 .0 0 5 .0 0 4 .0 0 1 .0 0 2 6 .3 0 5 .0 0 3 .0 0 2 .0 0
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ตารางท่ี 19 สรุปความลอดคล้องของผู้ประเมินท่ีประเมินโดยนักเรยน และตนเองประเมิน 
ได้ลอดคล้องกับผู้อ่ืน ของการประเมินคร้ังท่ี 1

ลำ ความสอดคล้องของผู้ประเมิน
ด้บ
ท ี่

อาจารย์ ข้อที่นักเรียนประเมิน 
ได้สอดคล้องก้น

จำ 
นวน
ข้อ

ข้อที่ตนเองประเมินได้ 
สอดคล้องก้บนักเรียน

จำ 
นวน 
ข้อ

1. A 1,2,3,4,5,7,8,9,10,11,12,14,
15,16,17,18,19,23,25,26,27,
28

22 1,2,3,4,5,7,8,9,10,11,15,
16,17,18,19,23,25,26,27

19

2. B 1,2,4,5,6,9,10,13,14,17,18,20
22,25,27,

15 5,9,10,13,14,17,18,25,27 9

3. C 3,6,7,8,9,10,11,12,14,16,17,
18,20,22,24,25,26,28

18 2,3,6,7,8,9,10,11,12,14,
16,18,20,22,25,28

15

4. อ 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,
14,15,16,17,18,20,21,22,25,
27,29

24 1,2,3,5,6,7,8,9,10,11,15,
18,20,21,22,25,27

17

5. E 1,3,4,5,6,7,8.9,10,12,13,14,
15,17,18,19.20.21,22,24,25.
26,2728,29

25 3,4,5,6,7,8,9,10,12,13,14
15,17,18,19,20,21,22,24,
25,26,27,28,29

24

6. F 1,2,3,4,6,7,8,9,11,12,13,14,
16,17,18,19,20,21,25,26,27,
28,29

22 1,6,7,8,9,11,13,14,16,17,
18,19,20,25,26,27,28

17

7. G 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,14,16,
17,19,20,22,25,29

19 1,2,3,4,5,6,7,8,10,11,14, 
16.1 A 19,20,22,25

17

8. H 1,3,5,6,7,8,9,10,12,13,14,15,
17,18,19,20,22,24,25,26,27,
29

22 1,3,5,6,7,8,10,13,14,15,
17.18,19,20.22,24,26,27,
29

19

9. I 2,4,5,8,9,10,11,12,13,14.15,
16,17,18,19,20,21,22,25,27,
28,29

22 2.4.5,9.10,11,13,14,15,
16,17,18,19,20,21,22,25,
27,28,29

22
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ตารางท่ี 19 (ต่อ)

ลำ ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง ผ ู้ป ร ะ เม ิน

ด ับ

ท ี่

อ า จ า ร ย ์ ข ้อ ท ี่น ัก  เ ร ีย น ป ร ะ เม ิน  

ไ ด ้ส อ ด ค ล ้อ ง ด ัน

จำ 

น ว น

ข ้อ

ข ้อ ท ี่ต น เอ ง ป ร ะ เม ิน ไ ด ้ 

ส อ ด ค ล ้อ ง ด ับ น ัก เร ีย น

จำ 

น ว น

ข ้อ

10. J 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,
14,15,17,18,20,21,23,24,25,
26,28

24 1,2,3,4,6,7,8,9,10,13,14,
15,17,18,20,21,24,25,26

19

11. K 1,3,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,
16,18,19,20,22,29

18 3,5,7,8,10,11,12,13,14,
16,20,

11

12. L 1,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,
14,15,17,18,20,21,22,24,25,
27,28,29

24 24,28,29 3

13. M 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,14,
15,16,17,18,19,20,21,22,23,
24,25,26,27,29

27 1,2,3,4,5,6,7,8,10,11,12,
14,15,16,18,19,20,21,22,
23,24,25,26,27,29

25

14. N 1,2,3,5,6,7,9,10,12,15,18,19,
20,22,25,26,29

17 2,3,5,6,12,15,18,19,20,
22,26,29

12

15. 0 1,2,4,5,6,7,8,10,12,14,16,17,
18,20,21,25,27,28,29

19 2,5,7,8,16,28 6

16. P ลาออกจากโครงการหลังจากการประเมินคร้ังท่ี 1

จากตารางท่ี 19 จะได้ว่า กลุ่มผู้ประเมินท่ีเป็นนักเรียนประเมินได้สอดคล้องกัน [ดูได้จาก 
ค่า | M o - M d n |  น้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.00 และค่า (Q3 -  Q1) น้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.50] ใน 
ช่วง 1 5 - 2 7 ข้อ อาจารย์ท่ีนักเรียนประเมินได้สอดคล้องกันมากท่ีสุดคืออาจารย์ M, โ:,อ, J และ 
L จำนวนข้อท่ีประเมินสอดคล้องกัน คือ 27, 25, 24, 24 และ 24 ตามลำดับ และอาจารย์ท่ีนักเรียน 
ประเมินได้สอดคล้องกันน้อยท่ีสุด คือ อาจารย์ B, C และ K จำนวนข้อท่ีประเมินได้ลอดคล้องกัน คือ 
15,18และ18 ตามลำดับ

ลำห!บการประเมินตนเองท่ีสอดคล้องกับนักเรียน จำนวนข้อท่ีลอดคล้องกันอยู่ในช่วง 3 - 2 5  
ข้อ อาจารย์ท่ีประเมินตนเองได้สอดคล้องกับนักเรียนมากท่ีสุด คือ อาจารย์ M, E และ I จำนวนข้อท่ี
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3.1.2.4 ก าร ว ิเค ราะห ์ก า รจ ัด ป ระ เภ ท ข อ งผ ู้ใด ้ร ับ ข ้อ ม ูล ย ้อ น ก ล ับ

ก าร จ ัด ป ร ะ เภ ท ข อ งผ ู้ใ ด ้ร ับ ข ้อ ม ูล ย ้อ น ก ล ับ จ าก ก า ร ป ร ะ เม ิน แ บ บ  360 อ งศ า  ผ ู้ว ิจ ัย  

ได ้ศ ึก ษ าจ าก  แนวค ิดของ Antonioni (1S96, 30 ) ซ ึ่งได ้จ ัด ป ระ เภ ท ข อ งบ ุค ค ล ท่ีไ ด ้ร ับ ก าร ป ระ เม ิน ผ ล  

ก าร ป ฎ ิบ ้ต ิง าน แ บ บ  360 อ งศ า  อ อ ก เป ็น  4 ป ร ะ เภ ท  ได ้แก ่ 1) ไ ม ่ค ิด ว ่าจ ะได ้ข ้อ ม ูล ย ้อ น ก ล ับ ใน ท าง  

ลบ 2) ต ้อ งก ารท ีจ่ะป รบ ป ร ุงน ย ้ไข 3) จ ุด เด ่น ท ี่ช ่อน อ ย ู่ 4) ฉ าย จ ุด เด ่น  ผ ู้ว ิจ ัย ได ้แ ย ก ป ระเภ ท โด ย ค ร ู 

แ ล ะน ัก เร ีย น  ด ังน ี้

ก) ก า ร จ ัด ป ร ะ ๓ ท จาก ผ ล ก า รป ร ะเม ิน โด ย ค ร ู ก าร จ ัด ป ร ะ เภ ท ข อ งผ ู้ถ ูก ป ร ะ เม ิน

โด ย ค ร ูท ี่ได ้ร ับ ข ้อ ม ูล ย ้อ น ก ล ับ ท ั้ง  15 ค น  ได ้น ำเลน อใน ต ารางท ี่ 20 แ ล ะ  21 

ดารางท ี่ 20 ก า ร จ ัด ป ร ะ๓ ท ข อ งผ ู้ถ ูก ป ร ะ เม ิน ท ี่ได ้จ าก ค ะแ น น ก า? ป ระ เม ิน ต น เอ ง  ค ะแ น น ค ่า

ประเมิน,1ด้สอดคล้องกัน 25, 24 และ 22 ตามลำดับ อาจารย์ท่ีประฌินตนเองได้ลอดคล้องกับ
นักเรียนน้อยท่ีสุด คือ อาจารย์ L, 0  และ ธ จำนวนข้อท่ีประเมินได้สอดคล้องกัน คือ 3, 6 และ 9
ตามลำดับ

เฉล่ียรวมท่ีได้ และค่าเฉล่ียของกลุ่ม ของการประเมินคร้ังท่ี 1 ประเมินโดยครู
ลำดับ

ท ี่

ผู้ถูกประเมน คะแนน จัดอยู่ใน 

ประเภทที่ตนเอง เฉลยรวม X (กลุ่ม) S.D

1. อาจารย์ A 149.00 139.57 149.15 7.50 2
2. อาจารย์ B 190.00 15367 161.35 7.70 1
3. อาจารย์ C 181.00 147.00 147.55 8.50 1
4. อาจารย์ อ 158.00 164.14 161.35 7.70 3
5. อาจารย์ E 167.00 146.67 149.15 7.50 1
6. อาจารย์ F 163.00 145.80 149.15 7.50 1
7. อาจารย์ G 166.00 162.14 161.35 7.70 4
8. อาจารย์ H 162.00 155.00 149.15 7.50 4

9. อาจารย์ I 168.00 141.00 147.55 8.50 1
10. อาจารย์ J 160.00 149.00 147.55 8.50 4
11. อาจารย์ K 176.00 142.80 147.55 8.50 1
12. อาจารย์ L 113.00 160.73 152.51 9.74 3
13. อาจารย์ M 185.00 174.14 161.35 7.70 4
14. อาจารย์ N 121.00 153.29 161.35 7.70 2
15. อาจารย์ 0 128.00 139.00 147.55 8.50 2
16. อาจารย์ P เข้าร่วมโครงการประเมินไม่ครบ 3 คร้ัง
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ต า ร า ง ท ี่ 21 สรุปการจัดประเภทของบุคคลท่ีถูกประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ 360 องศา 
ท่ีประเมินโดยครู ของการประเมินคร้ังท่ี 1

แ ห ล ่ง ป ร ะ เม ิน เพ ี่อ น ร ่ว ม ง า น /ห ัว ห น ้า ห ม ว ด ว ิช า /ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ร ว ม

ต ํ่า ส ูง

ป ร ะ เภ ท ท ี่ 1 ป ร ะ เภ ท ท ี่ 4

°7
ฐ

Ï53 B, C, E, F, I, K G, H, J, M 10

ร

•°ร

ป ร ะ เภ ท ท ี่ 2

A, N, 0

ป ร ะ เภ ท ท ี่ 3

D, L

5

ร ว ม 9 6 15

จากตารางท่ี 20 และ 21 สรุปได้ว่า จากคะแนนผลการประเมินท้ังจากการประเมินตนเอง 
การประเมินจากเพ่ือนร่วมงาน หัวหน้าหมวดวิชาและผู้ช่วยผู้อำนวยการโรงเรียน อาจารย์ท่ีถูกจ ัด ให้ 
อยู่ในประเภทท่ี 1 มี 6 คน ได้แก่ อาจารย์ B, c, E, F, I และ K ประเภทท่ี 2 มี 3 คน ได้แก่ 
อาจารย์ A, N และ 0  ประเภทท่ี 3 มี 2 คน ได้แก่ อาจารย์ อ และ L ประเภทท่ี 4 มี 4 คน 
ได้แก่ อาจารย์ G, H, J และ M

นอกจากนีมีอาจารย์ท่ีประเมินตนเองสูง 10 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 ประเมินตนเองต่ํา 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 เพ่ือนร่วมงาน หัวหน้าหมวดวิชาและผู้ช่วยผู้อำนวยการโรงเรียน 
ประเมินอาจารย์สูงมีอยู่ 6 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ประเมินอาจารย์ต่ํา มี 9 คน คิดเป็นร้อยละ 
60.00

ข) การจัดประเภทจากผลการประเมินโดยนักเรียน ได้เลนอไว่ในตารางท่ี 22 และ 23
ดังต่อไปน้ี
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ต า ร า ง ท่ี 22 การจัดประ๓ ทของผู้ถูกประเมินท่ีได้จากคะแนนการประเมินตนเอง คะแนน 
ประเมินโดยนักเรยน ของการประเมินคร้ังท่ี 1

ล ำ ด ับ ผ ู้ถ ูก ป ร ะ เม ิน ค ะ แ น น ด ัด อ ย ู่ใ น

ท ี่ ต น เอ ง เฉ ล ี่ย ร ว ม X (ก ล ุ่ม ) ร .อ ป ร ะ เภ ท ท ี่

1. อาจารย์ A 108.00 108.76 116.54 4.57 2
2. อาจารย์ B 137.00 103.02 112.87 10.62 1
3. อาจารย์ C 131.00 108.43 115.71 5.81 1
4. อาจารย์ อ 114.00 118.25 112.87 10.62 4
5. อาจารย์ E 117.00 120.05 116.54 4.57 4
6. อาจารย์ F 118.00 115.77 116.54 4.57 1
7. อาจารย์ G 122.00 112.64 112.87 10.62 1
8. อาจารย์ H 120.00 114.89 116.54 4.57 1
9. อาจารย์ I 123.00 116.30 115.71 5.81 4
10. อาจารย์ J 116.00 120.97 115.71 5.81 4
11. อาจารย์ K 125.00 108.84 115.71 5.81 1
12. อาจารย์ L 82.00 121.60 114.22 7.23 3
13. อาจารย์ M 131.00 124.14 112.87 10.62 4
14. อาจารย์ N 85.00 97.54 112.87 10.62 2
15. อาจารย์ 0 92.00 118.10 115.71 5.81 3
16. อาจารย์ P เข้าร่วมโครงการประเมินไม่ครบท้ัง 3 คร้ัง
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ต า ร า ง ท่ี 23 สรุปการจัดประ๓ ทของบุคคลท่ีถูกประเมินผลการปฏิบ้ติงานแบบ 360 องศา ท่ี 
ประเมิน'โดยนักเรียน ของการประเมินคร้ังท่ี 1

แ ห ล ่ง ป ร ะ เม ิน น ัก เร ีย น ร ว ม

ต ํ่า ส ูง

ป ร ะ เภ ท ท ี่ 1 ป ร ะ เภ ท ท ี่ 4

ÏÎ3 B, C, F, G, H, K อ, E, I, J, M 11
°7

k ป ร ะ เภ ท ท ี่ 2 ป ร ะ เภ ท ท ี่ 3

•°E A, N L, 0 4

ร ว ม 8 7 15

จากตารางท่ี 22 และ 23 จะได้ว่า คะแนนผลการประเมินท้ังการประเมินตนเองและการ 
ประเมินจากนักเรียน อาจารย์ที่ถูกจัดให้อยู่ในประเภทท่ี 1 มี 6 คน ได้แก่ อาจารย์ B, c, F, G, H 
และ K ประ๓ ทท่ี 2 มี 2 คน ได้แก่ อาจารย์ A และ N ประ๓ ทท่ี 3 มี 2 คน ได้แก่ อาจารย์ 
L และ 0  ประ๓ ทท่ี 4 มี 5 คน ได้แก่ อาจารย์ D, E, น  และ M

นอกจากน้ีมีอาจารย์ท่ีประเมินตนเองสูง 11 คน คิดเป็นร้อยละ 73.33 ประเมินตนเองต่ํา 
4 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 นักเรียนประเมินอาจารย์สูงมีอยู่ 8 คน คิดเป็นร้อยละ 53.33 
ประเมินอาจารย์ต่ํามี 7 คน คิดเป็นร้อยละ 46.67

3.2.2 การนิเคราะห์ผลการประเมินคร้ังท่ี 2 และ คร้ังท่ี 3 เหมือนกับวิธีวิเคราะห์คร้ังท่ี1 
ผู้วิจัยจะไม่นำเสนอรายละเอียด แต่จะนำเลนอคะแนนเฉล่ียรวมจากการประเมินคร้ังท่ี 1 - 3 เพ่ือให้ 
เห็นภาพของการเปล่ียนแปลงคะแนนเฉล่ียจากแหล่งประเมินแต่ละแหล่ง ดังตารางท่ี 24 นอกจากน้ีผู้ 
วิจัยยังได้นำข้อมูลจากตารางท่ี 24 เสนอในรูปของแผนภูมิเส์นตรงเพ่ือให้เห็นการเปรียบเทียบผลการ 
ประเมินของผู้ประเมินแต่ละแหล่งของการประเมินท้ัง 3 คร้ังได้ซัดเจนย่ิงข้ึน ดังแผนภูมิท่ี 1



ตารางท่ี 24 คะแนนเฉล่ียของแหล่งประเมินจากแหล่งต่างๆในการประเมินคร้ังท่ี 1,2 และ 3

แหล่งผู้ประเมิน
รายช่ือ ตนเอง หัวหน้าหมวดวิชา ผู้ ]ๆวยผู้อำนวยการ เพ่ือนร่วมงาน นักเรียน

คร้ังท่ี1 คร้ังท่ี2 คร้ังท่ีร คร้ังท่ี1 คร้ังท่ี2 คร้ังท3 คร้ังท่ี1 คร้ังท่ี2 คร้ังท่ี3 คร้ังท่ี1 คร้ังท่ี2 คร้ังท่ี3 คร้ังท่ี1 คร้ังท่ี2 คร้ังท่ีร
A 149.00 133.00 120.00 95.00 106.00 137.00 165.00 176.00 175.00 142.00 169.59 150.60 149.24 160.25 170.95
ธ 190.00 179.00 150.00 109.00 116.00 143.00 171.00 175.00 178.00 156.17 154.03 150.20 144.03 149.63 151.27
0 181.00 149.00 148.00 117.00 115.00 145.00 160.00 192.00 196.00 147.23 163.25 151.80 151.63 145.56 147.72
อ 158.00 177.00 185.00 118.00 139.00 185.00 192.00 188.00 189.00 170.25 158.25 157.40 164.44 165.91 161.66
E 167.00 170.00 169.00 103.00 107.00 129.00 181.00 169.00 182.00 148.50 155.05 148.40 162.80 158.08 158.15
F 163.00 141.00 155.00 102.00 116.00 144.00 200.00 200.00 194.00 145.00 158.00 159.00' 160.60 151.75 152.24
G 166.00 166.00 151.00 118.00 117.00 149.00 170.00 175.00 177.00 170.25 170.57 154.20 158.41 144.88 155.85
H 162.00 160.00 150.00 122.00 128.00 157.00 188.00 184.00 195.00 154.00 153.00 151.40 154.82 149.26 163.31
I 168.00 172.00 176.00 100.00 107.00 142.00 167.00 172.00 178.00 144.00 168.92 161.20 160.05 149.94 161.09
J 160.00 161.00 172.00 ' 110.00 102.00 142.00 172.00 184.00 180.00 155.00 156.00 165.00 167.63 167.55 170.58
K 176.00 146.00 149.00 100.00 107.00 138.00 168.00 173.00 178.00 143.33 155.75 156.25 149.42 153.91 163.56
L 113.00 137.00 153.00 113.00 137.00 153.00 168.00 186.00 177.00 163.83 165.36 159.12 167.55 163.43 169.65
M 185.00 186.00 175.00 121.00 145.00 168.00 196.00 200.00 198.00 179.25 161.75 176.75 170.57 155.74 165.51
N 121.00 135.00 143.00 88.00 103.00 127.00 162.00 175.00 176.00 175.25 162.67 147.00 134.67 125.00 128.24
0 128.00 173.00 186.00 90.00 92.00 124.00 197.00 200.00 193.00 152.51 153.75 156.00 161.93 161.78 164.34 128
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แผนภูมิท่ี 1 คะแนนเฉล่ียท่ีได้รับการประเมินของผู้ถูกประเมินในการประเมินคร้ังท่ี1 -3

อาจารย์ A อาจารย์ B

»

คร๋ังท่ํ! คร๋ัาท่ํ2 fmfeคริงทิเ
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แผนภูมิท่ี 1 (ต่อ)

อาจารย์ E อาจารย์ F

mmi คร้ังท่ี2 คร้ังที[ คร้ังท่ี2 คร้ังท่ี3
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แผนภูมิท่ี 1 (ต่อ)

อาจารย์ I อาจารย์ J

200 200

01401 «รงที2 คร้ังที3 01101 01102 01103
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แผนภูมิท่ี 1 (ต่อ)

อาจารย์ M อาจารย์ N

»

ค ร ั๋งท ี่! ค ร ั้งท ี่2 ท น ท ็3
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จากตารางท่ี 24 และแผนภูมิท่ี 1 จะได้ว่า ผลของการประเมินตนเอง อาจารย์ท่ีประเมินตน 
เองสูงท่ีสุดได้แก่ อาจารย์ B ในคร้ังท่ี 1 เท่ากับ 190.00 คะแนน รองลงมาได้แก่ อาจารย์ M ในคร้ังท่ี 2 
เท่ากับ 186.00 คะแนนและอาจารย์0 ในคร้ังท่ี 3 เท่ากับ 186.00 คะแนนส่วนอาจารย์ท่ีประเมินตน 
เองต่ําท่ีสุด1ได้แก่อาจารย์ L ไนคร้ังท่ี 1 เท่ากับ 113.00 คะแนน รองลงมาได้แก่ อาจารย์ A ในคร้ังท่ี 3 
เท่ากับ 120.00 คะแนน และอาจารย์ N ในคร้ังท่ี 1 เท่ากับ 121.00 คะแนน ผลการประเมินตนเองจะ 
จำแนกกลุ่มตัวอย่างได้ 3 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 คือ คะแนนการประเมินคร้ังท่ี 3 จะมีคะแนนต่ํากว่าคร้ังท่ี 1 
และ 2 กลุ่มน้ีมี 6 คน ได้แก่ อาจารย์ A, B, c, G, H และ M กลุ่มท่ี 2 คือ คะแนนการประเมินตนเอง 
คร้ังท่ี 3 จะสูงกว่าคร้ังท่ี 1 และ 2 ซ่ึงกลุ่มน้ีมี 6 คน ได้แก่ อาจารย์ อ, I, J, L, N และ 0  กลุ่มท่ี 3 คือ 
คะแนนการประเมินตนเองคร้ังท่ี 3 อยู่ระหว่างคะแนนการประเมินตนเองคร้ังท่ี 1 และ 2 มีอยู่ 3 คน 
ได้แก่ อาจารย์ E, F และ K

คะแนนการประเมินจากหัวหน้าหมวดวิชาจะได้ว่า อาจารย์ท่ีถูกประเมินสูงท่ีสุดได้แก่
อาจารย์ อ ในคร้ังท่ี 3 เท่ากับ 185.00 คะแนน รองลงมาได้แก่ อาจารย์ M ในคร้ังท่ี 3 เท่ากับ 168.00 
คะแนน และอาจารย์ H ไนคร้ังท่ี 3 เท่ากับ 157.00 คะแนน ส่วนอาจารย์ท่ีถูกประเมินต่ําท่ีสุดได้แก่ 
อาจารย์ N ในคร้ังท่ี 1 เท่ากับ 88.00 คะแนน รองลงมาได้แก่ อาจารย์ o  ในคร้ังท่ี 1 และ 2 เท่ากับ
90.00 และ 92.00 คะแนน ตามลำดับ นอกจากน้ียังสังเกตได้ว่า คะแนนการประเมินจากหัวหน้า 
หมวดวิชาในการประเมินคร้ังท่ี 3 สูงกว่าคร้ังท่ี 1 และ 2 ท้ัง 15 คน

คะแนนการประเมินจากผู้ช่วยผู้อำนวยการ อาจารย์ท่ีถูกประเมินสูงท่ีสุดได้แก่ อาจารย์ F ไน 
คร้ังท่ี 1 และ 2 เท่ากับ 200.00 คะแนน อาจารย์ M และ o  ในคร้ังท่ี 2 เท่ากับ 200.00 คะแนน ส่วน 
อาจารย์ท่ีถูกประเมินต่ําท่ีสุดได้แก่ อาจารย์ C ในคร้ังท่ี 1 เท่ากับ 160.00 คะแนน รองลงมาได้แก่ 
อาจารย์ N ในคร้ังท่ี 2 เท่ากับ 162.00 คะแนน และอาจารย์ A ไนคร้ังท่ี 1 เท่ากับ 165.00 คะแนน 
ตามลำดับ นอกจากน้ีผลการประเมินจำแนกกลุ่มตัวอย่างได้ 3 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 คือ คะแนนการประเมิน 
คร้ังท่ี 3 จะมีคะแนนสูงกว่าคร้ังท่ี 1 และ 2 กลุ่มน้ีมี 7 คน ได้แก่ อาจารย์ B, C, E, G, H, K และ N 
กลุ่มท่ี 2 คือ คะแนนการประเมินคร้ังท่ี 3 อยู่ระหว่างคร้ังท่ี 1 และ 2 ซ่ึงกลุ่มน้ีมี 6 คน ได้แก่ อาจารย์ 
A, อ, I, J, L และ M กลุ่มท่ี 3 คือ คะแนนการประเมินคร้ังท่ี 3 ต่ํากว่าคร้ังท่ี 1 และ 2 มีอยู่ 2 คน ได้ 
แก่ อาจารย์ F และ O

คะแนนการประเมินจากเพ่ือนร่วมงาน อาจารย์ท่ีถูกประเมินสูงท่ีสุดได้แก่ อาจารย์ M ไนคร้ังท่ี 
1 และ 3 เท่ากับ 179.25 และ 176.75 คะแนน และอาจารย์ N ในคร้ังท่ี 1 เท่ากับ 175.25 คะแนน 
ส่วนอาจารย์ท่ีถูกประเมินต่ําท่ีสุดได้แก่ อาจารย์ A ในคร้ังท่ี 1 เท่ากับ 142.00 คะแนน รองลงมาได้แก่ 
อาจารย์ I ในคร้ังท่ี 1 เท่ากับ 144.00 คะแนน และอาจารย์ F ในคร้ังท่ี 1 เท่ากับ 145.00 คะแนน ตาม 
ลำดับ นอกจากน้ีผลการประเมินยังจำแนกกลุ่มตัวอย่างได้ 3 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 คือ คะแนนการประเมิน 
คร้ังท่ี 3 จะมีคะแนนสูงกว่าคร้ังท่ี 1 และ 2 กลุ่มน้ีมี 4 คน ได้แก่ อาจารย์ F, J, K และ 0  กลุ่มท่ี 2



134

คือ คะแนนการประเมินคร้ังท่ี 3 อยู่ระหว่างคร้ังท่ี 1 และ 2 ซ่ึงกลุ่ม,น้ีมี 4 คน ได้แก่ อาจารย์ A, c, I 
และ M กลุ่มท่ี 3 คือ คะแนนการประเมินคร้ังท่ี 3 ต่ํากว่าคร้ังท่ี 1 และ 2 มีอยู่ 7 คน ได้แก่ อาจารย์ 
B, อ, E, G, H, L และ N

คะแนนการประเมินจากนักเรียน อาจารย์ท่ีถูกประเมินสูงท่ีสุดได้แก่ อาจารย์ I ในคร้ังท่ี 2 เท่า 
กับ 178.33 คะแนน อาจารย์ J ในคร้ังท่ี 3 เท่ากับ 170.78 คะแนน และอาจารย์ M ในคร้ังท่ี 1 เท่ากับ 
170.59 คะแนน ส่วนอาจารย์ท่ีถูกประเมินต่ําท่ีสุดได้แก่ อาจารย์ N ในคร้ังท่ี 3, 2 และ 1 เท่ากับ 
128.24, 128.92 และ 134.34 คะแนน ตามลำดับ จากผลการประเมินยังจำแนกกลุ่มตัวอย่างได้
3 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 คือ คะแนนการประเมินคร้ังท่ี 3 จะมีคะแนนสูงกว่าคร้ังท่ี 1 และ 2 กลุ่นน้ีมี 8 คน ได้ 
แก่ อาจารย์ A, B, G, H, J, K L และ 0  กลุ่มท่ี 2 คือ คะแนนการประเมินคร้ังท่ี 3 อยู่ระหว่างคร้ังท่ี 1 
และ 2 ซ่ึงกลุ่มน้ีมี 3 คน ได้แก่ อาจารย์ C, I, และ M กลุ่มท่ี 3 คือ คะแนนการประเมินคร้ังท่ี 3 ต่ํา 
กว่าคร้ังท่ี 1 และ2 มีอยู่ 4 คน ได้แก่ อาจารย์ อ, E, F และ N

3.2.5 การวิเคราะห์การจัดประเภทของผู้ถูกประเมินในการประเมินคร้ังท่ี 1 - 3
การประเมินโดยครูนำเสนอรวมไว้ในตารางท่ี 25 และแผนภูมิท่ี2 ส่วนการ 

ประเมินโดยนักเรียนนำเสนอไว้ในตารางท่ี 26 และแผนภูมิท่ี 3 ดังน้ี
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ตารางท่ี 25 สรุปการจัดประ๓ ทของผู้ถูกประเมิน ในการประเมินคร้ังท่ี 1,2 และ3 
ประเมินโดยครู

รายช่ือ
ผลการประเมิน

ประเมินคร้ังท่ี 1 ประเมินคร้ังท่ี 2 ประเมินคร้ังท่ี 3
ประ๓ ทท่ี ประ๓ ทท่ี ประ๓ ทท่ี

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 ' 4
A y
B ✓
C y

อ V ✓
E V v /
F V
G y
H
I Y y
J I
K V --------- i—

L ร y
M ✓
N
0 ✓

รวม 6 3 2 4 5 4 2 4 3 4 5 3
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แผนภูมิท่ี 2 การจัดประ๓ ทฃองผู้ถูกประเมินท่ีประเมินโดยครู ในการประเมินคร้ังท่ี 1 - 3

อาจารย์ A อาจารย์ B

35 2.5

25

2

0.5

•ประนท™
15 :

0.5

• -------- »
• ประชาÏÎT!

0 I 2 3 4 5 0 I 2 3

อาจารย์ C อาจารย์ D

I 5
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แผนภูมิท่ี 2 (ต่อ)

อาจารย์ E อาจารย์ F

l i  ;

• ป}:น)'เท่ึ • ป::น!พ่ํ

I -------- • --------------------------------------

0 3

อาจารย์ G อาจารย์ H

«
4

Jj

3

•  to n • to n

'•5 I

!

e 5
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แผนภูมิที่ 2 (ต่อ)

อาจารย์ I อาจารย์ J

4i

4 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - • --------- »

3 i

3

2i

1 •  ป ::เภฬ ํ่

\ร

I -------- •

Oi

§

« ไ

•lfcuilï

« 4 5

อาจารย์ K อาจารย์ L

15

3 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - • - - - - - - - - - - »

ช

• fa™
I -------- 1------------------------------------

•i

I

I 5
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แผนภูมิที 2 (ต่อ)

อาจารย์ M อาจารย์ N

2 3 -------------------------------------- .

2 [-------• --------• --------1--------

ช {-
•  ใ !» ,ไท

I เ -

พ :

'
0 —

0 5

อาจารย์ O

0 2 3 4 5
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จ า ก ต า ร า ง ท ี่ 25 ส ร ุป ไ ด ้ว ่า  ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ร ั้ง ท ี่ 1 ป ร ะ เ ม ิน โ ด ย ค ร ูอ า จ า ร ย ์ท ี่ถ ูก จ ัด ใ ห ้อ ย ู่ใ น  

ป ร ะ เ ภ ท ท ี่ 1 ม ี 6 ค น  คิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  40.00  ป ร ะ เ ภ ท ท ี่ 2 ม ี 3 ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  20.00  ป ร ะ เ ภ ท ท ี่ 3 ม ี 2 

ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  13.33 ป ร ะ ๓ ท ท ี่ 4 ม ี 4 ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  26.67 ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ร ั้ง ท ี่ 2 อ า จ า ร ย ์ 

ท ี่ถ ูก จ ัด ใ ห ้อ ย ู่ใ น ป ร ะ ๓ ท ท ี่ 1 ม ี 5 ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  33.33 ป ร ะ ๓ ท ท ี่ 2 ม ี 4 ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  26.67 

ป ร ะ ๓ ท ท ี่ 3 ม ี 2 ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  13.33 ป ร ะ ๓ ท ท ี่ 4 ม ี 4 ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  26.67 แ ล ะ ใ น ก า ร  

ป ร ะ เ ม ิน ค ร ั้ง ท ี่ 3 อ า จ า ร ย ์ท ี่ถ ูก จ ัด ใ ห ้อ ย ู่ใ น ป ร ะ ๓ ท ท ี่ 1 ม ี 3 ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  20 .00  ป ร ะ เ ภ ท ท ี่ 2 ม ี 4 

ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  26.67 ป ร ะ ๓ ท ท ี่ 3 ม ี 5 ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  33.33 ป ร ะ เ ภ ท ท ี่ 4 ม ี 3 ค น  ค ิด เ ป ็น  

ร ้อ ย ล ะ  20.00

จาก แผ น ภ ูม ิท ี่ 2 ผ ล ก าร จ ัด ป ร ะ เภ ท จ ะไ ด ้ว ่า  อ า จ า ร ย ์ท ี่ม ีก า ร เปลี่ยนแปลงในท า ง บ ว ก ห ล ังจาก 

ก ารป ระเม ิน ค ร ั้งท ี่ 3 แล ้ว  ม ีจ ำน ว น  8 คน  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  53.33 ได ้แก ่ อ า จ า ร ย ์ A, B, C, อ, F, H, I 

แ ล ะ  K อ าจ า ร ย ์ท ี่ม ีก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล งใ น ท า ง ล บ ม ีจ ำ น ว น  3 คน  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  20 .00  ได ้แก ่ อ า จ า ร ย ์ G, 

J แ ล ะ  o  ล ำ ห ร ับ อ า จ า ร ย ์ G น ั้น  ถ ึง แ ม ้ว ่า จ ะ เป ล ี่ย น แ ป ล ง ใ น ท า งท ี่เป ็น ล บ ก ็เป ล ี่ย น แ ป ล ง ใ น ร ะ ด ับ ท ี่พ ึง  

ป ร ะล ง ค ์ ส ่ว น อ าจ า ร ย ์ท ี่ไ ม ่ม ีก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งใ ด ๆ  เล ย ม ีจ ำ น ว น  4 คน  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  26 .67  ได ้แก ่ 

อ า จ า ร ย ์ M อ ย ู่ใน ป ระ เภ ท ท ี่ 4 อ า จ า ร ย ์ L อ ย ู่ใน ป ระ เภ ท ท ี่ 3 อ า จ า ร ย ์ N อ ย ู่ใน ป ระ เภ ท ท ี่ 2 แ ล ะ  

อ า จ า ร ย ์ E อ ย ู่ใน ป ระ เภ ท ท ี่ 1 ต ล อ ด ท ั้ง  3 ครั้ง
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ตารางที่ 26 สรุปการจัดประ๓ ทของผู้ถูกประเมิน ในการประเมินครั้งที่ 1,2 แ ล ะ3 

ประเมินโดยนักเรยน

รายซ่ือ

ผลการประเมิน

ประเมินครั้งที่ 1 ประเมินครั้งที่ 2 ประเมินครั้งที่ 3

ประเภทที่ ประ๓ ทท่ี ประเภทที่

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 ' 4

A Y ✓

B ✓ ✓

C y ^

อ y ✓ ✓

E ✓ y ✓

F ✓ ✓

G ✓ ✓

H y ■ /

I ✓ ✓

J y

K ร

L • / ■ /

M y ✓ ^

N y V

0 V ✓ V

รวม 6 2 2 5 6 2 4 3 2 6 2 5
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แผนภูม ิท ี่ 3 การจัดประเภทของผู้ถูกประเมินที่ประเมินโดยนกเรยนในการประเมินครั้งที่ 1 - 3

อาจารย์ A อาจารย์ B

น r

3 f

น

l i

0 i

* ------ 1------«

•  ประเภทท

0.8 j- 

0.6

0.4 L

0.2 !

•  ประ๓ หท

2 3 4 5 I 2 3 4

อาจารย์ C อาจารย์ อ

2J

2 ----------------♦ ------ ♦----------------

li

•  ประ๓ หท
1 ;------- 1----------------------------------

t i

1

•  ประเภทที

I 5



143

แผนภูมิที่ 3 (ต่อ)

อาจารย์ E อาจารย์ F

•  ประเภทท

3J

3 7---------------------------------- *

แ : -

2

ช

O i

I •  ประนาทที

0 1 2  3 4 5

อาจารย์ G อาจารย์ H

•  ประ๓ ทท่ี •  ประ๓ทท่ี

0 5
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แผนภูมิที 3 (ต่อ)

อาจารย์ I อาจารย์ J

44

4

34

3

24

2

I4

]

04

0

•  ประเภทท่ี

44 

4 -  

34 

3

24 - 

2 ; 

น ]
I ; 

04 I

O t-

•  ประเภทท่ี

2 3 4 0

อาจารย์ K อาจารย์ L

34

3 -------------------------- ♦

34

3

24

1

«4

0

•  ประเภทท่ี
2

•  ประเภทท่ี

I 5
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แผนภูมิที่ 3 (ต่อ)

อาจารย์ M อาจารย์ N

«

4 ------------ • --------------------------*

35 —

3

15 ;—

2 -  

15

I -----------------1

05

25

2 ----------- » ---------- « ----------- •

15 ---------- ---------------------------------------- ----

•  ประIภ m
1

05 -

0 5

อาจารย์ O

45

4 ----------

3 i

3 ;------------ *

25 

2 •

15

1

05

I

• ----------- ♦

•  ประ:นาทที

• 1 2  3 4 5
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จากตารางท่ี 26 ในการประเมินครั้งที่ 1 โดยนักเรียน สรุปได้ว่า ครูอาจารย์ที่ถูกจัดให้อยู่ใน 

ประเภทท่ี 1 มี 6 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ประ๓ ทที่ 2 มี 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 ประเภทที่ 3 มี 

2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 ประเภทที่ 4 มี 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ในการประเมินครั้งที่ 2 

อาจารย์ที่ถูกจัดให้อยู่ในประ๓ ทที่ 1 มี 6 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ประ๓ ทที่ 2 มี 2 คน คิดเป็นร้อย 

ละ 13.33 ประ๓ ทที่ 3 มี 4 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 ประเภทท่ี 4 มี 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 

และในการประเมินครั้งที่ 3 อาจารย์ที่ถูกจัดให้อยู่ในประ๓ ทที่ 1 มี 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 

ประ๓ ทที่ 2 มี 6 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ประ๓ ทที่ 3 มี 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 และประเภทท่ี 
4 มี 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33

จากแผง4ภูมิที่ 3 ผลการจัดประ๓ ทจะได้ว่า อาจารย์ที่มีการเปลี่ยนแปลงในทางบวกมีจำนวน 

8 คน คิดเป็นร้อยละ 53.33 ได้แก่ อาจารย์ A, c, E, G, H, I, M และ 0  อาจารย์ที่ถูกจัดประ๓ ท 

และเปลี่ยนแปลงในทางลบมีจำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ได้แก่ อาจารย์ อ, F และ K ส่วน 

อาจารย์ที่ไม่มีการเปลี่ยนแปลงเลยมีจำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 ได้แก่ อาจารย์ J อยู่ประเภท 

ท่ี 4 อาจารย์ L ประเภทที่ 3 อาจารย์ N ประเภทที่ 2 อาจารย์ B ประ๓ ทท่ี 1

3.2 .3  ก าร ว ิเค ร าะห ์ผ ล ก า ร ป ร ะ เม ิน แ บ บ  360 อ งศ า  ข อ งก า รป ร ะ เม ิน ใ น ภ าพ รว ม

ก าร ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ม ีก ารรว บ รว ม ข ้อ ม ูล  3 ค ร ั้งด ้ว ย ก ัน  แ ล ะ ม ีก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล เป ็น  

คร ังๆ ไป เพ ื่อ น ำผ ล ก าร ่ว ิเค ร าะห ์แ ต ่ล ะค ร ังย ้อ น ก ล ับ ไ ป ใ ห ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งไ ด ้ท ร า บ ผ ล ก า ร ป ร ะ เม ิน ข อ งต น  

เอ งแ ล ะผ ล ก า ร ป ร ะ เม ิน จ า ก แ ห ล ่งอ ื่น ๆ  จ าก น ัน ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้น ำ เอ าค ะแ น น ข อ งก า ร ป ร ะ เม ิน ท ั้ง  3 ค ร ั้งม ารว ม  

ก ัน แ ล ้ว ม าค ำน ว ณ ค ่า เฉ ล ี่ย เพ ื่อ ใ ห ้ไ ด ้ผ ล ก ารป ระ เม ิน ใ น ภ าพ ร ว ม  ซ ึ่งผ ล ก า ร ว ิเค ร า ะห ์ข ้อ ม ูล ม ีต ัง น ี้

3.2.3.1 ผ ล ก าร ว ิเค ร าะห ์จ า ก แ บ บ ป ร ะ เม ิน ใ น ภ าพ ร ว ม  จ ะน ำ เส น อ ร ว ม ใ น ต าร าง

ที่ 27
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ต า ร า ง ท ี่ 27 คะแนนเฉลี่ยของผู้ถูกประเมินที่ได้จากการประเมินของผู้ประเมินจากแหล่งต่าง  ๆ

ของการประเมินในภาพรวม

ล ำ ด ับ

ท ี่

อ า จ า ร ย ์

แ ห ล ่ง ข อ ง ผ ู้ป ร ะ เม ิน

โ ด ย ค ร ู

น ัก  เร ีย นต น เอ ง ห น .ม ./ผ ซ .ผ อ . เพ ื่อ น ร ว ม (ค ร ู)

1. A 133.97 142.83 150.60 150.83 160.80

2. B 173.04 149.02 157.64 151.73 148.47

3. C 159.28 155.72 155.46 154.92 148.38

4. อ 173.36 163.87 162.40 160.90 163.87

5. E 168.66 145.52 152.82 147.65 159.04

6. F 153.02 159.60 153.80 155.91 154.69

7. G 161.02 151.47 164.04 159.98 151.67

8. H 158.33 162.30 153.82 156.04 156.56

9. I 172.02 145.66 160.24 152.54 157.42

10. J 164.30 149.49 159.24 154.39 168.78

11. K 150.98 143.98 153.28 149.30 154.75

12. L 150.98 155.69 162.46 162.32 167.22

13. M 182.00 171.19 174.44 172.44 162.46

14. N 133.01 138.68 156.16 154.15 128.53

15. 0 162.99 148.99 153.84 150.75 161.77

16. P ลาออกจากโครงการหลังจากได้รับข้อมูลย้อนกลับในการประเมินครั้งที่ 1

จาก ตารางท ี่ 27 จะได ้ว ่า  ใ น ก าร ป ระ เม ิน ใ น ภ าพ รว ม  ค ะแ น น ก า รป ระ เม ิน ต น เอ งอ ย ู่ใ น ช ่ว ง

133.01 -  182.00 ค ะแ น น  อ า จ า ร ย ์ท ี่ม ีค ะแ น น ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง ม า ก ท ี่ส ุด ไ ด ้แ ก ่ อ า จ า ร ย ์ M, อ แ ล ะ  ! 

ได ้ค ะแ น น  182.00 1 173.36 แ ล ะ  172.02 ต า ม ล ำ ด ับ  อ า จ า ร ย ์ท ี่ม ีค ะ แ น น ป ร ะ เม ิน ต น เอ งน้อยที่สุด 

ค ือ อ า จ า ร ย ์ N, A แ ล ะ  L ไ ด ้ค ะแ น น  133.01 1 133.9/ แ ล ะ  150.98 ต า ม ลำดับ

ค ะแ น น ท ี่ป ระ เม ิน โด ย ห ัวห น ้าห ม วด ว ิข า /ผ ู้ช ่วย ผ ู้อ ำน ว ย ก ารโรง เร ีย น  อย ู่ในช ่วง 138.68 -  

171.19 ค ะแ น น  อ าจ ารย ์ท ี่ม ีค ะแ น น ป ร ะ เม ิน จ าก ห ัว ห น ้า ห ม ว ด ว ิข า /ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร โร ง เร ีย น ม า ก ท ี่ 

ส ุด  ค ือ  อ า จ า ร ย ์ M, D แ ล ะ  H ได ้ค ะแ น น  171.19, 163.87 แ ล ะ  162.30 ต า ม ล ำ ด ับ  อ า จ า ร ย ์ท ี่ม ี 

ค ะแ น น ป ระเม ิน จ าก ห ัวห น ้าห ม วด ว ิช า /ผ ู้ช ่วย ผ ู้อ ำน ว ย ก ารโรง เร ีย น น ้อ ย ท ี่ส ุด ค ือ  อ า จ า ร ย ์ N, A แ ล ะ  K 

ได ้ค ะแ น น  1 3 8 6 8 ,1 4 2 .8 3  แ ล ะ  143.98 ต า ม ล ำ ด ับ
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ค ะแ น น ป ระเม ิน จ าก เพ ื่อ น ร ่ว ม งาน อ ย ู่ใ น ช ่ว ง  150.60 -  174.44 ค ะแ น น  อ า จ า ร ย ์ท ีม ค ะแ น น  

ป ร ะ เม ิน จ า ก เพ ื่อ น ร ่ว ม งา น ม า ก ท ี่ล ุด  ค ือ  อ า จ า ร ย ์ M, G แ ล ะ  L ไ ด ้ค ะแ น น  174.44 1 164.04 แ ล ะ  

162.46 ต าม ล ำด ับ  อ า จ า ร ย ์ท ี่ม ีค ะแ น น ป ร ะ เม ิน จ า ก เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น น ้อ ย ท ี่ส ุด  ค ือ  อ า จ า ร ย ์ A , E แ ล ะ  

K ได ้ค ะแ น น  1 5 0 .6 0 ,1 5 2 .8 2  แ ล ะ  153.28 ต า ม ล ำ ด ับ

ค ะแ น น เฉ ล ี่ย รว ม ท ี่ป ระ เม ิน โด ย ค ร ูอ ย ู่ใน ช ่ว ง  149.30 -  17.44 ค ะแ น น  อ า จ า ร ย ์ท ีม ีค ะ แ น น  

เฉ ล ี่ย รว ม ม าก ท ี่ส ุด  ค ือ  อ า จ า ร ย ์ M, L แ ล ะ  อ  ไ ด ้ค ะแ น น  172.44 , 162.32 แ ล ะ  160.90 ต าม  

ล ำ ด ับ  อ า จ า ร ย ์ท ี่ม ีค ะแ น น เฉ ล ี่ย ร ว ม น ้อ ย ท ี่ส ุด  ค ือ  อ า จ า ร ย ์ K, 0  แ ล ะ  A  ไ ด ้ค ะแ น น  ' 149.30, 

150.75 แ ล ะ  150.83 ต า ม ล ำ ด ับ

ส ่ว น ค ะแ น น ป ระเม ิน จ าก น ัก เร ีย น อ ย ู่ใ น ช ่ว ง  128.53 -  168.78 ค ะแ น น  อ า จ า ร ย ์ท ีม ีค ะแ น น  

ป ร ะ เม ิน จ า ก น ัก เร ีย น ม า ก ท ี่ส ุด  ค ือ  อ า จ า ร ย ์ J, L แ ล ะ  อ  ได ้ค ะแ น น  168.78, 167.22 แ ล ะ  163.87 

ต าม ล ำด ับ  อ า จ า ร ย ท์ ี่ม ีค ะแ น น ป ร ะ เม ิน จ า ก น ัก เร ีย น น ้อ ย ทีส่ ุด  ค ือ  อ า จ า ร ย ์ N 1 C แ ล ะ  ธ  ได ้ค ะแ น น  

128.53 1 148.38 แ ล ะ  148.47 ต า ม ล ำ ด ับ

เม ื่อ พ ิจ าร ณ าป ร ะ เด ็น ต ่า งๆ  ท ี่อ าจ ารย ์ท ั้ง  15 คน  ค ว รไ ด ้ร ับ ก าร พ ัฒ น า เพ ิ่ม เต ิม  จ าก ก าร

ประเม ิน ไน ภ าพ รวม  ผ ู้ว ิจ ัย ได ้น ำ เสน อ ใน ต ารางท ี่ 28 ท ั้งท ี่เป ็น ผ ล จ า ก ก า ร ป ร ะ เม ิน โ ด ย ค ร ูแ ล ะน ัก เร ีย น

ตารางท ี่ 28 ประเด็นต่างๆ ที่อาจารย์ทั้ง 15 คนควรได้รับการพัฒนาเพิ่มเติม จากการ 
ประเมินไนภาพรวม

ลำดับ

ท ี่ อาจารย ์

แหล ่งผ ู้ประเม ิน

โดยครู

น ักเร ียนตนเอง หน.ม./ผซ. 

ผอ.

เพ ื่อน รวม(ครู)

1. A - - - - 40

2. B - - - - 28

3. C - - - - -

4. อ - - - - -

5. E - 30 - - 39,40

6. F - - - - -

7. G - - - - 37, 40

8. H - - - - -

9. I - - - - -

10. J - - - - 40
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ต ารางท ี่ 28 (ต ่อ)

ลำดับ

ท ี่ อาจารย ์

แหล ่งผ ู้ประเม ิน

โดยครู

น ักเร ียนตนเอง หน.ม./ผซ. 

ผอ.

เพ ื่อน รวม(ครู)

11. K - - - -

12. L - - - - -

13. M - - - - 39, 40

14. N - - - - 40

15. 0 - - - - -

16. P ลาออกจากโครงการหลังจากประเมินครั้งที่ 1

จากตารางที่ 28 จะได้ว่า ผลการประเมินในภาพรวมประเด็นที่อาจารย์ควรได้รับการพัฒนา 
เพิ่มเติม ดังนี้

ผลการประเมินตนเอง ไม่มีประเด็นที่ควรเพิ่มเติม
ผลการประเมินโดยหัวหน้าหมวดวิชาและผู้ช่วยผู้อำนวยการโรงเรียนมี 1 ประเด็นคือ มีความ 

รู้ความสามารถในการวิจย/จัดทำเอกลาร/ตำราเพื่อพัฒนางานในหน้าที่ (30)

อาจารย์ทีควรพัฒนาเพิ่มเติมจากการประเมินโดยหัวหน้าหมวดวิชา และผู้ช่วยผู้อำนวยการ 
โรงเรียนมี 1 คน คือ อาจารย์ E

ผลการประเมินจากเพื่อนร่วมงาน ไม่มีประเด็นที่ครูควรได้รับการพัฒนาเพิ่มเติม 
ผลการประเมินจากนักเรียน มีประเด็นที่ครูควรได้รับการพัฒนาเพิ่มเติม 4 ประเด็น คือ

1. มีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนในระหว่างที่สอน (28)
2. มีการแจกเอกสารประกอบการลอนตามเนี้อหาที่ลอน (37)

3. มีนักเรียนในชันได้รับรางวัลในการตอบปัญหาคณํตศาสตร์ชองกิจกรรมชุมนุม
คณิตศาสตร์

4. มีนักเรียนในชันได้รับเกียรติบัตรผลการเรียนคณิตศาสตร์ดีเด่น
มีอาจารย์ที่ควรจะพัฒนาเพิ่มเติมจากการประเมินโดยนักเรียน ดังนี้ 
•  อาจารย์ A, J, o  ควรได้รับการพัฒนาเพิมเติมในประเด็นที่ 4
•  อาจารย์ B
• อาจารย์ E,M
• อาจา?ย์ G

ควรได้รับการพัฒนาเพิมเติมในประเด็นที 1 
ควรได้รับการพัฒนาเพิ่มเติมในประเด็นที่ 3 
ควรได้รับการพัฒนาเพิ่มเติมในประเด็นที่ 2

1 4 

, 4

(39)

(40)
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3.2.3.2 การวิเคราะห์ความสอดคล้องของผู้ประเมินในภาพรวม
ก) การวิเคราะห์ความสอดคล้องของการประเมินโดยครู การวิเคราะห์

ความสอดคล้องของการประเมินโดยครู นำเสนอในตารางที่ 29

ต า ร า ง ท ี่ 29 สรุปความสอดคล้องของผู้ประเมินที่ประเมินโดยครู ประเมินในภาพรวม

ลำ ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง ผ ู้ป ร ะ เม ิน

ด ับ

ท ี่

อ า จ า ร ย ์ ข ้อ ท ี่ค ร ูป ร ะ เม ิน ส อ ด ค ล ้อ ง ด ัน จำ 

น ว น  

ข ้อ

ข ้อ ท ี่ต น เอ ง ป ร ะ เม ิน ส อ ด  

ค ล ้อ ง ด ับ ค น อ ี่น

จำ 

น ว น  

ข ้อ

1. A 1,2 ,3 ,4 ,5 ,6 ,7 ,8 ,9 ,10 ,11 ,12 ,13 ,

14 ,15 ,16 ,17 ,18 ,19 ,20 ,21 ,22 ,

23 ,24 ,25 ,26 ,27 ,28 ,29 ,30 ,31 ,

32 ,33 ,36 ,38 ,39

36 2 ,3 ,4 ,5 ,6 ,9 ,13 ,15 ,16 ,17 ,

18 ,19 ,22 ,23 ,25 ,26 ,27 ,28 ,

29 ,30 ,31 ,32 ,33 ,36 ,38 ,39

26

2. B 1,2 ,3 ,4 ,5 ,6 ,7 ,8 ,9 ,10 ,11 ,12 ,13 ,

14 ,15 ,16 ,17 ,18 ,19 ,20 ,21 ,22 ,

23 ,24 ,25 ,26 ,27 ,28 ,29 ,30 ,31 ,

32 ,33 ,34 ,35 ,36 ,38 ,39 ,40

39 3 ,4 ,5 ,7 ,8 ,10 ,11 ,13 ,14 ,15 ,

16 ,18 ,19 ,20 ,21 ,23 ,26 ,27 ,

32 ,38 ,39 ,40

22

3. C 1,2 ,3 ,4 ,5 ,6 ,7 ,8 ,9 ,10 ,11 ,12 ,13 ,

14 ,15 ,16 ,17 ,18 ,19 ,20 ,21 ,22 ,

24 ,25 ,26 ,27 ,28 ,29 ,30 ,31 ,32 ,

33 ,34 ,35 ,36 ,37 ,38 ,39 ,40

39 1 ,2 ,4 ,5 ,6 ,7 ,9 ,10 ,11 ,12 ,14

15 ,16 ,18 ,19 ,24 ,25 ,26 ,28 ,

29 ,30 ,31 ,32 ,33 ,36 ,37 ,40

28

4. อ 1 ,2 ,3 ,4 ,5 ,6 ,8 ,9 ,10 ,11 ,12 ,13 ,

14 ,15 ,16 ,17 ,18 ,19 ,20 ,22 ,23 ,

24 ,25 ,26 ,27 ,28 ,29 ,30 ,31 ,32 ,

33,38,39,40

34 1,2,3,5,6,8,9,10,11,12,13,14

15,16,17,18,19,20,23,24,25,

27,28,29,30,31,33,40

28

5. E 1,2 ,3 ,4 ,5 ,6 ,7 ,8 ,10 ,11 ,12 ,17 , 

18 ,19 ,20 ,21 ,22 ,23 ,24 ,25 ,26 , 

27 ,28 ,2 9 ,31 ,32 ,33 ,34 ,35 ,36 , 

37 ,38 ,39 ,40

35 4 ,5 ,6 ,8 ,1 011 ,12 ,16 ,17 ,22

23 ,24 ,25 ,26 ,27 ,28 ,31 ,32

34 ,35 ,36 ,38

22



151

ต าร า งท ี่ 29 (ต ่อ)

ลำ ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง ผ ู้ป ร ะ เม ิน

ด ับ

ท ี่

อ า จ า ร ย ์ ฃ ้อ ท ี่ค ร ูป ร ะ เม ิน ส อ ด ค ล ้อ ง ด ัน จำ 

น ว น  

ข ้อ

ข ้อ ท ี่ต น เอ ง ป ร ะ เม ิน ส อ ด  

ค ล ้อ ง ด ับ ค น อ ื่น

จำ 

น ว น  

ข ้อ

6. F 1,2,3,4,5,6,7,8,10,11,12,14,

15,16,19,20,21,22,23,24,25,

26,27,28,29,30,31,32,34,37,

38,39,40

33 1,2,3,6,7,8,11,12,14,15,

16,19,20,21,22,23,24,25,

26,27,28,30,31,32,37,38,

39,40

28

7. G 2,3,4,5,6,7,8,10,11,12,13,14,

15,16,17,19,20,21,22,24,25,

26,27,28,29,30,32,33,34,36,37,

38,39,40

34 2,3,4,5,6,7,8,10,11,13,14

15,16,17,19,20,22,25,26,

27,28,29,30,32,33,34,36,

37,38,40

30

8. H 2,3,4,5,6,7,8,10,11,12.13.14.15.

16,17,19,20,21,22,24,25,26,27,28

29,30,32,33,34,36,37,38.40

33 2,3,4,5,6,7,8,10,11,13,14,15

16,17,19,20,22,25,26,27,28

29,30,32,33,34,36,37,38,40

30

9. I 1,2,3,4,5,6,7,9,10,11,12,13,

14,15,16,17,18,19,20,21,22.

23,24,25,27,28,29,30,31.32,

33,35,36,38,39,40

36 5,7,10,11,12,13,15,16,17

18,19,21,22,23,24,25,27

30,31,32,33,36,38,39,40

25

10. J 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,

15,16,17,18,21,22,23,24,25,

26,27,28,29,30,31,32,33,36,

39,40

33 1,2,3,5,7,8,10,11,12,13,

15,16,17,18,21,22,23,24,

25,26,27,28,29,30,31,32,

33,36,39.40

30

11. K 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,

14,15,16,17,18,19,20,21,22,

24,25,26,27,28,29,30,31,32,

33,34,36,37,38,39

37 1 .2,3,5,7,8,9,10,11,12,13 

,15,16,17,19,22,24,26,30 

,31,32,33,34,37,38,39

26

12. L 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,

14,15,16,17,18,19,20,21,22,

23,24,25,26,27,28,29,30,31,

32,33,34.35,36,37,38,39,40

37 1,3.4.6,/.8,9,10,11,12,13 

,14,16,18,19,20,25,33,34 

,35,36,38,39

24
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ต า ร า งที่ 29 (ต่อ)

ลำ

ด ับ

ท ี่

อ า จ า ร ย ์

ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง ผ ู้ป ร ะ เม ิน

ข ้อ ท ี่ค ร ูป ร ะ เม ิน ส อ ด ค ล ้อ ง ด ัน จำ 

น ว น  

ข ้อ

ข ้อ ท ี่ต น เอ ง ป ร ะ เม ิน ส อ ด  

ค ล ้อ ง ด ับ ค น อ ื่น

จำ 

น ว น

ข ้อ

13. M 1 ,2 ,3 ,4 ,5 ,6 ,7 ,8 ,9 ,10 ,11 ,12 ,13 , 35 1,2 ,3 ,4 ,5 ,6 ,7 ,8 ,9 ,10 ,11 , 35

1 4 , 1 5 , 1 6 , 1 8 , 1 9 , 2 0 , 2 1 , 2 2 , 12 ,13 ,14 ,15 ,16 ,18 ,19 ,20 ,

2 3 ,2 4 ,2 5 ,26 ,27 ,28 ,29 ,30 ,311 21 ,22 ,23 ,24 ,25 ,26 ,27 ,28 ,

34 ,35 ,37 ,39 ,40 29 ,30 ,31 ,34 ,35 ,37 ,39 ,40

14. N 1 ,2 ,3 ,4 ,6 ,7 ,8 ,13 ,14 ,15 ,16 ,17 , 35 2 ,3 ,4 ,6 ,8 ,15 ,16 ,17 ,18 ,19 , 21

18 ,19 ,20 ,21 ,22 ,23 ,24 ,25 ,26 , 21 ,22 ,24 ,25 ,28 ,29 ,30 ,32 ,

27 ,28 ,29 ,30 ,31 ,32 ,33 ,34 ,35 , 33 ,36 ,38

36 ,37 ,38 ,39 ,40

15. 0 1 ,2 ,3 ,4 ,5 ,6 ,7 ,8 ,9 ,10 ,11 ,12 ,15 , 26 2 ,3 ,4 ,7 ,8 ,9 ,10 ,11 ,12 ,15 , 22

16 ,17 ,19 ,20 ,21 ,24 ,25 ,26 ,29 , 17 ,19 ,20 ,21 ,24 ,25 ,26 ,29 ,

30 ,34 ,38 ,39 30 ,34 ,38 ,39

16. P ล า อ อ ก จ าก โค ร งก าร ห ล ังจ าก ป ร ะ เม ิน ค ร ั้งท ี่ 1

จ าก ต าราง ท่ี 29 จ ะได ้ว่า ก ล ุ่ม ผ ู้ป ร ะ เม ิน ท ี่เป ็น อ า จ า ร ย ์ป ร ะ เม ิน ไ ด ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน  [ดูได ้จาก  

ค ่า  I Mo -  Mdn I น ้อ ย ก ว ่าห ร ือ เท ่าก ับ  1.00 แ ล ะ ค ่า  (Q 3 -  Q 1) น ้อ ย ก ว ่า ห ร ือ เท ่า ก ับ  1 .5 0 ]  ไน 

ช ่วง 2 6 - 4 0  ข้อ ค ่า เฉ ล ี่ย เท ่า ก ับ 3 4 .8 0 ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น เท ่า ก ับ 3 .12  ด ัง น ั้น ก ล ุ่ม ค ร ูป ร ะ เม ิน  

ไ ด ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  87.00 อ า จ า ร ย ์ท ี่ผ ู้ป ร ะ เม ิน ไ ด ้ป ร ะ เม ิน ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน ม า ก ท ี่ส ุด  ค ือ  

อ า จ า ร ย ์ L, B แ ล ะ  C จ ำ น ว น ข ้อ ท ี่ป ร ะ เม ิน ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน  ค ือ  40,39, แ ล ะ  39 ต า ม ล ำ ด ับ  แ ล ะ  

อ า จ า ร ย ์ท ี่ผ ู้ป ร ะ เม ิน ไ ด ้ป ร ะ เม ิน ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน น ้อ ย ท ี่ส ุด  ค ือ  อ า จ า ร ย ์ O, F, H แ ล ะ  J จำน วน ข ้อ ท ี่ 

ป ร ะ เม ิน ไ ด ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน  ค ือ  26, 33, 33  แ ล ะ  33  ต า ม ล ำ ด ับ

ส ำ ห ร ับ ก า ร ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง ท ี่ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ผ ู้ป ร ะ เม ิน ค น อ ื่น  จำน วน ข ้อ ท ี่ส อ ด ค ล ้อ งก ัน อ ย ู่ไน ช ่ว ง  

21 -  35 ข้อ ค ่า เฉ ล ี่ย เท ่าก ับ  26.47 ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น เท ่า ก ับ  3.93 ด ังน ั้น  ก า ร ป ร ะ เม ิน ต น เอ งไ ด ้ 

ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ผ ู้ป ร ะ เม ิน ค น อ ื่น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  66 .18  อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง ไ ด ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค น อ ื่น  

ม า ก ท ี่ส ุด  ค ือ  อ า จ า ร ย ์ M, G แ ล ะ  J จ ำน ว น ข ้อ ท ี่ป ร ะ เม ิน ไ ด ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน  ค ือ  35, 30 แ ล ะ  30 ต าม  

ล ำด ับ  อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง ไ ด ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ผ ู้ป ร ะ เม ิน ค น อ ื่น น ้อ ย ท ี่ส ุด  ค ือ  อ า จ า ร ย ์ N, B, E แ ล ะ  

0  จ ำ น ว น ข ้อ ท ี่ป ร ะ เม ิน ไ ด ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน ค ือ  2 1 ,2 2 ,2 2  แ ล ะ  22 ต า ม ล ำ ด ับ

ข) ก าร ่ว ิเค ร าะห ์ค ว าม ส อ ด ค ล ้อ งข อ งก าร ป ร ะ เม ิน โด ย น ัก เร ีย น  น ำ เสน อ ไว ้ไน ต ารางท ี่ 30
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ต า ร า ง ที่ 30 สรุปความสอดคล้องของผู้ประเมินที่ประเมินโดยนักเรียน และตนเองประเมิน

ได้ลอดคล้องกับผู้อื่น ของการประเมินในภาพรวม

ลำ ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง ผ ู้ป ร ะ เม ิน

ด ับ

ท ี่

อ า จ า ร ย ์ ข ้อ ท ี่น ัก เร ีย น ป ร ะ เม ิน  

ไ ด ้ส อ ด ค ล ้อ ง ด ัน

จำ 

น ว น  

ข ้อ

ข ้อ ท ี่ต น เอ ง ป ร ะ เม ิน ไ ด ้ 

ส อ ด ค ล ้อ ง ด ับ น ัก เร ีย น

จำ 

น ว น

ข ้อ

1. A 1,2,4,5,6,7,8,9,10,12,1415,16

17,18,19,20,21,22,24,25,26,

27

23 1,4,19,24,25,26,27 7

2. ธ 1,2,3,5,6,8,9,10,11,14,16,17,

18,21,25,26,27,29

18 5,9,10,11,14,17,18,21 8

3. C 2,3,4,5,7,8,9,10,11,12,16,17,

18,19,20,22,24,26,28

19 3,4,5,7,8,9,10,11,12.16,

18,19,20,22,24,28

16

4. อ 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,

14,15,16,17,18,19,20,21,22,

25,27,28,29

26 1,2,3,5,6,7,8,9,10,11,14,

15,18,19,20,21,22,25,27,

28

20

5. E 1,2,3,5,6,7,8,9,10,12,14,15,

17,18,19,20,22,26,27

19 1,3,5,6,7,8,9,10,12,14,15

,17,18,19,20,22,26,27

18

6. F 1,2,3,5,6,8,11,12,13,16,17,18

,19,21,22,23,24,25,27,29

20 1,3.5.6,11,16,17,19,21,

22,23,24,25,27,29

15

7. G 1,2,3,4,5,7,8,9,10,11,12,13,

14,17,19,20,21,24,25,26,27

21 1,2,3,5,7,8,9,10,11,12,13

,14,17,19,20,21,25.27

18

8. H 1,3,4,5,7,8,9,10,12,13,14,17,

20,21,25,26,29

17 1,3,5,7,8,10,13,14.17.20,

21,26,29

13

9. I 4,9,1041,12,14,15,16,17,18, 

20,21,25,28

14 9,10,11,14,15,16,17,18,

20,21,25.28

12

10. J 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,14,

15,17,18,19,20,21,22,23,24,

25,26,28

25 1,2,3,4,6,7,8,9.10.14,15, 

1 7,18,20,21,22.24.25,26

19
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ต ารา งทื่ 30 (ต่อ)

ลำ ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง ผ ู้ป ร ะ เม ิน

ด ับ

ท ี่

อ า จ า ร ย ์ ข ้อ ท ี่น ัก เร ีย น ป ร ะ เม ิน  

ไ ด ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน

จำ 

น ว น

ข ้อ

ข ้อ ท ี่ต น เอ ง ป ร ะ เม ิน ไ ด ้ 

ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ น ัก เ ร ีย น

จำ 

น ว น  

ข ้อ

11. K 1,3,5,7,8,9,10,11,12,13,14,15

16,17,20,21,22,23,24,26,27,

28,29

23 3,5,7,8,11,13,14,15,16,

17,20,21,23,26,27,28,29

16

12. L 1,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,

14,15,16,17,18,19,20,21,22,

23,25,26,27,29

26 1,3,6,7,8,9,10,11,12,13,

14,25,26,29

14

13. M 1,2,3,5,6,7,8,9,10,11,12,14,

15,16,17,18,19,20,21,22,23,

24,25,26,27

25 1,2,3,5,6,7,8,9,10,11,14,

15,16,17,18,19,20,21,22,

23,24,25,26,27

24

14. N 1,3,5,6,7,8,12,15,18,19,20,21

,22,24,26,29

17 1,3,5,6,8,12,15,18,19,20,

21,22,24,26

15

15. 0 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,12,13,14,

15,16,17,18,19,20,21,22,25,

27,29

24 2,3,4,5,7,8,10,12,13,14,

15,16,17,18,19,22,25,

27,29

19

16. P ลาออกจากโครงการหลังจากการประเมินครั้งที่ 1

จากตารางที่ 30 จะได้ว่า กลุ่มผู้ประเมินที่เป็นนักเรียนประเมินได้สอดคล้องกัน [ดูได้จาก 

ค่า I Mo -  Mdn I น้อยกว่าหรอเท่ากับ 1.00 และค่า (Q3-Q1) น้อยกว่าหรอเท่ากับ 1.50] ไน 

ซ่วง 14- 26 ข้อ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 21.13 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.76 ดังนั้นนักเรียนประเมิน 

ครูได้ลอดคล้องกัน คิดเป็นร้อยละ 72.86 อาจารย์ที่นักเรียนประเมินได้สอดคล้องกันมากที่สุด คือ 

อาจารย์ อ, J และ M จำนวนข้อที่ประเมินสอดคล้องกัน คือ 26, 25 และ 25 ตามลำดับ และ 

อาจารย์ที่นักเรียนประเมินได้สอดคล้องกันน้อยที่สุด คือ อาจารย์ I, H และ N จำนวนข้อที่ประเมินได้ 

ลอดคล้องกัน คือ 14, 17 และ 17 ตามลำดับ

สำหรับการประเมินตนเองที่สอดคล้องกับนักเรียน จำนวนข้อที่ลอดคล้องกันอยู่ในช่วง 7 -2 4  

ข้อ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 15.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 4.47 ดังนั้น การประเมินตนเองของครู 

ลอดคล้องกับนักเรียนคิดเป็นร้อยละ 53.79 อาจารฆที่ประเมินตนเองได้สอดคล้องกับนักเรียนมาก
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ที่สุด คือ อาจารย์ M, อ, J และ 0  จำนวนฃ้อที่ประเมินได้สอดคล้องกัน 24, 20, 19 และ 19 ตาม 

ลำดับ ส่วนอาจารย์ที่ประเมินตนเองได้ลอดคล้องกับนักเรยนน้อยที่สุด คือ อาจารย์ A, B และ I 

จำนวนข้อที่ประเมินได้สอดคล้องกันคือ 7,8 และ 12 ตามลำดับ

3.2.3.3 การวิเคราะห์การจัดประ๓ ทของผู้ได้รับข้อมูลย้อนกลับ

การจัดประเภทของผู้ได้รับข้อมูลย้อนกลับจากการประเมินแบบ 360

องศา ผู้วิจัยได้คืกษาจาก แนวคิดของ Antonioni (1996, 30 ) ซึ่งได้จัดประเภทของบุคคลที่ได้รับการ 

ประเมินผลการปฏิบ้ติงานแบบ 360 องศา ออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่

ก) การจัดประเภทจากผลการประเมินโดยครู การจัดประ๓ ทของผู้

ถูกประเมินโดยครูที่ได้รับข้อมูลย้อนกลับทั้ง 15 คน ได้นำเสนอในตารางที่ 31 และ 32

ตารางที่ 31 การจัดประเภทของผู้ถูกประเมินที่ได้จากคะแนนการประเมินตนเอง คะแนนค่า

เฉล่ียรวมท่ีได้ และค่าเฉลี่ยของกลุ่ม ของการประเมินในภาพรวม ประเมินโดยครู

ลำดับ ผ ู้ถ ูกประเม ิน คะแนน ดัดอยู่ใน

ท ี่ ตนเอง เฉลี่ยรวม X (กลุ่ม) ร.อ ประเภทท ี่

1. อาจารย์ A 133.97 150.83 154.87 4.96 2

2. อาจารย์ B 173.04 151.73 156.75 7.24 1

3. อาจารย์ C 153.28 154.92 154.05 4.49 3

4. อาจารย์ อ 173.36 160.90 156.61 6.52 4

5. อาจารย์ E 186.66 147.65 155.31 6.51 1

6. อาจารย์ F 153.02 155.91 156.26 6.94 2

7. อาจารย์ G 161.02 159.98 157.17 6.87 4

8. อาจารย์ H 158.33 156.04 157.12 7.18 1

9. อาจารย์ I 173.02 152.54 153.51 4.40 1

10. อาจารย์ J 164.30 154.39 155.63 7.20 1

11. อาจารย์ K 156.98 149.30 156.76 6.83 1

12. อาจารย์ L 150.98 162.32 155.59 6.29 3

13. อาจารย์ M 182.00 172.44 156.25 6.89 4

14. อาจารย์ N 133.01 154.15 156.63 7.05 2

15. อาจารย์ O 162.35 150.75 156.01 6.97 1

16. อาจารย์ P ลาออกจากโครงการหลังจากการประเมินครั้งV 1
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ตารางที 32 ส ร ุป ก าร จ ัด ป ร ะ เภ ท ข อ ง บ ุค ค ล ท ี่ถ ูก ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฎ ิป ้ต ิง า น แ บ บ  360 องศา 

ใ น ภ าพ รว ม ท ี่ป ร ะ  เม ิ น'โดยครู

แหล่งประเมิน เพื่อนร่วมงาน/หัวหน้าหมวดวิชา/ผู้ช่วยผู้อำนวยการ รวม

ต่ํา ส ูง

•7
2

ÏS3

ประเภทที 1

B, E.H, น ,  K, 0

ประเภทที 4

อ, G, M
10

ร

- ร

ประเภทที 2

A, F, N

ประเภทที 3

C. L
5

รวม 10 5 15

จ าก ต ารางท ี่ 31 แ ล ะ  32 สร ุปได ้ว ่า  จ า ก ค ะแ น น ผ ล ก าร ป ร ะ เม ิน ท ั้ง จ า ก ก า ร ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง  

ก าร ป ร ะ เม ิน จ าก เพ ื่อ น ร ่ว ม งาน  ห ัวห น ้าห ม วด ว ิช าแ ละผ ู้ช ่วย ผ ู้อ ำน วย ก ารโรงเร ีย น  อ าจ า รย ์ท ี่ถ ูก จ ัด ให ้ 

อ ย ู่ใน ป ระ เภ ท ท ี่ 1 - ไ ม ่ค ิด ว ่าจ ะได ้ร ้บ ข ้อ ม ูล ย ้อ น ก ล ับ ใ น ท างล บ  ม ี 7 ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  46 .67  ได ้แก ่ 

อ า จ า ร ย ์ B, E, H, I, J, K แ ล ะ  0  ป ร ะ เภ ท ท ี่ 2 ะ ต ้อ งก ารท ี่จ ะป รบ ป ร ุงแ ก ใฃ  ม ี 3 ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย  

ล ะ  20.00 ได ้แก ่ อ า จ า ร ย ์ A , F แ ล ะ  N ป ร ะ ๓ ทท ี่ 3 : จ ุด เด ่น ท ี่ช ่อ น อ ย ู่ม ี 2 ค น ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ

13.33 ได ้แก ่ อ า จ า ร ย ์C  แ ล ะ  L ป ร ะ เภ ท ท ี่ 4 : ฉ า ย จ ุด เด ่น  ม ี 3 ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  20.00 ได ้แก ่ 

อ า จ า ร ย ์อ ,  G  แ ล ะ  M

น อ ก จ า ก น ี้ม ีอ าจ าร ย ์ท ี่ป ร ะ เม ิโ4ต น เอ งส ูง  10 ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  66.67 ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง ต ํ่า  

5 ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  33.33 เพ ื่อ น ร ่วม งาน  หัวห น ้าห ม วด ว ิช าแ ละผ ู้ช ่วย ผ ู้อ ำน วย ก ารโรงเร ีย น  

ป ร ะ เม ิน อ า จ า ร ย ์ส ูง ม ีอ ย ู่ 5 ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  33.33 ป ร ะ เม ิน อ า จ า ร ย ์ต ํ่า  ม ี 10 ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ

66.67

ข) ก าร จ ัด ป ระ เภ ท จ าก ผ ล ก ารป ระ เม ิน โด ย น ัก เร ีย น  ได ้เสนอไว ้ในตารางท ี่

33 แ ล ะ 34 ด ังต ่อ ไป น ี้
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ต า ร า ง ที่ 33 การจัดประเภทของผู้ถูกประเมินที่ได้จากคะแนนการประเมินตนเอง คะแนน 

ประเมินโดยนักเรยน ของการประเมินในภาพรวม

ล ำ ด ้บ ผ ู้ถ ูก ป ร ะ เม ิน ค ะ แ น น จ ัด อ ย ู่ใ น

ท ี่ ต น เอ ง เฉ ล ี่ย ร ว ม X (ก ล ุ่ม ) S.D ป ร ะ เภ ท ท ี่

1. อาจารย์ A 94.32 116.29 114.97 4.12 3

2. อาจารย์ ธ 125.70 106.70 112.19 8.78 1

3. อาจารย์ C 115.30 105.42 112.94 8.74 1

4. อาจารย์ อ 124.70 118.40 112.37 8.00 4

5. อาจารย์ E 120.00 117.72 113.37 8.48 4

6. อาจารย์ F 110.35 112.91 113.87 8.61 2

7. อาจารย์ G 117.35 110.95 113.10 8.51 1

8. อาจารย์ H 116.32 113.65 117.13 3.66 2

9. อาจารย์ I 126.02 114.21 112.57 8.65 4

10. อาจารย์ J 119.64 122.70 115.86 5.00 4

11. อาจารย์ K 113.65 113.28 113.77 9.07 2

12. อาจารย์ L 108.99 120.22 113.53 1.66 3

13. อาจารย์ M 130.01 119.83 113.92 8.24 4

14. อาจารย์ N 95.67 92.11 111.98 8.23 2

15. อาจารย์ 0 116.34 118.62 115.94 4.73 4

16. อาจารย์ P ลาออกจากโครงการหลังจากการประเมินครั้งที่ 1



158

ต า ร า ง ท ี 34 ส ร ุป ก า ร จ ัด ป ร ะ เภ ท ข อ ง บ ุค ค ล ท ี่ถ ูก ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฎ ิบ ้ต ิง า น แ บ ฆ  360 อ งศ า  

ใน ภ าพ รว ม ท ี่ป ระ เม ิน โด ย น ัก เร ีย น

แ ห ล ่ง ป ร ะ เม ิน น ัก เร ึย น ร ว ม

ต ํ่า ช '5

•7
ฐ

ป ร ะ เภ ท ท ี 1

B, C, G

ป ร ะ เภ ท ท ี 4

D, E, น ,  M, 0
9

ร ่

■•ร

ป ร ะ เภ ท ท ี 2

F, H, K, N

ป ร ะ เภ ท ท ี 3

A, L
6

ร ว ม 7 8 15

จ าก ต ารางท ี่ 33 แ ล ะ  34 จะได ้ว ่า  ค ะแ น น ผ ล ก าร ป ร ะ เม ิน ท ั้ง ก า ร ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง แ ล ะก า ร  

ป ร ะ เม ิน จ า ก นักเร ียน  อ าจ ารย ์ท ี่ถ ูก จ ัด ให ้อ ย ู่ใน ป ระ เภ ท ท ี่ 1 : ไ ม ่ค ิด ว ่าจ ะได ้ร ับ ข ้อ ม ูล ย ้อ น ก ล ับ ใ น ท าง  

ล บ  ม ิ 3 ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  20.00 ได ้แก ่ อ า จ า ร ย ์ B, C  แ ล ะ  G  ป ร ะ เภ ท ท ี่ 2 ะ ต ้อ งก าร ท ี่จ ะป ร ับ  

ป ร ุงนกใฃ ม ิ 4 ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  26.67 ได ้แก ่ อ า จ า ร ย ์ F, H, K  แ ล ะ  N ป ร ะ นาทที่ 3 ะ จ ุด เด ่น ท ี่ 

ช ่อ น อ ย ู่ม ี 2 ค น ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ 13.33 ได ้แก ่ อ า จ า ร ย ์ A  แ ละ L ป ร ะ ๓ ท ท ี่ 4 : ฉ า ย จ ุ ด เ ด ่ น ม ิ  6 

ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  40.00 ได ้แก ่ อ า จ า ร ย ์ D, E, I, J, M แ ล ะ O

น อ ก จ า ก น ี้ม ิอ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง ส ูง  9 ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ด ะ  60.00 ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง ต ํ่า  6 

คน  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  40.00 น ัก เร ีย น ป ร ะ เม ิน อ า จ าร ย ์ส ูง ม ิอ ย ู่ 8 ค น  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  53.33 ป ร ะ เม ิน  

อ าจ า ร ย ์ต ํ่า ม ิ 7 คน  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  46.67

3.2 .3 .4  ก าร ห าค ่า เฉ ล ี่ย แ บ บ ถ ่ว งน ํ้าห น ัก ข อ งค ะแ น น ท ี่ไ ด ้จ าก ผ ู้ป ร ะ เม ิน จ าก แ ห ล ่งต ่า ง  ๆ  

ก ารห าค ่า เฉ ล ี่ย รวม โด ย ก ารถ ่วงน ํ้าห น ัก  เป ็น ก า ร จ ัด ล ำ ด ับ ข อ งผ ู้ถ ูก ป ร ะ เม ิน

โด ย ก าร เอ าค ะแ น น เฉ ล ี่ย รวม ข อ งก ารป ระ เม ิน ท ั้งแ ต ่ค ร ั้งท ี่ 1 -  3 ม า ร ว ม ก ัน  แ ล ้วห าค ่า เฉ ล ี่ย รวม โด ย ก าร  

ถ ่ว งน ํ้าห น ัก ต าม แ น วค ิด ข อ ง  จ อ น ห ์ส โต น ล ั (Johnstone , 1981: 75) ใน ก รณ ีท ี่ให ้น ํ้าห น ัก จาก แห ล ่ง

ป ร ะ เม ิน ม ิค ่า แ ต ก ต ่า ง ก ัน  เค ่าน ํ้าห น ัก ข อ งผ ู้ป ร ะ เม ิน จ าก แ ห ล ่งต ่า งๆ  ด ูได ้'จากแผ น ภ าพ ท ี่ 10 ห น ้า  87) 

ด ัว อ ย ่า งก าร ค ำน ว ณ  เซ่น อ า จ า ร ย ์ A  ม ิค ะแ น น ผ ล ก าร ป ร ะณ ีน ใ น ภ าพ ร ว ม จ า ก ต น เอ ง เท ่า ก ับ  133.97 

น ัว ห น ้าห ม ว ด ว ิช า  เท ่าก ับ  113.66 ผ ู้ช ่วย ผ ู้อ ำน วย ก าร  เท ่าก ับ  172.00 เพ ื่อ น ร ่วม งาน  เท ่าก ับ  150.00 

แ ล ะ น ัก เร ีย น เท ่า ก ับ  160.80 จะท ำให ้ใด ้ค ่า เฉ ล ี่ย รวม  เป ็น ด ังน ี้
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ค่าเฉลี่ยรวม ( I ) = 14.90 (133.97) + 27.29 (113.66) + ... +18.90 (160.80)

100

= 144.31

สำหรับผลการคำนวณค่าเฉลี่ยรวมของอาจารย์ทั้ง 15 ท่าน ที่ได้รับการประเมินในภาพรวม ได้ 

นำเสนอไว้ไนตารางที่ 35

ตารางที่ 35 คะแนนเฉลี่ยของการประเมินจากแหล่งต่าง ๆ พร้อมทั้งการคำนวณหาค่าเฉลี่ย

รวมโดยวิธีของ Johnstone ประเมินไนภาพรวม

ที่ ผ ู้ถ ูก แ ห ล ่งผ ู้ป ร ะ เม ิน Weight ก ารจ ัด

ป ร ะ เม ิน ตน เอง ห น .ม . ผซ.ผอ. เพ ื่อน นักเร ียน ลำดับ

1. อ า จ า ร ย ์ A 133.97 113.66 172.00 150.00 160.80 144.31 14

2. อ า จ า ร ย ์ ธ 173.04 123.36 174.67 157.64 148.47 152.30 10

3. อ า จ า ร ย ์ C 159.28 126.68 184.75 155.46 148.38 152.78 8

4. อ า จ า ร ย ์ อ 173.36 138.05 189.68 162.40 163.87 163.20
2

5. อ า จ า ร ย ์ E 168.66 113.02 178.02 152.82 159.04 150.61 12

6. อ า จ า ร ย ์ F 153.02 121.17 198.02 153.80 154.69 153.92 6

7. อ า จ า ร ย ์ G 161.02 128.95 173.99 164.01 151.67 153.69 7

8. อ า จ า ร ย ์ H 158.33 135.61 188.98 153.82 156.04 157.17 Ovj

9. อ า จ า ร ย ์ I 172.02 116.31 175.01 160.24 157.42 152.47 9

10. อ า จ า ร ย ์ J 164.30 119.64 179.33 159.24 168.78 155.07 5

11. อ า จ า ร ย ์ K 156.98 114.96 173.00 153.28 154.75 147.65 13

12. อ า จ า ร ย ์ L 150.98 134.37 177.00 162.46 167.22 156.93 4

13. อ า จ า ร ย ์ M 182.00 143.71 198.66 174.44 164.46 170.21 1

14. อ า จ า ร ย ์ N 133.01 106.02 171.34 156.16 128.53 136.89 15

15. อ า จ า ร ย ์ O 162.35 101.64 196.33 156.84 161.77 150.98 11

16. อ า จ า ร ย ์ P ล า อ อ ก จ าก โค รงก ารห ล ังจ าก ก ารป ระเม ิน ค ร ั้งท ี่ 1

จากตารางที่ 35 การหาค่าเฉลี่ยรวมของผลการประเมินจากแหล่งต่าง ๆ ท้ัง 5 แหล่ง โดย 

วิธีของ Johnstones การประเมินในภาพรวม จะได้ว่า อาจารย์ที่ได้ลำดับที่ 1 ถึงท่ี 15 คือ 

อาจารย์ M, อ, H, L,J, F, G, c, I, ธ, O, E, K, A และ N ตามลำดับ
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ต อ น ท ี่ 2 ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ร ะ เม ิน แ บ บ  360 อ ง ศ า

การสืกษาประสิทธิผลของกระบวนการประเมินแบบ 360 องศา ที่ได้พัฒนาขึ้น โดยการนำ 

กระบวนการประเมินแบบ 360 องศาไปทดลองใช้ในสถานการณ์จรงกับครู-อาจารย์หมวดวิชา 

คณิตศาสตร์ จำนวน 16 คน ผู้ช่วยผู้อำนวยการทั้ง 4 ฝ่าย จำนวน 4 คน และนักเรียนชั้นมัธยม 

สืกษาปีที่ 1 -  6 จำนวน 630 คน ของโรงเรียนนครขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น โดยทดลองใช้เป็น 

ระยะเวลา 1 ภาคเรียน การสืกษาประสิทธิผลของการประเมินแบบ 360 องศานั้น ได้สืกษาใน 

ความสำเร็จของการประเมินและความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างและการนำกระบวนการไปปฏิบัติ 

ได ้

1. ค ว า ม ส ิา เ ร ็จ ฃ อ ง ก า ร ป ร ะ เม ิน

1.1 ผลของการประเมินจากแบบประเมิน

ความสำเร็จของการประเมินได้พิจารณาในด้านการพัฒนาการเรียนการสอน / 

การปฏิบัติงาน ดูได้จาก ผลการประเมินครังที่ 1 - 3 ของคะแนนรายข้อจำนวน 40 ข้อ พร้อมทั้งมี 

การถ่วงนํ้าหนักเพื่อหาค่าเฉลี่ยรวมคะแนนรายข้อและคะแนนรวมทั้งหมดของการประเมินทั้ง 3

คร้ัง ดังตารางที่ 36
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ต า ร า ง ท ี 36 คะแนนรายข้อของการถ่วงนํ้าหนักในการประเมินครั้งที่ 1-3 ผู้ถูกประเมิน

อาจารย์ A

ข อ ท ี ค ะ แ น น ร า ย ข ้อ ข ้อ ท ี ค ะ แ น น ร า ย ข ้อ

W e ig h tl W eight2 W eight3 W e ig h tl W eigh t2 W eigh t3

1. 3.58 3.87 3.91 21. 3.16 3.40 3.91

2. 3.65 4.00 3.88 22. 3.02 3.27 ■3.48

3. 3.74 4.26 3.92 23. 3.69 4.00 4.09

4. 3.66 3.66 3.61 24. 3.52 3.62 3.90

5. 3.07 3.28 3.53 25. 3.36 3.87 3.88

6. 3.68 3.66 3.62 26. 3.69 4.04 4.08

7. 3.69 4.13 4.15 27. 3.86 3.85 4.08

8. 3.86 4.13 4.07 28. 3.58 3.78 3.52

9. 3.32 3.55 3.60 29 3.33 3.42 3.52

10. 3.79 4.19 4.14 30. 3.24 3.11 3.36

11. 3.73 4.16 4.19 31. 3.50 3.59 3.61

12. 3.69 4.01 4.11 32. 2.87 3.33 3.32

13. 3.28 3.97 3.82 33. 3.21 3.55 3.57

14. 3.67 4.06 3.91 34. 3.08 3.59 3.72

15. 2.67 3.13 3.44 35. 3.26 3.70 3.79

16. 3.29 3.22 3.84 36. 3.41 3.45 3.63

17. 3.39 3.40 3.57 37. 3.40 3.95 3.88

18. 3.15 3.34 3.78 38. 2.90 2.98 3.71

19. 2.80 3.08 3.56 39. 4.12 3.56 3.91

20 3.47 3.94 3.90 40. 3.06 3.23 3.54

ค ะ แ น น ร ว ม 136.45 146.33 151.03

จ าก ต ารางท ี่ 36 จ ะ ได้ว ่า อ า จ า ร ย ์ A ม ีค ะแ น น ท ี่ได้จาก ก ารถ ่ว งน ํ้าห น ัก  คร ั้งท ี่ 3 ม าก ก ว ่าค ร ั้ง  

ท ี่ 1 จ ำน วน  36 ข้อ ค ะแ น น จ าก ก า? ถ ่ว งน ํ้าห น ัก  คร ั้งท ี่ 2 ม า ก ก ว ่า คร้ังที่ 1 จ ำน วน  34 ข้อ ค ะแ น น  

ก ารถ ่วงน ำห น ัก  รวมค ร ังท ี่ 3 ม าก ก ว ่าก ารถ ่วงน ํ้าห น ัก  รวมคร ั้งท ี่ 1 แ ล ะค ะแ น น ก า? ถ่วงน ํ้าห น ัก  รวมค ร ั้ง  

ที่ 2 ม าก ก ว ่าก าร ถ ่ว งน ำห น ัก  รวมคร ั้งท ี่ 1 ด ้วย  ส ่ว น อ าจ ารย ์ท ่าน อ ื่น ๆ  ได้น ำ เส น อไว้ใน ต ารางท ี่ 37



ตารางท่ี 37 การเปรยบเทียบจำนวนข้อของการถ่วงนํ้าหนักในการประเมินครั้งที่ 1 - 3 และร้อยละของจำนวนข้อที่แยกตามปัจจัยป้อน กระบวนการ ผลลัพธ์
และคะแนนรวม

รายช่ือ 

อาจารย์

จำนวนรายข้อที่ได้รับการเใเรึยบเทียบแยกตาม ปัจจัยป้อน กระบวนการ ผลลัพธ์ และคะแนนรวม

ปัจจัยป้อน (Input) = 12 ข้อ กระบวนการ (Process) = 24 ข้อ ผลลัพธ์ (Output) = 4 ข้อ รวม = 40 ข้อ

พ3>พา พ2>พ1 พ3>พ1 พ2>พ1 พ3>พ1 พ2>พ1 พ3>พ1 พ2>พ1

A า0 = 83.33 % 10 = 83.33% 23 = 95.83 % 21 = 87.50 % 3 = 75.00 % 3 = 75.00 % 36 = 90.00 % 34 = 85.00 %

B 9 = 75.00 % 9 = 75.00 % 14 ะ= 58.33 % 12 = 50.00 % 4 = 100 % 1 = 25.00 % 27 = 67.50 % 22 = 55.00 %

C 10 = 83.33% 11 =91.67% 17 = 70.83 % 8 = 33.33 % 4 = 100% 4 = 100% 31 = 77.50 % 23 = 57.50 %

อ 12 = 100 % 10 = 83.33% 23 = 95.83 % 21 = 87.50 % 3 = 75.00 % 2 = 50.00 % 38 = 95.00 % 33 = 82.50 %

E 9 = 75.00 % 7 = 58.33 % 17 = 70.83 % 12 = 50.00% 4 = 100% 4 = 100% 30 = 75.00 % 23 = 57.50 %

F 10 = 83.33% 10 = 83.33% 23 = 95.83 % 11 =45.83% 3 = 75.00 % 3 = 75.00 % 36 = 90.00 % 24 = 60.00 %

G 9 = 75.00 % 6 = 50.00 % 19 = 79.17% 11 = 45.83 % 2 = 50.00 % - 30 = 75.00 % 17 = 42.50 %

H 11 =91.67% 7 = 58.33 % 20 = 83.33 % 5 = 20.83 % 4 = 100% 2 = 50.00 % 35 = 87.50 % 14 = 35.00 %

I IICNJ 8 = 66.67 % 21 = 87.50 % 20 = 87.33 % 4 = 100% 2 = 50.00 % 37 = 92.50 % 30 = 75.00 %

J 10 = 83.33% 4 = 33.33 % 24 = 100% 17 = 70.83% 4 = 100% 1 = 25.00 % 38 = 95.00 % 22 = 55.00 %

K 12 = 100% 8 = 66.67 % 21 = 87.50 % 12 = 50.00% 4 = 100% 3 = 75.00 % 37 = 92.50 % 23 = 57.50 %

L 12 = 100% 11=91.67 % 23 = 95.83 % 17 = 70.83% 3 = 75.00 % 3 = 75.00 % 38 = 95.00 % 31 = 77.50 %

M 12 = 100% 11=91.67% 22 = 91.67 % 14 =  58.33% 2 =  50.00 % 2 =  50.00 % 36 =  90.00 % 27 =  67.50 %



ต ารางท ี่ 38 (ต่อ)

ราย^อ 

อาจารย์

จำนวนราย^เอ,ท่ีไA£บการเปรียบเทียบแยกตาม ปัจจัยป้อน กระบวนการ ผลลัพธ์ และคะแนนรวม

ปัจจัยป้อน (Input) กระบวนการ (Process) ผลลัพธ์ (Output) รวม

พ3>พ1 พ2>พ1 พ3>พ1 พ2>พ1 พ3>พ1 พ 2>W1 พ 3>W1 พ 2>W1

N 10 = 83.33 % 7 = 58.33 % 21 = 87.50 % 18 = 75.00% ■fk II Ô ๐ 2 = 50.00 % 35 = 87.50 % 27 = 67.50 %

0 12 = 100 % 11 =91.67% 24= 100% 19 = 79.17% 4 = 100% 3 = 75.00 % 40 = 100% 33 = 82.50 %

X 10.67=88.92% 8.67=72.25% 20.80=86.67% 14.53=60.54% 3.47=86.75% 2.33=58.25% 34.93=87.33% 25.53=63.83%

ร . อ . 1.23 2.16 2.93 4.90 0.74 1.11 3.71 5.91

163
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จากตารางท่ี 37 จะได้ว่า ผลการเปรียบเทียบ ปัจจัยป๋อน (Input) ซ่ึงมีข้อคำถาม 12 ข้อ จาก 

การถ่วงน้ําหนัก คร้ังท่ี 3 กับคร้ังท่ี 1 เป็นดังน้ี ผลลัพธ์ของ พร > พ1 อยู่ในช่วง 9 - 12 ข้อ ค่าเฉล่ีย 

เท่ากับ 10.67 คิดเป็นร้อยละ 88.92 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.23 อาจารย์ท่ีมีผลลัพธ์ของ 

พร > พ1 มากที่สุด ได้แก่ อาจารย์ D,H,I,K,L และ M ซ่ึงจำนวนข้อท่ี พร > พ1 เท่ากับร้อยละ 

100,100,100,100,100 และ 100 ตามลำดับ อาจารย์ท่ีมีผลลัพธ์ของ พ 3 > พ1 น้อยที่ลุด ได้แก่ 

อาจารย์ ธ,E และ G ซ่ึงจำนวนข้อท่ี พร > พ1 เท่ากับร้อยละ 75.00,75.00 และ 75.00 ตามลำดับ

สำหรับผลของการถ่วงนี้าหนัก ครั้งที่ 2 กับครั้งที่ 1 เป็นดังนี้ ผลลัพธ์ของ พ 2 > พ1 อยู่ใน 
ช่วง 4 - 11 ข้อ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 8.67 คิดเป็นร้อยละ 72.25 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.16 
อาจารย์ที่มีผลลัพธ์ของ พ 2 > พ1 มากที่สุด ได้แก่ อาจารย์ c, L, M และ 0  ซึ่งจำนวนข้อที่ พ 2 > 
พ1 เท่ากับร้อยละ 91.67 ทุกคน อาจารย์ที่มีผลลัพธ์ของ พ 2 > พ1 น้อยที่ลุด ได้แก่ อาจารย์ J, 
G, E, H และ N ซึ่งจำนวนข้อที่ พ 2 > พ1 เท่ากับร้อยละ 33.33, 50.00, 58.33, 58.33 และ
58.33 ตามลำดับ

เมื่อเปรียบเทียบผลกา?ประเมินของครั้งที่ 1 กับครั้งที่ 3 ประเด็นที,ครูมีการพัฒนาได้อย่างซัด 

เจน ได้แก่ ให้ความร่วมมือและสนับลนุนกิจกรรมวิชาชีพครู ส่งเสรีมและสนับลนุนองค์กรวิชาชีพครู 
ประเด็นที่รองลงมาได้แก่ เป็นแบบอย่างที่ดีต่อนักเรียนเพื่อนร่วมงานและชุมชน มีกัรยาวาจาสุภาพ 
เรียบร้อยกับทุกคน และไม่มิวิเมาในอบายมุข

ผลการเปรียบเทียบ กระบวนการ (Process) ซึ่งมีข้อค่าถาม 24 ข้อ จากการถ่วงนํ้าหนัก คร้ัง 
ท่ี 3 กับครั้งที่ 1 เป็นดังนี้ ผลลัพธ์ของ พ ร > พ1 อยู่ในช่วง 14 - 24 ข้อ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 20.80 คิด 
เป็นร้อยละ 86.67 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.93 อาจารย์ที่มีผลลัพธ์ของ พ ร  > พ1 มากที่ 
สุด ได้แก่ อาจารย์ J,0,A,D,F และ L ซึ่งจำนวนข้อที่ พ ร  > พ1 เท่ากับร้อยละ 100,100, 95.83, 
95.83, 95.83, 95.83 และ 95.83 ตามลำดับ อาจารย์ที่มีผลลัพธ์ของ พ ร > พ1 น้อยที่ลุด ได้แก่ 
อาจารย์ ธ, C, E และ G ซึ่งจำนวนข้อที่ พ ร  > พ ไ เท่ากับร้อยละ 58.33, 70.83, 70.83 และ 79.17 
ตามลำดับ

ส ำห ร ับ ผ ล ข อ งก ารถ ่วงน ํ้าห น ัก  ครั้งท ี, 2 ก ับคร ั้งท ี, 1 เป ็น ด ังน ี้ ผ ลล ัพ ธ ์ข อง พ 2 >  พ 1  อย ู่ใน  

ช ่วง 5 - 21 ข้อ ค ่า เฉ ล ี่ย เท ่าก ับ  14.53 ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  60.54 ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น  เท ่าก ับ  4.90 

อ าจ ารย ์ท ี่ม ีผ ล ล ัพ ธ ์ข อ ง  พ 2 >  พ 1 ม า ก ท ี่ส ุด  ได ้แก ่ อ า จ า ร ย ์ A , D แ ละ I ซ ึ่งจำนวนข ้ฉท ี่ พ 2 >  พ 1 

เท ่าก ับ ร ้อ ย ล ะ  87.50, 87.50 แ ละ 87.33 ต า ม ล ำ ด ับ  อ าจ า รย ์ท ี่ม ีผ ล ล ัพ ธ ์ข อ ง  พ 2 > พ 1  น ้อ ย ท ี่ล ุด  

ได ้แก ่ อ า จ า ร ย ์ H, C, F แ ล ะ  G ซ ึ่งจำน วน ข ้อท ี พ 2 > พ 1  เท ่า ก ับ ร ้อ ย ล ะ  20.83, 33.33, 45 .83  และ

45.83 ต า ม ล ำ ด ับ

เมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินของครั้งที' 1 กับคร้ังที' 3 ประเด็นที่ครูมีการพัฒนาได้อย่าง
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ช ัด เจน  ได ้แก ่ ม ีแ ผ น ก าร ส อ น ท ี่ม ีค ุณ ภ าพ  แ ล ะม ีค วาม ค ิด ร เร ิ่ม ส ร ้า งส รร ค ์ใน ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน ใน ห น ้าท ี่ 

ป ร ะ เด ็น รอ งล งม าไ ด ้แ ก ่ ม ีก าร ว างแ ผ น แ ล ะม ีก า ร เต ร ีย ม ก าร ส อ น  สอ น โด ย เน ้น ผ ู้เร ีย น เป ็น ศ ูน ย ์ก ล าง  

ส อ น เน ื้อ ห าไ ด ้ถ ูก ต ้อ งแ ล ะท ัน ส ม ัย  ม ีค วา ม ล าม ารถ ใน ก ารป ก ค รอ งช ั้น เร ีย น  ม ีค ว า ม ส าม าร ถ ใ น ก า ร ค ัด  

สรรว ิธ ีก ารส อ น ให ้ส อ ด ค ล ้อ งท ับ เน ื้อ ห าว ิช า  ม ีค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารห าก ล ว ิธ ีให ้น ัก เร ีย น ห าข ้อ ส ร ุป บ ท  

เร ีย น ด ้วย ตน เอง ม ีค วาม ร ู้เก ี่ย วท ับ ผ ู้เร ีย น ท ี่เร ีย น ว ิช าท ี่ต น ส อ น  ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ว า งแ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิ 

ง า น แ ล ะแ ก ้ป ัญ ห า อ ุป ส ร ร ค ต ่า ง ๆ  แ ล ะม ีก า ร ต ร ว จ งาน ข อ งน ัก เร ีย น อ ย ่า งส ม ํ่า เส ม อ

ผลการเปรยบเทียบ ผลลัพธ์ (Output) ซึ่งมีข้อคำถาม 4 ข้อ จากการถ่วงนํ้าหนัก คร้ังท่ี 3 

ทับคร้ังที่ 1 เป็นดังนื้ ผลลัพธ์ของ พร > พ1 อยู่ในช่วง 2 - 4 ข้อ คำเฉลี่ยเท่าทับ 3.53 คิดเป็นร้อยละ 

86.75 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่าทับ 0.74 อาจารย์ที่มีผลลัพธ์ของ พร > พ1 มากที่สุด ได้แก่ 

อาจารย์ ธ. c, E, H, I, J, K, N และ 0  ซ่ึงจำนวนข้อท่ี พ 3 > พา เท่าทับร้อยละ 100 ทุกคน 

อาจารย์ที่มีผลลัพธ์ของ พร > พา น้อยที่สุด ได้แก่ อาจารย์ G และ M ซึ่งจำนวนข้อท่ี พร > พา 

เท่าทับร้อยละ 50.00 และ 50.00 ตามลำคับ

ลำหรับผลของการถ่วงน้ําหนัก คร้ังท่ี 2 ทับคร้ังท่ี 1 เป็นคังน้ื ผลลัพธ์ของ พ 2 > พา อยู่ใน 

ช่วง 0 - 4 ข้อ ค่าเฉล่ียเท่าทับ 2.33 คิดเป็นร้อยละ 58.25 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่าทับ 1.11 

อาจารย์ท่ีมีผลลัพธ์ของ พ 2 > พา มากที่สุด ได้แก่ อาจารย์C และ E ซ่ึงจำนวนข้อท่ี พ 2 > พา เท่า 

ทับร้อยละ 100 และ 100 ตามลำดับ อาจารย์ที,มีผลลัพธ์ของ พ 2 > พา น้อยที'สุด ได้แก่ อาจารย์ 

G, ธ และ J ซ่ึงจำนวนข้อท่ี พ 2 > พา เท่าทับร้อยละ 0.00, 25.00 และ 25.00 ตามลำดับ

เมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินของคร้ังท่ี 1 ทับคร้ังท่ี 3 ประเด็นท่ีฅรุมีการพัฒนาได้อย่างชัด 

เจนได้แก่ มีแผนการสอนอย่างน้อย 1 รายวิชาใน 1 ภาคเรียน ประเด็นรองลงมาได้แก่ สามารถ 

ทำงานอื่นนอกเหนือจากงานสอนได้บรรลุตามเป้าหมาย

ผลการเปร้ยบเทียบ รวมข้อคำถามท้ังหมด 40 ข้อ จากการถ่วงน้ําหนัก คร้ังที 3 ทับคร้ังท่ี 1 

ผลลัพธ์ของ พร > พา อยู่ในช่วง 27 - 40 ข้อ ค่าเฉล่ียเท่าทับ 35.00 คิดเป็นร้อยละ 87.33 ส่วนเบ่ียง 

เบนมาตรฐาน เท่าทับ 3.71 อาจารย์ท่ีมีผลลัพธ์ของ พร > พา มากที,สุด ได้แก่ อาจารย์ 0, อ, J และ 

L ซึงจำนวนข้อท่ี พ 3 > พ1 เท่าทับร้อยละ 100, 95.00,95.00, และ 95.00 ตามลำดับ อาจารย์ท่ีมี 

ผลลัพธ์ของ พร > พา น้อยที่สุด ได้แก่ อาจารย์ ธ, E, G และ C ซ่ึงจำนวนข้อที, พร > พา เท่าทับ 

ร้อยละ 67.50, 75.00, 75.00 และ 77.50 ตามลำดับ

ลำหร้บผลของการถ่วงนำหนัก คร้ังท่ี 2 ทับคร้ังท่ี 1 เป็นดังน้ี ผลลัพธ์ของ พ 2 > พา อยู่ใน 

ช่วง 14 - 34 ข้อ ค่าเฉล่ียเท่าทับ 25.53 คิดเป็นร้อยละ 63.83 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่าทับ 5.91 

อาจารย์ท่ีมีผลลัพธ์ของ พ 2 > พา มากที่สุด ได้แก่ อาจารย์ A,อ และ 0  ซ่ึงจำนวนข้อท่ี พ 2 > พา 

เท่าทับร้อยละ 85.00, 82.50 และ 82.50 ตามลำดับ อาจารย์ที,มีผลลัพธ์ของ พ 2 > พา
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น้อยที่สุด ได้แก่ อาจารย์ H, G และ B ซึ่งจำนวนข้อที่ พ 2 > W1 เท่ากับร้อยละ 35.00, 42.50 

และ 55.00 ตามลำดับ

1.2 การพิจารณาข้อเสนอแนะจากคำถามปลายเปิด

•  ข้อเสนอแนะของนักเรียนจากคำถามปลายเปิดที่ชี้ให้เห็นถึงการพัฒนาการสอนของ 

ครูในการเสนอแนะครั้งที่ 2 สรุปใด้ว่า

อาจารย์ A : ปัจจุบันอาจารย์สอนดีมาก และพวกนักเรียนก็ตั้งใจเรียนด้วย

อาจารย์ B : ในช่วงนี้อาจารย์ได้ปรับปรุงตัวเองให้ดีขึ้นแล้ว

อาจารย์ E : สอนทุกอย่างดีแล้ว

อาจารย์ I : สอนดีทุกอย่าง ไม่ต้องแก้ไข

อาจารย์ M : สอนได้ดีมากอยู่แล้ว

ข้อเสนอแนะของการประเมินครั้งที่ 3 สรุปได้ดังนี้

อาจารย์ A : วิธีการสอน/ทักษะการลอนของอาจารย์อยู่ในขั้นดีมาก มีความเข้าใจในวิชาที่ 

อาจารย์สอนอย่างถ่องแท้ ทำให้นักเรียนเข้าใจทุกเรื่อง แต่ที่สอบไม่ผ่านเป็น 

เพราะตัวนักเรียนเอง

: ตอนนี้อาจารย์ปฏิบติงานได้ดีขึ้นมาก เข้าใจนักเรียนและให้ความเอาใจใส่

และติดตามการเรียนการสอนได้ดีมาก

อาจารย์ B : อาจารย์ปฏิบัติตัวได้ดีอยู่แล้ว ขอให้อาจารย์ปฏิบ้ติเช่นนี้ไปเรื่อยๆ

อาจารย์ C : ลอนดี พูดสุภาพ

อาจารย์ อ : อาจารย์สอนดีไม่มีข้อบกพร่อง

อาจารย์ I : การปรับปรุงทำได้ดีมาก

: อาจารย์สอนดีทุกอย่างแล้ว รู้สืกภูมิใจที่มีอาจารย์ดีอย่างนี้ และเอาใจใส่ 
นักเรียนไม่ว่าจะทำผิดทำถูกอาจารย์ก็ยกย่องชมเชย 

อาจารย์ J : อาจารย์สอนได้ดีอยู่แล้ว 
อาจารย์ K : อาจารย์ทำดีมากอยู่แล้ว 
อาจารย์ L : สอนดี ขอให้เป็นเช่นนี้ตลอดไป

1.3 การจัดประ๓ ทของผู้ถูกประเมิน

•  ก าร จ ัด ป ร ะ เภ ท ข อ งผ ู้ถ ูก ป ร ะ เม ิน  ท ี่ป ร ะ เม ิน โด ย น ัก เร ีย น  จ าก ต า รางท ี่ 26 ห น ้าท ี่ 

141 แ ล ะแ ผ น ภ ูม ิ,ที่ 3 ห น ้าท ี่ 142 -  145 จะได ้ว ่า  ผ ล ก า ร ป ร ะ เม ิน โด ย น ัก เร ีย น ม ิอ า จ า ร ย ์ท ี่ถ ูก จ ัด  

ป ร ะ๓ ท แ ล ้ว ม ีก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล งใ น ท า ง บ ว ก  จ ำน วน  8 คน ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  53.33 อ า จ า ร ย ์ท ี่ถ ูก จ ัด  

ป ร ะ๓ ท แ ล ้ว เป ล ี่ย น แ ป ล ง ใ น ท า งล บ ม ิจ ำ น ว น  3 คน ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  20.00 อ า จ า ร ย ์ท ี่ไ ม ่ม ิก า ร เป ล ี่ย น



167

ประเภทท่ีดีแล้ว จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 และอาจารย์ท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลงแต่อยู่ใน 
ประเภทท่ีต้องปรับปรุงแล้ใข จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 ดังน้ัน เม่ือรวมประเภทของอาจารย์ 
ท่ีมีการพัฒนาและเปล่ียนแปลงในทางบวกแล้วจำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 และรวมอาจารย์ 
ท่ีถูกจัดประ๓ ทแล้วและยังต้องการท่ีจะพัฒนาและปรบปรุงแกใข จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33

เม่ือดูการจัดประเภทใVเภาพรวมของตารางท่ี 33 - 34 หน้าท่ี 157-158 มีอาจารย์ท่ีจัดให้อยู่ 
ในประ๓ ทท่ี 4 (ฉายจุดเด่น) มากท่ีลุด จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมาได้แก่ประเภทท่ี 2 
(ต้องการท่ีจะปรับปรุงแกใฃ) จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 ประ๓ ทท่ี 1 (ไม่คิดว่าจะไต้รับข้อมูล 
ย้อนกลบในทางลบ) จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และประ๓ ทท่ี 3 (จุดเด่นท่ีช่อนอยู่) จำนวน 2 
คน คิดเป็นร้อยละ 13.33

•  การจัดประ๓ทของผู้ถูกประเมน ท่ีประเมํนโดยครุ จากตารางท่ี 25 หน้าท่ี 135 และ 
นผ1Aภูมิท่ี 2 หน้าท่ี 136- 139 จะได้ว่า ผลการประเมีนโดยครุชองการประเมินท้ัง 3 คร้ัง มีอาจารย์ท่ี 
ถูกจัดประ๓ทนล้วมีการเปล่ียนแปลงในทางบวก จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยดะ 53.33 อาจารย์ท่ีถูก 
จัดประ๓ทแล้วเปล่ียนแปลงในทางลบมีจำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 อาจารย์ท่ีไม่มีการเปล่ียน 
แปลงแต่อยู่ในประ๓ทท่ีคิแล้ว จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 และอาจารย์ท่ีไม่มีการเปล่ียน 
แปลงแต่อยู่ใ!ฟระ๓ทท่ีต้องปรับปรุงแกไข จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 ดังน้ัน เม่ือรวม 
ประ๓ทของอาจารย์ท่ีมีการพัฒนาและเปล่ียนแปลงในทางบวกแล้วจำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ
66.67 และรวมอาจารย์ท่ีถูกจัดประ๓ทแล้วและยังต้องการท่ีจะพัฒนาและปรับปรุงแล้ใข จำนวน 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 33.33

เม่ือดูการจัดประเภทในภาพรวมในตารางท่ี 31 และ 32 หน้าท่ี 155 -  156 มีอาจารย์ท่ีจัดให้ 
อยู่'ในประ๓ ทท่ี 1 (ไม่คิดว่าจะได้รับข้อมูลย้อนกลับในทางลบ) มากท่ีสุด จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
46.6/ รองลงมาได้แก่ ประ๓ ฑท่ี 4 (ฉายจุดเด่น) จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ประ๓ ทท่ี 2 
(ต้องการท่ีจะปรับปรุงแล้ไข) จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และประเภทท่ี 3 (จุดเด่นท่ีช่อนอยู่) 
จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33

2 .  ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ  ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ ล ะ ผ ู้เ ก ีย ว ข ้อ ง

ในการคิกษาความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างและผู้ท่ีเก่ียวข้อง ผู้วิจัยได้ศึกษาใน 2
ประเด็น ได้แก่

2.1 ว้ดพัคนคติของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อกระบวนการประเมินแบบ 360 องศา ดัง 
ตารางท่ี 38 และ 39



ตารางท่ี 38 คะแนนทัศนคติท่ีมีต่อกระบวนการประเมินแบบ 360 องศาของกลุ่มตัวอย่าง
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ท่ีอ คะแนนที่!ด้ ท่ี,อ คะแนนที่!ด้
A 42 I 22
B 64 J 137
C 61 K -26
อ 129 L 93
E 122 M 72
F 134 N 23
G 84 0 123
H 101 P ลาออกจากโครงการ

จากตารางท่ี 38 สามารถนำคะแนนเหล่าน้ีมาแจกแจงความถ่ี เพ่ือซ้ีให้เห็นถึงระตับของ 
ทัศนคติท่ีมีต่อการประเมินแบบ 360 องศา ตังตารางท่ี 39

ตารางท่ี 39 ระตับทัศนคติท่ีมีต่อการประเมินแบบ 360 องศา

ช่วงคะแนน จำนวน ร้อยละ
-225 ถึง - 163 0 -

- 162 ถึง - 98 0 -

-97 ถึง -33 0 -

-32 ถึง 32 3 20.00
33 ถึง 97 6 40.00
98 ถึง 162 6 40.00

163 ถึง 225 0 -
รวม 15 100

จากตารางท่ี 38 จะ!ด้ว่า คะแนนทัศนคติอยู่ในช่วง-26 ถึง 134 อาจารย์ท่ีมีคะแนน
ทัศนคติต่อกระบวนการประเมินแบบ 360 องศามากท่ีลด!ตัแก่ อาจารย์ F, อ และ 0  เท่ากัป 134, 
129 และ 123 คะแนนตามลำตับ อาจารย์ท่ีมิคะแนนทัศนคติน้อยท่ีสุด!ด้แก่ อาจารย์ K, I และ 
N เท่ากับ -26, 22, และ 23 คะแนน ตามลำตับ

เม่ือพิจารณาตารางท่ี 39 ถึงร้อยละของความถ่ีของคะแนนทัศนคติต่อกระบวนการประเมิน
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แ บ บ  360 อ ง ศ า แ ล ้ว  จ ะ ไดว้ ่า  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ม ีท ัศ น ค ต ิต ่อ ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน แ บ บ  360 อ ง ศ า ใ น  

ร ะ ต ับ ท ี่เ ป ็น บ ว ก อ ย ่า ง ม า ก ม ีจ ำ น ว น  6 ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  40.00 ร ะ ด ับ ท ี่เ ป ็น บ ว ก  จ ำ น ว น  6 ค น  ค ิด  

เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  40.00 แ ล ะ ใ น ร ะ ด ับ ท ี่ต ัด ส ิน ใ จ ไ ม ่ไ ด ้จ ำ น ว น  3 ค น  ค ิด เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  20.00 ต ัง น ั้น  ส ร ุป ไ ด ้ 

ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ม ีท ัศ น ค ต ิท ี่เ ป ็น บ ว ก ต ่อ ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน แ บ บ  360 อ ง ศ า จ ำ น ว น  12 ค น  ค ิด  

เ ป ็น ร ้อ ย ล ะ  80.00

2.2 การจัดประชุมกลุ่มย่อย ผู้วิจัยได้เชิญกลุ่มตัวอย่าง ผู้บรีหารและครูผู้สนใจเข้า 
ร่วมประชุมเพ่ือปรกษาหารือถึงกระบวนการประเมินแบบ 360 องศา ท่ีกำลังดำเนินการอยู่ 'กลุ่ม 
ตัวอย่างร้อยละ 80 เห็นว่า เป็นกระบวนการประเมินท่ีดี แต่มีข้อท่ีควรแกํไฃในเร่ืองการลุ่มตัวอย่าง 
นักเรืยน โดยเฉพาะการลุ่มนักเรืยนเพียงห้องเดียวอาจจะไม่ครอบคลุมกลุ่มตัวอย่างนักเรียนท่ีครูได้ 
สอนท้ังหมด โดยครูไห้เหตุผลว่าถ้าคนไหนลุ่มได้ห้องเก่งผลการประเมินจะออกมาดี ถ้าคนไหนลุ่ม 
ได้ห้องท่ีไม่เก่งเวลาสอนบางคร้ังครูต้องดุ และทำโทษ ผลการประเมินจะออกมาไม่ดี ถ้าจะนำไป 
ใช้ต่อไปควรจะใช้กลุ่มตัวอย่างนักเรียนท้ังหมดท่ีครูแต่ละคนได้สอน

3. ความสามารถในการนำไบเใช้

3.1 ด้านความเป็นไปได้
กระบวนการประเมินแบบ 360 องศา เพ่ือพัฒนาการสอนท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึน 

สามารถนำไปใช้ประเมินผลการสอน/การปฏิบ้ติงานในประเด็นต่าง  ๆตังน้ี
3.1.1 ทางวิชาการ จากผลการจัดประชุมกลุ่มย่อย ผู้ชิวยผู้'อำนวยการฝ่าย'วิชาการ

ได้กล่าวว่า p n tปีนเกียรติแก่โรงเรียนท่ีมีนักวิจัยได้เลือกโรงเรียนน้ีเป็นสถานท่ีวิจัย ซ่ึงผลชองการ 
วิจัยน้ีทำให้ครูหมวดวิชาคณิตศาสตร์ได้พัฒนาผลงานทางด้านการเรียนการสอนได้ตรงประเด็น 
มากท่ีสุด และทางฝ่ายวิชาการก็ยินดีท่ีจะสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนางานวิชาการของครู 
ซ่ึงเป็นผลมาจากการวิจัยในคร้ังน้ี เซ่น การจัดล่งครูไป!!เกอบรมในระตับต่าง  ๆ การพัฒนาล ือ การ 
เรียนการสอน และแม้กระท้ังการสนับสนุนให้ครูได้ไปคิกษาต ่อในระตับท่ีสูงข้ึนเพ่ือเพ่ิมวุฒิการ
คิกษาอย่างเต็มท่ี

3.1.2 ทางการปฏ ิบ ัต ิ การประเม ินแบบ 360 องศาท ี่พ ัฒนาข ึ้น สามารถที่จะนำไปใช้

ปฏิบ ้ต ิได้จริง เพราะในการทำงานชองค ร ูผ ู้ลอนจะต ้องม ีการประเม ินผลการลอน/การทำงานอย ู่

เป ็นระยะ และต ้องม ีการนำเสนอข ้อม ูลย ้อนกล ับให ้แก ่คร ูผ ู้ถ ูกประเม ินสารสนเทศเหล ่าน ี้ก ็จะเป ็น 

ส ่วนหนึ่งของการที่นำไปใช้ปรับปรุงและพ ัฒนาการทำงานชองตัวค ร ูเองอย ู่ตลอดเวลา ซึ่งดูได้จาก

ก. ความสอดคล้องของผู้ประเมิน ผู้วิจัยได้หาค่า t -  test ของค่าเฉล่ียคะแนน 
ความลอดคล้องของผู้ประเมินท่ีประเมินโดยครู ซ่ึงแยกเป็นความสอดคล้องของเพ่ือนร่วมงาน และ 
ตนเองประเมินได้ลอดคล้องลับเพ่ือนร่วมงาน ค่า t -  test คะแนนความสอดคล้องท่ีประเมินโดย
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นักเรียน ซึ่งแยกเป็นนักเรียนประเมินได้สอดคล้องกัน และตนเองประเมินได้สอดคล้องกับนักเรียน 
ตารางที่ 40 เป็นการแสดงจำนวนข้อที่ผู้ประเมินทั้งครูและนักเรียนประเมินได้สอดคล้องกันของ
การประเมินครั้งที่ 1, 2 และ 3 ตารางที่ 41 เป็นการนำค่าเฉลี่ยจากตารางที่ 40 มาวิเคราะห์ค่า
t — test เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความสอดคล้องกันระหว่างการประเมินทั้ง 3 คร้ัง

ตารางที่ 40 จำนวนข้อที่ผู้ประเมินประเมินได้สอดคล้องกันในการประเมินครั้งที่ 1 - 3

ประเมินโดยครู ประเมินโดยนักเรียน

ราย คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3

ช่ือ เพ่ือน ตนเอง เพ่ือน ตนเอง เพ่ือน ตนเอง น.ร. ตนเอง น.ร. ตนเอง น.ร. ตนเอง

A 25 25 27 13 35 16 22 19 25 12 26 1

B 20 10 36 13 37 29 15 9 23 17 24 21

C 38 14 28 25 39 29 18 15 18 18 22 22

อ 33 27 36 26 36 22 24 17 22 18 25 18

E 25 19 31 26 37 26 25 24 19 16 17 13

F 28 20 17 14 38 35 22 17 20 14 21 20

G 27 25 36 28 34 30 19 17 21 1 22 21

H 29 20 23 19 13 17 22 19 16 12 21 14

I 35 25 29 24 35 28 22 22 18 15 14 14

ป 34 26 27 22 39 34 24 19 24 19 28 23

K 38 18 30 28 39 36 18 11 19 16 26 21

L 27 4 24 3 39 37 24 3 24 16 23 22

M 23 23 39 23 39 32 27 25 22 20 27 25

N 32 7 27 20 40 38 17 12 11 9 18 17

0 23 10 21 18 20 13 19 6 22 21 24 22

7 29.13 18.60 28.33 20.00 35.00 28.13 21.20 15.67 20.27 14.27 22.53 6.01

S.D. 5.63 7.18 6.21 6.88 6.75 7.94 3.38 6.38 3.64 6.01 3.91 5.97



ตารางท่ี 41 ค่า t — test และค่า P ของคะแนนความสอดคล้องในการประเมินครั้งที่ 1 -  3

ความสอด 
คล้องใน 
ภาพรวม

ประเมินโดยครู
เพื่อนร่วมงาน ตนเองประเมินได้สอดคล้องกับคนอื่น

ครั้งท ี่ 3 และ 2 ครั้งที่ 3 และ 1 ครั้งที่ 2 และ 1 ครั้งที่ 3 และ 2 ครั้งที่ 3 และ 1 ครั้งที่ 2 และ 1
t P T P t P t P t P t P

★  ไ*โ

3.30 0.005

★  *

3.01 0.009 -0.18 0.863

★

2.87 0.012

★

2.92 0.011 0.89 0.389
ประเมินโดยนักเรียน

นักเรียน ตนเองประเมินได้สอดคล้องกับนักเรียน
ครั้งท ี่ 3 และ 2 ครั้งท ี่ 3 และ 1 ครั้งท ี่ 2 และ 1 ครั้งท ี่ 3 และ 2 ครั้งที่ 3 และ 1 ครั้งท ี่ 2 และ 1
t P t P t P t P t P t P
★

2.77 0.015 1.06 0.308 -0.89 0.388 1.97 0.069 1.00 0.333 -0.34 0.741
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จากตารางที่ 40 และ 41 จะได้ว่า การประเมินโดยครูในการประเมินครั้งที่ 3 มีค่าเฉลี่ย 
ของความลอดคล้องมากกว่าครั้งที่ 2 และ ครั้งที่ 1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ( t = 3.30, p=0.005 
และ t = 3.01, p=0.009 ตามลำดับ) สำหรับการประเมินตนเองได้สอดคล้องกับผู้อื่นนั้น การประเมิน 
คร้ังที, 3 มีค่าเฉลี่ยของความสอดคล้องมากกว่าครั้งที่ 2 และครั้งที่ 1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ( t = 
2.87, p=0.012 และ t = 2.92, p=0.011 ตามลำดับ)

ส่วนการประเมินโดยนักเรียน จะได้ว่า นักเรียนประเมินได้ลอดคล้องกันในครั้งที่ 3 มีค่า 
เฉลี่ยมากกว่าครั้งที่ 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (t =2.77, p=0.015) การประเมินตนเองของครูได้ 
ลอดคล้องกับนักเรียนทั้ง 3 คร้ัง มีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ

สำหรับการพิจารณาความสอดคล้องของการประเมินในภาพรวมที่ประเมินโดยครู จาก 
ข้อมูลตารางที่ 29 หน้า 150 - 152 จะได้ว่า โดยเฉลี่ยแล้วครูประเมินได้สอดคล้องกันเท่ากับ 34.80 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.12 ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 87.00 และค่าเฉลี่ยของครูที่ประเมินตนเองได้ 
สอดคล้องกับคนอื่นเท่ากับ 26.47 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.93 คิดเป็นร้อยละ ของความลอด 
คล้องเท่ากับ 66.18

การประเมินโดยนักเรียนในภาพรวม จากตารางที่ 30 หน้า 153 -  154 คะแนนเฉลี่ย 
ความสอดคล้องเท่ากับ 21.13 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.76 คิดเป็นร้อยละของความลอด 
คล้องเท่ากับ 72.86 และคะแนนที่ครูประเมินได้ลอดคล้องกับนักเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 15.60 ส่วน 
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 4.47 คิดเป็น ‘ 'ะ)ยละของความลอดคล้องเท่ากับ 53.79

ข. การจัดอันดับของผู้ถูกประเมิน จากตารางที่ 35 หน้าที่ 159 เป็นการนำคะแนนเฉลี่ย 
ของการประเมินในภาพรวมของผู้ถูกประเมินทั้ง 15 คน มาหาค่าเฉลี่ยรวมโดยการถ่วงนํ้าหนัก ทำให้ 
กระบวนการประเมินแบบ 360 องศา มีความเป็นไปได้มากยิ่งขึ้น เนื่องจากผู้ถูกประเมินที่มีลำดับที่ 
1,2,3...,15 นั้น ถูกจัดอันดับได้ถูกต้องตามระดับความสามารถของการปฏิบ้เติงานทั่วไปและงานการ 
เรียนการสอนได้อย่างแท้จริง เช่น อาจารย์'ที่ได้'อันดับที่ 1 เพิงจะได้รับเลื่อนตำแหน่งผลงานทางวิชา 
การเป็นอาจารย์ 3 ส่วนลำดับที่ 2 และ 3 ก็เป็นบุคคลที่มีความรู้ความลามารถทางด้านคอมพิวเตอร์ 
และมีตำแหน่งหัวหน้างานพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนด้วย

ค. การหาความเที่ยงโดยหาความอัมพันธ์ระหว่างผู้ประเมิน (Inter-Rater Reliability) 
โดยการนำผลการประเมินของผู้ถูกประเมินแต่ละกลุ่มในครั้งที่ 3 มาคำนวณหาค่าความแปรปรวนโดย 
วิธีของ Hoyt (Hoyt's Analysis of Variance) โดยไข้ดตร ดังมี

ท 1 -
MS

• e r r o r

MS
•juJxr

(คิริชัย กาญจนวาลี, 2542: 32-33)
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ซึ่งผลการของการวิเคราะห์Iด้นำเสนอไว้ไนตารางที่ 42
ง. การหาค่าความตรง (Validity) ของการประเมิน ในการหาค่าความตรงตาม

เกณฑ์สัมพัทธ์ (Criterion - Related Validity) โดยที่ผู้วิจัยได้ประเมินกลุ่มตัวอย่างทุกคนแล้วนำ 
ผลการประเมินที่ได้นั้นไว้เป็นเกณฑ์ จากนั้นก็นำผลการประเมินในกาพรวมของกลุ่มตัวอย่างแต่ละ 
คนในการประเมินครั้งที่ 3 มาหาค่าลหสัมพันธ์ (Correlation) กับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ผลการวิเคราะห์ 
ความตรงได้นำเสนอไว้ในตารางที่ 42

ตารางท่ี 42 ค่าความเที่ยงระหว่างผู้ประเมินและค่าความตรงของการประเมิน

ลำตับท่ี รายที่อ คะแนน
Inter-Rater Reliability Validity

1. อาจารย์ A 0.983 0.597
2. อาจารย์ B 0.967 0.540
3. อาจารย์ C 0.985 0.672
4. อาจารย์ D 0.989 0.603
5. อาจารย์ E 0.969 0.536
6. อาจารย์ F 0.999 0.634
7. อาจารย์ G 0.993 0.665
8. อาจารย์ H 0.995 0.599
9. อาจารย์ I 0.985 0.602
10. อาจารย์ J 0.975 0.511
11. อาจารย์ K 0.973 0.723
12. อาจารย์ L 0.985 0.613
13. อาจารย์ M 0.973 0.732
14. อาจารย์ N 0.993 0.675
15. อาจารย์ อ 0.978 0.615

จากตารางที่ 42 จะได้ว่า ค่าความเที่ยงจากผู้ประเมินจะอยู่ในช่วง 0.967 - 0.999 
ค่าเฉลี่ยของความเที่ยง เท่ากับ 0.983 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.009 อาจารย์ที่มีค่า 
ความเที่ยงมากที่สุด ได้แก่ อาจารย์ F, H, G และ N มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.999, 0.995,
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0.993 และ 0.993 ตามลำดับ อาจารย์ที่มีค่าความเที่ยงน้อยที่สุด ได้แก่ อาจารย์ B, E, K และ 
M มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.967, 0.969, 0.973 และ 0.973 ตามลำดับ

ค่าความตรงของการประเมินจะอยู่ในช่วง 0.511 - 0.732 ค่าเฉลี่ยของความตรง 
เท่ากับ 0.621 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.064 อาจารย์ที่มีค่าความตรงมากที่สุด ได้แก่ 
อาจารย์ M, K และ N มีค่าความตรง เท่ากับ 0.732, 0.723 และ 0.675 ตามลำดับ อาจารย์ที่มี 
ค่าความตรงน้อยที่สุด ได้แก่ อาจารย์ J, E และ B มีค่าความตรง เท่ากับ 0.511, 0.536 และ
0.540 ตามลำดับ

3.1.3 ทางด้านงบประมาณ กระบวนการประเมินแบบ 360 องศา ถึงแม้จะเป็น 
กระบวนการที่ยุ่งยากซับช้อน ถ้าองค์การต่างๆ มีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและเช้าใจ
กระบวนการประเมินดีแล้วก็จะทำไห้ประหยัดงบประมาณในการไปจ้างนักประเมินภายนอกลงได้ 
เพราะค่าใช้จ่ายในการประเมินแบบ 360 องศา ส่วนมากจะใช้จ่ายไนเรองของกระดาษ ในโรงเรียน 
มัธยมโดยที่'วไปจะมีอาจารย์ที่สำเร็จปริญญาโท นอกจากจะเข้าใจสถิติวิจัยขั้นพื้นฐานแล้วยังมี
ความรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรม SPSS/PC+ ซึ่งจะเป็นกำลังสำคัญในการใช้ 
กระบวนการประเมินแบบ 360 องศาได้เป็นอย่างดี นอกจากนี้ กระบวนการประเมินแบบ 360 
องศา ยังทำให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีการพัฒนา/ปริบปรุงงานในหน้าที่ได้อย่างตรงประเด็นมาก 
ที่สุด และหน่วยงานสามารถจัดสรรงบประมาณมาพัฒนาบุคลากรได้อย่างถูกต้องและเต็มเม็ดเต็ม 
หน่วย ซึ่งเป็นการช่วยประหยัดงบประมาณในเรื่องการพัฒนาหน่วยงานและบุคลากรได้อย่างตรง 
เป้าหมาย

3.2 ด้านการยอมริบ
จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างและผู้เก่ียวช้อง สรุปได้ว่า กระบวนการประเมินแบบ 

360 องศา เพ่ือพัฒนาการสอนของครู ท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึนมา กลุ่มตัวอย่างไนการวิจัย ผู้ปริหาร 
โรงเรียนและผู้เก่ียวข้อง ได้ให้การยอมริบกระบวนการประเมินแบบ 360 องศา เป็นอย่างดี เพราะ 
จากการท่ีได้สนทนาถึงเร่ืองการประเมินกับผู้อำนวยการโรงเรียนแล้ว ท่านผู้อำนวยการเห็นด้วย
อย่างย่ิงกับกระบวนการประเมินแบบ 360 องศา ต้องการท่ีจะนำมาใช้ไนการประเมินผลการปฏิบัติ 
งานของครูท้ังโรงเรียนในปีการดีกษา 2541 -  2542 น้ีเลย โดยท่านให้เหตุผลว่า เป็นกระบวนการ 
เหมือนกับกระบวนการทางด้านวิทยาศาสตร์ มีความเป็นเหตุเป็นผล ลามารถตรวจลอบได้ทุกข้ัน 
ตอน เพ่ือให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ท่ีผู้ถูกประเมินบางคนอาจจะขอดูข้อมูลผลการ
ประเมิน ถ้าผู้ถูกประเมินม่ันใจว่าในรอบปีท่ีผ่านมามีผลการทำงานดี แต่เบ่ีอการพิจารณาความดี 
ความชอบแล้วกลับไม่ได้ 2 ข้ัน ก็จะได้มีหลักฐานไห้ผู้ท่ีข้องใจตรวจลอบดูได้
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สำหรับกลุ่มตัวอย่างอาจารย์หมวดวิชาคณิตศาสตร์ท่ีเป็นผู้ถูกประเมินจำนวน 16 คน 
ได้แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับประเด็นน้ีไว้อย่างน่าสนใจ โดยพบว่า มีอาจารย์จำนวน 13 คน คิด 
เป็นร้อยละ 81.25 ท่ีเห็นด้วยกับกระบวนการประเมินแบบ 360 องศา ท่ีเหลืออีก 3 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 18.75 ไม่เห็นด้วยกับการประเมินลักษณะน้ี ท้ังน้ีกลุ่มท่ีเห็นด้วยกับกระบวนการประเมิน 
แบบ 360 องศาน้ันให้เหตุผลไว้สรุปได้ว่า การท่ีให้หลายคนประเมินการทำงานของเราเป็นการดี 
เพราะ จะได้ทราบว่าตัวเราเป็นอย่างไร ถ้าออกมาเป็นผลดี เราก็จะได้ทำต่อไป แต่ถ้าผลออกมามี 
ข้อเลืย เราก็จะได้ปรับปรุงให้ดีข้ึน สำหรับข้อเสนอแนะของนักเรียนก็ดี เพราะครูไม่เคยเปิดโอกาส 
ให้เด็กได้ประเมินตัวครูเลย ถ้าครูให้เด็กทำเอง เด็กไม่กล้าวิจารณ์และให้ข้อเสนอแนะอย่างตรงไป 
ตรงมาเพราะกลัวครูจะจำลายมือได้ เม่ือมีนักวิจัยมาให้โอกาสเด็กได้ประเมินครู เด็กก็จะกล้าเขียน 
ในสิงท่ีต้องการ ในส่วนของความต้องการของครูแล้วส่วนมากต้องการได้รับการ!เกอบรมเพ่ือเพ่ิม 
สมรรถนะในการสอนคณิตศาสตร์ใหม่  ๆ บ้าง เพราะครูบางคนไม่ได้รับการพัฒนามาหลายปีแล้ว 
สำหรับกลุ่มท่ีไม่เห็นด้วยได้ให้เหตุผลสรุปได้ว่า กลุ่มเพ่ือนร่วมงานท่ีประเมินซ่ึงกันและกันข้อมูลจะ 
ไม่มีความตรง/ยุติธรรมเพียงพอ เพราะว่า เพ่ือนครูด้วยกันไม่ได้ลังเกตการทำงา‘น/การสอนโดยตรง 
ข้อมูลบางส่วนอาจจะเป็นการเดามาทกว่าข้อเท็จจริง แต่ข้อมูลจากนักเรียนจะตรงมากกว่าของครู 
เพราะเด็กได้รียนมากับเราเป็นปี ได้ใกล้ชิดกับครูผู้ถูกประเมินมากกว่าเพ่ือนครูบางคน เพราะครู 
ในหมวดวิชาไม่ได้พบกันทุกกัน ย่ิงถ้าต้องไปช่วยงานฝ่ายต่าง  ๆ ก็จะคบค้าสมาคมกับครูหมวดวิชา 
อ่ี,นมากกว่า ถ้าจะให้ใด้ข้อมูลตรงจริง  ๆควรจะให้ครูหมวดวิชาอ่ีนแต่ทำงานในฝ่ายเดียวกันประเมิน 
ด้วย

สำหรับคำลัมภาษณ์ตัวแทนนักเรียนท้ัง 16 ห้องเรียน สรุปได้ว่า นักเรียนท้ัง 16 ห้อง 
มีความคิดเห็นท่ีดีต่อกระบวนการประเมินแบบ 360 องศา เพราะทำให้อาจารย่ใด้ทราบว่าอาจารย์ 
สอนดีหรีอไม่อย่างไร บางคร้ังอาจารย์อธิบายตัวอย่างน้อยเกินไป หรือให้ตัวอย่างท่ีง่าย  ๆ นักเรียน 
ก็ทำโจทย์แบบ!เกหัดไม่ได้ หรือบางคร้ังอาจารย์ไห้การบ้านเยอะเกินไปนักเรียนทำไม่ทัน นักเรียน 
ช้ันมัธยมคิกษาตอนต้นจะเสนอแนะในเร่ีองการอธิบายของครูไม่ละเอียดและให้การบ้านเยอะ ส่วน 
นักเรียนช้ันมัธยมคิกษาตอนปลายจะเสนอแนะในเรองอาจารย์ไม่ค่อยจะนำโจทย์ข้อสอบโควต้า 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น และข้อลอบเข้ามหาวิทยาลัยมาสอน ซ่ึงนักเรียนมัธยมคิกษาตอนปลายท่ี 
กำลังเตรียมตัวสอบเข้ามหาวิทยาลัยต้องการในเร่ืองน้ีมาก

กล่าวโดยสรุป ผลท่ีเกิดจากการใช้กระบวนการประเมินแบบ 360 องศา เพ่ือพัฒนาการ 
ลอนของครูมัธยมท่ีได้พัฒนาข้ึน ทำให้ทุกคนได้มีโอกาสลังเกตการทำงานร่วมกัน ข้อมูลท่ีได้
ลามารถนำไปปรับปรุงและพัฒนาการทำงา'น/การสอนของครูให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน นอกจากน้ี 
กระบวนการประเมินแบบ 360 องศายังเป็นเครองมือท่ีสำคัญของผู้บริหารโรงเรียนท่ีจะใช้ไนการ
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พัฒนาการบริหารงานและพัฒนาครู ตลอดจนส่งผลถึงการพัฒนาโรงเริยนในภาพรวมต่อไป

ดังน้ัน ผลการสืกษาประสิทธิผลของกระบวนการประเมินแบบ 360 องศา เพ่ือพัฒนาการ 
ลอนของครูท่ีได้พัฒนาข้ึน สรุปได้ดังน้ี

1. กระบวนการประเมินแบบ 360 องศา ท่ีพัฒนาข้ึน สามารถนำไปส่การพัฒนาการเรียน 
การสอนของครูและนักเรียนในโรงเรียน ตลอดจนนำไปส่การพัฒนาการบริหารงานในโรงเรียนใน 
ภาพรวมได้เป็นอย่างดี

2. กระบวนการประเมินแบบ 360 องศา ท่ีพัฒนาข้ึน กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 80 มีความพึง 
พอใจท่ีได้เข้าร่วมในกระบวนการประเมิน

3. กระบวนการประเมินแบบ 360 องศา ท่ีพัฒนาข้ึน ลามารถนำไปใข้ในการประเมินผล 
การปฎิบ้ติงานได้จริง เป็นกระบวนการท่ีช่วยพัฒนางานวิชาการของครูในโรงเรียน และยังช่วย 
ประหยัดเงินในการจัดสรรงบประมาณในด้านการอบรมบุคลากรได้อย่างถูกต้องตรงประเด็น

4. การประเมินแบบ 360 องศา ได้รับการยอมรับจากกลุ่มตัวอย่าง และผู้เก่ียวข้องเป็น 
อย่างดี เน่ืองจากข้อมูลท่ีได้จากการประเมินมีความถูกต้องและสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง 
ของการทำงานของครูในปัจจุบัน
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