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P A T T R A N O O J  S A E N G C H A N T R  : A N  O V E R V IE W  S T U D Y  O F  IN T E R C U L T U R A L  

C O M M U N IC A T IO N  R E S E A R C H  IN  T H A IL A N D . T H E S IS  A D V IS O R  : M E T T A  

V IV A T A N A N U K U L , A S S O C IA T E  P R O F E S S O R . 1 4 8  p p . IS B N  9 7 4 -3 3 4 -6 6 1 - 9

T h is  s tu d y  w a s  c o n d u c te d  to  p ro v id e  ล g e n e ra l o v e rv ie w  o f  in te rc u ltu r a l c o m m u n ic a t io n  

r e s e a rc h  เท T h a ila n d  fro m  1 9 8 3  to  1 9 9 9 . T h e  te rm  ' in te r c u ltu ra l c o m m u n ic a t io n ’ d e f in e d  เท th is  s tu d y  

c o v e rs  4  le v e ls ,  i.e . in te rc u ltu ra l c o m m u n ic a t io n ,  c ro s s - c u ltu ra l c o m m u n ic a t io n ,  in te rn a t io n a l 

c o m m u n ic a t io n ,  a n d  c o m p a r a t iv e  m a s s  c o m m u n ic a t io n .  B y  e m p lo y in g  th e  d o c u m e n ta r y  re s e a rc h  

te c h n iq u e ,  th e  r e s e a r c h e r  e x a m in e d  3 9  th e s e s  o n  in te rc u ltu ra l c o m m u n ic a t io n  c o n d u c te d  b y  

g r a d u a te  s tu d e n ts  f ro m  p u b l ic  a n d  p r iv a te  u n iv e rs it ie s  เท B a n g k o k  a n d  n e a rb y .

R e s u lts :

1. In te rc u ltu ra l c o m m u n ic a t io n 's  th e o r ie s  a n d  c o n c e p ts  m o s t ly  u s e d  b y  T h a i s c h o la r s  

w e r e  c u ltu ra l in f lu e n c e s  o n  in te rc u ltu ra l c o m m u n ic a t io n ,  i.e . c u ltu ra l v a r ia b i l i t y  a n d  v a lu e s .

2 . O f  a ll th e  fo u r  le v e ls  o f  s tu d y  d e f in e d  b y  th e  re s e a rc h e r ,  in te rc u ltu ra l c o m m u n ic a t io n  

w a s  m o s t  a p p l ie d .  T h e  is s u e s  o f  s tu d y  m o s t ly  fo c u s e d  o n  p s y c h o lo g ic a l a n d  c u ltu ra l in f lu e n c e s  o n  

in te rc u ltu r a l c o m m u n ic a t io n .  เท a d d it io n ,  m o s t r e s e a rc h e rs  p la c e d  th e ir  a t te n t io n  o n  in te ra c t io n s  

b e tw e e n  s u p e r io r s  a n d  s u b o rd in a te s  a s  w e ll a s  c o w o rk e r s  fro m  d if fe re n t  c u ltu re s .

3. M o s t  s tu d ie s  w e re  q u a lita t iv e ,  u s in g  d o c u m e n ta ry  re s e a rc h  a n d  c o n te n t  a n a ly s is  

te c h n iq u e s ,  b u t  m a n y  q u a n t i ta t iv e  s tu d ie s  e m p lo y in g  q u e s t io n n a ire s  w e r e  a ls o  c a r r ie d  o u t. F e w  

w e re  c o n d u c te d  b o th  q u a l i ta t iv e ly  a n d  q u a n t ita t iv e ly ,  a n d  o n ly  o n e  w a s  p u rs u e d  e x p e r im e n ta l ly .  

P u rp o s iv e  s a m p lin g  te c h n iq u e s  w e re  u s e d  m o re  th a n  o th e rs .  V a r ia b le s  re la te d  to  th is  s tu d y  c o u ld  

b e  c a te g o r iz e d  a c c o r d in g  to  d e m o g r a p h ic  c h a ra c te r is t ic s ,  c o m m u n ic a t io n  b e h a v io r s ,  c u ltu ra l a n d  

p s y c h o lo g ic a l  in f lu e n c e s ,  a d a p ta t io n ,  c o m m u n ic a t io n  c o m p e te n c e  a s  w e ll a s  a t t i tu d e s  a n d  a c t io n s .

4 . T h e  p ro b le m  m o s t ly  fo u n d  เท in te rc u ltu ra l c o m m u n ic a t io n  s tu d ie s  w a s  th e  

m e th o d o lo g ic a l is s u e s , in c lu d in g  p ro b le m s  re la te d  to  s a m p lin g ,  re s e a rc h  to o ls ,  r e s e a rc h  s e t t in g  a n d  

d a ta  c o l le c t io n .
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วิจัยมาโดยตลอด และขอกราบขอบพระคุณอาจารย์ ดร. นงลักษณ์ ศรีอัษฎาพร เจรณงาม ประธาน 
กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ สำหรับคำแนะนำอันมีประโยชน์ในการทำวิจัยคร้ังน้ี และความเอาใจใส่ 
ดูแลตลอดมา กราบขอบพระคุณอาจารย์ ดร. รุจิระ โรจนประภายนต์ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 
ผู้ท่ีได้ซ้ีแนะแนวทางในการแกิใขและปรับปรุงให้งานวิจัยน้ีสมบูรณ์ย่ิงข้ึน

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ภาควิชาวาทวิทยาและลื่อสารการแลดงทุกท่าน ท่ีได้ 
ประสิทธ้ีประสาทวิชาความรู้ และพร้อมท่ีจะให้คำปรึกษาในทุก  ๆ เร่ือง ตลอดระยะเวลาท่ีผู้วิจัย 
ศึกษา ณ ท่ีน้ี

ขอกราบขอบคุณสมาชิกในครอบครัวทุกท่าน อันได้แก่คุณพ่อ คุณแม่ คุณป้า พ่ีเจน และ 
พ่ีนจ ผู้ซ่ึงอยู่เบ้ืองหลังความสำเร็จทุกๆ คร้ังของผู้วิจัย

ผู้วิจัยใคร่ขอขอบคุณคุณพันทิพา คล่องใจภักดี และคุณอุกฤษฏ์พงศ์ บุบผาทอง ลำหรับ 
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จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทุกท่าน ลำหรับความช่วยเหลือต่างๆ และอารมณ์ขัน ที่ช่วยคลายเครียด 
ได้เป็นอย่างดี ขอขอบคุณเจ้าหน้าท่ีประจำภาควิชาวาทวิทยาและส่ือสารการแสดงทุกท่าน ลำหรบ 
ความเอ้ืออารีท่ีมีให้ผู้วิจัยอยู่เสมอ

และสุดท้ายน้ี ขอขอบคุณเพ่ือนร่วมรุ่นวาทวิทยารุ่น 1 ทุกท่าน ท่ีร่วมฝ่าฟันอุปสรรคต่าง  ๆ
มาด้วยกัน โดยเฉพาะอย่างย่ิง ขอขอบคุณคุณพรพรรณ เชยจิตร คุณม่ิงขวัญ สินธุวงษ์ คุณสุรัสวดี 
จักษุรักษ์ และ ร.ต.ท. เขมรน'ทร์ พิศมัย ลำหรับความช่วยเหลือ ความห่วงใย กำลังใจ และมิตรภาพ
อันประเสรีฐตลอดมา
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