
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจ ัยเร ื่องผลของโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิดและปิด และระดับผล 

สัมฤทธินั้ทงการเรียนที่มีต่อผลสัมฤทธิ๋ทางการเรียนวิชาภาษาอังกก]ษของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 

2

บทที่ 5

ว ิตกเประสงค ์ของการวิจ ัย

เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิดและปิด และ 

ระดับผลสัมก]ทธินั้ทงการเรียนของผู้เรียนที่มีต่อผลสัมกเทธิ๋ทางการเรียนวิชาภาษาอังกก]ษ

สมมต ิฐานในการว ิจ ัย

1. นักเรียนที่มีระดับผลสัมก]ทธึ๋ทางการเรียนต่างกันเมื่อเรียนด้วยโปรแกรมการเรียนการ 

สอนผ่านเว ็บแบบเป ิดและแบบปิด จะมีผลสัมก]ทธึ๋ทางการเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง 

สถิติที่ระดับ .05

2. นักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิดและแบบปิด จะมีผล 

สัมกเทธิ้ทางการเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

3. นักเรียนที่มีระดับผลสัมก]ทธึ๋ทางการเรียนต่างกันเมื่อได้เรียนผ่านโปรแกรมการเรียน 

การสอนผ่านเว็บ จะมีผลสัมก]ทธิ๋ทางการเรียนที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

กล ุ่มต ัวอย ่าง

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนชายที่กำสังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 2 ปีการ 

ศึกษา 2542 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ของ,โรงเรียนอัสสัมซ'ญ ธนบุรี สังกัดสำนักงานคณะ 

กรรมการการศึกษาเอกชน ซึ่งไม่เคยเรียนเนื้อหาวิชาภาษาอังกก]ษเรื่อง Future Simple Tense, 

Passive Voices, Conditional Sentences, Causative Forms และ Relative Pronouns มาก่อน 

โดยได้รับการสุ่มแบบแบ่งชั้นออกเป็น 2 กลุ่มคือ ระดับผลสัมโ]ทธิ้ทางการเรียนสูง และ ระดับผล 

สัมฤทธิ้ทางการเรียนตํ่า จำนวน 80 คน จากนั้นทำการสุ่มอย่างง่ายเพื่อจัดเข้ากลุ่มทดลองทั้งหมด 

4 กลุ่ม กล ุ่มละ 20 คน ดังนี้
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1. กลุ่มนักเรียนที่มีระดับผลลัมฤทธิVทงการเรียนสูงเข้าเรียนในโปรแกรมการเรียนการ 

สอนผ่านเว็บแบบปิด

2. กลุ่มนักเรียนที่มีระดับผลลัมฤทธิใทางการเรียนสูงเข้าเรียนในโปรแกรมการเรียนการ 

สอนผ่านเว็บแบบเปิด

3. กลุ่มนักเรียนที่มีระดับผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนตํ่าเข้าเรียนในโปรแกรมการเรียนการ 

สอนผ่านเว็บแบบปิด

4. กลุ่มนักเรียนที่มีระดับผลลัมฦทธิVทงการเรียนตํ่าเข้าเรียนในโปรแกรมการเรียนการ 

สอนผ่านเว็บแบบเปิด

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจํย

1. โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บ วิชาภาษาอังกฤษเรื่อง Future Simple Tense, 

Passive Voices, Conditional Sentences, Causative Forms และ Relative Pronouns ทีเสนอ 

ด้วยรูปแบบ

1.1 โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิด 

URL: http://siam.to/english-is-fuก/

1.2 โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบปิด 

URL: http://siam.to/englishJs_fun/

โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บ เป็นโปรแกรมแบบสอนเนื้อหามีลักษณะเป็น 

บทเรียนแบบโปรแกรมมีเน ื้อหาและแบบผึเกหัดที่เหมือนกัน แต่แตกต่างกันที่โปรแกรมการเรียน 

การสอนผ่านเว็บแบบเปิดสามารถเชอมโยงไปที่เว็บภายนอกได้

2. แบบทดสอบวัดผลในการวิจัยครั้งนี้ ในวิชาภาษาอังกฤษ เร่ือง Future Simple, To be 

going to, Passive Voices, Conditional Sentences, Causative Forms, Relative Pronouns 

เป็นข้อลอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ ที่ผ ู้วิจัยพัฒนาขึ้นโดยที่มีค่าความยากง่าย (p) 

ระหว ่าง 0.20-0.75 ค ่าอำนาจจำแนกตั้งแต ่ 0.20 ขึ้นไป และค ่าความเช ื่อม ั่นเท ่าก ับ 0.64

2.1 แบบทดสอบวัดความรู้ก่อนเรียนจากโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบ 

เปิดและแบบปิดโดยนำแบบทดสอบที่ได้ค ่าความยากง่าย ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่น 

แล้ว

http://siam.to/english-is-fu%e0%b8%81/
http://siam.to/englishJs_fun/
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2.2 แบบทดสอบวัดผลหลังเรียนจากโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิด 

และแบบปิด ซ ึ่งเป็นแบบทดสอบที่ม ีเน ื้อหาของคำถามและตัวเลือกเดียวกันกับแบบทดสอบก่อน 

เรียน แต่มีการสลับข้อและคำตอบในแต่ละชุด

วิธืดำเนินการวิจัย

1. สถาน'ที่ที่,ใช้ เป็นห้องปฏิบัติการอินเทอร์เน็ตของโรงเรียนอัสลัมชัญ ธนบุรี เป็นเครอง 

คอมพิวเตอร์,พีซี (PC) จอสี VGA จำนวน 80 เครอง โดยให้นักเรียน 1 คนต่อคอมพิวเตอร์ 1 เคร่ือง

2. ดำเนินการทดลองโดยพนักเรียนนั่งประจำเครื่อง ผู้วิจัยชี้แจงขั้นตอนทั้งหมดของการ 

ทดลอง แล้วให้นักเรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียนใช้เวลาประมาณ 30 นาที หลังจากนั่นผู้วิจัยชี้ 

แจงวิธีใช้โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บให้ผู้เรียนทราบ แล้วให้เรื่มศึกษาบทเรียนโดยพร้อม 

เพรียงกันตามอัตราความเร็วของผู้เรียน ผู้วิจัยแบ่งการทดลองออกเป็น 6 ส ัปดาห ์ ใช้เวลา 6 

สัปดาห์/ ส ัปดาห์ละ 2 คาบโดยนักเรียนศึกษาด้วยตนเอง และทำแบบรีเกห์ดที่เป ็นแบบปฏิสัมพันธ์ 

ผ ู้เร ียนสามารถทราบผลย้อนกลับด้วยตนเอง ในทารทดลองทั้งหมดมีผู้วิจัย อาจารย์ประจำวิชา 

ภาษาอังกฤษ และเจ้าหน้าที่ประจำห้องอินเทอร์เน็ตทำหน้าที่ให้คำแนะนำ โดยเริ่มทดลองตั้งแต่ 

วันที่ 17 ธันวาคม 2542 -  28 มกราคม 2543 ระหว่างเวลา 13.50 -  15.30 โดยเรียนเรื่อง

1. Future Simple, To be going to

2. Passive Voices

3. Conditional Sentences 4 5

4. Causative Forms

5. Relative Pronouns

เรียนวันที่ 17 ธันวาคม 2542 

เรียนวันที่ 24 ธันวาคม 2542 

เรียนวันที่ 7 มกราคม 2543 และ 

วันที่ 14 มกราคม 2543 

เรียนวันที่ 21 มกราคม 2543 

เรียนวันที่ 28 มกราคม 2543

3. หล ังจากเรียนเสร็จแล้วให ้ทำแบบทดสอบหลังเร ียน โดยใช้เวลาเท่ากับการทำแบบ 

ทดสอบก่อนเรียน (30 นาที)
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การวิเคราะห์ข้อมูล

นำแบบทดสอบท ั้งหมดไปตรวจให ้คะแนน และนำคะแนนท ี่ได ้จากแบบทดสอบไป 

ว ิเคราะห ์ด ้วยว ิธ ีการทางสถ ิต ิโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS/PC และโปรแกรม Perform 

Statistical Calculations ใน URL: http://members.aol.com/johnp71/javastat.html ในการ 

ประมวลผลข้อมูลเพื่อหาค่าสถิติพ ื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค ่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deveation) แสะทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยด ้วยสถิต ิ t-test รวมทั้ง 

ว ิเคราะห์ค่าความแปรปรวนแบบสองทาง (two-way ANCOVA)

สรุปผลการวิจัย

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า

1. ไม่มีปฎิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ๋ทางการเรียนสูงและตํ่ากับ 

โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิดและแบบปิด อย่างมีน ัยสำคัญทางสถิติท ี่ระดับ .05

2. นักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิดและแบบปิดมี 

ผลสัมโ]ทธิ้ทางการเรียนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

3. นักเรียนที่ม ีระดับผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนต่างกันเมื่อเรียนด้วยโปรแกรมการ 

เรียนการสอนผ่านเว็บ มีผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

อภิปรายผลการทดลอง

ในการศึกษาถึงอิทธิพลของแบบเปิดและปิดของโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บและ 

ระดับผลสัมฤทธิรีงางการเรียนที่มีต่อผลสัมฤทธิชั้ทงการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยม 

ศึกษาบีเที่ 2 ได้ผลการวิจัยที่ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ จึงขออภิปรายเป็นรายข้อดังต่อไปนี้

1. เม ื่อพิจารณาถึงปฎิส ัมพันธ์ระหว่างระดับผลสัมฤทธิรีาางการเรียนสูงและตํ่า 

กับโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บ 2 แบบ คือแบบเปิด และ แบบปิดที่ม ีต ่อผลสัมฦทธิ้ทางการ 

เร ียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นม ัธยมศึกษาปีท ี่ 2 พบว่า ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างระดับผล 

สัมฤทธิรีาางการเรียนกับโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นโปรแกรมไฮเปอร์มีเดียที่ช ่วยในการสอน 

โดยการใช้ประโยชน์จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ต (WWW) มาสร้างให้เกิดการ 

เรียนรู้อย่างมีความหมาย โดยส่งเสรีมและสนับสนุนการเรียนรู้ในทุกทาง (Khan, 1997) เป็นการ

http://members.aol.com/johnp71/javastat.html


79

เรียนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเรียนได้ทุกที่ท ุกเวลา ผู้เรียนได้เรียนไปตามความสามารถของตนเอง 

จะเรียนช้าหรือเร็วขึ้นอยู่กับความรู้พ ื้นฐานและความสามารถของผู้เร ียนแต่ละคน (Jonathan, 

1999) มีการจัดลำดับเนือหาไว้อย่างดี เป็นการรวมสื่อที่หลากหลายเข้าด้วยกัน เช่น ข้อความ 

เสียง วิดีโอ ภาพกราฟิก แสะภาพเคลื่อนไหว (Burton, 1995 อ้างถึงใน Colleen, 1998) มีความ 

สมบูรณ์ในดัวเอง ผู้เรียนจะมีแรงจูงใจสูงมาก เนื่องจากมีความแปลกใหม่และเป็นเทคโนโลยีที่ผู้ 

เรียนสนใจ อีกทั้งยังมีการกระตุ้นจากการมีปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน รวมทั้งการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

เป็นการเรียนแบบร่วมมือ (Collaborative Learning) คือ ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับ 

ครูจะพัฒนาให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์ และเรียนรู้เนื้อหารวมทั้งพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และ 

ท ักษะทางการส ื่อสารได้ (Alexander, 1995) เป ็นการสอนแบบเน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง 

(Learner-centered) แต่ละหน้าบนเว็บที่ออกแบบควรมีความกลมกลืนและดึงดูดใจผู้เรียนเพื่อให้ 

ผู้เรียนมีความสนใจและจำเนื้อหาในบทเรียนได้มากขึ้น (Ellis & Laden, 1995)

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอมรา รสสุข (2529) ซึ่งศึกษาเรอง การเปรียบเทียบ 

ผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนจากเกม สถานการณ์จำลอง และเกมจำลองสถานการณ์ในกลุ่มสร้างเสรีม 

ประสบการณ์ชีวิตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่มีผลสัมโ]ทธิ้ทางกาเรียนสูงกับตํ่า พบว่า 

ไม,มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทั้งสาม กับระดับผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียน แต่นักเรียนที่มีระดับผล 

สัมฤทธิ้ทางการเรียนสูงไม่ว่าจะเรียนโดยวิธีใด ก็จะมีผลสัมโเทธิ้ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่มี 

ระดับผลสัมโเทธิ้ทางการเรียนตํ่า และสอดคล้องของงานวิจัยของ เคน (Kane, 1971 อ้างถึงใน 

อมรา รสสุข, 2529) ซึ่งได้ศึกษาเปรียบเทียบผลของการใช้สถานการณ์จำลอง กับการสอนแบบ 

เดิมที่ม ีต ่อการเรียนรู้ของนักเรียนระดับประถมศึกษาที่ม ีระดับเชาว์ปัญญาต่างกัน ได้สรุปผลการ 

วิจัยไว้ว่า ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างการใช้เกม และสถานการณ์จำลองกับการสอนแบบเดิม

จากงานวิจัยของวู (พน, 1998) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาวิชาสถิติโดยใช้โปรแกรม 

การเรียนการสอนผ่านเว็บ พบว่าผู้เรียนมีทัศนคติต่อการเรียนผ่านเว็บในทางบวกต่อโครงสร้าง 

เนื้อหา ม ัลติม ีเด ีย และการออกแบบ พร้อมทั้งยังให้คำแนะนำว่า ผู้ลอนควรออกแบบการสอนให้ 

เป ็นแบบปฏ ิส ัมพ ันธ ์ และสภาพการเรียนรู้ที่ควรเพิ่มเติมคือ มีรหัสผ่านสำหรับโปรแกรมสนทนา 

ออน ไลน ์ รวม ไป ถ ึงก ารให ้ข ้อ ม ูล ย ้อ น ก ส ับ แก ,ผ ู้เร ียน ได ้ และจากงานว ิจ ัยของโซโอน ี 

(Sohonee,1998) ศึกษาเกี่ยวกับการประยุกต์แหล่งทรัพยากรมัลติมีเดียในฐานะเป็นการลอนเสริม 

ในภาษารัสเช ีย โดยให้ผ ู้เร ียนศึกษาภาษารัสเช ียโดยมีเครื่องมือมัลติม ีเด ียได้แก่ เว็บ, IRC,
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ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ .ซีดี-รอม, ดีวีด ีโดยประเมินการปฏิสัมพันธ์ การร่วมมือทางการเรียน และ 

ความสามารถในการควบคุมผู้เรียน พบว่าผู้เรียนจะมืความเข้าใจในด้านภาษาศาสตร์ เนื่องจากมี 

ภาพที่เป็นภาพเคลื่อนไหว ทำให้เพิ่มแรงจูงใจในการเรียน ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียนมากขึ้น ลด 

ความตึงเครียดในชันเรียน มีความเข้าใจทางด้านภาษาและวัฒนธรรมมากขึ้น ผู้เรียนได้คุยกันใน 

ห้อง chat room ใช้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ในการติดต่อกับผู้สอนและผู้เรียนด้วยกัน และเชน 

(Chen, Chin-Fen, 1993) ได้ศึกษาเรื่องการรวมแหล่งทรัพยากรทางอินเทอร์เน็ตเข้ากับการเรียน 

วิชาภาษาอังกฤษในฐานะเป็นภาษาต่างประเทศในโรงเรียนมัธยมไต้หวัน พบว่า อินเทอร์เน็ต จะ 

รวมแหล่งทรัพยากรในข้อมูลข่าวสาร มีการปฏิส ัมพันธ์ ทำให้เกิดประสิทธิภาพในการเรียนภาษา 

อ ังกฤษและทำให้ผ ู้เร ียนและผู้สอนมีส ่วนร่วมในการเรียนการสอนมากขึ้นและม ีการแลกเปลี่ยน 

ความรู้กันทั้งทางภาษา และวัฒนธรรม เป็นการเรียนแบบร่วมมือโดยมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และ 

จากงานวิจัยของ Schutle (1997) ที่ศึกษาพบว่านักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรมการเรียนการสอน 

ผ่านเว็บมีคะแนนดีกว่านักเรียนที่เรียนในห้องเรียน 20 % นักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรมการเรียน 

การสอนผ่านเว็บจะใช้เวลาเรียนได้มากกว่า ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเดย์ (Day, 1996) ซ่ึง 

ศึกษาเรื่องอิทธิพลของการเรียนการลอนผ่านเว็บและการสอนแบบดั้งเดิม กับผู้เร ียนที่ม ีส ักษณะ 

ทางการเรียนแตกต่างกันที่ม ีต ่อผลสัมฤทธและการเปลี่ยนแปลงทัศนคติในการเขียนทางเทคนิค 

ของวิชาการสื่อสารเพื่อการเกษตร พบว่าไม,มีความแตกต่างระหว่างผู้เร ียนที่ม ีล ักษณะทางการ 

เรียนแตกต่างกันกับรูปแบบการเรียนการสอนที่ต ่างกัน และไม่ม ีความแตกต่างที่ม ีต ่อผลสัมฤทธิ้ 

ทางการเรียนและทัศนคติ

2. ผลการวิจัยที่พบว่าน ักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บ 

แบบเป ิดและแบบปิดม ีผลสัมฤทธิ้ทางการเร ียนไม,แตกต่างก ันอย่างม ีน ัยสำคัญทางสถิติท ี่ระดับ 

.05 ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

เน ื้อหาและแบบ,ฝืกหัดที่นำเสนอในโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บมีเพียงพอ 

ที่จะทำให้ผู้เรียนเถิดความเข้าใจในบทเรียน จึงทำให้ผู้เรียนในแบบปิดมีความเข้าใจบทเรียนเป็น 

อย่างดี ทำให้ไม่จำเป็นต้องไปศึกษาหาความรู้เพิมเติมในเว็บอื่น โดยลักษณะของโปรแกรมการ 

เรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิด ก็จะมีเนื้อหาและแบบผึเกหัดให้นักเรียนทำเซ่นเดียวกับแบบปิด แต่ 

จะมีจุดเด่นคือสามารถเชื่อมโยงภายนอกที่ไม่ได้ออกแบบโดยผู้สอนจะเพิ่มข้อมูลให้นักเรียนอย่าง 

ต่อเนื่องโดยไม่ออกจากสภาพแวดล้อมในเว็บแต่ก็มีข้อเสียคือยากที่จะควบคุมผู้เรียน (Kearsley, 

1998; Jonassen, 1998 อ้างถึงใน Jeanne, 1999) เพราะเนื่องจากข้อมูลอินเทอร์เน็ตลามารถที่
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จะเชื่อมโยงไปยังเนือหาอื่นได้อย่างไม่รู้จักจบ ซึ่งจะทำให้ดึงดูดใจผู้เรียนแต่อาจทำให้ผู้เรียนหลง 

ทางได้ ผู้ออกแบบจึงต้องวางโครงสร้างบทเรียน ควรมี navigational tools ที่จะช่วยให้ผู้เรียนเชื่อม 

โยงได้อย่างง่ายโดยใช้ปุมที่ชัดเจน ให้การเชื่อมโยงเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย (Mclellan, 1992) และ 

เนื่องจากการออกแบบโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิดในครั้งนี้ ถูกควบคุมโดยสภาพ 

แวดล้อมที่ผู้ออกแบบกำหนดคือ ผู้เรียนยังไม่สามารกออกไปยังเว็บอื่นได้อย่างแท้จริง เนื่องจากยัง 

อยู่ในกรอบของเว็บที่ผู้วิจัยกำหนด อาจจะเป็นอีกสาเหตุหนึ่งที่ทำให้ผลลัมฤทธึ๋ทางการเรียนด้วย 

โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิดและแบบปิดไม่แตกต่างกัน

ส่วนโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบปิด ผู้เรียนจะมีอิสระในสิ่งแวดล้อม 

ที่ผ ู้ออกแบบกำหนดให้เท ่าน ั้นโดยจะมีเน ื้อหา และแบบผึเกหัดที่สามารถเชื่อมโยงไปอีกหน้าหนึ่ง 

เพ ื่อศ ึกษาบทเรียนตามที่ผ ู้สอนกำหนดในเนื้อหาวิชาโดยการนำไฟล์ .html ไปใส1ไว้ในเครื่อง 

คอมพิวเตอร์ก็สามารถใช้งานได้ในระบบที่ไม่เชื่อมตรงกับอินเทอร์เน็ต (off-line) หรือในเว็บที่เชื่อม 

ตรงก ับระบบอ ินเทอร ์เน ็ตแต1ไม ่สามารถเช ื่อมโยงออกไปย ังเว ็บอ ื่นท ี่อย ู่ภายนอกได้ชื่งผู้เรียน 

สามารถเรียนบทเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา (Marshall & John, 1997)

นอกเหนือไปจากแบบเปิดและแบบปิดก็ย ังมีการศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอน 

ผ่านเว็บกับแรงจูงใจ พบว่าการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเลือกรบผลย้อนกลับได้ด้วยตนเองนั้น 

เป็นการเพิ่มแรงจูงใจ ทำให้ผู้เรียนมีความมั่นใจ เกิดความพึงพอใจ ตั้งใจที่จะเรียนแล้วเกิดความ 

สำเร็จ ก็จะมีความพยามยามและตั้งใจเรียนในครั้งต่อไป ผู้เรียนจะมีความเอาใจใส่ในเนื้อหาบท 

เรียนมากขึ้น (Ormrod, 1995 อ้างถึงใน Colleen, 1998) การเรียนจากโปรแกรมการเรียนการสอน 

จากเว็บจึงไม่เป็นการปังคับให้ผู้เรียนเรียน แต่จะเป็นการเสริมแรงอย่างเหมาะสม ช่วยให้ผู้เรียนคง 

ไว้ชื่งพฤติกรรมการเรียนนานกว่าปกติ

ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับผลงานของ วรพจน์ นวลสกุล (2540) ที่ศึกษาผลของ 

การเลือกช่วงการทำแบบผึเกให้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับระคับผลลัมฤทธี้ทางการเรียนที ่

มีต่อผลสัมฤทธิ้'ทางการเรียน'วิชาเคมีมั่ว1ไปของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า ผลลัมฤทธิ้'ทาง 

การเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่กำหนดช่วงการทำแบบผึเกหัดระหว่างการเสนอเนื้อ 

หาบทเรียน ที่กำหนดช่วงการทำแบบผึ!กหัดเมื่อจบแต่ละตอน และ,ที่กำหนด1ช่วงการทำแบบ'ฝึกหัด 

เมื่อจบบทเรียน ทั้งสามวิธีไม่แตกต่างกัน
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3. ผลการวิจัยที่พบว่า นักเรียนที่ม ีระดับผลส้มฤทธี้ทางการเรียนต่างจันเมื่อเรียน 

ด้วยโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บ มีผลจัมโเทธิ้ทางการเรียนแตกต่างจันอย่างมินัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียนที่มีระดับผลส้มฦทธิ้ทางการเรียนสูงมีผลส้มฤทธิ้ทางการเรียนสูง 

กว่านักเรียน'ที่มีระดับผลส้มโ]ทธิไทางการเรียนตํ่า ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยในข้อที่ 3 ท่ี 

เป ็นเช ่นนี้เพราะในการเรียนโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บ น ักเร ียนจะเร ียนรู้ตามความ 

สามารถของตนเอง การที่จะเรียนรู้ได้ดีมากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่จับระดับผลส้มฤทธึ๋ทางการเรียน 

ของผู้เรียนด้วย

สำหรับผู้เรียนที่มีระดับผลส้มฤทธทางการเรียนสูง โดยปกติก็มีผลส้มฤทธาทาง 

การเรียนดีอยู่แล้ว เมื่อเรียนจากโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บระบบใดก็ตามก็จะเป็นการส่ง 

เสรีมให้เขา เรียนได้ดียิ่งขึ้นไปอีก พบว่านักเรียนทํมีระดับผลส้มฤทธี่ทางการเรียนสูงมีคะแนนผล 

ส้มฤทธิ้ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่มีระดัเ เผลส้มโ]ทธี่ทางการเรียนตํ่า ดังนั้นผู้เรียนที่มีพโ]ติ 

กรรมตั้งใจเรียนสูง จะมีแนวโน้มที่มีผลส้มโ]ทธิ้ทางการเรียนสูงตามไปด้วย จึงทำให้ผลส้มฤทธึ๋ทาง 

การเรียนของกลุ่มตัวอย่างเมื่อเรียนด้วยโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บสูงกว่าก่อนเรียน รวม 

ไปถึงผู้เร ียนที่ม ีระดับผลส้มฤทอทางการเรียนรู้ทางภาษาสูงจะทำกิจกรรมทางภาษาได้ดีกว่า 

บุคคลที่มีระดับผลส้มฤทธึ๋ทางภาษาตํ่า (อรุณ พรหมจรรย์, 2531) เนื่องจากคุณสมปติของ

โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บเอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน กล่าวคือ ผู้เรียนลามารถเรียนได้ 

ตามความรู้พื้นฐานและความสามารถของตนเองตามอัตราความรวดเร็วในการรับรู้ และโปรแกรม 

การเรียนการสอนผ่านเว็บยังช่วยให้ผู้เรียนที่มีระต้บผลส้มโ]ทธิ้ทางการเรียนสูง เรียนได้เก่งข้ึน 

ส่วนผู้เรียนที่มีระดับผลส้มโ]ทธิไทางการเรียนตํ่า ก็สามารถพัฒนาให้มีมาตรฐานสูงขึ้น ซ่ึงสอด 

คล้องจับงานวิจัยของชัยวัฒน์การรื่นศรี (2539) ซึ่งศึกษาเรื่อง ผลของการใช้บทเรยนคอมพิวเตอร์ 

ช่วยสอนแบบผึเกทักษะที่มีต่อความคงทนในการจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถม 

ศึกษาปีที่ 6 ที่มีเพศและความถนัดทางภาษาต่างจัน พบว่า นักเรียนที่มีความถนัดทางภาษาต่าง 

จันเมื่อเรียนด้วยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบ'ฝืกทักษะมีความคงทนในการจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษ 

แตกต่างจันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียนที่มีความถนัดทางภาษาสูงมีความ 

คงทนในการจำคำศัพท์ภาษาอังกโ]ษสูงกว่านักเรียนที่มีความถนัดทางภาษาตํ่า และงานวิจัยของ 

ดิเรก วรรณเศียร (2530) ศึกษาพบว่านักเรียนที่มีความถนัดทางภาษาอังกฤษแตกต่างจันมีผล 

ส้มฦทธิ้ทางการเรียนภาษาอังกฤษแตกต่างจันโดยนักเรียนที่มีความถนัดทางภาษาสูง มีผล 

ส ้มฤทธิ้ทางการเรียนภาษาอังกฤษสูงกว่านักเรียนที่ม ีความถนัดทางภาษาตํ่า เมื่อเรียนจาก

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
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เนื่องจากลักษณะของผู้เรียนที่มีระดับผลลัมฤทธี่ทางการเรียนสูง มักจะเป็นผู้ท ี่ม ี 

สมาธิดี สามารถจดจำสิ่งต่างๆ ได้แม่นยำ มีความละเอียดรอบคอบ อยากรู้อยากเห็น และเรียนได้ 

รวดเร็ว (สุชา จันทน์เอม และ สุรางค์ จันทน์เอม, 2521) ชอบค้นคว้าหาความรู้จึงทำให้มีผลการ 

เรียนดีกว่านักเรียน'ที่มีระดับผลส้มๆทธิไทางการเรียน'ทางภาษาตํ่า และมักเรียนที่มีผลลัมฤทธี้ทาง 

การเรียนสูงจะมีความพึงพอใจในการเรียนรู้ สนใจการเรียน เอาใจใส่ต่อการทำงาน มีความ 

สามารถในการอ่านและมีสย ันร่วมในชั่วโมงเร ียนดีกว่าม ักเรียนที่ม ีผลลัมถเทธิ้ทางการเรียนตํ่า 

(สุวิมล ว่องวาณิช อ้างถึงในเพ็ญศรีชินตาปัก เญากุล, 2533) ชึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจรรจา 

สุวรรณ'ทัต, 2519 ที่พบว่า ค ุณลักษณะของเด็กที่ม ีอ ิทธิพลต่อผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนภาษา 

อังกถเษคือ ความสนใจในการเรียน ตลอดจนการมีมัศนคติที่ด ี รวมทั้งมีความขยันในการเรียน ซ่ึงมี 

อยู่ในมักเรียนมีผลลัมกุทธิ้ทางการเรียนสูง ซึ่งการเรียนภาษาอังกฤษที่ดีนั้นในปัจจุบันเน้นบทบาท 

ของผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ซึ่งเปิดโอกาสให้มักเรียนทำกิจกรรมให้มากที่สุด โดยครูเป็นเพียงผู้จัดกิจ 

กรรม และให้คำอธิบายเท่านั้น (เตือนใจ แก้วโอภาส, 2525 อ้างถึง เพ็ญศรี ชินตาปัญญากุล, 

2533) ด ังนั้นจึงสรุปได้ว่าผู้เรียนที่ม ีระดับผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนสูงเมื่อเรียนด้วยโปรแกรมการ 

เรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิดและแบบปิดจะมีผลสมฤทธิ้ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน

ส่วนลักษณะของผู้เรียนที่ม ีระดับผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนตํ่ามักจะไม่สนใจใน 

เรองที่เรียน และไม่ให้ความร่วมมือในการทำกิจกรรม แม้ว่าจะได้รับการควบคุมให้อยู่ในสภาพแวด 

ล้อมที่ผู้ออกแบบกำหนดแล้วก็ตาม แต่ด้วยลักษณะของผู้เรียนที่มีระดับผลลัมฤทธทางการเรียน 

ต่ํา มักจะเป็นผู้ที่มีมีลักษณะของผู้ที่ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง สมาธิลัน ไม่มีความละเอียดรอบ 

คอบ ไม่อยากรู้อยากเห็น และมีความลามารถในการรับรู้และเข้าใจบทเรียนได้ช้า (สุชา จันทน ์

เอม และ สุรางค์ จันทน์เอม, 2521) ไม่สนใจทางภาษา นอกจากนั้นผู้เรียนที่มีระดับผลลัมถเทธึ๋ทาง 

การเรียนตํ่า เป็นผู้ที่ไม่ชอบค้นคว้าหาความรู้ ไม่เอาใจใส่ต่อการเรียน และมักไม่ชอบมีส่วนร่วมใน 

การจัดกิจกรรม จึงมีผลลัมฤทธิฑางภาษาไม่ดีตามไปด้วย (เตือน'ใจ แก้วโอภาส, 2525 อ้างถึง 

เพ็ญศรี ชินตาปัญญากุล, 2533) แม้ว่าจะเรียนด้วยสื่ออะไรก็ตามก็ไม่ทำให้ผู้เรียนสนใจเรียนมาก 

มัก แต่หากผู้เรียนที่มีระดับผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนตํ่ามีความพยายามและตั้งใจที่จะเรียนรู้ก็จะได้ 

รับประโยชน์จากบทเรียนในที่สุด (ครรชิต มาลัยวงศ์, 2531 อ้างถึงใน พรศรี ลีทวีกุลสมบูรณ์, 

2539) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จากงานวิจัยของนิโคโลวา (Nikolova, 1998) ซ่ึงได้ศึกษาเรื่อง 

อิทธิพลของการเรียนภาษาฝรั่งเศสด้วยมัลติมีเดียจากอินเทอร์เน็ตของผู้เรียนที่มีผลลัมฤทธิ้ทาง 

การเรียนตํ่ากับความคงทนในการรับรู้คำศัพท์ พบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนในวิชา 

ภาษาฝรั่งเศส ผู้เรียนเรียนรู้คำศัพท์ภาษาต่างประเทศได้ดีกว่า มีความคงทนทางการเรียนภาษา
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ต ่างประเทศ และผู้เร ียนใช้เวลาในการศึกษาหาความรู้จากอินเทอร์เน ็ตมากถ้าการสอนอยู่ใน 

ล ักษณ ะมลต ิม ีเด ีย  กล่าวคือผู้เรียนจะรู้สึกสนุกสนานกับภาพ เสียง และหาความหมายของคำ 

ศ ัพท์จากพจนานุกรม แต่ทัศนคติของผู้เรียนที่มีต่อการสอนจากอินเทอร์เน็ตไม่แตกต่างจากการ 

ลอนของครู

ข ้อ เส น อ แ น ะ ข อ ง ก า ร ว ิจ ้ย

1. ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการวิลัยในครั้งนี้ไปใช้

1.1 โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิด ผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหา 

และทำแบบทดสอบเพิ่มเติมจากเว็บภายนอกได้ทำให้ผู้เรียนได้ทำแบบ'ฝึกหัดเพิ่มมากขึ้น และยัง 

ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมได้ แต่ควรมีการควบคุมไม่ให้ผู้เรียนหลงไปยังเว็บอื่นที่ไม่เกี่ยวกับเนื้อหาใน 

วิชาเรียน

1.2 โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบปิด สามารถใช้งานไดในระบบที่ไม ่

เชื่อมตรงกับอินเทอร์เน็ต (off-line) ผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหาและทำแบบทดสอบได้

1.3 การออกแบบโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บสำหรับผู้เรียนที่มีผลลัมฤทธิ้ 

ทางการเรียนตํ่าควรได้รับแรงจูงใจในการเรียนเพิ่มขึ้นเพื่อเป็นการช่วยให้ผู้เรียนตอบสนองบท 

เรียนได้ถูกต้องมากที่สุด และควรมีผลย้อนกลับเพื่อเสรีมแรงในการเรียน

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิลัยครั้งต่อไป

2.1 เนื่องจากการออกแบบโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิดในครั้งนี้ 

ถ ูกควบคุมโดยสภาพแวดล้อมที่ผ ู้ออกแบบกำหนดค ือ ผู้เรียนยังไม,ลามารถออกไปยังเว็บอื่นได ้

อย่างแท้จริง เนื่องจากยังอยู่ในกรอบของเว็บที่ผู้วิลัยกำหนด อาจจะเป็นอีกสาเหตุหนึ่งที่ทำให้ผล 

ลัมฤทธิ้ทางการเรียนด้วยโปรแกรมการเรียนการลอนผ่านเว็บแบบเปิดและแบบปิดไม่แตกต่างกัน 

ดังนั้นควรมีการวิลัยด้านการออกแบบโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเปิด ที่ไม่ได้ถูกควบ 

คุมด้วยสภาพแวดล้อมที่ผู้ออกแบบกำหนด โดยผู้เรียนสามารถจะออกไปยังเว็บได้อื่นตามที่ผู้เรียน 

ต้องการ

2.2 ควรมีการเพิ่มตัวแปร เช่น เพศ เนื่องจากในการวิลัยครั้งนี้มีข้อจำกัดคือ โรง 

เรียนที่ใชโนการทดลองครั้งนี้เป็นนักเรียนชาย และควรเพิ่มตัวแปรด้าน ความคงทนในการจำ รวม
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ทั้งเปรียบเทียบกับกลุ่มที่เรียนด้วยวิธีปกติหรือนักเรียนที่มีระตับผลส์'มๆทธิ้ทางการเรียนปานกลาง 

เพื่อที่จะทำให้พบความแตกต่างได้อย่างเด่นชัด

2.3 ควรมีการวิจัยเรองโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บ ในวิชาอื่นๆ เช่น 

คณิตศาสตร์ หรอ'วิทยาศาสตร์ เนื่องจากเนื้อหาและวิธีการสอนแตกต่างชันอาจทำให้ผลสัมบุทธิ้ 

ทางการเรียนแตกต่างชันได้

2.4 ควรมีการศึกษาผลการใช้โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บที่มีต่อผล 

จัมฤทธิ้ชับตัวแปรแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านอื่นๆ เช่น ความแตกต่างของอายุ หรือความแตก 

ต่างของแบบของการคิดของผู้เรียน

2.5 ควรมีการศึกษาการเสรีมแรงในบทเรียนในโปรแกรมการเรียนการสอนผ่าน 

เว็บเพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนของผู้เรียน

2.6 ควรมีการศึกษาด้านความพึงพอใจและทัศนคติต่อโปรแกรมการเรียนผ่าน 

เว็บ
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