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บทที่  1 

 
บทนํา 

 
 
1.1  ที่มาและความสําคัญของปญหาวิจัย 
  
  ปจจุบันปญหาอาชญากรรมนับวาจะยิ่งทวีความรุนแรงและมีปริมาณมากเพิ่มขึ้น    
เร่ือย ๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งสังคมมีความสลับซับซอนมากขึ้นเทาใด ปญหาที่เกิดขึ้นก็ตองมีมากขึ้น
ตามไปดวย  ปญหาอาชญากรรมจึงเปนปญหาพื้นฐานของทุกคนในสังคม หรืออาจเรียกไดวาเปน       
ปรากฏการณทางสังคม   จึงยังไมมีสังคมใดที่ปราศจากอาชญากรรมและยังไมปรากฎวาจะมีสังคม
ใดที่จะปราบปรามอาชญากรรมใหหมดสิ้นไปได เพียงแตอาจควบคุมใหอยูในขอบเขตที่จํากัด มิให
แพรกระจายออกไปจนเปนอันตรายตอสังคม เทานั้น  
 
  การลดปญหาอาชญากรรมและการสรางความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ตลอดจนความสงบเรียบรอยของประชาชน เปนภาระหนาที่หลักของหนวยงานในกระบวนการ     
ยุติธรรมที่จะตองรวมมือกันอยางใกลชิด  ระหวางตํารวจ  อัยการ  ศาล และราชทัณฑ  โดยทุกฝาย 
จะตองใหความรวมมือกันหาทางขจัดปดเปาคุมครองสังคมใหปลอดภัยจากอาชญากรรมใหมาก
ที่สุดเทาที่จะเปนไปได   
 

ดังนั้น ในกระบวนการยุติธรรมดงักลาว  ตํารวจจึงนับไดวาเปนกลุมวิชาชีพที่มี
ความสําคัญมากที่สุดกลุมหนึ่งของประเทศ  ที่จะตองคอยรักษาสังคมที่สลับซับซอนใหมีความ    
มั่นคง โดยเฉพาะหนาที่ในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม การดูแลความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินของประชาชน  การดูแลความสงบเรียบรอยของสังคมและชุมชน  การรักษากฎหมาย  
การรักษาความมั่นคงภายในชาติ และการควบคุมดูแลใหประชาชนสามารถ ประกอบสัมมาอาชีพอยู
ได ภายใตขอบเขตของกฎหมายและเปนที่ยอมรับในสังคม  จะเห็นไดวานอกจากการรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนแลว  ตํารวจยังมีหนาที่ในการใหบริการแกประชาชน 
ซ่ึงเปนงานที่สําคัญอีกอยางหนึ่งในฐานะเปนผูบําบัดทุกขบํารุงสุขใหแกประชาชน อีกดวย     
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  สถานีตํารวจเปนหนวยงานระดับปฏิบัติการที่สําคัญที่สุดหนวยหนึ่งของสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ ในอันที่จะปฏิบัติภารกิจใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่สํานักงานตํารวจ       
แหงชาติ  กําหนดเปนแนวทางไว  ปจจุบันจะเห็นไดวามีสถานีตํารวจที่เปน สถานีตํารวจนครบาล 
สถานีตํารวจภูธรอําเภอ สถานีตํารวจภูธรกิ่งอําเภอ และสถานีตํารวจภูธรตําบล มีไวบริการ
ประชาชนอยูทั่วประเทศ 

โดยในแตละสถานีตํารวจจะมีการแบงสายงานกันทําตามลักษณะความรับผิดชอบ
ของงาน  ซ่ึงสามารถแบงออกเปน 5 สายงานดังนี้ 

1.  งานสอบสวน 
2.  งานสืบสวน 
3.  งานปองกนัและปราบปราม 
4.  งานจราจร 
5.  งานธุรการ 
และในแตละสายงานจะมีผูบังคับบัญชาในระดับตางๆ คอยควบคุมดูแลและส่ังการ

เปนระดับชั้นลงไป เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานใหมากที่สุด  โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ดํารง
ตําแหนงหนาที่ พนักงานสอบสวน ถือวาเปนตํารวจที่เปนแกนสําคัญของสถานีตํารวจ  เพราะการ
สอบสวนคดีอาญาเปนหนาที่หลักที่สําคัญของสํานักงานตํารวจแหงชาติในงานดานกระบวนการ   
ยุติธรรม เพราะพนักงานสอบสวนจะตองเปนผูที่คอยแสวงหาและรวบรวมพยานหลักฐานขอเท็จจริง 
ซ่ึงงานดังกลาวเปนงานที่มีขอบเขตของงานกวางมาก โดยเริ่มตั้งแตการรับแจงความ การรับคํารอง
ทุกข การสอบสวน การรวบรวมพยานหลักฐานตาง ๆ เชน พยานวัตถุ พยานเอกสาร พยานบุคคล 
รวมทั้งนําเอาวิทยาการสมัยใหมมาใชสนับสนุนการสอบสวน เพื่อจะเอาตัวผูกระทําผิดมาฟอง      
ลงโทษ  แตการดําเนินการทั้งหลายโดยเฉพาะขั้นตอนของการสอบสวนและรวบรวมพยานหลักฐาน
เพื่อใหไดมาซึ่งตัวผูกระทําผิดนั้น  ตองคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน ระเบียบ ขอกําหนด และ
เงื่อนไขตาง ๆ ที่กําหนดไวในกฎหมายโดยเฉพาะที่ระบุไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ.2540 ประมวลกฎหมาย ระเบียบ และคําสั่งตางๆ เพื่อเสริมสรางความเปนธรรมแกประชาชนทั้ง
ฝายผูเสียหาย และฝายผูที่ถูกกลาวหา 

 
ดังนั้น พนักงานสอบสวนจึงจะตองเปนผูที่มีความรู ความสามารถ มีปฏิภาณไหว

พริบ มีศาสตรและศิลป มีจิตวิทยาในการสอบสวนเปนพิเศษ และจะตองเปนผูที่ใฝหาความรูเพิม่เตมิ
อยูเสมอเพื่อใหทันตอเหตุการณ  และจะตองเปนผูที่มีวิสัยทัศน (vision)ที่กวางไกล และมี            
มนุษยสัมพันธที่ดี เนื่องจากจะตองคอยประสานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ ตลอดเวลา  
นอกจากนั้นพนักงานสอบสวนยังจะตองมีความขยัน อดทน และเอาใจใสกับการปฏิบัติงานอยาง
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จริงจัง เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยางแทจริง อันเปนผลในการชวยลดปญหา
อาชญากรรม ที่เปนปญหาของสังคมตาง ๆ ไดอีกทางหนึ่ง   แตถาหากพนักงานสอบสวนประพฤติ
ปฏิบัติตัวบกพรอง เชน ใชดุลยพินิจไมเหมาะสม ไมเอาใจใสในการสอบสวน  ไมเขาใจวิธีการ
รวบรวมพยานหลักฐาน ทํางานโดยไมมีประสิทธิภาพขาดความรูหรือปฏิบัติหนาที่โดยจิตใจที่เปน
อคติแลว ก็จะทําใหการสอบสวนในคดีนั้นไมประสบผลสําเร็จ  หรือประสบความลมเหลวโดย
ส้ินเชิง  ผลที่ตามมาก็คือ สิทธิเสรีภาพสวนบุคคลของประชาชนตามกฎหมายก็จะไมไดรับการ
คุมครอง  ประชาชน ก็จะขาดศรัทธา และมีทัศนะคติที่ไมดีตอพนักงานสอบสวน  อาชญากรที่
กระทําผิดก็จะไมมีความเข็ดหลาบ หรือยําเกรงตอกฎหมายอันจะเกิดผลเสียตอสังคมตามมา  เพราะ
หากการสอบสวนชั้นพนักงานสอบสวนซึ่งเปนขั้นตอนแรกของกระบวนการยุติธรรมไดเร่ิมตนขึ้น
โดยปราศจากความ ถูกตอง  ลาชาและไมเปนธรรมแลว ยอมหมายถึงความบริสุทธิ์ยุติธรรมที่
ประชาชนควรจะไดรับ ไดถูกทําลายลงตั้งแตตนแลว ดังนั้นแมวากระบวนการขั้นตอไปจะเปนไป
ดวยดีสักปานใด ความบริสุทธิ์ยุติธรรมก็หาไดเกิดขึ้นอยางแทจริงไม ซ่ึงจะเปนผลลบตอการ
ปฏิบัติงานของสํานักงานตํารวจแหงชาติและของขาราชการตํารวจโดยสวนรวม และกอใหเกิดความ
ไมมั่นใจในกระบวนการยุติธรรมได 

 
ปจจุบันพนักงานสอบสวนซึ่งไดชื่อวาเปนหัวใจสําคัญและเปนบันไดขั้นแรกของ

กระบวนการยุติธรรม ที่มีบทบาทสําคัญในการที่จะเสริมสรางความถูกตองชอบธรรมใหกับสังคม   
แตก็ถูกปลอยปละละเลยมาเปนเวลานาน  แมจะมีการปรับปรุงแกไขในระยะหลังแตก็ยังไมเปนการ
เพียงพอ  นอกจากนี้  ปจจุบันโลกและสังคมเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว กฎหมายตางๆ ก็
เปลี่ยนแปลงไป  เพื่อใหทันตอสภาพความเปนจริง ภาระของพนักงานสอบสวนจึงมีมากขึ้น แมทุก
วันนี้จะมีกําลังของเจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานีตํารวจจํานวนมาก แตก็มีเพียงสวนนอย
เทานั้นที่มีหนาที่ในการสอบสวนคดีอาญา  ยิ่งในปจจุบันจะเห็นไดวามีหนวยงานใน กระบวนการ
ยุติธรรม บางหนวยงาน ไดพยายามที่จะเขามาควบคุมงานสอบสวนของตํารวจโดยตรง โดยไดเสนอ
ใหมีการแกไขกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมายที่เกี่ยวของใหม และออกมา
วิพากษวิจารณในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนวาไมเขาใจถองแทในตัวบทกฎหมาย และ
บิดเบือนขอเท็จจริงแหงคดี ไมใหความเปนธรรมแกคูกรณี  ริดรอนสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
โดยเฉพาะสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ทําให
พนักงานสอบสวนตองมีความละเอียดรอบครอบ ขยันและอดทน เพราะการเปนพนักงานสอบสวน
ตองเปนผูที่มีความ      เสียสละ ตองทุมเททั้งแรงกายและแรงใจ เปนงานที่ตองใชระยะเวลาในการ
ดําเนินการมากกวางานในหนาที่อ่ืน เชน งานจราจร หรืองานปองกันและปราบปราม เนื่องจากงาน
เหลานี้ มรีะยะเวลาในการปฏิบัติงานที่แนนอน เปนงานที่ทําแลวเสร็จสิ้นลงหลังจากเลิกงาน(ออก
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เวร)แตในขณะที่ผูที่ทําหนาที่เปนพนักงานสอบสวนบางครั้งไมสามารถจะทําการสอบสวนใหเสร็จ
ส้ินภายในระยะเวลาอันสั้นได เนื่องจากพนักงานสอบสวนจะตองเปนผูคอยรวบรวมพยานหลักฐาน
ทั้งหลายที่เกี่ยวของในคดี เพื่อพิสูจนความผิด  และเพื่อท่ีจะนําเอาผูกระทําผิดมาฟองลงโทษตาม
กฎหมาย   แตการเปนพนักงานสอบสวนมักประสบปญหาถูกรองเรียน ถูกฟองรอง ถูกลงโทษทัณฑ
ทางวินัยอยูตลอดเวลา  การปฏิบัติงานมีปญหาอุปสรรคเกิดขอบกพรองและความเสียหายตอรูป
คดีอาญาบอยครั้ง และถูกมองภาพพจนงานสอบสวนวาเปนงานที่แสวงหาผลประโยชน  ทั้งที่งาน
สอบสวนมีปญหาอุปสรรคในดานกฎหมาย  กฎระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง อุปกรณเครื่องมือเครื่องใช
ไมเพียงพอ และเปนงานที่ตองเสียคาใชจายมากในการเดินทางติดตอกับหนวยงานอื่นและในการ
ติดตามสอบสวนพยานบุคคล  ถึงแมวางานสอบสวนจะมีคาตอบแทนการทําสํานวนการสอบสวน 
มาสนับสนุนใหกับพนักงานสอบสวนตามระเบียบกระทรวงการคลังแลวก็ตาม  แตในความจริงนั้น 
ยังไมเพียงพอตอการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน  แตดวยจิตสํานึกและภาระหนาที่พนักงาน
สอบสวนจะตองตระหนักในเรื่องของการดําเนินคดีอาญาที่จะตองดําเนินการใหเปนไปตาม
กระบวนการยุติธรรมเพื่อใหเกิด   ประสิทธิภาพสูงสุด  ถึงแมวาจะลําบากตรากตรําเหน็ดเหนื่อยและ
เปนงานที่ไมมีโอกาสจะไดรับการพิจารณาความดีความชอบหรือไดรับการเลื่อนตําแหนงที่สูงขึ้น
หรือไดรับความกาวหนาในหนาที่การงานดังเชนผูปฏิบัติงานในสายงานอื่นก็ตาม  แตถาหาก
พนักงานสอบสวนเกิดความยอทอ เกิดความทอแทในการปฏิบัติงาน ความเสียหายทั้งหลายก็จะไป
บังเกิดแก    ประชาชนผูบริสุทธิ์ โดยเฉพาะปจจุบันแนวโนมของเรื่องการคุมครองสิทธมินษุยชน และ
การคุมครองเสรีภาพของประชาชน   มีมากขึ้นเทาใด ระบบการตรวจสอบการทํางานของหนวยงาน
อ่ืน ๆ ที่มีตอเจาหนาที่ตํารวจหรือตอพนักงานสอบสวนก็จะตองมีมากขึ้น    ฉะนั้นหากจะใหการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ของพนักงาน     สอบสวนมีประสิทธิผลจําเปนอยางยิ่งตองอาศัยปจจัยเกื้อหนุน
หลาย ๆ ประการ ไมวาจะเปนความรู ความสามารถ เทคนิค และวิธีการในการปฏิบัติงานตลอดจน
สภาพแวดลอมอื่น ๆ ของการปฎิบัติงาน  แตปจจุบันปรากฎวาการปฏิบัติหนาที่ของพนักงาน
สอบสวนยังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร ซ่ึงอาจจะมีสาเหตุปจจัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของอีก 

 
จากเหตุผลดังกลาวจะเห็นไดวาการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนที่ผานมา 

พบปญหาอุปสรรคมากมาย  ดังนั้น ปญหาในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ก็คือ เพื่อตองการจะทราบวายัง
มีปจจัยใดบางที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน และปจจัยดังกลาวจะมี
ผลตอความสําเร็จในการปฏิบัติหนาที่อยางไร  เพื่อจะไดเปนแนวทางในการแกไข ปรับปรุงและ
พัฒนางานสอบสวนใหมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น อันจะกอใหเกิดผลดีตอหนวยงานและประชาชน 
ตอไป 
 



 5
 
1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน 
ของพนักงานสอบสวนในเขตจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี 

2.        เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค ในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน 
3. เพื ่อแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานดานการ

สอบสวนของพนักงานสอบสวนใหมีประสิทธิภาพ 
 
1.3  ขอบเขตของการศึกษา 
 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดมุงศึกษาถึงปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่
ของพนักงานสอบสวน  ศึกษากรณีเฉพาะพนักงานสอบสวนในสังกัด ตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม 
สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี รวมทั้งสิ้น จํานวน 200 นาย ทั้งนี้เนื่องจากหนวยงานท้ัง 3 จังหวัดอยู
ภายใตการปกครองการบังคับบัญชาของ  กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 7 สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
มีลักษณะพื้นที่ที่คาบเกี่ยวหรือติดตอกับพื้นที่ตํารวจนครบาล มีการคมนาคมที่สะดวก  จาก
การศึกษารายงานประจําปของสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2546 พบวา กองบัญชาการตํารวจภูธร   
ภาค 7 มีสถิติคดีอาญาทุกประเภทเกิดขึ้นในปริมาณที่สูงเมื่อเทียบกับตํารวจภูธรภาคอื่น ๆ มีความ
หลากหลายของประเภทคดีที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะในเขตจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี 
นั้น เมื่อเทียบปริมาณคดีที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับจังหวัดอื่น ๆ ในสังกัดกองบัญชาการตํารวจภูธร
ภาค 7 จากสถิติการรับแจงในป พ.ศ.2546 พบวามีการรับแจงคดีอุกฉกรรจและสะเทือนขวัญ 296 คดี
, 161 คดี และ 212 คดี ตามลําดับ คดีเกี่ยวกับชีวิตและรางกาย 861คดี 496 คดี และ 726 คดีตามลําดับ 
คดีความผิดเกี่ยวกับทรัพย 1448 คดี 1137 คดี และ770 คดีตามลําดับ คดีที่นาสนใจอื่น ๆ เชน คดี
โจรกรรมรถยนต รถจักรยานยนต 812 คดี 775 คดี และ 428 คดีตามลําดับ และคดีที่รัฐเปน         
ผูเสียหาย 3,341 คดี 4,526 คดี และ 3,527 คดีตามลําดับ (รายงานประจําป สํานักงานตํารวจแหงชาติ
,2546)  นอกจากนี้ในเขตพื้นที่จังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี ยังเปนแหลงการคาและ
โรงงานอุตสาหกรรมมากมาย ทําใหมีผูใชแรงงานหลั่งไหลเขามารับจางอยูตามโรงงานตาง ๆ เปน
จํานวนมากในลักษณะเปนประชากรแอบแฝง ทั้งที่เปนคนสัญชาติไทย และเปนคนในสัญชาติอ่ืนๆ 
(ตางดาว) ที่เขามารับจางทํางานโดยผิดกฎหมาย  ผลที่ตามมาก็คือแหลงชุมชนที่พกัอาศัยเกิดขึ้น
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มากมาย  กลายเปนแหลงรวมของผูที่ประกอบอาชีพทุจริต ตลอดจนอาชญากรก็มีเพิ่มมากขึ้นเชนกัน      
ฉะนั้นการที่ผูศึกษาเลือกพื้นที่ในจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี  เปนพื้นที่ 
ศึกษานั้นนับวาเปนเรื่องสมควรตอการใหความสนใจอยางยิ่ง เพราะเปนการศึกษาวาจะมีปจจัย
ใดบางที่จะมีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานในหนาที่พนักงานสอบสวน เพื่อจะไดเปนแนวทาง
ในการปรับปรุงพัฒนาและแกไขใหงานสอบสวนมีความกาวหนายิ่งขึ้นไป อันจะกอใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอประชาชน 
   
1.4  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.    ทําใหทราบถึงปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวนของ
พนักงานสอบสวน  
  2.    ทําใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนใน
เขตจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี 
  3 .    ผลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ จะเปนประโยชนตอตํารวจภูธรภาค 7   และสํานกังาน
ตํารวจแหงชาติในการแสวงหามาตรการในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน
ใหมีประสิทธิภาพตอไป   จะไดเปนแนวทางในการวางแผน กําหนดแนวทางในการปฏิบัติหนาที่ให
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
     
 
 
 

 
 



บทที่ 2 
 

แนวคิด  ทฤษฎี  งานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ 
 
  การวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน 
ในเขตจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี  นั้น ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของ เพื่อเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา ดังนี้ 
 
2.1  บทบาทและหนาที่ของพนักงานสอบสวน 
 

(1) ความหมายของการสอบสวน 
 

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 (11) ไดใหนิยามไววา “การ
สอบสวน” หมายถึง  การรวบรวมพยานหลักฐานและการดําเนินการทั้งหลายอ่ืน  ตามบทบัญญัติ
แหงประมวลกฎหมายนี้  ซ่ึงพนักงานสอบสวนไดทําไปเกี่ยวกับความผิดที่กลาวหาเพื่อที่จะทราบ
ขอเท็จจริงหรือพิสูจนความผิด  เพื่อที่จะเอาตัวผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ” 

 
(2) ความหมายของพนักงานสอบสวน 

 
พนักงานสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาควมอาญา มาตรา 2 (6) ให

ความหมายวา  หมายถึง  เจาพนักงานซึ่งกฎหมายใหมีอํานาจและหนาที่ทําการสอบสวน 
 

ดังนั้น  จะเห็นวา พนักงานสอบสวนก็คือ พนักงานซึ่งกฎหมายใหมีอํานาจหนาที่
ทําการสอบสวนและรวบรวมพยานหลักฐาน และดําเนินการทั้งหลายอื่น ตามบทบัญบัติแหง
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ที่ไดทําไปเกี่ยวกับความผิดที่กลาวหาเพื่อจะทราบ
ขอเท็จจริงและพฤติการณตาง ๆ อันเกี่ยวกับความผิด เพื่อที่จะพิสูจนความผิด และเพื่อที่จะนําตัว
ผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ    

 
จากการศึกษาบทบาทและหนาที่ของพนักงานสอบสวน สามารถสรุปสาระสําคัญ

ของการสอบสวนไดดังนี้ 
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1. เพื่อดําเนินการเกี่ยวกับความผิดที่กลาวหา  ไดแก การดําเนินการตามขั้นตอน       

ดังตอไปนี้ 
1.1 การพิจารณาความผิด  เมื่อมีผูเสียหายมารองทุกขตอพนักงานสอบสวน 

ในกรณีที่รองทุกขดวยปากใหพนักงานสอบสวนบันทึกปากคําของผูรองทุกขไว พรอมกับลงลายมือ
ชื่อผูบันทึก และผูรองทุกขไว และหากเปนการรองทุกขดวยหนังสือตองมีวัน เดือน ป และลงลายมอื
ช่ือผูรองทุกขไว โดยในคํารองทุกขนั้น  จะตองปรากฏชื่อและที่อยูของผูรองทุกข ลักษณะความผิด  
พฤติการณตาง ๆ ที่ความผิดนั้นไดกระทําลง  ตลอดจนความเสียหายที่ไดรับ  และใหเปนหนาที่ของ
พนักงานสอบสวนที่จะตองพิจารณาวาการกระทําตามคํารองนี้  ควรจะเปนความผิดฐานใดมาตราใด 
( ป.วิอาญา ม.123)  

1.2  การบันทึกปากคําผูเสียหาย  และพยาน  พนักงานสอบสวนมีอํานาจทํา
การบันทึกปากคําของผูเสียหายหรือบุคคลอื่น ๆ ที่เห็นวาถอยคําของเขาอาจจะเปนประโยชนแกรูป
คดีได แตทั้งนี้พนักงานสอบสวนจะตองไมพูดใหรูสึกทอใจ หรือใชกลอุบายอ่ืน เพื่อปองกันมิให
บุคคลใดใหถอยคําซึ่งอยากจะใหดวยความเต็มใจ (ป.วิอาญา ม.133) 

1.3  การบันทึกปากคําผูตองหา  พนักงานสอบสวนอาจใชถอยคําใหการของ         
ผูตองหาเปนพยานหลักฐานยันการกระทําผิดของผูตองหาได  ทั้งนี้เพราะกฎหมายบัญญัติให
พนักงานสอบสวนกอนทําการสอบสวนปากคําผูตองหา ใหแจงผูตองหาทราบกอนวา  “ถอยคําที่    
ผูตองหาใหการในชั้นพนักงานสอบสวน  อาจใชเปนพยานหลักฐานยันตัวเขาในชั้นการพิจารณาคดี
ได”  (ป.วิอาญา ม.134)    

1.4 การรวบรวมพยานหลักฐานเปนการดําเนินการสวนหนึ่งของพนักงาน       
สอบสวนที่เกี่ยวของกับความผิดที่กลาวหา  นอกจากเปนการรวบรวมพยานหลักฐานจะไดจาก
พยานหลักฐานทั้ง 3 ชนิด  ไดแก  พยานบุคคล  พยานเอกสาร  และพยานวัตถุแลว  เพื่อประโยชนใน
การรวบรวมพยานหลักฐานดังกลาว  พนักงานสอบสวนยังมีอํานาจที่เกี่ยวกับการตรวจตัวผูเสียหาย
เมื่อผูนั้นยินยอม  การตรวจตัวผูตองหา  การตรวจสิ่งของหรือท่ีทางอันสามารถอาจใชเปนพยาน      
หลักฐานได  รวมทั้งการทําภาพถายแผนที่ หรือการวาดภาพจําลอง หรือพิมพลายพิมพนิ้วมือ       
ลายเทา การคนเพื่อพบสิ่งของซึ่งมีไวเปนความผิด  หรือไดมาหรือไดใช หรือสงสัยวาไดใชในการ
ทําความผิด  หมายเรียกบุคคลซึ่งครอบครองสิ่งของ  การยึดไวซ่ึงส่ิงของที่คนพบหรือสงมาตาม
หมายเรียก (ป.วิอาญา ม.132) 
 
        2.     เพื่อที่จะทราบขอเท็จจริงหรือพิสูจนความผิด    การที่จะทราบขอเท็จจริงหรือ  
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เพื่อพิสูจนความผิด อาจกระทําไดโดยการพิจารณาจากพยานหลักฐานตาง ๆ ที่พนักงานสอบสวนได
ดําเนินการตามที่ไดกลาวแลวตามขอ 1 ขางตน  ซ่ึงไดแก  พยานบุคคล  พยานเอกสาร วัตถุพยาน  
พยานผูชํานาญการ และจากบันทึกคําใหการของผูเกี่ยวของในคดี 
 
        3.     เพื่อจะเอาตัวผูกระทําความผิดมาฟองลงโทษ   พนักงานสอบสวนมีวิธีการ
เอาตัวผูกระทําความผิดมาฟองลงโทษไดดังนี้ 

         3.1   โดยการออกหมายเรียกใหมาพบพนักงานสอบสวน (ป.วิอาญา     ม.7  
และ ม.152) 
  3.2    โดยการออกหมายจับและดําเนินการออกประกาศจับตามระเบียบของ
ราชการที่กําหนดไว (ป.วิอาญา ม.6) 

3.3    โดยการรับตัวจากเจาพนักงาน หรือราษฎรผูทําการจับ (ป.วิอาญา ม.79) 
3.4    โดยการเขาพบพนักงานสอบสวน (การมอบตัว) 

                                    3.5    โดยพนักงานสอบสวนเปนผูจับและควบคุม     ซ่ึงในระหวางสอบสวน
ปรากฏวาเปนผูกระทําความผิด (ป.วิอาญา ม.136) 
 
 4.  เพื่อใหพนักงานอัยการมีอํานาจฟองคดีตอศาล  เพราะกฎหมายบัญญัติไววา 
หามมิใหพนักงานอัยการฟองคดีตอศาล  โดยมิไดมีการสอบสวนในความผิดนั้นกอน (ป.วิอาญา ม.
120) 
 
 ดังนั้น จะเห็นวาอาํนาจของพนักงานสอบสวน คือผูที่กฎหมายใหมีอํานาจหนาที่
ในการสอบสวนคดีอาญาทั้งปวง  เวนแตถาเปนคดีที่เปนความผิดตอสวนตัว (ความผิดอันยอมความ
ได) หามมิใหพนักงานสอบสวนทําการสอบสวน  เวนแตจะมีการรองทุกขไวตามระเบียบแลว  
นอกจากนี้การสอบสวนพนักงานสอบสวนจะตองปฏิบัติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา และระเบียบขอบังคับที่เกี่ยวของเกี่ยวกับการสอบสวนอยางเครงครัด    
 
 ในประมวลระเบียบการตํารวจเกี่ยวกับคดีไดกําหนดหลักทั่วไปเกี่ยวกับการ
สอบสวนไวพอสรุปไดดังนี้ 
  1.     พนักงานสอบสวนตองทําใจเปนกลางทรงไวซ่ึงความยุติธรรม   
  2.  การสอบสวนตองรีบกระทําโดยมิชักชา  แมกฎหมายใหอํานาจการควบคุม
โดยรองขอตอศาลไดก็ตาม  แตอยาลืมวาการสอบสวนลาชาทําใหเดือดรอนแกคูกรณีและพยาน  





















































































บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 
3.1  วิธีการศึกษา 
 
  การศึกษาวิจัยเร่ือง  ปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงาน
สอบสวนในสังกัดตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี นี้  ใชแนวทางใน
การศึกษา 3 อยาง ดังนี้คือ 

3.1.1     การศึกษาเอกสาร (Documentary Research) ไดแก  การรวบรวมขอมูลที่
เกี่ยวของจากเอกสาร  ตํารา และงานวิจัยตาง ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ เพื่อใหไดขอมูล
พื้นฐานที่เกี่ยวของกับงานวิจัยนี้ 

3.1.2    การวิจัยภาคสนาม (Field Research) เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) ที่ใชแบบสอบถาม  โดยผูวิจัยเปนผูสรางเครื่องมือนี้ขึ้นมาเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ ที่
จะนําไปสูการตอบปญหาการวิจัยคร้ังนี้  

3.1.3     การสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview)    เปนการสัมภาษณกลุมตัวอยาง 
จํานวน 10 ตัวอยางเพื่อรวบรวมขอมูลเชิงลึก ที่มีความละเอียดมากขึ้น   การสัมภาษณเจาะลึกนี้จะชวย
ใหผูวิจัยไดขอมูลเชิงลึกที่มาเติมเต็มขอมูลจากการใชแบบสอมถาม  อีกทั้งยังเปนการตรวจสอบ
ขอมูลอีกทางหนึ่งดวย 
 
3.2  การสรางแบบสอบถาม 
 
  ผูวิจัยจะไดดําเนินการตามขั้นตอนตอไปนี้ 
  3.2.1     ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการวิจัยคร้ังนี้       โดยการศึกษาคนควา
ทฤษฎี แนวความคิด  บทความ       รวมทั้งศึกษาถึงบทบาท หนาที่ และการดําเนินงานของพนักงาน
สอบสวนจากตํารา  งานวิจัย และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
  3.2.2  นําแนวความคิดที่ไดจากการทบทวนวรรณกรรมมาสรางแบบสอบถาม ให
ครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการศึกษา  และนําไปปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบและแกไข
เพื่อใหเกิดความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 
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  3.2.3  นําแบบสอบถามไปทําการทดสอบเบื้องตน (Pretest)  กับพนักงาน
สอบสวนในสังกัดตํารวจนครบาล  ซ่ึงมีลักษณะเปนพนักงานสอบสวนเชนเดียวกับประชากร
เปาหมายในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ และนํามาแกไขขอบกพรองใหสมบูรณมากขึ้น 
 
3.3  ลักษณะของแบบสอบถาม 
 
  ผูวิจัยสรางแบบสอบถามเพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลโดย
แบบสอบถาม แบงออกเปน 4 สวน 
 
  สวนที่   1     เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง    ไดแก      อายุ           
อายุราชการ  ตําแหนง รายไดพิเศษ ประสบการณดานการสอบสวน  การฝกอบรมดานการสอบสวน  
ซ่ึงเปนตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ในการศึกษา 
  สวนที่  2      เปนคําถามเกี่ยวกับทัศนะคตติอประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ดาน
การสอบสวน ไดแก กําลังพล  งบประมาณ อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการสอบสวน  ปริมาณงาน 
การแทรกแซงการปฎิบัติงานในหนาที่จากผูบังคับบัญชา ความรวมมือจากปรระชาชน  การ
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ซ่ึงเปนตัวแปรอิสระ (Independent Variable) 
  สวนที่  3      เปนคําถามเกี่ยวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวนของ
พนักงานสอบสวน  ซ่ึงเปนตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
  สวนที่  4     ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะทั่วไป 
 
3.4  การทดสอบแบบสอบถาม 
 
  เมื่อสรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดทฤษฏีแลว ไดนําไปทดสอบดวยวิธีการ
ทดสอบ (Pretest) เพื่อปรับปรุงแกไขขอบกพรองของแบบสอบถามใหเหมาะสมเพื่อนําไปเก็บขอมลู
จริง โดยทดลองเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งมีลักษณะคลายคลึงกับประชากรที่ตองการศึกษา  คือ
พนักงานสอบสวนในสังกัดตํารวจนครบาล จํานวน 20  คน โดยการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) 
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3.5  ประชากรเปาหมายและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 
  ผูศึกษาใชวิธีการเก็บตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จากพนักงาน
สอบสวนในสถานีตํารวจภูธร สังกัด ตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี  
จํานวน 33 สถานี  จํานวน 200 คน จากประชากรกลุมตัวอยางทั้งหมด 224 คน เพื่อใหผลการศึกษา
เปนไปตามวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัย และการสัมภาษณเจาะลึก  (In-depth interview) จาก
ประชากรกลุมตัวอยางที่อยูในพื้นที่ศึกษา อีก จํานวน 10 ตัวอยาง เพื่อใหไดขอมูลที่ความละเอียด
เพิ่มมากขึ้น 
 
ตารางที่  1  แสดงจํานวนประชากรที่ใชในการศึกษา 
 
ห น ว ย ง า น ใ น สั ง กั ด  
ตํ า ร ว จ ภู ธ ร จั ง ห วั ด 
นครปฐม 

จํ า น ว น
พนักงาน
สอบสวน 

หนวยงานในสังกัด
ตํ ารวจภู ธรจั งห วัด
สมุทรสาคร 

จํ า น ว น
พนักงาน
สอบสวน 

ห น ว ย ง า น ใ น สั ง กั ด
ตํ า ร ว จ ภู ธ ร จั ง ห วั ด
สุพรรณบุรี 

จํ า น ว น
พ นั ก ง า น
สอบสวน 

 1.สภ.อ.เมืองนครปฐม 30 1.สภ.อ.สมุทรสาคร 30 1.สภ.อ.เมืองสุพรรณบุรี 20 
 2.สภ.อ.นครชัยศรี 7 2.สภ.อ.กระทุมแบน 10 2.สภ.อ.สองพี่นอง 4 
 3.สภ.อ.พุทธมณฑล 3 3.สภ.อ.บานแพว 5 3.สภ.อ.อูทอง 10 
 4.สภ.อ.สามพราน 6 4.สภ.ต.โคกขาม 2 4.สภ.อ.บางปลามา 6 
 5.สภ.อ.กําแพงแสน 6 5.สภ.ต.บางโทรัด 2 5.สภ.อ.สามชุก 4 
 6.สภ.อ.บางเลน 3   6.สภ.อ.ศรีประจันต 2 
 7.สภ.อ.ดอนตูม 5   7.สภ.อ.ดอนเจดีย 4 
 8.สภ.ต.สามควาย เผือก 3   8.สภ.อ.เดิมบางนางบวช 3 
 9.สภ.ต.โพรงมะเดื่อ 2   9.สภ.อ.ดานชาง 3 
10.สภ.ต.โพธิ์แกว 8   10.สภ.อ.หนองหญาไซ 4 
11.สภ.ต.กระตีบ 2   11.สภ.ต.บางตาเถร 2 
12.สภ.ต.บางหลวง 2   12.สภ.ต.ทุงคอก 2 
    13.สภ.ต.สระยายโสม 3 
    14.สภ.ต.ทุงคลี 2 
    15.สภ.ต.องคพระ 3 
    16.สภ.ต.สระแกว 2 
รวมพนักงานสอบสวน จํานวน   200  คน 
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3.6  เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 
 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา  ใชแบบสอบถามและการสัมภาษณในการเก็บขอมูล 
ดังนี้ 

1.  แบบสอบถาม ทั้งที่เปนแบบสอบถามชนิดปลายเปด (Open – ended 
Questionnaire) และปลายปด (Close – ended Questionnaire)  ซ่ึงผูวิจัยสรางขึ้นจากการทบทวน
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  โดยประกอบดวย 4 สวนคือ 

 สวนที่  1   เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง      ไดแก 
อายุ  อายุราชการ ตําแหนง รายไดพิเศษ ประสบการณดานการสอบสวน  การฝกอบรมดานการ  
สอบสวน  

 สวนที่  2   เปนคําถามเกี่ยวกับทัศนคติตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่
ดานการสอบสวน จํานวน 20 ขอ  

 สวนที่  3   เปนคําถามเกี่ยวกับประสทิธิผลในการปฏิบัติหนาที่ดานการ 
สอบสวน จํานวน  8  ขอ     

 สวนที่  4   ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
 

โดยลักษณะของแบบสอบถามในสวนที่ 2 และสวนที่ 3 นั้น เปนแบบLikert Scale  
5 ระดับ  ไดแก  เห็นดวยอยางยิ่ง  เห็นดวย  ไมเแนใจ  ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ซ่ึงได
นําไปจัดกลุมประเมินคา (Rating Scale)  3 ระดับ  ทั้งนี้มีเกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามเปนมา
ตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  ดังนี้ 

 
มาก  เทากับ  3 คะแนน 

  ปานกลาง เทากับ  2  คะแนน 
  นอย  เทากับ  1  คะแนน 
 
  การแปลความหมายของคะแนนแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับทัศนคติเห็นดวยนอย  
ทัศนคติเห็นดวยปานกลาง  ทัศนคติเห็นดวยมาก โดยใชเกณฑในการคํานวณจากสูตร ดังนี้ 
 
  คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด 

จํานวนระดับ 
  = 5 – 1 
      3  
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  = 1.33 
 
  ดังนั้นจึงมีคาเฉลี่ย (Mean) ที่คํานวณได  ดังนี้  
  คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 2.33  หมายถึง  ระดับนอย 
  คะแนนเฉลี่ย  2.34 – 3.67  หมายถึง  ระดับปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย  3.68 – 5.00  หมายถึง  ระดับมาก 
 
  สําหรับ แบบสอบถามที่เปนคําถามลักษณะเชิงบวก  ไดกําหนดหมายเลขแทนดังนี้ 
  เห็นดวยอยางยิ่ง  แทนดวย 5 
  เห็นดวย   แทนดวย 4 
  ไมแนใจ  แทนดวย 3 
  ไมเห็นดวย  แทนดวย  2 
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง แทนดวย 1 
 
  สวนแบบสอบถามที่เปนคําถามลักษณะเชิงลบ ไดกําหนดหมายเลขแทน ดังนี้ 
  เห็นดวยอยางยิ่ง  แทนดวย 1 
  เห็นดวย   แทนดวย 2 
  ไมแนใจ  แทนดวย 3 
  ไมเห็นดวย  แทนดวย  4 
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง แทนดวย 5 
 

2.    แนวการสัมภาษณ  ผูศึกษาใชแนวการสัมภาษณที่สรางขึ้น โดยไดไปสมัภาษณ
กับผูใหขาวสําคัญ (Key Informant) ซ่ึงคัดเลือกจากพนักงานสอบสวนที่ปฏิบัติหนาที่อยูในเขต
จังหวัดนครปฐม  สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี  โดยเนื้อหาที่ใชในการสัมภาษณจะมีความคลายคลึง
กับแบบสอบถาม แตจะมีความละเอียดมากกวาเพื่อใหไดขอมูลที่ชัดเจนมากขึ้น 
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3.7  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
  ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจะทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเอง โดยแบงเปน 2 
สวน 

1. จากแบบสอบถาม (Questionaire)  จํานวน 224 ชุด โดยการเก็บตัวอยาง
จากประชากรที่เปนพนักงานสอบสวนในสังกัด ตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และ
สุพรรณบุรี  โดยกอนจะมีการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยจะขอความรวมมือจากพนักงานสอบสวน
เพื่อเปนตัวแทนของแตละสถานีตํารวจ ในการแจกแบบสอบถาม โดยจะทิ้งระยะเวลาไวใหประมาณ 
1 สัปดาห และเมื่อไดแบบสอบถามครบตามจํานวนแลว จึงเดินทางไปเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง 
นอกจากนี้ สําหรับพื้นที่ที่อยูหางไกลออกไป หรือในพื้นที่ที่ไมสามารถหาตัวแทนในการเก็บ
แบบสอบถามได  ผูวิจัยไดใชวิ ธีการเดินทางไปแจกแบบสอบถามดวยตัวเอง  และรอรับ
แบบสอบถามกลับมาในคราวเดียวกัน เพื่อใหไดแบบสอบถามมากที่สุด   การสํารวจโดยใช
แบบสอบถามนี้ผูวิจัยไดเริ่มทําการเก็บขอมูลตั้งแตตนเดือนตุลาคม 2547 ถึงเดือน ธันวาคม 2547  
โดยมีการแจกแบบสอบถามไปทั้งหมดจํานวน 224 ชุด ตามจํานวนประชากรที่จะศึกษาทั้งหมดใน 3 
จงัหวัดขางตน แตไดรับแบบ   สอบถามที่สมบูรณคืนมาจํานวน 200 ชุด  

2. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับผูใหขาวสําคัญ (Key 
Informant) จํานวน 10 คน  ซ่ึงคัดเลือกจากพนักงานสอบสวนที่ปฏิบัติหนาที่อยูในเขตจังหวัด
นครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี ใหครอบคลุมมากที่สุด และใหมีความแตกตางกันในระดับ
อายุใหมากที่สุด เพื่อใหไดขอมูลที่มีความหลากหลายและตรงกับความเปนจริง  โดยพิจารณาจาก
ความสมัครใจของผูถูกคัดเลือกที่จะยอมเปนผูใหขาวสําคัญกับผูวิจัย โดยผูวิจัยเปนผูสัมภาษณดวย
ตนเอง  ในการสมัภาษณเจาะลึกกับผูใหขาวสําคัญนี้ผูวิจัยจะใชเวลาในการสัมภาษณรายละประมาณ 
1   ชั่วโมง โดยเริ่มทําการสัมภาษณเจาะลึกเมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2547 และเสร็จส้ินเมื่อวันที่ 10 
มกราคม 2548 
 
3.8 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิจัย 
   
  การวิเคราะหขอมูลนั้น  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากการแจกแบบสอบถาม มา
ประมวลผลโดยใชวิ ธีการทางสถิติ   สําหรับสถิติที่จะใชสําหรับวิ เคราะหขอมูลที่ไดจาก
แบบสอบถาม แบงออกเปน 
  1.  ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติ และ
ขอเสนอแนะตาง  ๆ ใชสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ไดแก การแจกแจงความถี่ 
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(Frequency)  คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาต่ําสุด (Mininum) และคาสูงสุด 
(Maximum) เพื่อบรรยายลักษณะตัวแปรที่ศึกษา 

2.  การหาความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ใชในการศึกษา โดยใชการวิเคราะหดวย
คา  ไคสแควร (Chi-square  Analysis) เพื่ออธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม  
โดยนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาทําการวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิติ ซ่ึงจะใชโปรแกรม 
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) เพื่อวิเคราะหขอมูล ใหไดผลตรงตามความ
ตองการ  โดยไดกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติไวดวยเพื่อใหเปนการวิจัยที่มีมาตรฐานทาง
สังคมศาสตร โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติไวที่ระดับ 0.05 เพื่อใชในการพิสูจนสมมติฐาน 
 

สวนการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) จะเปนการวิเคราะหเชิง
พรรณา (Descriptive Analysis) และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 



บทท่ี 4 
 

การสัมภาษณแบบเจาะลกึผูใหขอมูลสําคัญ 
 

  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ นอกจากผูวิจัยไดทําการศึกษาเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถาม 
(Questionaire) เปนเครื่องมือในการวิจัยแลว ผูวิจัยยังไดใชระเบียบวิธีวิจัยภาคสนาม (Field Research) 
เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงคุณภาพอีกดวย โดยใชเทคนิควิจัย การสัมภาษณแบบ
เจาะลึก (In-depth Interview) กับผูใหขาวสําคัญ (Key Informant) จํานวน 10 คน  ซึ่งคัดเลือกจากกลุม
ตัวอยางที่ปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานสอบสวนในสังกัด ตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และ
สุพรรณบุรี  เปนผูใหขาวสําคัญ เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองตรงกับความเปนจริงมากที่สุด โดยพิจารณา
จากความสมัครใจของผูใหขอมูลเปนหลักสําคัญ  โดยมีแนวทางในการสัมภาษณ ไปในทางเดียวกันกับ 
การใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลของกลุมตัวอยาง 
 
ผูใหขาวสําคัญคนที่   1  ร.ต.ต.จันทร  (นามสมมติ) 
 

ขอมูลท่ัวไป 
 
  ร.ต.ต.จันทร (นามสมมติ) อายุ 25 ป สถานภาพโสด ปจจุบันดํารงตําแหนงพนักงาน
สอบสวน (สัญญาบัตร 1) ของสถานีตํารวจภูธรแหงหนึ่งในจังหวัดนครปฐม จบการศึกษา                    
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ตร.) รับราชการตํารวจมานาน 2 ป ในตําแหนงพนักงานสอบสวนจนถึง
ปจจุบัน โดยไดรับอัตราเงินเดือนๆ ละ 7,080 บาท และไมมีรายไดพิเศษอื่นใด หลังจากรับราชการ เคย
ไดรับการอบรมหลักสูตรพนักงานสอบสวนเปนการพัฒนาบุคคลากร  จํานวน 3 ครั้ง 
 

ขอมูลเก่ียวกับสมมติฐาน 
 
  ร.ต.ต.จันทร เห็นวาในหนวยงานที่ปฏิบัติหนาท่ีอยูน้ัน มีพนักงานสอบสวนอยูอยาง
เพียงพอ ตอปริมาณคดีที่เกิดขึ้นแตยังไมคอยมั่นใจในความรูความสามารถในการสอบสวนของตนเอง 
เนื่องจากประสบการณในการทํางานยังนอยอยู อีกทั้งตองการหาความรูเพ่ิมเติมเพื่อความมั่นใจในงาน
การสอบสวนที่ดีขึ้น ร.ต.ต.จันทรไดรับคาตอบแทนสํานวนการสอบสวนทุกคร้ัง แตคิดวาคาตอบแทน
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สํานวนการสอบสวนในแตละคดียังไมเพียงพอตอคาใชจายในการทําสํานวนการทําสํานวนที่แทจริง 
และไมไดรับการสนับสนุนงบประมาณในการทําสํานวนการสอบสวนอยางเพียงพอ เนื่องจาก              
ผูบังคับบัญชาไมคอยใหความสําคัญกับงานสอบสวน  อีกท้ังอุปกรณตาง ๆ ท่ีจําเปนสําหรับงาน       
สอบสวนก็ไมคอยมีสนับสนุนและตองออกคาใชจายซื้อเองไมวาจะเปน โตะทํางาน เกาอี้ เคร่ือง
คอมพิวเตอร   อุปกรณเคร่ืองเขียนตาง ๆ เปนตน สวนอุปกรณอํานวยความสะดวกอื่น ๆ เชน อุปกรณ
เครื่องมือส่ือสารท่ีใชในการปฏิบัติงานนั้นก็ตองจัดหามาเองทุกอยาง ท้ัง วิทยุสื่อสาร โทรศัพทมือถือ   
สวนอุปกรณในการตรวจสถานที่เกิดเหตุ ในหนวยงานนั้นยังมีไมเพียงพอตอความตองการและไมมี  
ประสิทธิภาพที่ดี เนื่องจากสิ่งที่สงใหมาบางครั้ง เปนสารเคมีซ่ึงอาจหมดอายุการใชงาน ทําให          
ประสิทธิภาพในการทํางานนั้นไดไมเต็มที่ 
  ร.ต.ต.จันทร ยังไมเคยไดรับมอบหมายใหปฏิบัติภารกิจพิเศษอื่นใด นอกจากงานใน
หนาท่ีการสอบสวน และผูบังคับบัญชาไมเคยเขามายุงในการทําสํานวนการสอบสวนเลย นอกจากการ
ส่ังใหทาํการสอบสวนไปตามอํานาจหนาที่  ทําใหมีอิสระในการปฏิบัติหนาที่อยางเต็มที่ แตก็ยังไมคอย
ไดรับความรวมมือจากประชาชนเทาท่ีควรในการมาใหการเปนพยานตอพนักงานสอบสวน คงสืบ
เนื่องมาจากความกลัว ไมไดรับความปลอดภัย ในชีวิต ครอบครัว เปนตน  
   ในการประสานงานกับหนวยงานของตํารวจดวยกันไมคอยมีปญหา แตมีปญหาตรง
หนวยงานอื่น ๆ บางครั้งก็ใหความรวมมือนอยเกินไป อาจเปนเพราะวาหนวยงานอื่นไมเขาใจการ
ทํางานดานการสอบสวนอยางเพียงพอ 
  ผูตองหาเคยเสนอใหสินบนใหกับ ร.ต.ต.จันทร เพื่อชวยเหลือทางคดีอยูบาง แตดวย
หนาท่ีและความรับผิดชอบจึงยังไมเคยยอมรับเงินสินบนดังกลาว เนื่องจากเกรงวาจะเกิดความเสียหาย
กับงานที่ทํา และคิดวาไมคุมคากับหนาที่การงานที่เหลืออยู ถาหากวาถูกจับไดวากระทําการอันทุจริต 
  ในรอบปที่ผานมา ร.ต.ต.จันทร มีสํานวนที่อยูในความรับผิดชอบประมาณ 60 คดี ซ่ึง
ไมมากนักเมื่อเทียบสัดสวนกับพนักงานสอบสวนที่มีอยูในสถานีตํารวจ แตในการทําสํานวน  บางครั้ง 
ร.ต.ต.จันทร ก็ไมสามารถรวบรวมพยานหลักฐานไดอยางครบถวนสมบูรณและมีน้ําหนักเพียงพอที่
พนักงานอัยการจะสั่งฟองได อยางไรก็ตาม ร.ต.ต.จันทร ก็ไมเคยถูกตั้งกรรมการสอบสวนเนื่องจากการ
ทําสํานวนลาชาเลย และไมเคยที่จะตองปลอยตัวผูตองหาไปเนื่องจากไมสามารถสรุปสํานวนการ    
สอบสวนไดทันตามกําหนดเวลา และทุกคดีท่ี  ร.ต.ต.จันทร     มีความเห็นสั่งฟอง พนักงานอัยการก็จะมี  
ความเห็นสั่งฟองดวยเชนกัน นอกจากนี้สํานวนที่ ร.ต.ต.จันทร สงไปยังพนักงานอัยการนั้น      ยังไมเคย
มีการสั่งใหมีการสอบสวนเพิ่มเติมเลย    ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาสํานวนที่รับผิดชอบนั้น ยังไมมีสํานวนใด 
 ที่มีความสลับซับซอนมากนัก 
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  ร.ต.ต.จันทร ไดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมวา เนื่องจากงานสอบสวน
เปนงานเกี่ยวกับการอํานวยความยุติธรรม ดังนั้น ผูที่ปฎิบัติหนาท่ีเปนพนักงานสอบสวนควรจะไดรับ
เงินคาตอบแทนพิเศษเพิ่มขึ้นเพื่อใหเทียบเทากับหนวยงานอื่น ๆ ในกระบวนการยุติธรรม และควรใหมี
การจัดฝกอบรมความรูดานการสอบสวนใหกับพนักงานสอบสวนดวย   
 
ผูใหขาวสําคัญคนที่    2   ร.ต.ท.สมใจ (นามสมมติ) 
 

ขอมูลท่ัวไป 
 
  ร.ต.ท.สมใจ (นามสมมติ) อายุ 24 ป สถานภาพโสด ปจจุบันดํารงตําแหนงพนักงาน
สอบสวน (สัญญาบัตร1) ของสถานีตํารวจภูธรแหงหนึ่ง ในจังหวัดสุพรรณบุรี จบการสําเร็จการศึกษา           
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ตร.) และปริญญาตรีนิติศาตรบัณฑิต จากมหาวิทยาลัยของรัฐแหงหน่ึง   
รับราชการมานาน 3 ป ในตําแหนงพนักงานสอบสวนจนถึงปจจุบัน โดยไดรับอัตราเงินเดือนๆ ละ 
6,910 บาท และไมมีรายไดพิเศษอื่นใด หลังจากรับราชการใหมๆ เคยไดรับการอบรมหลักสูตรพนักงาน
สอบสวนเปนการพัฒนาบุคคลากร  จํานวน 3 ครั้ง 
 

ขอมูลเก่ียวกับสมมติฐาน 
 
  ร.ต.ท.สมใจ  กลาวถึงจํานวนพนักงานสอบสวนในสถานีตํารวจท่ีตนปฏิบัติงานอยูวา 
อัตราของพนักงานสอบสวนทั้งหมดในสถานีตํารวจ  คือ 16 อัตรา แตในความเปนจริงแลวมี               
เจาพนักงานที่ปฏิบัติงานจริงเพียงกึ่งหนึ่ง หรือ 10 อัตราเทาน้ัน เนื่องจากไปชวยราชการในหนวยงานอืน่
หมด ดังนั้นโดยอัตรากําลังท่ีมีอยู จํานวน 16 คน ถาปฏิบัติงานดานการสอบสวนครบทั้งหมด นาจะมี
ความสมดุลกับปริมาณคดีที่เกิดขึ้น แตเนื่องดวยเหตุผลดังกลาว จึงทําใหจํานวนพนักงานสอบสวนใน
สถานีตํารวจที่  ร.ต.ท.สมใจ สังกัดอยูน้ี มีไมเพียงพอท่ีจะรองรับกับปริมาณคดีที่เกิดขึ้น อยางไรก็ตาม   
ร.ต.ท.สมใจ ไดพยายามอยางยิ่งยวดที่จะใชความรูความสามารถที่มีอยู ในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน    
ใหประสบผลสําเร็จ แมจะมีอุปสรรคอยูบางก็ตาม  โดยปจจัยสําคัญท่ีจะสงผลใหการสอบสวนประสบ
ผลสําเร็จนั้น  เชน งบประมาณในดานการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนที่ทราบกันโดยท่ัวไปวางบประมาณที่
สนับสนุนดานการปฏิบัติงานนั้นมีนอยมาก และทุกสถานีตํารวจก็จะประสบปญหาเชนเดียวกัน ไมวาจะ 
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เปนเรื่องอุปกรณตางๆ ที่ใชในการปฏิบัติงาน รถตรวจที่เกิดเหตุ อุปกรณในการตรวจสถานที่เกิดเหตุ 
แมกระท่ัง ตลับเมตร กระเปาตรวจที่เกิดเหตุ ลวนแตไมมี หรือมีไมพอแทบทั้งส้ิน และเงินทุนสวนตัว
บางครั้งก็มีจํากัดในการที่จะตองไปซื้อหาอุปกรณเหลานี้มา การปฏิบัติงาน จึงตองดําเนินการไปเทาที่  
จะพอมีเครื่องมือเครื่องใชอํานวย นั่นแสดงถึงการไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคในการปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพนั่นเอง  
  นอกจากนี้ อุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใชสวนตัว ก็มีความจําเปนที่ ร.ต.ท.สมใจ   จะตอง
จัดหามาเอง เชน คอมพิวเตอร เคร่ืองพิมพ กระดาษ เปนตน เพราะตามระเบียบของทางราชการ จะมี
แบบฟอรมสําเร็จรูปมาให ซึ่งไมเหมาะสมกับสภาพการณปจจุบัน เชน การบันทึกคําใหการของ            
ผูกลาวหาหรือพยาน ในการทําสํานวน หากจะตองใชวิธีพิมพดวยเครื่องพิมพดีด ก็จะทําใหไมสะดวก  
ท้ังชา แกไขยาก และไมมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับปริมาณงานที่มีอยูมาก  จึงมีความจําเปนที่พนักงาน
สอบสวนอยาง ร.ต.ท.สมใจ จะตองจัดหาอุปกรณทั้งหลายเหลานี้มาดวยตนเอง หรือ แมกระ ท่ั งวิทยุ
รับ-สง ก็ไมมีใหใชในการติดตอจึงจําเปนตองใชโทรศัพทเคล่ือนที่สวนตัวแทน ซึ่งลวนแตเปนคาใชจาย
ท่ีเปนภาระแทบทั้งนั้น 
  นอกจากนี้ อุปกรณที่มีอยูก็ยังขาดความทันสมัย โดยเฉพาะเมื่อมีคดีทางดาน       
อาชญากรรมธุรกิจ เชน คดีเกี่ยวกับอินเตอรเน็ต หรือบัตรเครดิต ซึ่งมีความจําเปนตองใชเครื่องมือที่มี
ความทันสมัย และใชความรูเฉพาะทางในการสอบสวนดวย ซึ่ง ร.ต.ท.สมใจ     ยอมรับวา ยังขาดความรู
ความชํานาญในดานนี้ 
  นอกเหนือจากการปฏิบัติงานดานสอบสวนแลว บางครั้ง ร.ต.ท.สมใจ   ก็ไดรับ
มอบหมายใหปฏิบัติงานดานอื่นๆ ดวย เชน เคยถูกสงไปชวยงานดานการจราจร เปนเวลา 2 สัปดาห ซ่ึง
จะเปนกรณีท่ีกําลังพลขาด ก็จะมีการสงพนักงานสอบสวนไปชวยปฏิบัติงานแทน บางครั้งทําใหงาน    
สอบสวนที่รับผิดชอบอยูเกิดความเสียหายได 
  ร.ต.ท.สมใจ ยังกลาวเพิ่มเติม ถึงขอขัดของในการปฏิบัติงานวา บอยครั้งที่
ผูบังคับบัญชาอาจจะขอรองหรือสั่งใหดําเนินการสอบสวน โดยการโอนเอียงไปเขากับฝายหน่ึงฝายใด 
สวนมากก็จะเปนคดีจราจร หรอืคดีท่ีเปนของคนรูจัก ซึ่งสงผลใหการใชดุลพินิจของร.ต.ท.สมใจ ไม
สามารถทําไดอยางอิสระ หากแตตองถูกแทรกแซงจากผูบังคับบัญชา และแนนอนที่สุดวา โดยสวนใหญ
ตนมักจะ 
ปฏิบัติตาม เพราะผูบังคับบัญชา คือ ผูท่ีลงนามในสํานวนใหตน ทั้งยังสามารถใหคุณใหโทษกับได
โดยตรง ถาไมปฏิบัติตาม ก็ตองแข็งขอไปเลย ซ่ึงคงไมเปนผลดีตอวิชาชีพอยางแนนอน  
  ในการปฏิบัติงานดานสอบสวน มักจะเจออุปสรรคในเรื่องการขอความรวมมือ          
ใหมาเปนพยานในคดี เพราะประชาชนสวนใหญจะไมคอยใหความรวมมือ ทําใหบางครั้งขาด



 

 

62

พยานหลักฐานสําคัญไป อาจเปนเพราะประชาชนกลัวการขึ้นโรงขึ้นศาล และเปนหวงสวัสดิภาพความ
ปลอดภัยของตนเอง  
  ในการปฏิบัติงาน มีความจําเปนตองประสานงานกับหนวยราชการอื่นๆ ในสังกัด
สํานักงานตํารวจแหงชาติ ก็มักจะไดรับความรวมมือดี แตอาจะมีความลาชาบาง ทั้งน้ีเปนเพราะระบบ
ราชการเอง  ท่ีมีความลาชาอยูแลว  แตก็พอรับได หากไมทําใหงานเสียหายจนเกินไป 

 ร.ต.ท.สมใจ ไดกลาวถึงเร่ืองการที่ผูตองหาบางคนเสนอเงินสินบนใหกับตน เพื่อ
ชวยเหลือทางคดีนั้น ก็มีอยูบอยเหมือนกัน ซึ่งตนเองก็รับบาง ท้ังนี้โดยมีเกณฑในการพิจารณา คือ เร่ือง
ความเสี่ยง กรณีที่เปนคดีที่ไมรายแรง พอชวยไดก็ชวย เชน คดีลักทรัพยเล็กๆ นอยๆ ท่ีผูเสียหายเองก็ไม
ติดใจเอาความ และผูกระทําความผิดก็สํานึกผิด เปนตน ท้ังที่รูวาการกระทําดังกลาวมันเปนเรื่องที่ผิด
กฎหมาย 
  นอกจากนั้น ร.ต.ท.สมใจ  ยังเคยถูกผูมีอิทธพลใชอิทธิพลแทรกแซงการปฏิบัติงานของ
ตนดวย เชน ประธานชุมชน ผูที่มีความเกี่ยวของกับผูบังคับบัญชา เปนตน ซึ่งบางครั้งก็เปนลักษณะของ
การเรงคดี เปนตน แตอยางไรก็ตามยังไมถึงขั้นใชอิทธิพลขมขูพยาน หรือทําลายหลักฐานสําคัญที่
เกี่ยวกับการสอบสวน   
  ในรอบปที่ผานมา มีคดีท่ีอยูในความรับผิดชอบของ ร.ต.ท.สมใจ ประมาณ 150 คดี ซ่ึง
นับวามากพอสมควร แตตนก็สามารถทําสํานวนคดีเหลานั้นไดเสร็จสิ้นภายในระยะเวลาตามกฎหมาย
และระเบียบของทางราชการทุกคดี โดยไมมีการปลอยใหสํานวนคั่งคาง หรือลาชาเลยแมแตคดีเดียว อีก
ท้ังยังสามารถรวบรวมพยานหลักฐานไดอยางครบถวน และมีน้ําหนักเพียงพอท่ีอัยการจะสั่งฟองไดทุก
คดีดวย ทําให ร.ต.ท.สมใจ ไมเคยถูกลงโทษทางวินัยในเรื่องการทําสาํนวนลาชาเลย นอกจากนี้ยังไมเคย
มีสักครั้งเลยที่ ร.ต.ท.สมใจ จะตองปลอยตัวผูตองหาไปเนื่องจากไมสามารถสรุปสํานวนการสอบสวน
ใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด  
  โดยสวนใหญ คดีในความรับผิดชอบของ ร.ต.ท.สมใจ  น้ัน ตนจะมีความเห็นสั่งฟอง
เกือบทั้งหมด มีบางประมาณ 10-15% ที่ตนมีความเห็นสั่งไมฟอง แตทุกเรื่องท่ีตนมีความเห็นสั่งฟองนั้น 
พนักงานอัยการก็จะมีความเห็นสั่งฟองดวยเชนกัน  

  อยางไรก็ตาม มีบางเชนกันที่พนักงานอัยการจะมีคําส่ังใหตนทําการสอบสวนเพิ่มเติม 
คือ ถาเปนคดีท่ีอยูในความรับผิดชอบของตน ก็มีประมาณ 5% แตถาเปนคดีที่รับโอนจากคนอื่นมา ก็จะ
มีมากหนอยที่ตองทําการสอบสวนเพิ่มเติม  
  ร.ต.ท.สมใจ ไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมถึงเรื่องการทํางานดานสอบสวนไว 4 ประการ 
คือ 











































 
บทที่ 5 

 
การวิเคราะหขอมูลและการพิสูจนสมมติฐาน 

 
  การศึกษาเรื่อง “ประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนในสังกัด
ตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม, สมุทรสาครและสุพรรณบุรี” ผูศึกษาจะไดเสนอผลการศึกษาดังนี้ 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับประชากรศึกษา 
  สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ดานการ
สอบสวน 
  สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน 
  สวนที่ 4  การพิสูจนสมมติฐาน 
  สวนที่ 5 การวิเคราะหขอมูลจาการสัมภาษณเชิงลึกของกลุมตัวอยาง 
   
สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับประชากร 
 
  การศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดพิจารณาจากขอมูลสวนบุคคล อันประกอบดวย อายุ 
อายุราชการ ยศ ตําแหนง ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อัตราเงินเดือน รายไดพิเศษ เวลางาน
สอบสวน การฝกอบรมการสอบสวน ซ่ึงจําแนกเปนจํานวนและรอยละ ไดดังตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 2 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอายุ 
 
อายุของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 

 
           20-30 ป 
           31-40  ป 
           41-50  ป 

51-60 ป 
 

44 
80 
60 
16 

22.0 
40.0 
30.0 
8.0 

รวม 200 100.0 
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  จากตารางที่ 2 พบวากลุมตัวอยางมีอายุระหวาง 31-40 ป  มากที่สุด มีจํานวน 80 
คน คิดเปนรอยละ 40.0 รองลงมา อายุระหวาง 41-50  ป  มีจํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 30.0 อายุ
ระหวาง 20-30 ป  มีจํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 22.0 และอายุระหวาง 51-60 ป  มีจํานวน 16 คน 
คิดเปนรอยละ 8.0 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 3 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอายุราชการ 
 
อายุราชการของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 

 
           ต่ํากวา 5 ป 
           6-10    ป 
           11-15  ป 

16-20 ป 
           21-25  ป 
           26  ปขึ้นไป 
 

14 
47 
44 
48 
23 
24 

7.0 
23.5 
22.0 
24.0 
11.5 
12.0 

รวม 200 100.0 
 
  จากตารางที่ 3 พบวากลุมตัวอยาง  มีอายุราชการระหวาง 16-20 ป  มีจํานวน 48 คน 
คิดเปนรอยละ 24.0 รองลงมา มีอายุราชการระหวาง 6-10 ป มีจํานวน 47 ป คิดเปนรอยละ 23.5  อายุ
ราชการระหวาง 11-15  ป  จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 22.9 อายุราชการระหวาง 26 ปขึ้นไป มี
จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 12.0 อายุราชการระหวาง 21-25  ป จํานวน จํานวน 23 คน คิดเปนรอย
ละ 11.5 และอายุราชการต่ํากวา 5 ป  มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 7.0  ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 4 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับชั้นยศ  
 
ระดับชั้นยศ 
 

จํานวน รอยละ 

           รอยตํารวจตรี - รอยตํารวจเอก 
           พันตํารวจตรี  - พันตํารวจโท 

 78 
122 

39.0 
61.0 

                           รวม 200 100.0 
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  จากตารางที่ 4  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ มีช้ันยศระหวาง พันตํารวจตรี –   
พันตํารวจโท จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 61.0 และรองลงมาคือ ช้ันยศระหวางรอยตํารวจตรี – 
รอยตํารวจเอก จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 39.0  
 

ตารางที่ 5 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามตําแหนง 
 
ตําแหนง จํานวน รอยละ 

 
    พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 1) 
    พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 2) 
    พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 3) 
 

 78 
92 
30 

39.0 
46.0 
15.0 

                           รวม 200 100.0 
 
 จากตารางที่ 5  พบวากลุมตัวอยางที่มีตําแหนงเปนพนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 2) มี
จํานวนมากที่สุดคือ 92 คน คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมาเปนตําแหนงพนักงานสอบสวน      
(สัญญาบัตร 1) มีจํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 39 และนอยท่ีสุดเปนตําแหนงพนักงานสอบสวน
(สัญญาบัตร 3) มีจํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 15.0 
 

ตารางที่ 6 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา 
 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

 
    มัธยมศึกษาตอนตน 
    มัธยมศึกษาตอนปลาย 
    อาชีวะศึกษา (ปวช., ปวส., ปวท.) 
    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท 
 

1 
1 
7 
134 
57 

0.5 
0.5 
3.5 
67.0 
28.5 

                           รวม 200 100.0 
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  จากตารางที่ 6  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี  
จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 67.0  รองลงมา จบการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 57 คน คิดเปน
รอยละ 28.5  ระดับอาชีวะศึกษา (ปวช., ปวส., ปวท.)  จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 3.5 และระดับ
การศึกษานอยที่สุดคือ จบมัธยมศึกษาตอนตน และตอนปลาย จํานวนอยางละ 1 คน คิดเปนอยางละ
รอยละ 0.5   
 

ตารางที่ 7 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานภาพสมรส 
  
สถานภาพสมรส จํานวน รอยละ 

 
          โสด 
          สมรสแลวอยูดวยกัน 
          สมรสแลวแยกกันอยู 
          มาย/หยาราง 
 

 57 
128 
9 
6 

28.5 
64.0 
4.5 
3.0 

                           รวม 200 100.0 
 
  จากตารางที่ 7  พบวาสวนใหญ สมรสแลวและอยูดวยกัน จํานวน 128 คน คิดเปน
รอยละ 64.0  รองลงมาคือ สถานภาพโสด จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ  28.5  สมรสแลวแยกกันอยู 
จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 4.5 และนอยที่สุดคือ มาย/หยาราง จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.0  
 

ตารางที่ 8 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับอัตราเงินเดือน 
 
ระดับอัตราเงินเดือน จํานวน รอยละ 

 
          ต่ํากวา 10,000    บาท 
          10,001-15,000   บาท 
          15,001-20,000   บาท 
          20,001-25,000   บาท 
          25,001 บาทขึ้นไป 
 

31 
108 
42 
13 
6 

15.5 
54.0 
21.0 
6.5 
3.0 

                           รวม 200 100.0 
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  จากตารางที่ 8  พบวาสวนใหญ มีอัตราเงินเดือน อยูระหวาง 10,001-15,000 บาท 
มีจํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 54.0  รองลงมามีอัตราเงินเดือนอยูระหวาง 15,001-20,000 บาท 
จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 21.0  มีอัตราเงินเดือนต่ํากวา 10,000 บาท จํานน 31 คน คิดเปนรอยละ 
15.5  มีอัตราเงินเดือนอยูระหวาง 20,001-25,000 บาท  จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ  6.5 และนอย
ที่สุดคือ มีอัตราเงินเดือน ตั้งแต 25,001 ขึ้นไป มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.0 
 
ตารางที่ 9 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง  จําแนกตามระดับรายไดพิเศษ 
 
รายไดพิเศษ จํานวน รอยละ 

 
      (1)    ไมมีรายไดพิเศษ           
      (2)     มีรายได 
               ไมเกิน 5,000 บาท 
               5,001 - 10,000 บาท 
               10,001- 15,000 บาท 
               15,001- 20,000 บาท 
               20,001 บาทขึ้นไป 

92 
 
83 
13 
6 
4 
2 
 

46 
 
41.5 
6.5 
3.0 
2.0 
1.0 
 

                           รวม 200 100.0 
 
  จากตารางที่ 9   กลุมตัวอยางที่ไมมีรายไดพิเศษ มีจํานวนมากที่สุด คือจํานวน 92 
คน คิดเปนรอยละ 46.0 และกลุมตัวอยางที่มีรายไดพิเศษ แตไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 83 คน คิด
เปนรอยละ 41.5 มีรายไดพิเศษระหวาง 5,001–10,000 บาท จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 6.5  มี
รายไดพิเศษระหวาง 10,001–15,000 บาท จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.0  มีรายไดพิเศษระหวาง  
15,001–20,000 บาท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.0 และกลุมตัวอยางที่มีรายไดพิเศษ ตั้งแต 
20,001 บาทขึ้นไป มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.0 
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ตารางที่ 10 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง  จําแนกตามระยะเวลาที่ปฏิบัติหนาที่ใน
ตําแหนงพนักงานสอบสวน 
 
ระยะเวลาปฏิบัติหนาที่  จํานวน รอยละ 

 
      ต่ํากวา 5 ป 
      6-10   ป 
      11-15  ป 
      16-20  ป 
      21-25  ป 
      สูงกวา 25 ปขึ้นไป 
 

50 
79 
35 
26 
7 
3 

25.0 
39.5 
17.5 
13.0 
3.5 
1.5 

                           รวม 200 100.0 
  

จากตารางที่ 10  พบวา  ระยะเวลาที่กลุมตัวอยางปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงพนักงาน
สอบสวนมากที่สุด อยูในระยะเวลาระหวาง 6–10 ป  จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 39.5 รองลงมา
ระยะเวลาต่ํากวา 5 ป  จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 25.0  ระยะเวลาระหวาง 11–15 ป จํานวน 35 
คน คิดเปนรอยละ  17.5   ระยะเวลาระหวาง 16–20 ป  มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 13.0  
ระยะเวลาระหวาง 21–25 ป  มีจํานวน 7 คน  คิดเปนรอยละ 3.5  และนอยที่สุดคือระยะเวลามากกวา 
26 ปขึ้นไป จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.5 
 
ตารางที่ 11 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง  ที่เคยเขารับการฝกอบรมดานการสอบสวน    
เพิ่มเติม 
 
การฝกอบรมเพิ่มเติม จํานวน รอยละ 

 
     ไมเคย 
      เคย  -     นอยกวา 3 คร้ัง 

         -     ตั้งแต 3 คร้ังขึ้นไป 
 

23 
89 
88 

11.5 
44.5 
44.0 

                           รวม 200 100.0 
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จากตารางที่ 11 กลุมตัวอยางที่เคยเขารับการฝกอบรมดานการสอบสวนเพิ่มเติม 
มีจํานวน 177 คน คิดเปนรอยละ 88.5 และไมเคยเขารับการฝกอบรมดานการสอบสวนเพิ่มเติม มี
จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 11.5 และเคยเขารับการอบรมนอยกวา 3 ครั้ง มากที่สุดคือ จาํนวน 89 
คน คิดเปนรอยละ 44.5 รองลงมาคือเคยอบรมตั้งแต 3 ครั้งขึ้นไป  มีจํานวน 88 คน คิดเปนรอยละ 
44.0 
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สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ดานการสอบสวน 
 
ตารางที่ 12 จํานวนรอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของกลุมตัวอยางจํานวน 200 คน 
เกี่ยวกับทัศนคติตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ดานการสอบสวน 
 

ระดับความคิดเห็น ทัศนคติตอประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่ดาน
การสอบสอบสวน 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไ ม เ ห็ น
ดวย 

ไม เ ห็ น  
ด ว ย
อยางยิ่ง 

 
__ 
 X 

 
 
S.D. 

 
 
แปลผล 

1.ใ น ห น ว ย ง า น มี
พนั ก ง านสอบสวน
อยางเพียงพอ 
 

31.5 
(63) 

31.0 
(62) 

6.0 
(12) 

24.5 
(49) 

7.0 
(14) 

2.44 1.34 ปานกลาง 

2. จํานวนพนักงาน
ส อ บ ส ว น มี ค ว า ม
เหมาะสมกับปริมาณ
คดีที่เกิดขึ้น 
 

20.0 
(40) 

32.0 
(32) 

10.0 
(20) 

27.0 
(54) 

11.0 
(22) 

2.75 1.32 มาก 

3. พนักงานสอบสวน
มีความรูความสามารถ
ในการสอบสวนอยาง
เพียงพอและสามารถ
ทํ า ง า น ไ ด อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ 
 

.5 
(1) 

3.0 
(6) 

10.5 
(21) 

53.5 
(107) 
 

32.5 
(65) 

4.38 2.58 มาก 

4. พนักงานสอบสวน
ไดรับคาตอบแทนใน
การทํ าสํ านวนการ
สอบสวนครบถวนทุก
สํานวน 
 

8.0 
(16) 

34.0 
(68) 
 

20.0 
(40) 

31.5 
(63) 

6.5 
(13) 

2.95 1.11 มาก 
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ตารางที่ 12 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น ทัศนคติตอประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่ดาน
การสอบสอบสวน 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไ ม เ ห็ น
ดวย 

ไม เ ห็ น  
ด ว ย
อยางยิ่ง 

 
__ 
 X 

 
 
S.D 

 
 
แปลผล 

5. คาตอบแทนในการ
ทํ า สํ า น ว น มี ค ว า ม
เพียงพอ  
 

20.0 
(40) 

44.0 
(88) 

16.5 
(33) 

18.5 
(37) 

1.0 
(2) 

2.37 1.03 ปานกลาง 

6. พนักงานสอบสวน
ไ ด รั บ จั ด ส ร ร
งบประมาณสนับสนุน
ใ น ด า น ก า ร ปฏิ บั ติ
หนาที่การสอบสวน
อยางเพียงพอ 
 

26.5 
(53) 

56.0 
(112) 

9.0 
(18) 

8.0 
(16) 

0.5 
(1) 
 

2.0 0.85 นอย 

7.  การปฏิบัติงานดาน
การสอบสวนบางครั้ง
จําเปนตองใชจายเงิน
สวนตัวเพื่อใหเกิดผล
สําเร็จของงาน 
 

53.5 
(107) 

35.0 
(70) 

2.0 
(4) 

6.0 
(12) 

3.5 
(7) 

1.71 1.01 นอย 

8.  วัสดุอุปกรณและ
เครื่องมือเครื่องใชใน
ก ารสอบสวน  เ ช น 
โ ต ะ  เ ก า อี้  เ ค รื่ อ ง
คอมพิวเตอร กระดาษ 
มีจํานวนเพียงพอตอ
การปฏิบั ติ ง านด าน
การสอบสวน 
 

42.0 
(84) 

31.0 
(62) 

11.0 
(22) 

11.0 
(22) 

5.0 
(10) 

2.06 1.19 นอย 
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ตารางที่ 12 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น ทัศนคติตอประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่ดาน
การสอบสอบสวน 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไ ม เ ห็ น
ดวย 

ไม เ ห็ น  
ด ว ย
อยางยิ่ง 

 
__ 
 X 

 
 
S.D 

 
 
แปลผล 

9.   การปฏิบัติงาน
สอบสวนจําเปนตอง
จัดหาวัสดุอุปกรณมา
ใชสวนตัว  เชนวิทยุ
รั บ -ส ง  ห รื อ แม แ ต
ยานพาหนะสวนตัวใน
การตรวจสถานที่เกิด
เหตุ 
 

42.0 
(84) 

41.5 
(83) 

5.0 
(10) 

9.0 
(18) 

2.5 
(5) 

1.89 1.02 นอย 

10.  อุปกรณเครื่องมือ
เ ค รื่ อ ง ใ ช ใ น ก า ร
ส อ บ ส ว น  เ ช น 
อุปกรณในการตรวจ
สถ านที่ เ กิ ด เ ห ตุ  มี
ค ว า มทั น สมั ย แ ล ะ
ส าม า รถ ใช ง าน ได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 

34.5 
(69) 

40.5 
(81) 

20.5 
(41) 

4.5 
(9) 

0.0 1.95 0.85 นอย 

11.  พนักงาน
ส อ บ ส ว น ไ ด รั บ
มอบหมายใหปฏิบัติ
ภารกิจอื่น ๆ มากมาย 
 

20.0 
(40) 

40.0 
(80) 

18.0 
(36) 

17.0 
(34) 

5.0 
(10) 

2.47 1.14 ปานกลาง 

 
 
 







































































บทที่ 6 
 

บทสรุป ปญหาที่เกิดขึ้นจากการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

  การศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน
ในเขตจังหวัดนครปฐม  จังหวัดสมุทรสาคร และจังหวัดสุพรรณบุรี  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง
ปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวนของพนักงานสอบสวนในเขตจังหวัด
นครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี เพื่อศึกษาถึงปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติหนาที่ของ
พนักงานสอบสวน และเพื่อแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานดานการสอบสวน
ของพนักงานสอบสวนใหมีประสิทธิภาพ 
 
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้   ผูวิจัยไดทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนพนักงาน    
สอบสวนในเขตจังหวัดนครปฐม  สมุทรสาคร และสพุรรณบุรี จํานวนทั้งสิ้น 200 นาย  โดยวิธีการ
แจกแบบสอบถาม และนําผลที่ไดมาประมวลผลและวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยเครื่องคอมพิวเตอร  
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  (Statistical Package for the Social Science ) เพื่อคํานวณคาเฉลี่ย 
ความถี่ รอยละ และคํานวณคาความสัมพันธระหวางตัวแปร โดยใชสถิติคา  Chi-Square   และการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก (In- depth  Interview) กับผูใหขาวสําคัญ (Key informants) จํานวน 10 คน 
เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ  
 
6.1 สรุปผลการวิจัย 
 

6.1.1    ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 

กลุมตัวอยางซึ่งเปนพนักงานสอบสวนสวนใหญ มีอายุระหวาง 31-40 ป อายุราชการ 
อยูในชวงระหวาง 16-20 ป  ช้ันยศพันตํารวจตรี – พันตํารวจโท ตําแหนงพนักงานสอบสวนสัญญาบัตร 
2  จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี สถานภาพสมรสแลวอยูดวยกัน มีอัตราเงินเดือน 10,001-15.000 
บาท ไมมีรายไดพิเศษ  มีระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่ดานการสอบสวน 6-10 ป และเคยเขารับการ
ฝกอบรมดานการสอบสวน 

 
  6.1.2    ความคิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติตอประสิทธิภาพในการปฎิบัติหนาที่ดานการ 
สอบสวน 
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1. ดานกําลังพล  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา  ปจจุบันมีพนักงาน 
สอบสวนอยางเพียงพอในระดับปานกลาง และมีจํานวนพนักงานสอบสวนเหมาะสมกับปริมาณคดี
ที่เกิดขึ้นในระดับมาก และพนักงานสอบสวนมีความรูความสามารถในการสอบสวนอยางเพียงพอ
และสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.   ดานงบประมาณ  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา พนักงาน
สอบสวนไดรับคาตอบแทนในการทําสํานวนการสอบสวนครบถวนทุกคดี  ในระดับมาก  
คาตอบแทนในการทําสํานวนมีความเพียงพอในระดับปานกลาง   พนักงานสอบสวนไดรับจัดสรร
งบประมาณสนับสนุนในดานการปฏิบัติหนาที่การสอบสวนอยางพอในระดับนอย และบางครั้งตอง
ใชจายเงินสวนตัวในการปฏิบัติงาน 
    3.   ดานวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใชในการสอบสวน  พบวา    กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีความเห็นวา   วัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการสอบสวนมีเพียงพอตอการ
ปฏิบัติงานดานการสอบสวนในระดับนอย และจําเปนตองจัดหาวัสดุอุปกรณมาใชสวนตัวในระดับ
นอย 

4.   ดานปริมาณงาน   พบวา กลุมตัวอยางไดรับมอบหมายใหปฏิบัติภารกิจอื่น ๆ  
มากมาย 

5.   ดานการแทรกแซงการปฏิบัติงานในหนาที่จากผูบังคับบัญชา พบวา    กลุม
ตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา บางครั้งผูบังคับบัญชาขอรองหรือส่ังใหดําเนินการสอบสวนหรือ
ปฏิบัติ   ในสิ่งที่ละเมิดกฎหมาย ขัดแยงระเบียบ ขอบังคับ ในการสอบสวนหรือโอนเอียงกับกับฝาย
หนึ่ง   ฝายใด แตพนักงานสอบสวนก็สามารถใชดุลยพินิจไดอยางอิสระ 

6.   ความรวมมือจากประชาชน พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา  ในการ 
ปฏิบัติงานมักจะไมไดรับความรวมมือจากประชาชน จากประชาชนในการใหขอมูลขาวสารเกีย่วกบั
ผูกระทําผิดหรือประชาชนผูรูเห็นเหตุการณเกี่ยวกับการกระทําผิด และมักจะปฎิเสธเมื่อถูกรอง
ขอใหเปนพยานในคดี 

7.   การประสานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็น
วา การทํางานดานการสอบสวนยังขาดการประสานงานดานขอมูลขาวสารระหวางหนายงานตางๆ 
ภายในสํานักงานตํารวจแหงชาติ และหนวยงานภายนอก 

8. อิทธิพลของฝายผูตองหา  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญยอมรับวาผูตองหาเคย
เสนอเงินสินบนใหกับพนักงานสอบสวนเพื่อใหชวยเหลือทางคดี และเห็นดวยวาผูตองหามักใช
อิทธิพลขมขูพยานหรือทําลายหลักฐานสําคัญเกี่ยวกับการสอบสวน 
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6.1.3      ทัศนคติเก่ียวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน 
 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน  พบวา    

กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวา ในรอบปที่ผานมาสามารถทําสํานวนการสอบสวนเสร็จสิ้นภายใน
ระยะเวลาตามกฎหมายและระเบียบของทางราชการกําหนดในระดับปานกลาง และในการสอบสวน
สามารถรวบรวมพยานหลักฐานไดอยางครบถวนและมีน้ําหนักเพียงพอที่อัยการจะสั่งฟองผูตองหา
ไดทุกคดีในระดับมาก ไมเคยถูกลงโทษทางวินัยในเรื่องการทําสํานวนลาชาในระดับปานกลาง และ
เห็นวาในการทําสํานวนการสอบสวนมักจะมีความเห็นส่ังไมฟองผูตองหาเนื่องจากพยานหลักฐาน
ไมเพียงพอในระดับปานกลางและไมเคยถูกพนักงานอัยการสั่งใหทําการสอบสวนเพิ่มเติมในคดีที่
รับผิดชอบในระดับมาก 
 
6.2  สรุปผลการพิสูจนสมมติฐาน 
 

สมมติฐานที่ 1  พนักงานสอบสวนที่มีอายุมาก  มีประสิทธิผลในการทํางาน
มากกวาพนักงานสอบสวนที่มีอายุนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานอายุของ
พนักงานสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตังแปรทั้งสอง
ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 1 

 
สมมติฐานที่ 2 พนักงานสอบสวนที่มีอายุราชการมาก  จะมีประสิทธิผลในการ

ทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่มีอายุราชการนอย 
จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานอายุราชการของ

พนักงานสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตังแปรทั้งสอง
ไมมีความสัมพันธกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 2 
 

สมมติฐานที่ 3  พนักงานสอบสวนที่มีตําแหนงสูง  มีประสิทธิผลในการทํางาน
มากวาพนักงานสอบสวนที่มีตําแหนงต่ํา  

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานตําแหนงของ
ของพนักงานสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้ง
สองไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 3 
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สมมติฐานที่ 4   พนักงานสอบสวนที่มีรายไดพิเศษมาก  มีประสิทธิผลในการ
ทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่มีรายไดพิเศษนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานรายไดพิเศษ
ของพนักงานสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้ง
สองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่มีรายไดพิเศษมาก  
จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่มีรายไดพิเศษนอย  จึงยอมรับสมมติฐานที่ 
4 
 

สมมติฐานที่ 5  พนักงานสอบสวนที่มีประสบการณดานการสอบสวนมาก  มี
ประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่มีประสบการณดานการสอบสวนนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานประสบการณ
ดานการสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้งสอง
ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 5 
  

สมมติฐานท่ี 6 พนักงานสอบสวนที่ไดรับการฝกอบรมมาก  มีประสิทธิผลในการ
ทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับการฝกอบรมนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานการไดรับการ
ฝกอบรมของพนักงานสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา 
ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่ไดรับการ
ฝกอบรมมาก  จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับการฝกอบรมนอย  
จึงยอมรับสมมติฐานที่ 6 
 

สมมติฐานที่ 7  จํานวนอัตรากําลังของพนักงานสอบสวนมาก มีประสิทธิผลใน
การทํางานมากกวาจํานวนอัตรากําลังพนักงานสอบสวนนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานจํานวน
อัตรากําลังของพนักงานสอบสวนกับประสทิธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา      
ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  จํานวนอัตรากําลังของ
พนักงานสอบสวนมาก จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาจํานวนอัตรากําลังของพนักงาน
สอบสวนนอย จึงยอมรับสมมติฐานที่ 7 
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สมมติฐานที่ 8  พนักงานสอบสวนที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณมาก  มี

ประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณนอย 
จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานงบประมาณกับ

ประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตังแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 8 
 

สมมติฐานที่ 9 พนักงานสอบสวนที่ไดรับการสนับสนุนในดานอุปกรณเครื่องมือ
เครื่องใชมาก มีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับการสนับสนุนในดาน
อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานการไดรับการ
สนับสนุนในดานอุปกรณเครื่องมือเคร่ืองใช กับประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงาน    
สอบสวน พบวา ตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 
9 
 

สมมติฐานที่ 10  พนักงานที่มีปริมาณงานนอย  มีประสิทธิผลในการทํางานมาก
กวาพนักงานสอบสวนที่มีปริมาณงานมาก   

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานปริมาณงาน
กับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่มีปริมาณงานนอยจะมีประสิทธิผลในการ
ทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่มีปริมาณงานมาก  จึงยอมรับสมมติฐานที่ 10 
 

สมมติฐานที่ 11 พนักงานสอบสวนที่ถูกแทรกแซงการปฏิบัติหนาที่จาก
ผูบังคับบัญชานอย  มีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ถูกแทรกแซงการ
ปฏิบัติหนาที่จากผูบังคับบญัชามาก 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานการถูก
แทรกแซงการปฏิบัติหนาที่จากผูบังคับบัญชา กับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงาน
สอบสวน พบวา ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงาน
สอบสวนที่ถูกแทรกแซงการปฏิบัติหนาที่จากผูบังคับบัญชานอย  มีประสิทธิผลในการทํางาน
มากกวาพนักงานสอบสวนที่ถูกการแทรกแซงการปฏิบัติหนาที่จากผูบังคับบัญชามาก  จึงยอมรับ
สมมติฐานที่ 11 
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สมมติฐานที่ 12  พนักงานสอบสวนที่ไดรับความรวมมือจากประชาชนมาก  มี  

ประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับความรวมมือจากประชาชนนอย 
จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรการไดรับความ

รวมมือจากประชาชน กับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้ง
สองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่ไดรับความรวมมือ
จากประชาชนมาก  จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับความรวมมือ
จากประชาชนนอย  จึงยอมรับสมมติฐานที่ 12 
 

สมมติฐานที่ 13   พนักงานสอบสวนที่สามารถประสานงานกับหนวยงานที ่เกีย่วของ
ไดดี  มีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่สามารถประสานงานกับ   หนวยงาน
ที่เกี่ยวของไดไมดี 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตวัแปรดานการประสานงาน
กับหนวยงานที่เกี่ยวของ กับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปร
ทั้งสองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่สามารถ
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของไดดี  จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของไดนอย  จึงยอมรับสมมติฐานที่ 13 
 

สมมติฐานที่ 14  พนักงานสอบสวนที่ไดรับอิทธิพลของฝายผูตองหานอย  มี    
ประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสนที่ไดรับอิทธิพลของฝายผูตองหามาก 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานอิทธิพลของ   
ผูตองหา กับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้งสองมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่ไดรับอิทธิผลของฝาย
ผูตองหานอย จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับอิทธิพลของฝาย
ผูตองหามาก   จึงยอมรับสมมติฐานที่ 14 

 
6.3  ปญหาที่เกิดขึ้นจากการวิจัย 
 

จากการที่ผูวิจัยไดใชระยะเวลาในการเก็บขอมูลและทําการวิจัยมาเปนเวลาพอ    
สมควร ทําใหผูวิจัยไดพบกับปญหาที่เกิดขึ้นในระหวางการทํางาน ดังนี้คือ  
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1.   ในการแจกแบบสอบถาม เมื่อไดมีการแจกไปแลว มักจะไดรับ

แบบสอบถามมาไมครบตามจํานวนที่แจกไปครั้งแรก  บางครั้งทําใหตองยกเลิกแบบสอบถามที่แจก
ไปในครั้งแรกทั้งหมด และไดขอความรวมมือ ใหกลุมตัวอยางทําแบบสอบถามซ้ําอีกครั้ง ทําให
เสียเวลามาก 

2.     เมื่อไดแบบสอบถามมาแลว แบบสอบถามบางชุด ไมสมบูรณ เนื่องจาก   
ผูตอบแบบสอบถาม อาจมองขามไปบาง ทําใหไมสามารถนํามาประมวลผลได  ทําใหตองยกเลิก
แบบสอบถามนั้นทิ้งไป 
 

3.      ในการสัมภาษณแบบเจาะลึก กลุมตัวอยางที่ใหการสัมภาษณไมคอยมีเวลาให
สําหรับการสัมภาษณ  เพราะสวนใหญมีภารกิจในการทํางาน  
 

        4.       ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เปนการเก็บขอมูลจากประชากรที่เปนพนักงาน
สอบสวนที่ปฏิบัติหนาที่ตามสถานีตํารวจตาง ๆ ซ่ึงอยูหางไกลกันทําใหตองสิ้นเปลืองคาใชจายใน
การเดินทางไปเก็บขอมูลสูง 

 
6.4 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 
 1.     เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้มีขอจํากัดของเวลา  จึงไดกําหนดขอบเขตการศึกษา
เฉพาะพนักงานสอบสวนที่ปฏิบัติหนาที่อยูในเขตจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร  และสุพรรณบุรี        
เทานั้น  หากในการศึกษาวิจัยคร้ังตอไป  ควรมีการศึกษาที่กวางขวางออกไป ในพื้นที่จังหวัดอื่น ๆ 
อีก เพื่อจะไดนําผลการศึกษามาเปรียบเทียบกัน  เพื่อจะไดใชเปนขอมูลในการปรับปรุงพิจารณา   
แกไขงานดานการสอบสวนใหมีประสิทธิภาพตอไป 

 
2.    ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาขอมูลในเชิงปริมาณ  ขอมูลท่ีไดจึงไมมีความ

ละเอียดมากเพียงพอ  ถึงแมวาผูวิจัยจะไดมีการสัมภาษณผูตอบแบบสอบถามแบบเชิงลึกประกอบไว
แลวก็ตาม แตก็ยังไมมากพอที่จะทราบขอมูลเชิงลึกที่เปนปญหาไดอยางแทจริง  ดังนั้น ในการศึกษา
วิจัยคร้ังตอไป  ควรจะใชเทคนิคการวิจัยทางมานุษยวิทยา เพื่อใหไดขอมูลที่ละเอียดยิ่งขึ้น 

 
3.     ควรศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานดานการสอบสวนของ

พนักงานสอบสวน    เพื่อจะไดใชเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานในหนาที่ของ
พนักงานสอบสวนตอไป 



 134
 
 
 
 
6.5   ขอเสนอแนะเชิงปฎิบัติการ 
 

จากการศึกษาพบวา  ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงาน
สอบสวนนั้น ไดแก  รายไดพิเศษ การไดรับการฝกอบรม  อัตรากําลังของพนักงานสอบสวน 
ปริมาณงาน การถูกแทรกแซงจากผูบังคับบัญชา การไดรับความรวมมือจากประชาชน และการ
ไดรับอิทธิพลของฝายผูตองหา  ตางก็มีผลตอประสิทธิผลในการทํางานของพนักงานสอบสวนแทบ
ทั้งสิ้น  จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่สํานักงานตํารวจแหงชาติจะตองหันมาพิจารณาในเรื่องนี้อยาง
ละเอียด    รอบคอบอีกครั้ง  และจากผลการศึกษาผลวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะดังนี้  

 
1. จากการศึกษาพบวา รายไดพิเศษ มีผลตอประสิทธิผลในการทํางาน    ดังนั้น 

จึงควรมีการพิจารณาเงินเพิ่มพิเศษใหกับพนักงานสอบสวนใหมากกวาที่เปนอยูนี้ เพื่อใหผูที่เปน
พนักงานสอบสวนสามารถอยูไดอยางมีศักดิ์ศรี  และมีเกียรติ เพื่อจะไดไมตองไปกระทําผิดใน   
หนาที่หรือแสวงหาประโยชนในทางอื่น ในอันที่ไมชอบดวยกฎหมาย   
 

2. พนักงานสอบสวนที่ไดรับการฝกอบรมมาก จะทําใหมีประสิทธิผลในการ
ทํางานมากขึ้น ดังนั้น เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิผลในการทํางาน จึงควรจัดใหมีการฝกอบรมใหกับ
พนักงานสอบสวนอยูเสมอ  เพื่อกระตุนใหเกิดความตื่นตัวในการปฏิบัติหนาที่ 
 

3. ปจจัยดานอัตรากําลังก็เปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ทําใหประสิทธิภาพในการ
ทํางานของพนักงานสอบสวนปฏิบัติหนาที่ไมประสบผลสําเร็จหรือเปนที่พึงพอใจแกประชาชน   
เทาที่ควร   จึงจําเปนอยางยิ่งที่สํานักงานตํารวจแหงชาติจะตองเพิ่มจํานวนพนักงานสอบสวนให
เพียงพอและสมดุลยกับปริมาณคดีที่เกิดขึ้นในภาวะปจจุบัน 
 

4       ผูบังคับบัญชาควรใหการเอาใจใสและใหความสําคัญกับผูที่ปฏิบัติหนาที่เปน
พนักงานสอบสวนและใหคําแนะนําที่เหมาะสมและถูกตองตามกฎหมาย เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิของ
งานมากที่สุด และไมควรเขาไปแทรกแซงการทํางานของพนักงานสอบสวนมากนัก เพื่อให
พนักงานสอบสวน สามารถใชดุลยพนิิจไดอยางมีอิสสระ  
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5.       ควรมีการสงเสริมใหพนักงานสอบสวนไดมีโอกาสเขารับการศึกษาที่สูงขึ้น 

หรือไดมีโอกาสเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรตาง ๆ ที่มีความจําเปนในงานสอบสวน เพื่อท่ีจะได
มีการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยูตลอดเวลา 

6.       ควรสรางขวัญและกําลังใจใหแกพนักงานสอบสวน  เพื่อสรางทัศนะคตทิี่ดี
ตอความกาวหนาในอาชีพ  อีกทั้งความมั่นคงในตําแหนงหนาที่ 
 
 
 
 
 
 

















 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง 

ปจจัยท่ีมีตอประสิทธิผลในการปฏิบตัิหนาที่ของพนักงานสอบสวน  
ในสังกัดตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม สมทุรสาคร และสุพรรณบุรี 

 
คําแนะนํา      กรุณาใสเครื่องหมาย (/) หรือเติมคําลงในชองวางทุกขอ ซ่ึงตรงกับความเปนจริงเกีย่วกับตวั 
                      ทาน   
 
สวนท่ี ๑  ขอมูลสวนบุคคล 
 
๑.  ปจจุบันทานมีอาย…ุ…………….ป 
 
๒.  อายุราชการ……………………. ป 
 
๓.  ยศของทานขณะนี ้
 (  )  ๑. ร.ต.ต.- ร.ต.อ. 
 (  )  ๒.พ.ต.ต.-พ.ต.ท. 
 
๔.  ตําแหนง 
 (  )  ๑. พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร ๑) 
 (  ) ๒. พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร ๒) 
 (  ) ๓. พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร ๓) 
 
๕.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
 (  ) ๑.  มัธยมศึกษาตอนตน  (  )  ๒. มัธยมศึกษาตอนปลาย 
 (  ) ๓. อาชีวะศึกษา( ปวช., ปวส., ปวท.) (  )  ๔.  ปริญญาตรี 
 (  ) ๕. ปริญญาโท   (  )  ๖.  สูงกวาปริญญาโท 
 (  ) ๗.  อ่ืน ๆ (ระบุ)………………………………………………….. 
 



 

 
 
๖.  สถานภาพสมรส 
 (  ) ๑. โสด    (  ) ๒. สมรสแลวอยูดวยกัน 
 (  )  ๓. สมรสแลวแยกกันอยู  (  )  ๔. มาย/หยาราง 
 
๗.  อัตราเงินเดือน…………………บาท 
 
๘.  รายไดพเิศษ 
 (  ) ๑. ไมมี 
 (  ) ๒. มี  เดือนละประมาณ…. ……………….บาท 
 
๙.  ทานปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงพนกังานสอบสวน มาเปนเวลา…………………ป 
 
๑๐. ทานเคยเขารับการฝกอบรมดานการสอบสวนเพิ่มเติมหรือไม 
 (  ) ๑. ไมเคย 
 (  ) ๒. เคย  จํานวน …………..คร้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
สวนท่ี ๒  ทัศนคตติอประสทิธิภาพในการปฏิบตัิหนาท่ีดานการสอบสวน 
 
คําแนะนํา  โปรดทําเครื่องหมาย (/) ลงในชองความเห็น ที่ทานเห็นวาเปนความจริงหรือตรงกับความรูสึก
ของทานมากที่สุด 
 
                         
                             ขอความ 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ    ไม 
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย   
    อยางยิ่ง    

๑.  ทานคิดวาหนวยงานของทานมีพนักงาน
สอบสวนอยางเพียงพอ 

     

๒. จํานวนพนักงานสอบสวนในหนวยงาน
ของทานมีความเหมาะสมกับปริมาณคดีที่
เกิดขึ้น 

     

๓. ทานคิดวา ทานมีความรูความสามารถ ใน
การสอบสวนอยางเพียงพอและสามารถทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

๔. ทานไดรับคาตอบแทนในการทําสํานวน
การสอบสวนครบถวนทุกสํานวน  

     

๕. คาตอบแทนในการทําสํานวนมีความ
เพียงพอ 

     

๖. ทานไดรับการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน
ในดานการปฏิบัติหนาที่การสอบสวนอยาง
เพียงพอ 

     

๗. บางครั้งในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน 
จําเปนตองใชจายเงินสวนตัว เพื่อใหเกิดผล
สําเร็จของงาน 

     

๘. วัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช ในการ
สอบสวน(เชน โตะ เกาอี้  เครื่องคอมพิวเตอร 
กระดาษ ฯลฯ) มีจํานวนเพียงพอตอการ
ปฏิบัติงานดานการสอบสวน 

     

๙. ในการปฏิบัติงานสอบสวนจําเปนตองจัดหา
วัสดุอุปกรณมาใชสวนตัว เชนวิทยุรับ-สง หรือ
แมแตยานพาหนะสวนตัวในการตรวจสถานที่
เกิดเหตุ 

     



 

 
 
                             ขอความ 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ    ไม 
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย   
    อยางยิ่ง    

๑๐. อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการสอบสวน (เชน
อุปกรณในการตรวจสถานที่เกิดเหตุ) ในหนวยงาน
ของทานมีความทันสมัยและสามารถใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

     

๑๑. นอกจากงานดานการสอบสวนแลว ทานยังไดรับ
การมอบหมายใหปฏิบัติภารกิจอื่นๆ มากมาย 

     

๑๒. บางครั้งผูบังคับบัญชาของทานขอรองหรือสั่งให
ทานดําเนินการสอบสวนหรือปฏิบัติในสิ่งที่ละเมิด
กฎหมาย ขัดแยงระเบียบ ขอบังคับในการสอบสวน
หรือโอนเอียงเขากับฝายหนึ่งฝายใด 

     

๑๓. ในการปฏิบัติงานดานการสอบสวนของทาน    
สามารรถใชดุลพินิจไดอยางอิสระปราศจากการ
แทรกแซงของผูบังคับบัญชา 

     

๑๔. ทานไดรับความรวมมือจากประชาชนเปนอยางดี 
ในการใหเบาะแสของผูกระทําผิด 

     

๑๕. ประชาชนผูรูเห็นเหตุการณเกี่ยวกับการกระทําผิด 
มักจะปฏิเสธเมื่อถูกขอรองใหเปนพยานในการ
สอบสวน 

     

๑๖. การทํางานดานการสอบสวน ยังขาดการ
ประสานงานดานขอมูลขาวสารกับหนวยงานใน
สํานักงานตํารวจแหงชาติเอง 

     

๑๗. การประสานงานขอมูลระหวางตํารวจกับ
หนวยงานอื่นในดานการสอบสวนมีนอยมาก 

     

๑๘. ผูตองหาเคยเสนอเงินสินบนใหกับทานเพื่อให
ชวยเหลือทางคดี 

     

๑๙. นักการเมืองทองถิ่นมักใชอิทธิพลในการ
แทรกแซงการปฏิบัติงานของทาน 

     

๒๐.ผูตองหามักใชอิทธิพลขมขูพยานหรือทําลาย
หลักฐานสําคัญเกี่ยวกับการสอบสวน 

     

 
 
 



 

สวนท่ี ๓  ขอมูลเก่ียวกับประสิทธิผลในการปฏิบัตงิานดานการสอบสวน (ในรอบปท่ีผานมา) 
 

ขอความ เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแน 
ใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

๑. ในรอบปที่ผานมา (๑ ม.ค.๒๕๔๖–๓๑ ธ.ค. 
๒๕๔๖) ทานทําสํานวนเสร็จสิ้นภายใน
ระยะเวลาตามกฎหมายและระเบียบของทาง
ราชการกําหนดทุกคดี 

     

๒. ทานสามารถรวบรวมพยานหลักฐานไดอยาง
ครบถวนและมีน้ําหนักเพียงพอที่อัยการจะสั่ง
ฟองผูตองหาไดทุกคดี 

     

๓. ทานตองรับผิดชอบสํานวนคดี เปนจํานวน
มากจึงทําใหมีสํานวนคดีคั่งคางหรือลาชา   

     

๔. ทานไมเคยถูกลงโทษทางวินัยในเรื่องการทํา
สํานวนลาชา 

     

๕. ทานมักจะมีความเห็น  สั่งไมฟอง  ผูตองหา
เนื่องจากพยานหลักฐานไมเพียงพอ 

     

๖. บางครั้ง ทานตองปลอยตัวผูตองหาไป
เนื่องจากไมสามารถสรุปสํานวนการสอบสวนให
แลวเสร็จ ภายในระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด 

     

๗. ในคดีที่ทานรับผิดชอบ สวนใหญพนักงาน
อัยการ มีความเห็น สั่งไมฟอง ผูตองหา 

     

๘.  พนักงานอัยการมักจะมีคําสั่งใหทานทําการ
สอบสวนเพิ่มเติมในคดีที่ทานรับผิดชอบเสมอ 
 

     
 

   
 
สวนท่ี ๔  ขอคิดเห็น – ขอเสนอแนะ 
 
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 

จบแบบสอบถาม 



 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 
ชื่อ   รอยตํารวจเอก ไพรัตน  รอดทอง 
 
ภูมิลําเนา           323/1 หมู 7 ต.หนองมะคาโมง อ.ดานชาง จ.สุพรรณบุรี 
 
ประวัติการศึกษา  รัฐประศาสนาศาสตร (ตร) โรงเรียนนายรอยตํารวจ รุนที ่51 
 
ตําแหนงปจจบุัน  พนักงานสอบสวน (สบ 1) สถานีตํารวจภธูรอําเภอสามพราน จังหวัด 
   นครปฐม 
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