
คทมเป็นมาและftวามสำคัญของปัญพา
การศึกษาเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าทั้งทางด้านเศรษฐกิจ การเมืองและ 

สังคม เพราะการศึกษาเป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ซึ่งเป็นกำลังสำคัญที่จะช่วยพัฒนาประเทศชาติต่อไป
การศึกษาจะต้องสร้างคนให้ เก่ง ดี และมีความสุข (พระราชวรมุนี, 2541) นั่นคือ ทำให้คนไทยมีคุณภาพที่ 
พึงประสงค์ โดย'จะต้องเป็นผู้ที่มีความ'ใฝ่รู้ รักที่จะเรียนรู้ตลอดชีวิต รู้จักคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ มีเหตุผล 
มีจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์

สภาพการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันยังไม่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามความต้องการ 
ดังกล่าวได้ เนื่องจากครูยังไม่เปลี่ยนพฤติกรรมการสอน โดยยังยึดตัวเองเป็นศูนย์กลาง เน้นการถ่ายทอด 
ความรู้และเนื้อหามากกว่าการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริงและด้นหาค่าตอบด้วยตนเอง นอก 
จากนื้ในระหว่างที่มีการเรียนการสอนครุ1ให้ความสำคัญน้อยกับการประเมินผลการเรียนเพื่อนำมาพัฒนาการ 
เรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียนให้ถึงขีดสุดตามคักยภาพของแต่ละบุคคล แต่จะทำการวัดผลประเมินผลเมื่อ 
สิ้นสุดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อนำผลการประเมินมาตัดสินผลการเรียนของผู้เรียนโดยเน้นวัดความรู้ 
ความจำมากกว่าทักษะการปฏิบัติงาน ดังท่ี มัลลิกา ยุว'นะเตมีย์ (2539) สรุปปัญหาของการเรียนการสอนใน 
ปัจจุบันว่าโรงเรียนในปัจจุบันใช้แบบทดสอบมากเกินไปซึ่งเป็นอุปสรรคอย่างแรงในการพัฒนาทรัพยากร 
มนุษย์ ทำให้นักเรียนไม่ได้รับการพัฒนาเพราะทำข้อสอบโดยใช้การเดา นักเรียนไม่มีพฤติกรรมกลุ่ม ไม่ค่อย 
ได้ลงมือทำ (perform) และไม่ค่อยเกิดการเรียนรู้สูงสุดตามที่ควรจะเป็น

นอกจากนื้ยังม ีน ักประเมินอีกหลายท่านให้ความเห็นว่ามีป ัญหาเกิดขึ้นในการประเมินด้วยแบบ 
ทดสอบมาตรฐาน (M ehrans and Lehm ann, 1984) ซ่ึงสรุปปัญหาได้ว่า การประเมินด้วยแบบสอบเป็น 
การประเมินที่ผลการประเมินขึ้นอยู่กับผู้ประเมิน การประเมินเป็นการให้คะแนนแต่ละสํวนโดยไม่พิจารณา
ภาพรวม การประเมินมุ่งเน้นเชิงทฤษฎีโดยไม่ค่านึงถึงผลการปฏิบัติงานด้านอื่น ผู้รับการประเมินไม่มีส่วน 
ร่วมในการกำหนดเกณฑ์ที่ใช้ประเมิน และข้อมูลที่ได้จากแบบสอบไม่เพียงพอต่อการตัดสินความสามารถ
ของผู้ถูกประเมิน ปัญหาที่หยิบยกขึ้นมาข้างต้นก่อให้เกิดความจำเป็นที่จะต้องมีการปฏิรูปการเรียนการสอน 
และการประเมินผล มีการเคลื่อนไหวทางการศึกษาที่จัดการเรียนการสอนเน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง (child 
centered) คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลรวมทั้งรูปแบบในการเรียนรู้ (learning style) ของแต่ละ 
บุคคล โดยให้มีการผสมผสานระหว่างหลักสูตร การสอนและการประเมินผลเข้าด้วยก้น การจัดการเรียน 
การสอนในชั้นเรียนไม่สอนเฉพาะเนื้อหาความรู้เท่านั้น มีการเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ เพราะในการ
ปฏิบัติผู้เรียนมีการใช้ความรู้ ทักษะที่มีอยู่เดิมมาคิดแก้ปัญหา จึงเป็นวิธีการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับสภาพ
จริงของการค่ารงชีวิตในสังคม โดยเฉพาะในสังคมปัจจุบันบุคคลต้องมีความสามารถในการคิดและแก้ปัญหา
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เพ่ือปรับตัวให้เข้ากับสภาพท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว วงการตักษาเกิดการต่ืนตัวในการเปล่ียนแปลงของ 

สังคมในปัจจุบัน มีการปฏิรูปการตักษาเกิดข้ึน

กมล สุดป'ระเส่รัฐ (2539) กล่าวว่า การเปล่ียนแปลงนโยบายการศึกษาใหม่ อันเป็นนโยบายท่ีมุ่ง 

เน้นการมีส่วนเก่ียวข้องของครูในการวางหลักสูตรการเรียนการสอนและการวัดผลนักเรียนให้มากข้ึนน้ันเป็น 

เคร่ืองกระตุ้นให้มีการใช้แฟ้มผลงานของนักเรียนเพ่ิมมากข้ึนด้วยเหมือนกัน ความเปล่ียนแปลงในวงการ

ศึกษาก่อให้เกิดการพัฒนาศาสตร์ทางการประเมิน มีแนวคิดทางการประเมินรูปแบบต่าง ๆ เกิดข้ึน เซ่น การ 

ประเมินค่าทีแท้จริง (authentic assessment) การประเมินค่าเชิงสร้างสรรค์ (constructive assessment) 

การประเมินค่าทางตรง (direct assessment) การประเมินค่าโดยรวม (holistic assessment) เป็นต้น 

(Hart, 1994; Oosterhof, 1994; อุทุมพร จามรมาน, 2540)

การประเมินผลทางการศึกษาที่มีประโยชน์จะต้องมีผลในการพัฒนานักเรียนได้เกิดการเรียนรู้ที่ลึก 
กระตุ้นครูผู้สอนให้ใช้ประโยชน์จากการประเมินผลมาใช้โนการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคน แนว 
ทางการประเมินผลทางการศึกษาที่ถูกหยิบยกขึ้นมาเพื่อใช้เป็นทางเลือกไหมในการประเมินผลการเรียน คือ 
การประเมินค่าที่แท้จริง ซึ่งเป็นการประเมินโดยยึดหลักความเหมาะสมของลักษณะพัฒนาการเด็กตามสภาพ 
ความเป็นจริงในธรรมชาติ แนวคิดการประเมินค่าที่แท้จริงนี้ P uckett และ Black (1994 อ้างใน จรัญ 
ค่ายัง, 2540) เสนอว่าการประเมินค่าที่แท้จริงเป็นการลดบทบาทของการประเมินโดยการใช้แบบทดสอบ ซ่ึง 
มีลักษณะการสอบที่เป็นทางการ แต่การประเมินค่าที่แท้จริงจะทำให้เกิดการพัฒนาระบบการประเมินในชั้น
เรียนที่สอดคล้องกับ ธรรมชาติการเรียนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลางและการได้ปฏิบัติจริงของนัก
เรียน ส่วนการเริ่มต้นใช้วิธีการประเมินนี้มีข้อเสนอแนะว่าควรเริ่มต้นอย่างค่อยเป็นค่อยไปทีละน้อยเพื่อเสริม 
ความเข้าใจ และควรมีการตกลงทำความเข้าใจกันระหว่างผู้เกี่ยวข้อง เซ่น ครู นักเรียน ผู้ปกครอง เพื่อ 
ให้เกิดการพัฒนานักเรียนที่ตรงทางยิ่งขึ้น การประเมินค่าที่แท้จริงสามารถนำไปส่การพัฒนาผู้เรียน
อย่างแท้จริง ทำให้ประเมินความสามารถ ทักษะความคิดขั้นสูงที่ชับช้อน ตลอดจนความสามารถในการแก้ 
ปัญหาและการประยุกต์ใช้วิชาต่าง  ๆ นอกจากนี้วิธีการประเมินผลดังกล่าวจะให้ผลการประเมินในเชิงบวกที่ 
จะก่อให้เกิดกำลังใจแก่ผู้เรียน เป็นการค้นหาความสามารถ จุดเด่น ความก้าวหน้าของผู้เรียน รวมทั้งก่อ 
ให้เกิดความช่วยเหลือแก่นักเรียนได้ตรงจุด เพื่อให้มีการพัฒนาขึ้นอย่างเต็มดักยภาพของเด็ก ในสถาน
การณ์การเรียนการสอนที่ใกล้เคียงกับชีวิตจริงเน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง นักเรียนได้ปฏิบัติจริง มีการสร้าง 
ความรูโดยครูเป็นผู้ชี้แนะ ใช้!ด้ทั้งในการประเมินความก้าวหน้าระหว่างดำเนินการ (form ative evaluation) 
และการประเมินผลรวมสรุป (sum m ative evaluation) ด้วย O osterhof (1994) กล่าวว่าการประเมินค่าที 
แท้จริงเกี่ยวช้องกับการประยุกต์ทักษะปฏิบัติไปใช้โนชีวิตจริง นอกเหนือจากการเรียนการสอน การประเมิน 
ค่าที่แท้จริงเป็นการปฏิบัติงานที่มีคุณค่าต่อชีวิตนักเรียน

Wiggins (1989 อ้างใน Terwilliger, 1997) กล่าวถึงการประเมินค่าท่ีแท้จริงว่า ประกอบด้วย 4 

ส่วนท่ีสำคัญ คือ 1) เป็นการออกแบบการประเมินท่ีค่านึงถึงความสามารถท่ีแท้จริงในการทำงาน
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2) เป็นการประเมินท่ีไม่ยึดติดกับเกณฑ์ของการเรียนการสอน 3) การประเมินตนเองมีบทบาทมากกว่าการ 

ทดสอบ และ 4) นักเรียนเป็นผู้กำหนดจุดมุ่งหมายในการทำงานและนำเสนอผลงานejสาธารณะด้วยตนเอง 

การประเมนค่าท่ีแท้จริงมีหลากหลายวิธีการท่ีทำได้ แต่มีอยู่เพียงไม่ก่ีวิธีการท่ีได้รับความนิยม

หน่ึงไนวิธีการท่ีได้รับความสนใจคือ การใช้แฟ้มผลงานในการประเมิน โดยนักการศึกษาหลายท่านเล็งเห็นว่า 

เป็นส่ิงท่ีจะตอบสนองแนวทางการประเมินค่าท่ีแท้จริงได้ เพราะแฟ้มผลงานเป็นแหล่งข้อมูลท่ีจะสามารถนำ 

มาใช้ได้อย่างเพียงพอ อุทุมพร จามรมาน (2540) กล่าวถึงแฟ้มผลงานว่าเป็นเคร่ืองมืออย่างหน่ึง ใน 50 ชนิด 

ของการประเมินค่าท่ีแท้จริง มีลักษณะเป็นแฟ้มบรรจุหลักฐานต่าง ๆ เช่น งานเขียน วัสดุที่ประดิษฐ์

เป็นต้น

แฟ้มผลงานนับว่าเป็นแหล่งข้อมูลหรือหลักฐานที่ผู้ทำแฟ้มมีส่วนร่วมในการจัดทำแล้วรวบรวมไว้ 
ตลอดภาคเรียนหรือตลอดปีการศึกษา การประเมินจากแฟ้มผลงานจะสามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียน 
รู้ตามหลักสูตรได้หลากหลายวิชา เสริมสร้างความสนใจในการเรียนรู้ด้านภาษา การเรียนคณิตศาสตร์
วิทยาศาสตร์อย่างมีความหมาย รวมถึงการเกิดความร่วมมือในการเรียนรู้ ซึ่งการประเมินด้วยข้อสอบเลือก- 
ตอบไม่สามารถวัดในสิ่งเหล่านึ่ได้ (กรมวิชาการ, 2539)

ปัจจุบันแนวคิดของการประเมินผลทางการศึกษามิได้หยุดอยู่1ที่การตัดสินคุณภาพเพียงอย่างเดียว 
แต่ยังมุ่งถึงการนำผลไปใช้ให้เกิดประโยชน์กับผู้มีส่วนเกี่ยวช้องกับผลการประเมินนั้น ทางเลือกของการ
ประเมินแนวใหม่จึงถูกเสนอขึ้นโดยเฉพาะการใช้แฟ้มผลงานในการประเมิน ได้เช้ามามีบทบาทในการประเมิน 
นักเรียน ครู ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ รวมทั้งสถานศึกษา แฟ้มผลงานของบุคคลใดย่อมแสดงถึงข้อมูลเกี่ยว 
กับเจ้าของแฟ้มครบถ้วนกว่าผลการทดสอบด้วยแบบทดสอบ เพราะการจัดทำแฟ้มต้องอาลัยความคิด
ความรู้ ความอดทน วิจารณญาณ ความอุตสาหะ ตลอดจนทักษะต่าง ๆ

O osterhof (1994) ได้แสดงความคิดเห็นว่า บางทีก็กล่าวกันว่าแฟ้มผลงานเป็นการประเมินค่าที่
แท้จริง เนื่องจากมองว่าแฟ้มผลงานได้รวมชิ้นงานที่ได้จากการประเมินค่าที่แท้จริง และรวมงานอ่ืน  ๆ ไว้ด้วย 
เช่น บันทึกของนักเรียนหรือเพื่อนร่วมชิ้น หรือบันทึกเพิ่มเติมของครู ผลการสอบจากแบบทดสอบ รวมท้ัง 
วัสดุอื่น  ๆ ที่สะท้อนถึงความก้าวหน้าของนักเรียน เราไม่เปรียบเทียบว่าแฟ้มผลงานเท่าเทียมกับการประเมิน 
ค่าที่แท้จริง แต่เป็นแหล่งที่เต็มไปด้วยข้อมูลของการประเมินที่แท้จริงที่มีความจำเป็นต้องใช้ในการประเมิน
สมรรถภาพที่เราต้องการจะประเมิน และยิ่งไปกว่านั้นขณะที่ครูได้ใช้แฟ้มผลงานจะทำให้ครูทราบถึงคุณค่า
ของนักเรียนแต่ละคน นักเรียนอาจเกิดความร้ลืกว่าตัวเองได้พบงานที่ถนัดและต้องการแล้ว

ผลการวิจัยที่ศึกษาการตอบสนองของนักเรียนต่อการประเมินแฟ้มผลงานของ D oner. และ G ilm an 
(1998) ทำการศึกษาโดยเก็บข้อมูลจากนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยพบว่าแฟ้มผลงานมีลักษณะที่เป็นประโยชน์ 
แก่นักเรียนดังนี้ 1) ให้ข้อมูลที่สะท้อนความเป็นจริงของนักเรียนในการเรียนมากกว่าเฌบทดสอบ 2) ให้ 
ความรู้เกียวกับการสอนของครู (know ledge about teach in g  and th e  teach in g  profession) 3) ก่อให้ 
เกิดทักษะและการพัฒนาทักษะ 4) มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนมากขึ้น 5) มิความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน
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และเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง 6) ปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียนก่อให้เกิดการปรันปรุงเปลี่ยนแปลง 7) ได้ฝึกการ 
จัดทำแฟ้มผลงาน 8) แฟ้มผลงานเซิงวิชาชีพมีประโยชน์ต่อการหางานทำหรือการสัมภาษณ์งาน 9) แฟ้มผลงาน 
เป็นสิ่งยีนยันความเชื่อและความรู้ของนักเรียน

การประเมินผลโดยแฟ้มผลงานน้ี นับเป็นการประเมินการปฏิบัติงานท่ีแท้จริง ซ่ึงเกิดประโยชน์ท้ัง 

กับผู้ทำแฟ้มผลงานและผู้ทำการประเมิน กล่าวคือ ตัวผู้ทำแฟ้มผลงานก็จะได้พัฒนาความรู้ความสามารถใน 

การปฏิบัติงานท้ังทางด้านวิชาการและวิชาชีพ ได้รวบรวมผลงานเพ่ือประโยชน์ท้ังในปัจจุบันและอนาคต เช่น 

การสมัครงาน การเรียนต่อ การเล่ือนตำแหน่ง เป็นตัน ส่วนผู้ทำการประเมินก็จะมีมุมมองในทางบวก 

เก่ียวกับการปฏิบัติงาน ได้พัฒนาความสามารถในการสังเกต และการเก็บรวบรวมข้อมูลของนักเรียนเพ่ือการ 

ประเมิน โดยท่ัวไปผู้ประเมินแฟ้มผลงานจะมีการปรึกษาหารือกัน อาจเป็นภายในโรงเรียน หน่วยงานเดียว 

กันหรือระหว่างหน่วยงาน ทำให้เกิดการพัฒนาตักยภาพในการทำงานได้ นอกจากน้ียังก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ 

ท่ีดีเกิดข้ึนระหว่างผู้เก่ียวข้อง เช่น ครูกับนักเรียน ครูกับผู้ปกครอง เป็นตัน

ในกระบวนการจัดทำแฟ้มผลงานเพื่อการประเมิน นักการประเมินเสนอแนวทางการจัดทำไว้หลาย 
แนวทาง เช่น Burke, Fogarty และ Belgard (1994) เสนอขั้นตอนการทำแฟ้มผลงาน 10 ข้ันตอน 
คือ 1) การกำหนดจุดมุ่งหมาย (project purpose) 2) การรวบรวมและเรียบเรียง (collect and organize)
3) การตัดเลือก (select key artifacts) 4) การประดิษฐ์สร้างสรรค์ (interject personality) 5) การสะท้อน 
ความคิดโดยใช้สติปัญญาขั้นสูง (reflect m etacognitively) 6) การตรวจสอบเพื่อประเมินตนเอง (inspect 
to  self assess) 7) การปรับปรุงแกไขและประเมินงาน (perfect and evaluate) 8) การร่วมแลกเปลี่ยน 
ประสบการณ์กับเพื่อน (connect and conference) 9) การปรับเปลี่ยนชิ้นงาน (in ject/eject to  date) 
และ 10) การน่าเสนอแฟ้มผลงานทีสมบูรณ์ (respect accom plishm ents) ส่วน สุวิทย์ มูลคำ (2541) 
เสนอแนวทางการจัดทำแฟ้มผลงานครูว่า ควรประกอบด้วยขั้นตอนสำคัญ 7 ข้ัน คือ 1) การวางแผนจัดทำ 
แฟ้ม 2) การเก็บรวมรวมผลงานหรือหลักฐาน 3) การตัดเลือกผลงาน 4) การแสดงความคิดเห็นหรือความรู้ 
ลืกต่อผลงาน 5) การประเมินผลงาน 6) การจัดระบบของแฟ้มผลงาน 7) การจัดนิทรรศการหรือแสดงผล 
งาน Kirk (1997 อ้างไน อาภรณ์ บางเจริญพรพงค์, (2541) สรุปการจัดทำแฟ้มผลงานว่าประกอบด้วยภาระ 
งานต่อไปนี้ 1) กำหนดและอธิบายเกี่ยวกับสิ่งที่นักเรียนจะต้องสัมฤทธิผลในการเรียน 2) การพัฒนาและ 
อธิบายเกี่ยวกับขอบเขตของแฟ้มผลงาน 3) กำหนดขอบเขตของการจัดทำแฟ้มผลงาน 4) การรวบรวมผลงาน 
ของนักเรียน 5) การเลือกผลงานเพื่อบรรจุลงแฟ้ม 6) การประเมินแฟ้มผลงาน จะเห็นได้ว่าแนวทางการจัด 
ทำแฟ้มผลงานเพื่อการประเมินเหล่านี้มีหลักการคล้ายคลึงกัน

ในช่วง 5 ปีที่ผ่านมาแฟ้มผลงานได้รับความสนใจและเข้ามามีบทบาทในวงการศึกษาพอสมควร
สถาบันการศึกษาหลายแห่งมีการตื่นตัวและมีการจัดทำแฟ้มผลงานทั้งของนักเรียน ครูผู้สอน หรือแม้กระทั่ง 
ผู้บริหาร ประเด็นปัญหาที่ควรทำการศึกษาเพื่อความมั่นใจในการใช้แฟ้มผลงานในการประเมินก็คือ การ
ประเมินแฟ้มผลงานควรใช้ในสถานการณ์ใด ใช้เพื่อประเมินตามวัตถุประสงค์ใดได้บ้าง มีวิธีการและขั้นตอน
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ในการประเมินอย่างไร และประเมินแฟ้มผลงานนั้นเป็นการประเมินที่มีประสิทธิผลเพียงใด เป็นการ
ประเมินที่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานของการประเมินหรือไม่ ผลจากการประเมินแฟ้มผลงานควรจะนำ 
ไปใช้ประโยชน1ด้อย่างไร ค่าถามเหล่านี้ควรจะมีค่าตอบที่จะนำไปล่การแกไข ปรับปรุง การยกเลิก หรือ 
สนับสนุนการใช้แฟ้มผลงานในสถาบันการศึกษา ข้อสรุปที่ได้จะเป็นผลดีต่อนักการศึกษา สถานศึกษา ครู 
นักเรียน รวมทั้งผู้ปกครองและผู้เกี่ยวกับวงการศึกษาในการพัฒนาแนวคิดหรือวิธีการประเมินโดยใช้แฟ้ม
ผลงานที่มีประโยชน์ต่อวงการศึกษาต่อไป

การตอบค่าถามที่ว่าการประเมินแฟ้มผลงานมีใช!นสถานการณ!ด ใช้เพี่อสนองตอบวัตถุประสงค์
การประเมินใด และควรมีกระบวนการประเมินตลอดจนแนวทาง/ขั้นตอนการดำเนินงานเป็นอย่างไรนั้น อาจ 
ทำได้!ดยการศึกษาจากหลักการ แนวคิด และรายงานการวิจัยเกี่ยวกับการประเมินแฟ้มผลงาน และรายงาน 
การประเมินอภิมานของงานประเมินแฟ้มผลงาน แล้วนำสารสนเทศที่ได้มาลังเคราะห์เพี่อตอบค่าถามดังกล่าว 
ส่วนการตอบค่าถามที่ว่าการประเมินแฟ้มผลงานมีประสิทธิผลหรือไม่เพียงใดนี้ ต้องอาดัยการประเมินงาน
ประเมินแฟ้มผลงานหรือการประเมินอภิมาน (M eta evaluation) แนวความคิดการประเมินอภิมานเป็นแนว 
ความคิดที่ Scriven ซึ่งเป็นนักประเมินที่สำคัญของวงการประเมิน ได้พัฒนาแนวคิดและหลักการในการ
ตรวจสอบการประเมิน และบัญญัติศัพท์ m etaevaluation หรือการประเมินอภิมานขึ้นเป็นครั้งแรก
ในปี ค.ศ 1976 ตามเอ็นไชโคลพีเดียทางการประเมินความหมายของการประเมินอภิมาน (m etaevaluation) 
คล้ายคลึงกับการประเมินทุติยภูมิ (secondary evaluation) และการตรวจสอบการประเมิน (audit of 
evaluation) โดยวิเคราะห์ข้อมูลของการประเมินครั้งแรกอีกครั้งหนึ่ง (A nderson, Ball, M urphy and 
other, 1975) แนวคิดการประเมินอภิมานได้รับความสนใจจากนักประเมินในระยะแรกแต่ขาดการพัฒนาใน 
ช่วงทศวรรษที่ 1980 ต่อมาในช่วงต้นคริสต์ทศวรรษที่ 1990 ศาสตร์ทางการประเมินอภิมานจึงได้รับการ 
พ ัฒ นาม ีการเสนอแนวค ิดและห ลักการเช ิงทฤษฎ ีเพ ี่อการตรวจสอบค ุณ ภาพการประเม ินอย่างจริงจ ัง 
(Stufflebeam , 1981; G allegos, 1994; N yirenda, 1994)

การประเมินอภิมาน (m etaevaluation) นับว่าเป็นวิธีวิทยาการประเมินอีกวิธีหนึ่งที่ได้รัปการพัฒนา 
ในศาสตร์ของการประเมิน การประเมินอภิมานมีการใช้ในจุดมุ่งหมายต่าง ๆ กัน เช่น 1) ประเมินคุณภาพ 
ผลกระทบ หรือการใช้ผลการประเมิน 2) ตรวจสอบและรับรองรายงานการประเมิน 3) ควบคุม หรือ
สะท้อนอคติในการประเมิน และ 4) ตีคุณค่าหรือประโยชน์ของวิธีการประเมินใหม่  ๆ (Sm ith, 1978 อ้าง 
ใน คิริชัย กาญจนวาสี, 2537) การประเมินอภิมานเป็นการตรวจสอบคุณภาพของการประเมินโดยอาศัย
กระบวนการบรรยาย อธิบายถึงการตัดสินคุณค่ารวมทั้งการใช้สารสนเทศจากการประเมินในแง่ที่เกี่ยวกับ
ประโยชน์ แนวทางปฏิบัติ จรรยาบรรณ และเทคนิควิธีการประเมินเพี่อใช้เป็นข้อเสนอแนะของการประเมิน 
และเพี่อรายงานจุดเด่น จุดด้อยของการประเมินให้สาธารณซนได้ทราบ ในกระบวนการตรวจสอบอาศัย
เกณฑ์มาตรฐานของการประเมินซึ่งนักประเมินได้พัฒนาขึ้น มาตรฐานการประเมินที่สอดคล้องและใซใด้กับ 
การประเมินอภิมาน ได้แก่ รายการตรวจสอบการประเมิน (key evaluation checklists) 15 รายการของ
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Scriven (1991) และมาตรฐานการประเมินของคณะกรรมการกำหนดมาตรฐานการประเมินทางการศึกษา 
(1981) ซึ่งประกอบด้วยมาตรฐานการประเมิน 4 ด้าน คือการ่ใช้ป'ระ'โยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม 
และความถูกต้อง รวมทั้งสิ้น 30 เกณฑ์ เป็นต้น นอกจากนี้ในการคืกษาเพี่อพัฒนากระบวนการประเมิน 
แฟ้มผลงานและการใช้ประโยชน์ผลการประเมินแฟ้มผลงานครั้งนี้จะอาด้ยการวิจัยภาคสนามเก็บรวบรวม 
ข้อมูล โดยการสอบถามและสัมภาษณ์ครูผู้สอนที่ใช้แฟ้มผลงานในกระบวนการเรียนการสอนเพี่อใช้เป็นส่วน 
หนึ่งในการพัฒนากระบวนการประเมินแฟ้มผลงานและการใช้ประโยชน์ผลการประเมินแฟ้มผลงานด้วย

ผลจากการสังเคราะห์เอกสารและการประเมินอภิมานซองงานประเมินแฟ้มผลงาน จะทำให้!ตุ้
กระบวนการประเมินแฟ้มผลงานและแนวทางการใช้ผลการประเมินแฟ้มผลงานอันจะเป็นประโยชน์ต่อวงการ 
คืกษาและวงการประเมินโดยทั่วไป จึงเป็นเหตุผลหลักที่ทำให้ผู้วิจัยสนใจทำการศึกษาในประเด็นดังกล่าวมา 
ข้างต้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพี่อพัฒนากระบวนการประเมินแฟ้มผลงานและการพัฒนาแนวทางการใช้ 
ประโยชน์จากการประเมินแฟ้มผลงานโดยใช้สารสนเทศที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสารและการประเมินอภิมาน 
ผู้วิจัยกำหนดวัตถุประสงค์ดังนี้

1. เพี่อสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับการประเมินแฟ้มผลงาน 6 ประเด็น คือ วัตถุประสงค์ 
ของการประเมิน เงื่อนไข/สถานการณ์!นการประเมิน เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน ขั้นตอนและวิธีการประเมิน 
ผลการประเมิน และคุณภาพงานประเมิน

2. เพี่อทำการประเมินงานประเมิน (evaluation of evaluation) หรีอการประเมินอภิมาน 
m etaevaluation) ของการประเมินแฟ้มผลงานที่ดำเนินการอยูในประเทศไทยโดยมีวัตถุประสงค์ย่อยต่อไปนี้

2.1 เพี่อประเมินอภิมานกระบวนการประเมินแฟ้มผลงานที่ใช้แฟ้มผลงานและการใช้ประโยชน์ 
ผลการประเมินแฟ้มผลงาน จากรายงานการวิจัยและหรือรายงานการประเมิน

2.2 เพี่อประเมินอภิมานกระบวนการประเมินแฟ้มผลงานที่ใช้แฟ้มผลงานและการใช้ประโยชน์ 
ผลการประเมินแฟ้มผลงาน โดยการศึกษาภาคสนาม (field study) จากกลุ่มผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมิน 
แฟ้มผลงานในโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศึกษา

3. เพี่อพัฒนากระบวนการประเมินแฟ้มผลงานและแนวทางการใช้ผลการประเมินแฟ้มผลงานที่ 
เหมาะสม โดยมิวัตถุประสงค์เฉพาะดังน้ี

3.1 เพี่อสังเคราะห์ผลที่ได้จากการศึกษาข้อ 1 และ 2 นำเสนอเป็นกระบวนการประเมินแฟ้มผล 
งานและการใช้ประโยชน์ผลการประเมินแฟ้มผลงานขั้นต้น

3.2 เพี่อตรวจสอบความเหมาะสมของกระบวนการประเมินและการใช้ประโยชน์ผลการประเมิน 
แฟ้มผลงานที่นำเสนอโดยการจัดประชุมเพี่อระดมความคิดจากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ
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ขอบเขตของการวิจัย

การศึกษาครั้งน ี้ทำการประเม ินอภิมานจากการศึกษาการประเม ินแฟ ้มผลงานของน ักเรียนและ 
รายงานวิจัยที่ศึกษาการประเมินแฟ้มผลงานเท่าที่มิปฏิบัติกันในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ตั้งแต่ 
ปี พ.ศ. 2538 โดยกระบวนการประเมินแฟ้มผลงานประกอบด้วยองค์ประกอบ 6 ส่วน คือ วัตทุประสงค์
ของการประเมินแฟ้มผลงาน เง่ือนไข/สถานการณ์ของการประเมินแฟ้มผลงาน เกณฑ์การประเมินแฟ้มผลงาน 
ขั้นตอนและวิธีการประเมินแฟ้มผลงาน โดยพิจารณาในด้านลักษณะของแฟ้มผลงาน การคัดเลือกผลงาน
และการให้คะแนนแฟ้มผลงาน องค์ประกอบสองส่วนสุดท้าย คือ คุณภาพการประเมิน และการนำผลการ 
ประเมินไปใช้ กระบวนการประเมินแฟ้มผลงานที่พัฒนาขึ้นมีการตรวจสอบความเหมาะสมด้วย

เพื่อให้ข้อมูลสอดคล้องกันในการวิเคราะห์ข้อมูล และผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถนำมาใช้ได้ใน
สภาพบริบทการจัดการเรียนการสอนในประเทศไทย ดังนั้นในการลังเคราะห์เอกสารและรายงานวิจัยผู้วิจัย
จึงศึกษาเฉพาะเอกสารและรายงานวิจัยที่เกี่ยวกับการประเมินแฟ้มผลงานของไทย รวมเอกสารที่ทำการศึกษา 
ในแต่ละตอนดังนี้ การลังเคราะห์เอกสารและรายงานวิจัย ประกอบด้วยข้อมูลจาก หนังลือ/ต่ารา 13 เล่ม 
บทความวิชาการ 17 เรื่อง และรายงานวิจัย 19 เรื่อง การประเมินอภิมานประกอบด้วยข้อมูลงานประเมิน 
จากเอกสารงานวิจัย 19 เรื่อง และจากการศึกษาภาคสนามโดยการสอบถามการประเมินแฟ้มผลงานนักเรียน 
ในการเรียนการสอนจากครูผู้สอนในสถานศึกษา 5 ลังกัด อย่างน้อยลังกัดละ 2 คน คือ สังกัดสำนักงานคณะ 
กรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติลังกัดกรมสามัญศึกษา ลังกัดสำนักงานการศึกษาเอกชน ลังกัด
กรุงเทพมหานคร และลังกัดทบวงมหาวิทยาลัย กลุ่มตัวอย่างระดับโรงเรียนใช้การล่มแบบเจาะจง โดยใช้ 
เกณฑ์ว่าเป็นโรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การประเมินแฟ้มผลงานซึ่งเป็นที่ยอมรับ รวมกลุ่ม
ตัวอย่างครู 24 คน

คำจำกัดความท่ีใช้ในการวิจัย

แฟ้มผลงาน หมายถึง แหล่งเก็บเอกสารที่เก็บรวมรวมหลักฐานการปฏิบัติงานของ ผู้ทำแฟ้ม ซ่ึง 
แสดงให้เห็นถึงความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานของผู้ทำแฟ้มตลอดจนความสำเร็จและคุณภาพของผล 
การปฏิบัติงาน

การประเมินแฟ้มผลงาน หมายถึง การตัดสินคุณค่าผู้เรียนโดยใช้ข้อมูลจากแฟ้มผลงาน
กระบวนการประเมินแฟ้มผลงาน หมายถึง การวางแผนและเนตอนการดำเนินงานการประเมิน

ค่าความสามารถ/ผลการเรียนรู้ของนักเรียน/ผู้ทำแฟ้มผลงาน ตามจุดมุ่งหมายที่กำหนดในการประเมินทั้งนี้ 
การประเมินอาคัยข้อมูลจากแฟ้มผลงาน

งานวิจัยเกี่ยวกับการประเมินแฟ้มผลงาน มีความหมายครอบคลุมถึงรายงานการปฏิบัติงานที่มีการ 
ใช้การประเมินแฟ้มผลงานและงานวิจัยเชิงทดลอง หรืองานวิจัยกึ่งทดลองที่มีตัวแปรจัดกระทำเป็นแฟ้มผล
งาน ตลอดจนงานวิจัยเพื่อพัฒนาแฟ้มผลงานในการประเมินผลลัมฤทธี้ทางการเรียน
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การประเมินอภิมานหรือการประเมินงานประเมิน หมายถึง การตรวจสอบคุณภาพของการประเมิน 
โดยอาคัยเกณฑ์ที่กำหนดขึ้นจากการสังเคราะห์รายการตรวจสอบการประเมินของ Scriven (1991) และ 
มาตรฐานการประเมีนของ Stufflebeam  และคณะ (1981)

ประโยชน์ท่ีได้รบจากการวิจัย

การวิจัยครั้งน ี้เป ็นการพัฒนากระบวนการประเมินแฟ้มผลงานและการใช้ประโยชน์จากผลการ 
ประเมินแฟ้มผลงาน โดยอิงการสังเคราะห์เอกสารและการประเมิน ผลจากการสังเคราะห์เอกสารและราย 
งานวิจัยทำให์ได้กระบวนการประเมินแฟ้มผลงานและการใช้ประโยชน์จากผลการประเมินแฟ้มผลงาน และ
ผลการประเมินอภิมานที่ทำโดยการประเมินอภิมานจากรายงานวิจัยและรายงานการประเมิน และการประเมิน 
อภิมานจากการศึกษาภาคสนาม ทำให้ทราบถึงคุณภาพของการประเมินแฟ้มผลงาน รวมทั้งได้กระบวนการ 
ประเมินและการใช้ประโยชน์จากผลการประเมินแฟ้มผลงานด้วยเช่นกัน ผลจากการสังเคราะห์กระบวนการที่ 
ได้จากสองวิธีทำให้ทราบถึงประสิทธิผลและเง่ือนไขการใช้การประเมินแฟ้มผลงาน เม ื่อผู้ว ิจัย’นำมาประมวล 
วิเคราะห์สร้างและตรวจสอบคุณภาพกระบวนการประเมินแฟ้มผลงาน ซึ่งประกอบด้วย รายละเอ ียดเกี่ยว 
กัป วัตถุประสงค์การประเมิน เงื่อนไข/สถานการณ!นการประเมิน การกำหนดเกณฑ์การประเมิน ข้ันตอน 
และวิธีการประเมิน กระบวนการประเมินแฟ้มผลงานที่พัฒนาขึ้นหลังจากการตรวจสอบจะเป็นข้อมูลสำหรับ 
นักเรียน ครู ผู้บริหารและโรงเรียน ท่ี'นำ’ไป'ใช้ป'ระโยชนเด้

ผลการวิจัยอีกส่วนหนึ่งที่ผู้วิจัยได้จากการวิจัยครั้งนี้คือแนวทางการใช้ประโยชน์จากการประเมิน 
แฟ้มผลงาน ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อนักประเมิน ครู และผู้บริหาร ในการประเมินผลการจัดการศึกษา รวม 
ทั้งการจัดการเรียนการสอนอันจะมีส่วนช่วยในการพัฒนาการศึกษาต่อไป

ประโยชน์ในเชิงวิชาการจากการวิจัยครั้งนี้อีกประการหนึ่งคือ ประโยชน์ในการประยุกต์วิธีวิทยาการ 
ประเมินอภิมานใช้ในการวิจัย วิธีวิทยาการประเมินอภิมานครั้งนี้เป็นการดำเนินการประยุกต์รูปแบบของการ 
ประเมินอภิมานโดยมีทั้งการประเมินอภิมานที่ศึกษาจากเอกสารและจากการปฏิบัติการภาคสนาม ทั้งนี้ในการ 
ประเมินอภิมานจะใช้รายการตรวจสอบการประเมินของ Scriven (1991) และมาตรฐานการประเมิน ของ 
คณะกรรมการการกำหนดมาตรฐานการประเมินทางการศึกษา ซึ่งน่าจะเป็นประโยชน์ต่อวิธีวิทยาการประเมิน 
อภิมานในอนาคตต่อไป นอกจากนี้ผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ตามบทบาทของการประเมินอภิมานที่ Hill 
(2541) และ Stufflebeam  และคณะ (1981) เสนอไวัในด้านการปรับปรุงกระบวนการประเมิน การตรวจสอบ 
ความเหมาะสมการประเมิน การกระตุ้นให้ผู้ประเมินตระหนักในคุณค่าการประเมิน และให้ผู้บริหารเห็นความ
สำคัญของการควบคุมกำกับการประเมิน
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