
บทที่ 3
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง (ส่วนที่2)

ใ น ล ัง ค ม ป ัจ จ ุบ ัน น ี้ผ ู้บ ร ิโภ ค ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ม า ก ข ึ้น เป ็น ท ว ีค ูณ ซ ึ่ง จ ะ  

เห ็น ได ้จ า ก ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ต ัว ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์(ห ัว ใ จ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์)แ ล ะ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ (ต ัว ต น ข อ งผ ล ิต  

ภ ัณ ฑ ์)น ั้น จ ะ เห ็น ได ้ว ่า ผ ู้บ ร ิโภ ค จ ะ พ บ แ ล ะ ร ู้จ ัก ก ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์โด ย ผ ่า น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์เป ็น ต ัว แ ส ด งบ ุค ค ิล  

ล ัก ษ ณ ะ ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์จ ึง ท ำ ให ้บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ท ั้ง ต ่อ ต ัว ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ผ ู้บ ร ิโภ ค  อ ีกท ั้ง  

ด ้ว ย 2ป แ บ บ ก า ร จ ัด จ ำ ห น ่า ย ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ท ี่ใ ห ้ผ ู้บ ร ิโภ ค บ ร ิก า ร ต น เอ ง ใ น ด ้า น ก า ร เล ือ ก ช ื้อ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ 

ม า ก ข้ึน ซ ึ่ง ผ ู้บ ร ิโภ ค ส ่ว น ให ญ ่ก ็จ ะ ให ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ภ ับ ค ว า ม ส ว ย ง า ม ภ า ย น อ ก ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ้ว ย ัง  

ต ้อ งก า ร ค ว า ม เช ื่อ ม ั่น อ ัน เก ิด จ า ก ร ูป ล ัก ษ ณ ์แ ล ะ เท ค โน โล ย ีก า ร บ ร ร จ ุผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ว ่า ส า ม า ร ถ ท ี่จ ะ ร ัก ษ า  

แ ล ะ ค งส ภ า พ ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่บ ร ร จ ุอ ย ู่ภ า ย ใน ให ้ม ีส ภ า พ เห ม ือ น แ ร ก ผ ล ิต จ า ก โร ง ง า น  รว ม ถ ึงย ังค ง  

ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ งก า ร ใช ้ง า น ไป ได ้ต ล อ ด อ า ย ุก า ร ใช ้ง า น ต า ม แ ต ่ป ร ะ ๓ ท ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์น ั้น   ๆ อย ู่ห ร ือ  

ไม' ต ล อ ด ท ั้ง ผ ู้บ ร ิโภ ค ย ุค ใ ห ม ่ย ัง ให ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ก ับ ก า ร ร ัก ษ า ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ล ัง ค ม  โด ย ผ ล ิต  

ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์น ั้น จ ะ ต ้อ ง เป ็น ม ิต ร ก ับ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ด ้ว ย  ต ังน ั้น ใน เบ ื้อ งต ้น น ี้ก ่อ น ท ี่จ ะ น ำ เส น อ  

ข ้อ ม ูล ใ น ส ่ว น ข อ ง ก า ร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ ไ ด ้น ำ เส น อ ข ้อ ม ูล พ ื้น ฐ า น เพ ื่อ ท ำ ค ว า ม เช ้า ใ จ  

เก ี่ย ว ภ ับ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์โด ย เร ิ่ม 1จ าก  น ิย า ม  ห น ้าท ี่ แ ล ะ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ซ ึ่ง ถ ือ เป ็น จ ุด เร ิ่ม  

ต ้น ใน ก าร เร ีย น ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ก ารอ อ ก แ บ บ บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ต ่อ ไป

บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ห น ้า ท ี่ แ ล ะ ค ว า ม ส ำ ค ัญ

1 ■ นิยามของบรรจุภัณฑ์
นิยามท่ีเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์นันมีคำอยู่ 2 คำท่ีควรจะทราบความหมาย คือคำว่า 

บรรๆภ ัณ ฑ ์ ซ่ึงในสมัยก่อนเรียกว่า หีบห่อ และอีกคำหน่ึงคือ การบรรๆภ ัณ ฑ ์

1.1 ความหมายของ บรรจุภัณฑ์หรือหีบห่อ มีผู้!ดให้นิยามไว้ ตังน้ี
- หีบห่อ หมายถึง ส่ิงห่อหุ้มหรือบรรจุผลิตภัณฑ์จากผู้ผลิตไปยังผู้ 

บริโภค เพ่ือ วัตถุประสงค์เบ้ืองต้นในการป้องกัน และรักษาผลิตภัณฑ์ให้ผลิตภัณฑ์น้ันคงสภาพ 
ตลอด'จนคุณภาพ'ใกล้เคืยงภับเม่ือแรกผลิต,ให้มากท ี่ส ุด  (ดารณ ์ พานทอง, 2 5 2 2 : 5 อ้างถึงใน 
อรพินท์พานทอง, 2519)

- บรรจุภัณฑ์หมายถึง
1. บรรจุภัณฑ์เพ่ือการขายปลีก หมายถึง ผลิตภัณฑ์หน่วยเดียว 

ท่ีได้ร้ปการห่อหุ้มหรือปิดผนึกในภาชนะ
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2 . บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์เพ ื่อ ก ารข น ส ่ง  ซ ึ่งท ำ ห น ้า ท ี่ใน ก า ร ข น ส ่งแ ล ะ เก ็บ  

ร ัก ษ า (ศ ูน ย ์ก ารบ รรจ ุห ีบ ห ่อ ไท ย , 2 5 3 8 : 3 0 )

บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ห ม า ย ถ ึง ก า ร ผ ส ม ผ ส า น ท ั้ง ศ า ส ต ร ์ แ ล ะ ศ ิล ป ๋ท ี่ใ ช ้ 

ใ น ก า ร บ ร ร จ ุส ิน ค ้า ใ น ก า ร จ ัด จ ำ ห น ่า ย เพ ื่อ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้ช ื้อ แ ล ะ ผ ู้บ ร ิโภ ค ด ้ว ย ต ้น ท ุน ท ี ่

เห ม าะลม  ( ป ่น  ค ง เจ ร ิญ เก ีย รต ิ, 2 5 4 1 : 7 )

1 .2  ค ว า ม ห ม า ย ข อ งก า ? บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ม ีผ ู้ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ไว ้ด ัง น ี้

ก า ร บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ( P a c k a g in g )  ห ม า ย ถ ึง  ก ิจ ก รรม ใน ก ารอ อ ก  

แ บ บ ภ าช น ะ ห ร ิอ ว ัส ด ุเพ ื่อ ห ่อ ห ุ้ม ค ุ้ม ค ร อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ ช ่ว ย ใน ก ารบ รร จ ุ ข น ส ่ง  เก ็บ ร ัก ษ า  ว าง

จ ำห น ่าย  ต ล อ ด จ น ถ ึง ก า ร อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ต ่อ ก า ร อ ุป โภ ค บ ร ิโภ ค ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์น ั้น  แ ล ะช ่ว ย ส ่ง  

เส ร ิม ก ารต ล าด ด ้ว ย  (ศ ร ีส ุภ า  ส ห ช ัย เส ร ี, 2 5 3 3 : 3 0 )

ก า ? บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ (ก า ร บ ร ร จ ุห ีบ ห ่อ ,ก า ?ห ีบ ห ่อ ) ห ม า ย ถ ึง  ระบ บ  

รว ม ใน ก าร เต ร ีย ม ส ิน ค ้าล ำห ร ับ ก ารข น ส ่ง  จ ัด จ ำ ห น ่า ย  เก ็บ ร ัก ษ า แ ล ะ ต ล า ด  โด ย ใช ้ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ท ี่ 

เห ม า ะ ส ม ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ งภ ับ ค ว า ม ต ้อ งก า ? ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์(ศ ูน ย ์ก า ร บ ร ร จ ุห ีบ ห ่อ ไท ย , 2 5 3 8 :  3 0 )

2 . ห น ้า ท ี่แ ล ะ ค ว า ม ล ำ ด ัญ ช อ ง บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์

2 .1  ห น ้า ท ีข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ (T h e  F u n c t io n  o f  th e  P a c k a g e )  ล าม ารถ  

แ บ ่งอ อ ก ได ้เป ็น  ห น ้า ท ี่ท า ง ด ้า น ก า ย ภ า พ  (P h y s ic a l F u n c t io n s )  แ ล ะ ห น ้า ท ี่ท า งด ้า น ก า ร ค ้า  (T h e  

C o m m e r c ia l  F u n c t io n s )  ซ ึ่ง เป ็น ผ ล ม า จ า ก ก า ? ต ิด ต ่อ ส ์ม พ ัน ธ ์ก ัน ร ะ ห ว ่า งผ ู้ผ ล ิต  ผ ู้ค ้า  แ ล ะผ ู้บ ร ิโภ ค

ต ารา งท ี่ 6  แ ส ด งห น ้า ท ี่ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์

ห น ้า ท ีด ้า น ก า ย ภ า พ ห น ้า ท ีด ้า น ก า ร ค ้า

1 . ก ารผ ล ิต แ ล ะต ้น ท ุน ร าค า 1. ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร ใช ้ง า น

2 . ก ารป ก ป ๋อ งแ ล ะค ุ้ม ค รอ ง 2 . ด ้า น ส ุน ท ร ีย ศ า ส ต ร ์

3 . ก ารข น ส ่ง  แ ล ะก าร เก ็บ ร ัก ษ า 3 . ด ้า น ก า ร ส ่ง เส ร ิม ก า ร ข า ย  แ ล ะให ้ข ้อ ม ูล

4 . บ ่?ม าณ บ รรจ ุ แ ล ะ ค ว าม เป ็น อ ัน ห น ึ่ง อ ัน เด ีย ว 4 . ราค า

ก ัน 5 . ด ้า น ภ า พ พ จ น ์ต ่อ ก า ร ด ูแ ล ร ัก ษ า ส ิ่ง แ ว ด ล ้ม
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จ า ก ต า ร า งข ้า งต ้น ล า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ห น ้า ท ี่ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ํใด ้อ ย ่า ง ล ะ เอ ีย ด  ด ังน ํ่

ก ) ห น ้า ท ี่ด ้า น ก า ย ภ า พ  (P h y s ic a l F u n c t io n s )  แ บ ่งอ อ ก เป ็น

1. ก ารผ ล ิต  แ ล ะต ้น ท ุน ราค า  (M a n u fa c tu r in g  /  E c o n o m ic s )  เท ค โน โล ย ี

ก า ร ผ ล ิต เป ็น ส ิ่งท ี่ค ว ร ได ้ร บ ก าร พ ัฒ น าให ้ต อ บ ส น อ งต ่อ ก าร ใช ้ส อ ย ให ้ด ีข ึ้น อ ย ู่เส ม อ  เซ ่น  ก ารพ ัฒ น า  

ให ้ก ล ่อ งม ีน ํ้า ห น ัก เบ า ง ่า ย ต ่อ ก า ร ข น ล ่งน อ ก จ า ก น ี้ก า ร ใช ้ว ัส ด ุห ร อ ก า ร ผ ล ิต ให ม ่  ๆ จ ะ เป ็น ต ัว ช ่ว ย ล ่ง  

เส ร ิม ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ให ้ม ีค ว าม โด ด เด ่น จ า ก ค ู่แ ข ่ง  แ ต ่ท ั้ง น ี้จ ะ ต ้อ งค ำ น ึง ถ ึง ต ้น ท ุน ก า ร ผ ล ิต เป ็น ส ำ ค ัญ

เพ ร า ะ ก า ร ผ ล ิต ท ี่ย ุ่ง ย า ก ม ีค ว า ม ซ ับ ซ ้อ น จ ะ เพ ิ่ม ต ้น ท ุน ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ให ้ส ูง เก ิน ค ว า ม จ ำ เป ็น  ก าร

ผ ล ิต แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ใน ก า ร ผ ล ิต ถ ือ เป ็น ป ัจ จ ัย ห น ึ่ง ข อ งห น ้า ท ี่แ ล ะ ข ั้น ต อ น ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์

ก ร ะบ ว น ก าร ผ ล ิต ถ ูก ก ำห น ด โด ย ผ ู้ผ ล ิต  แ ล ะ เท ค โน โล ย ีใน ก าร ผ ล ิต  น ัก อ อ ก  

แ บ บ ส า ม า ร ถ ท ี่จ ะ ช ่ว ย แ ก ้ป ัญ ห า ข อ งก า ร ผ ล ิต แ ล ะ ต ้น ท ุน ร า ค า  ซ ึ่ง เก ิด จ า ก ก า ร ส ร ้า งค ว า ม ล อ ด ค ล ้อ ง  

ท ั้ง ใน ส ่วน ข อ ง โค รงส ร ้า ง  ว ัส ด ุ แ ล ะ เท ค โน โล ย ีใน ด ้า น ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์เท ค โน โล ย ีท ี่เห ม า ะ ส ม  จ ะช ่ว ย  

ให ้บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ล า ม า ร ถ อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ก ่ผ ู้บ ร ิโภ ค ได ้ม า ก แ ล ้ว ย ัง ช ่ว ย ใ น ด ้า น ข อ ง ก า ร ป ร ะ ห ย ัด  

ต ้น ท ุน ราค าข อ งผ ู้ผ ล ิต  ต ัว อ ย ่า ง  เช ่น  ใน เท ค โน โล ย ีก า ร ผ ล ิต ข ว ด  ข ว ด ท ี่เป ็น ท ร งก ร ะ บ อ ก จ ะ ล า ม า ร ถ  

ป ระ ห ย ัด ต ้น ท ุน ก า ร ผ ล ิต ม า ก ก ว ่า ส ี่เห ล ี่ย ม  ว งร ี ห ร ือ ร ูป ห ล าย เห ล ี่ย ม  ห ร ือ ใน ล ่ว น ข อ งบ ร รจ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ 

ผ ล ิต จ าก พ ล าส ต ิก  ร ูป ท ร งท ี่เป ็น แ บ บ ส ม ม า ต ร จ ะ ป ร ะ ห ย ัด ต ้น ท ุน ก า ร ผ ล ิต ม า ก ก ว ่า ร ูป ท ร งอ ล ม ม า ต ร  

เป ็น ต ้น

2. กา?ปกป้องและคุ้มครอง (Protection & Preservation) เป็นหน้าท่ีหลัก 
ท่ีสำคัญหน้าท่ีหน่ึงของบรรจุภัณฑ์ท่ีจะต้องสามารถรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ (Qualitative) ไว้ 
ให้ดีท่ีสุดและคงสภาพของผลิตภัณฑ์เม่ือแรกผลิตจากโรงงานจนถึงมือผู้บริโภคอย่างสมบูรณ์ และ 
สามารถใช้งานได้อย่างดีตลอดอายุการใช้งานด้วยข้ันตอนอันยาวนานของกา?นำล่งสินค้าจากผู้ 
ผลิตจนถึงมีอผู้บริโภคน้ันมีการเปล่ียนแปลงช่องทางการขนล่ง การเก็บรักษา และการนำเสนอลิน 
ค้า ณ จุดขาย ท่ีซับซ้อนและส่ิงเหล่าน้ีอาจจะทำให้ผลิตภัณฑ์ชำรุดและบุสลายได้หากขาดบรรจุ 
ภัณฑ์ท่ีดีพอ

ส ิน ค ้า บ า ง ป ร ะ เภ ท บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์จ ำ เป ็น ท ี่จ ะ ต ้อ ง ป ก ป ้อ งแ ล ะ ล ภ ัด ก ั้น ล า ร บ า ง  

ช น ิด ไม ่ให ้เช ้า ไป ห ร ือ ไม ่ให ้อ อ ก จ า ก ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ เช ่น  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ป ร ะ ๓ ท น ํ้า ม ัน  จ า ร ะ บ ี กรด  แก ็ส  

และน ํ้า  ล ่ว น ส ิน ค ้า บ า ง ป ร ะ ๓ ท บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์จ ำ เป ็น ต ้อ งป ้อ งภ ัน ก า ร ฉ ีก ข า ด ก ัน  ก ระแ ท ก  ป ก ป ้อ ง

อ ุณ ห ภ ูม ิท ั้ง ใน ล ัก ษ ณ ะ ท ี่ส ูง ห ร ือ ต ํ่า ก ว ่า ป ก ต ิ ป ก ป ้อ ง  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์จ า ก ก า ร ส ัม ผ ัส อ า ก า ศ  แลง หร ือ  

แสงแดด  ม า ก ก ว ่า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ั่ว   ๆ ไป  เป ็น ต ้น

3 . ก าร ข น ล ่งแ ล ะ ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า  ( T r a n s p o r t  &  S to r a g e )  เป ็น ส ิ่งท ี่ต ้อ ง  

ค ำ น ึง ถ ึง ค ว บ ค ู่ไป ก ับ ก า ร ป ก ป ้อ งแ ล ะ ร ัก ษ า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ ซ ึ่ง ใน บ า งค ? งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ส ำ ห ร ับ ก า ร ข น ล ่ง ก ็ 

ส าม า ร ถ ก ล า ย เป ็น จ ุด ข า ย ท า งก า ร ต ล า ด ได ้เห ม ือ น ก ้น  เช ่น  ก า ร แ ส ด ง เค ร ือ งห ม า ย ก า ร ค ้า ไ ว ้บ น ต ู้
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คอนเทรนเนอร์ขณะขนส่ง บรรจุภัณฑ์ประเภทกล่องสามารถนำมาใช้เป็นกล่องเก็บของหรือใส่ของ 
อื่นเพื่อการขนล่งได้ รวมถึงกล่อง บรรจุภัณฑ์รวมหน่วย (Multipack) กล่องบรรจุบุหรื่ หรือลังใส่ 
เบียร์ ก็ลามารถช่วยสร้างภาพลักษณ์และการจ ด จ ำ อ ัน ม ีลักษณะเฉพาะตัวแก'ผ ู้พบเห็นได้เป็น
อย่างดี

4 . ป ร ิม า ณ บ ร ร จ ุแ ล ะ ค ว า ม เป ็น อ ัน ห น ึ่ง อ ัน เด ีย ว ภ ัน  (C o n te n t  &  F o rm a t)  

ข น า ด ห ร ือ ป ร ิม าณ บ ร ร จ ุข อ งส ิน ค ้า จ ะ ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ค ว าม ต ้อ งก าร ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค  เช ่น  ส ิน ค ้าส ำห รบ ค รอ บ  

ค ร ัว อ าจ ต ้อ งอ อ ก แ บ บ ให ้ม ีป ร ิม าณ บ รรจ ุม าก ห ร ือ ม ีห ล าย   ๆ ช ิ้น  อ ย ู่ใน ช ุด เด ีย ว ก ัน เพ ื่อ ต อ บ ส น อ งต ่อ  

ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ใช ้ง า น ใน แ ต ่ล ะ ป ร ะ ๓ ท แ ล ะ ใน บ า งป ร ะ ๓ ท ข อ ง ส ิน ค ้า ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ก า ร ใช ้ง า น เห ม ือ น  

ก ัน  แ ต ่อ า จ จ ะ ม ีก ล ิ่น  ลี รส ห ร ือ ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค ท ี่ต ่า งก ัน อ อ ก ม า เพ ื่อ ให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ได ้ 

เล ือก บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์เห ล ่า น ี้จ ึง ต ้อ งถ ูก อ อ ก แ บ บ ม า เพ ื่อ ให ้ด ูเช ้า ช ุด ก ัน ห ร ือ ด ูเป ็น พ ว ก เด ีย ว ก ัน

ข ) ด ้าน ก าร ต ล าด  (C o m m e r c ia l  F u n c t io n s )  แ บ ่งอ อ ก เป ็น

1. ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใน ก า ร ใช ้ง า น  แ ล ะ ป ระ โย ช น ์ห ล ังก า รซ ื้อ  (E a s e  o f  U s e )  ได ้ 

แก่ ก า ร ช ่ว ย อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร ใช ้ผ ส ิต ก ัณ ฑ ์ เช ่น  น ํ้า ย า ร ืด ผ ้า ท ี่ม ีฝ า เป ็น ห ัว ฉ ีด ช ่ว ย ใ ห ้ผ ู้ 

บ ร ิโภ ค ใช ้ง าน ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ได ้ท ัน ท ี อ า ห า ร ก ร ะ ป ๋อ งท ี่ม ีฝ า ส ำ ห ร ับ เป ิด ร ับ ป ร ะ ท า น ได ้โด ย ไม ่ต ้อ ง ใช ้ท ี่เป ิด  

กระป ๋อ ง เป ็น ต ้น  น อ ก จ าก น ี้'น  ย ัง ร ว ม ไป ถ ึง ก า ร น ำ เอ า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ท ี่ใ ช ้ส ิน ค ้า น ี้น ห ม ด แ ล ้ว ม า ใช ้ 

ป ระ โย ช น ์ฉ ีก ค ร ั้ง  (R e u s e d )  ซ ึ่ง เป ็น ส ิ่ง ห น ึ่ง ท ี่ส า ม า ร ถ จ ูง ใจ ให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ร ู้ส ึก ถ ึง ค ว า ม ค ุ้ม ค ่า เม ื่อ ซ ื้อ ส ิน  

ค ้า ไป ใ ช ้เช ่น  ก า ร น ำ เอ า ข ว ด ก า แ ฟ ท ี่ท า น ห ม ด แ ล ้ว ม า ใช ้ใล ่น ํ้า ต า ล ห ร ือ เค ร ื่อ ง เท ศ  ก ารน ำ เค าข ว ด ใส ่ 

แ ย ม ม าใช ้เป ็น แ ก ้ว น ี้า ด ื่ม  เป ็น ต ้น

ก าร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ โด ย ค ำ น ึง ถ ึง ป ร ะ โย ช น ์ใช ้ส อ ย น ี้น  ถ ้า ต ้อ งก า ร ให ้ 

ป ระล บ ค วาม ส ำ เร ็จ  แ ล ะ เป ็น ส ิ่งท ี่ม ีป ร ะ โย ช น ์อ ย ่า งแ ท ้จ ร ิง  จ ะ ต ้อ ง ว ิเค ร า ะ ห ์ถ ึง ว ิธ ีก า ร ท ำ ง า น  และ  

ก าร ใช ้ง าน ข อ งผ ล ิต ก ัณ ฑ ์น ี้น   ๆ ต ล อ ด จ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า ต ่า ง   ๆ อ ัน เก ิด จ า ก ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ ซ ึ่ง ใน บ างค ร ั้ง  

ก ็ไม ่ส า ม า ร ถ แ ย ก ห น ้า ท ี่ห ร ือ ก า ร ใช ้ป ร ะ โย ช น ์ร ะ ห ว ่า ง ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ก ับ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ได ้ อ ย ่า ง ใน ก ร ณ ีข อ ง  

ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ท ี่เป ็น ข อ ง เห ล ว อ ัด แ ก ๊ส  ห ร ือ ใน ก ร ณ ีข อ งช อ งช าส ำ เร ็จ ?ป น ี้น  ไม ่ล า ม า ร ถ จ ะ แ ย ก อ อ ก ได ้ว ่า  

อ ัน ไห น เป ็น ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์อ ัน ไห น ค ือ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ เป ็น ต ้น  ห น ้า ท ี่ก า ร ใช ้ง า น น ี้น  ล าม าร ถ แ บ ่งอ อ ก ได ้เป ็น  

6  ส ่วน ให ญ ่  ๆ ค ือ  ว ัส ด ุ รป ท รงแ ล ะ โค รงส ร ้า ง  ป ร ิม า ณ แ ล ะ ข น า ด ก า ร ใช ้ง า น  ก าร เป ิด แ ล ะป ิด  

อ ุป ก ร ณ ์ป ร ะ ก อ บ ก าร ใช ้ง าน  ก า ร น ำ เอ า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ม า ใช ้ง า น ฉ ีก ค ร ั้ง

2 . ค ว า ม ส ุน ท ร ืย ์ 1 ค ว า ม ส ว ย งา ม  (A e s th e t ic )  ค ว า ม ส ว ย งา ม ถ ือ เป ็น เบ ื้อ ง  

ห ล ัง ข อ ง ก า ร ส ื่อ ส า ร ท า ง ก า ร ต ล า ด ใ น บ า ง ค ร ั้ง บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ก ็ล า ม า ร ถ ท ี่จ ะ ท ำ ห น ้า ท ี่ใ ก ล ้เ ค ีย ง ก ับ  

โป ส เต อ ร ์ แ ต ่บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์น ี้น ม ีข ้อ จ ำก ัด  ต ่า ง   ๆ ม า ก ก ว ่า โป ส เต อ ร ์แ ล ะ ส ื่ง ต ีพ ิม พ ์อ ื่น   ๆ ค ่อ น ช ้า งม าก  

ต ัวอ ย ่าง เช ่น  ใน ส ่ว น ข อ งก ฎ ห ม า ย  แ ล ะ เท ค โน โล ย ีใน ส ่ว น ข อ ง เค ร ื่อ งจ ัก ร ท ี่ใช ้ใน ก าร ผ ล ิต , เท ค โน โล ย ี
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ก ารพ ิม พ ์ป ระ๓ ท แ ล ะร ูป ท รง  ช ่อ งท า งก าร ข น ส ่ง  เป ็น ต ้น  น ัก อ อ ก แ บ บ ต ้อ งน ำ ข ้อ จ ำ ก ัด เห ล ่า น ีม า เป ็น  

ป ัจ จ ัย ห น ึ่ง ใน ก ารอ อ ก แ บ บ ท ั้ง ใน ส ่ว น ข อ งร ูป ร ่า ง  สี พ ื้น ผ ิว  ภ า พ ป ร ะ ก อ บ  ภ า พ ถ ่า ย  แ ล ะ โด ย เอ าส ิ่ง  

เห ล ่า น ี้ม า 'ใ ช ้เพ ื่อ ล ื่อ ล า ร 'ให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ร ับ ร ู้ถ ึง บ ุค ค ล ิก ข อ ง ส ิน ค ้า 'ให ้ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก า ร ล ื่อ ล า ร ท า ง ก า ร  

ต ล าด

3 . การลื่อสาร ( In fo rm a t io n )  หน้าที่ทางการสื่อสารของบรรจุกัณฑ์ทั้น มี 
ความสำกัญเช่นเดียวกับตราสินค้าที่จำเป็นต้องมีบุคคลิกของตราสินค้า บรรจุกัณฑ์ก็จำเป็นต้องมี 
ลักษณะเฉพาะตัวของผลิตกัณฑ์ ( C h a r a c te r is t ic s  o f  T h e  P ro d u c t )  ที่จะเป็นตัวสร้างความแตก 
ต่างและโดดเด่นกว่าผลิตกัณฑ์อื่น  ๆ ที่วางคู่กันอยู่ ณ  จุดขาย นอกจากนั้นยังต้องบ่งชี้ถึงวิธีการใช้ 
หรอข้อมูลอื่น  ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้บริโภค ซึ่งแน่นอนว่าจะต้องมีข้อมูลที่ทางกฎหมายบังกับและ 
ข้อมูลทางเทคนิคต่าง ๆ

4 . ร าค า  (P r ic e )  อ า จ จ ะ ก ล ่า ว ได ้ว ่า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์น ั้น เป ็น เค ร อ งม ือ ห ล ัก ใน ก า ร  

น ำ เส น อ บ ุค ค ล ิก ข อ งต ร า ส ิน ค ้า  (B r a n d  Id e n t i ty )  บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ข อ งส ิน ค ้า ต ัว เด ีย ว ก ัน  อ า จ จ ะ ล ่ง ผ ล ให ้ 

ผ ู้บ ร ิโภ ค เก ิด ก า ร ด ีร า ค า แ ล ะ ม ูล ค ่า ข อ งส ิน ค ้า ได ้แ ต ก ต ่า งก ัน ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ร ูป แ บ บ ข อ งบ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์น ั้น   ๆ

จ ะ เป ็น ต ัวก ำห น ด  เช ่น  ใ น ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ป ร ะ ๓ ท น ํ้าห อ ม  บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์จ ะ ม ืบ ท บ า ท ใน ก า ร เพ ิ่ม ม ูล ค ่า ข อ ง  

ส ิน ค ้า ได ้ด ีก ว ่า ก ล ่อ งผ งซ ัก ฟ อ ก  เป ็น ต ้น  อ ย ่า ง ไร ก ็ต าม  ก า ร ท ั้ง ร า ค า ส ิน ค ้า ย ัง ม ืป ัจ ล ัย อ ัน เข ้า ม า เก ี่ย ว  

ข ้อง เช ่น  ก า ร เล ือ ก ว ัส ด ุม า ผ ล ิต  ป ร ิม า ณ ข อ ง ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ แ ล ะก รรม ว ิธ ีก ารผ ล ิต

5 . ห น ้า ท ี่ต ่อ ร ะ บ บ น ิเว ศ ว ิท ย า  (E c o lo g y )  ใน ล ังค ม ป ัจ จ ุบ ัน น ี้ผ ู้บ ร ิโภ ค ให ้ 

ค ว า ม ส ำ ก ัญ ต ่อ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ม า ก ข ึ้น  ผ ู้บ ร ิโภ ค น อ ก จ า ก จ ะ ม ืค ว า ม ต ้อ งก า ร ท า งด ้า น ค ุณ ป ร ะ โย ช น ์ต ่า ง  

 ๆ ข อ งบ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์แ ล ้ว ย ังต ้อ งก า ร บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ท ี่เป ็น ม ิต ร ก ับ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม  ก า? อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์จ ึง  

ต ้อ งค ำ น ึงถ ึงผ ล ก ระ ท บ ต ่า ง   ๆ อ ัน เก ิด จ า ก ข น ต อ น ก า ร ผ ล ิต ข ั้น ต อ น ก า ร ใช ้ง า น ต ล อ ด จ น ถ ึง ก า ? ก ำ จ ัด  

ซ า ก ข อ ง บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ ( B io -D e g r a d e le  P a c k a g e  R e c y c le d  P ro d u c ts  o r  In g r e d ie n ts )  (J u l ie n  

B e h a e g h e l,  1 9 9 1 : 9 - 1 6 )

แ น ว ท า งก า ร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์เพ ื่อ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม อ า จ ม ืห ล า ก ห ล า ย ร ูป แ บ บ  

แ ล ะว ิธ ีก า ร ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ว ิธ ีก า ร ผ ล ิต แ ล ะ ก าร แ ป ร ร ูป บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ พ ร ้อ ม ท ั้ง ข ้อ จ ำก ัด ข อ งก ร ะ บ ว น ก าร ผ ล ิต  

แ ล ะก า?บ รรจ ุแ ต ่ล ะป ระ๓ ท โด ย ใน ป ัจ จ ุบ ัน น ี้ม ืว ิธ ีก า ร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์เพ ื่อ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ต ่า ง   ๆ

เช ่น  ก า ? ล ด ก า ร ใช ้ว ัส ด ุบ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ ก า ร เล ือ ก ใช ้ว ัส ด ุท ี่น ำ ก ล ับ ม า ใช ให ม ่ห ร ือ น ำ ก ล ับ ม า ผ ล ิต ให ม ่ ก าร  

ล ด ก า ร ใช ้ง าน ว ัส ด ุท ี่ม ืห ล าย ช ัน  ก า ร อ อ ก แ บ บ โด ย ไม ่ใ ช ้บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ ก า ร เพ ิ่ม ค ว า ม เข ้ม ข ้น ห ร ือ ค ว าม  

ห น าแ น ่น ข อ งส ิน ค ้า  ก า ร ใช ้ว ัส ด ุท ี่ได ้จ าก ธ ร ร ม ช าต ิ ก า ร ร ว ม ก ล ุ่ม ข อ งส ิน ค ้า ต ่อ ห น ่ว ย บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ ก าร  

ล ด จ ำ น ว น ล ีท ี่ใ ช ้พ ิม พ ์บ น บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ (ป ่น ค ง เจ ร ิญ เก ีย ร ต ิ2 5 4 1 : 2 3 0 - 2 3 3 )
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3. ป ? ะ ๓ ท ข อ ง บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์

ป ่น  ค ง เจ รณ เก ีย รต ิ (2 5 4 1 : 1 0 ) ก ล ่า ว ว ่า  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท ำ ห น ้า ท ี่เป ็น พ า ห ะ น ำ ผ ล  

ผ ล ิต จ าก ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต ผ ่า น ก า ร ข น ย ้า ย เก ็บ ใน ค ล ัง ส ิน ค ้า  ร ะ บ บ ก าร ข น ส ่ง  ร ะ บ บ ก า ร จ ัด จ ำ ห น ่า ย  

เป ิด โอ ก า ส ให ้เก ิด ก า ร เล ือ ก ช ื้อ เอ ื้อ อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใน ก า ร บ ร โภ ค พ ร ้อ ม ท ั้ง ก ำ ล ัด ซ า ก บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ 

ได ้ง ่าย  จ าก ข ั้น ต อ น ต ่า ง   ๆ เห ล ่า น ี้ก า ? แ ย ก ป ร ะ ๓ ท ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์อ า จ แ ย ก ได ้ห ล า ย ล ัก ษ ณ ะ แ ล ้ว แ ต ่ 

จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ก า ร แ ย ก ป ร ะ ๓ ท ด ัง แ ส ด ง ใน ต า ร า งท ี่ 3 .2

ต าร า งท ี่ 7  แ ส ด ก าร แ ย ก ป ร ะ เภ ท ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์

ว ิธ กี า ร จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์

1 การออกแบบ 1.1 บรรจุภัณฑ์ขั้นในหรือปฐมภูมิ
1.2 บรรจุภัณฑ์ขั้นที่สองหรือทุติยภูมิ
1.3 บรรจุภัณฑ์ขั้นที่สามหรือตติยภูมิ

2 วัสดุที่ใช้ผลิต 2.1 เยื่อและกระดาษ
2.2 พลาสติก
2.3 แก้ว

3 รูปทรงบรรจุภัณฑ์ 3.1 บรรจุภัณฑ์ประ๓ ทรูปทรงแข็งตัว
3.2 บรรจุภ ัณฑ ์ประ๓ ทรูปทรงกึ่งแข็งตัว
3.3 บรรจุภัณฑ์ประ๓ ทรูปทรงยึดหยุ่น

3.1 บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ บ ่งต า ม ก า ร อ อ ก แ บ บ  ด ้ว ย ห ล ัก ก าร ใน ก าร อ อ ก แ บ บ

ล า ม า ร ถ จ ำ แ น ก ป ร ะ ๓ ท ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ได ้เป ็น  3 จ ำพ ว ก  ค ือ

1. บ ร รจ ุภ ัณ ฑ ์ข ั้น ใน ห ร ือ ป ฐ ม ภ ูม ิ เป ็น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ผ ู้ช ื้อ จ ะ ได ้ล ัม ผ ัส เว ล า ท ี่ 

จะบ ?โภค  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์น ีจ ะ ได ้ร ้ป ก า ร โย น ท ิง  เม ื่อ ม ีก า ร เป ิด แ ล ะ บ ร ืโภ ค ส ิน ค ้า ภ า ย ใน จ น ห ม ด  เช ่น  

ซ อ งบ รรจ ุน ำต าล  ซ อ งช า  ห ล อ ด ย า ล ืฟ ัน  เป ็น ต ้น  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์น ี้เป ็น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่อ ย ู่ข ั้น ใน ส ุด ต ิด ก ับ  

ด ัวส ิน ค ้า
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2 . บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ช ั้น ท ี่ส อ งห รอ ท ุต ิย ภ ูม ิ เป ็น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ร ว บ ร ว ม บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ 

ช ั้น ใน เข ้า ด ้ว ย ก ัน เพ ื่อ เห ต ุผ ล ใน ก า ร ป ้อ งก ัน ห ร อ จ ัด จ ำ ห น ่า ย ส ิน ค ้า ได ้ม า ก ข ึ้น ห ร ือ ด ้ว ย เห ต ุผ ล ใน ก า ร  

ขนส ่ง  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ช ั้น ท ี่ส อ งท ี่เห ็น ได ้ท ั่ว ไป  เช ่น  ก ล ่อ งก ร ะ ด า ษ แ ข ็งข อ งห ล อ ด ย า ล ีฟ ัน  ก ล ่อ งใส ่ช อ ง  

ชา เป ็น ต ้น

3 . บ ร รจ ุภ ัณ ฑ ์ช ั้น ท ี่ล าม ห ร ือ ต ต ิย ภ ูม ิ ห น ้า ท ี่ห ล ัก ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์น ี้ ค ือ  ก า?  

ป ้อ งก ัน ส ิน ค ้า ร ะ ห ว ่า งก า รข น ล ่ง  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ข น ล ่งน ี้ อ า จ แ บ ่ง ย ่อ ย เป ็น  3 ป ระ เภ ท  ค ือ

- บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ใ ช ้จ า ก แ ห ล ่ง ผ ล ิต ถ ึง แ ห ล ่ง ข า ย ป ล ีก  เม ื่อ ส ิน ค ้า ได ้ร ับ  

ก ารจ ัด เร ีย งว า งบ น ช ั้น ห ร ือ ค ล ังส ิน ค ้า ข อ งแ ห ล ่งข าย ป ล ีก แ ล ้ว  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ข น ล ่ง ก ็ห ม ด ห น ้า ท ี่ก '1รใช ้ 

ง า น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์เห ล ่า น ี้ เช ่น  ก ร ะ บ ะ  (P a lle t )  ก ล ่อ งห ร ือ ล ัง  เป ็น ต ้น

- บรรจ ุภ ัณฑ ์ท ี่ใช ้ระหว ่างโรงงานเป ็นบรรจ ุภ ัณฑ ์ท ี่จ ัดล ่งส ินค ้า 
ระหว่างโรงงาน ตัวอย่าง เช่น ลัง'ใล่ซองพริกปน ลังหรือลังบรรจุสารเคมี ซึ่งเป็นผลผลิตจากโรงงาน 
หนึ่งล่งไปยังอีกโรงงานหนึ่งเพื่อบรรจุหรือแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์สำหรับจัดจำหน่ายต่อไป เป็นต้น

- บรรจุภัณฑ์ที่ใช้จากแหล่งขายปลีกไปยังมีอผู้อุปโภคบริโภค เช่น 
ถุงต่าง  ๆ ที่ร้านค้า'ไล่สินค้า'ให้ผู้ชื้อ การออกแบบบรรจุภัณฑ์ชั้นที่ลามนี้ จ ึงต้องคำนึงถึงความ 
สามารถในการป้องกันสินค้าระหว่างการขนล่ง ล่วนข้อมูลรายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์ขนล่งจะช่วย 
ในกา?จัดล่งเป็นไปอย่างสะดวกและถูกต้อง

ป ระ เภ ท  ค ือ

3 .2  ป ร ะ ๓ ท ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ จ ำ แ น ก ต า ม ว ัส ด ุห ล ัก ท ี่ใ ช ้ใน ก า ร ผ ล ิต ได ้ 4

1. เยื่อกระดาษ (P a p e r )  นับได้ว่าเป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีไช้มากที'สุดและมีแนว
โน้มใช้มากย่ิงข้ึน เน่ืองจากเป็นวัสดุบรรจุภัณฑ์ท่ีใช้งานง่าย, ต้นทุนผลิตต่ํา กระดาษนับเป็นวัสดุ 
บรรจุภัณฑ์ประ๓ทเดียวท่ีลามารถสร้างข้ึนใหม่ ได้จากการปลูกปาทดแทน กระดาษท่ีใช้ในอุตลาห 
ก?รมบรรจุภัณฑ์มีหลายประเภท สามารถพิมพ์ตกแต่งได้ง่ายและสวยงาม นอกจากน้ียังสะดวกต่อ 
การขนล่งจากผู้ผลิตไปยังผู้ใช้เน่ืองจากสามา?พับได้ทำให้ประหยัดค่าใช้จ่ายในการขนล่ง และ
ประหยัดพ้ืนท่ีในคลังสินค้า

2 . พ ล า ส ต ิก  (P la s t ic s )  เป ็น ว ัส ด ุบ ร รจ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ม ีอ ัต ร าก าร ใช ้ง า น เจ ร ิญ เต ิบ  

โต ส ูงม าก  ค ุณ ส ม บ ้ต ิข อ งพ ล า ส ต ิก  ค ือ  ม ีน ี้า ห น ัก เบ า  ป ้อ งล ัน ก า ? ซ ึม ผ ่า น ข อ งอ า ก า ศ แ ล ะ ก ๊า ซ ได ้ 

ระด ับ ห น ึ่ง  ล าม า ร ถ ต ่อ ต ้า น ก า ร ท ำ ล า ย ข อ งแ บ ค ท ีเร ีย แ ล ะ เช ื้อ ร า  ม ีค ุณ ส ม ป ต ิห ล า ย อ ย ่า ง ท ี่ส า ม า ร ถ  

เล ือ ก ใช ้งาน ท ี่เห ม าะส ม  พ ล า ส ต ิก บ า งช น ิด ย ัง เป ็น ฉ น ว น ล ัน ค ว า ม ร ้อ น อ ีก ด ้ว ย  พ ล า ส ต ิก ท ี่ใช ้ใน อ ุต
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ลาหกรรมบรรจุภัณฑ์มีอยู่หลากหลายประเภท กา?ศึกษาคุณสมบัติของพลาสติกแต่ละประเภทมี 
ความจำเป็นอย่างย่ิงท่ีจะทำให้บรรจุภัณฑ์พลาสติกท่ีเลือกใช้ลามารถทำหน้าท่ีได้อย่างสมบูรณ์

3. แก้ว (Glass) นับเป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีมีความเฉ่ือยต่อการทำปฏิกิริยากับ 
สารเคมีชีวภาพต่าง  ๆ เม่ือเทียบภับวัสดุบรรจุภัณฑ์อ่ืน  ๆ และรักษาคุณภาพสินค้าได้ดีมาก ข้อดี 
ของแก้วคือ มีความใส และทำเป็นลีต่าง  ๆได้สามารถทนต่อแรงกดได้สูงแต่เปราะแตกง่าย ในด้าน 
ส่ิงแวดล้อมแก้วสามารถนำกลับมาใช้ได้หลายค?ง และลามารถหมุนเวียนนำกลับมาหลอมใช้ใหม่ 
ได้ ส่ิงท่ีพ่ึงระวังในเร่ืองการบรรจุคือ ฝาขวดแก้วจะต้องเลือกใช้ฝาท่ีได้ขนาด และต้องสามารถบัด 
ได้สนิทแน่น เพ่ือช่วยรักษาคุณภาพและยึดอายุของสินค้า

4. โลหะ (Metal) ในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ มักใช้โลหะ 2 ประเภท 
ใหญ่  ๆ คือ เหล็กเคลือบดีบุก และอะลูมิเนียม นิยมใช้บรรจุเคร่ืองด่ืม เวชภัณฑ์ เคมีภัณฑ์ และ 
อาหารเป็นส่วนใหญ่

การออกแบบบรรจุภัณฑ์ทีมีประสิทธิภาพ

เม่ือได้ทราบถึงบทบาท หน้าท่ี และประเภทของบรรจุภัณฑ์ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานของการ 
ออกแบบบรรจุภัณฑ์แล้ว ก่อนที'จะทำการออกแบบบรรจุภัณฑ์นักออกแบบบรรจุภัณฑ์ควรจะ
ทราบถึงปัจจัยต่าง  ๆ ทางด้านการตลาดของผลิตภัณฑ์น'น  ๆ ก่อนท่ีจะทำการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 
เพ่ือให้บรรจุภัณฑ์ท่ีออกแบบมามีประสิทธิภาพทางการตลาดท่ีสุดดังที,จะกล่าวต่อไปน้ี

1. ต้องเช้าใจถึงแนวคิดทางก■ ษตลาดขององค์กรน้ี'น  ๆ ว่าเป็นอย่างไร มีจุดมุ่ง 
หมายอย่างไรบ้าง เห็นความสำคัญของกลยุทธ์ทางการตลาดของบริษ้ท รวมถึงวัตถุประสงค์ต้ัง 
ระยะลัน ระยะกลาง และระยะยาว

2. ต้องเช้าถึงประโยชน์ของบรรจุภัณฑ์ น้ีงในแง่การปกป๋องรักษาตัวสินค้า และ 
ด้านการตลาด ตลอดจนภาพพจน์ของผลิตภัณฑ์

3. ศึกษาถึงแนวคิดของผลิตภัณฑ์ โดยผลิตภัณฑ์น้ีนควรจะเป็นท่ีต้องการของ 
ตลาด ประโยชน์ในแง่ต่าง  ๆ ศึกษาลถามเภาพการแข่งขันทางการตลาด โดยเปรยบเทียบกับคู่แข่ง 
ขัน ตลอดจนลักษณะการใช้ผลิตภัณฑ์ เพ่ือนำมาเป็นข้อมูลในการกำหนดรูปแบบของบรรจุภัณฑ์

4. การบรรจุภัณฑ์เพ่ือผู้บริโภคต้องศึกษาว่าใครคือกลุ่มผู้ช้ือและผู้ช้ือน้ีนต้องการ
อะไร ลักษณะในการชือ ความภัคดีต่อตราสินค้า บรรจุภัณฑ์บางชนิดควรมีเน้ือท่ีเพียงพอท่ีจะ 
บรรจุข้อความท่ีเก่ียวช้องกับผลิตภัณฑ์เพ่ือบอกกล่าวแก่ผู้บริโภค หริอสามารถมองเห็นสินค้าท่ี
บรรจุอยู่ภายในได้เด่นขัดเหมาะท่ีจะต้ังโชว์ให้เด่นกว่าคู่แข่งขันตลอดจนจะต้องเป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีไม่ 
ผิดกฎหมาย



51

5 . บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์เพ ื่อ ก ารข าย  แ ล ะ ก า ร จ ำ ห น ่า ย จ ่า ย แ จ ก ค ว ร ศ ึก ษ า ว ่า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์น ัน  

จ ะต ้อ ง ใช ้ก า?ข น ล ิงด ้ว ย ว ิธ ีใด  ค ว ร ป ๋อ งภ ัน ก า ร เส ีย ห า ย ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์อ ย ่า ง ไ ร  เซ ่น  

ป ้อ งก ัน จ า ก อ ุณ ห ภ ูม ิ ค ว าม ช ื้น  ก าร โย น ถ ีบ  ก า ร เร ีย งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ผ ิด แ ล ะ อ า จ ม ีผ ล เส ีย ต ่อ ส ิน ค ้า ได ้

6 . เก ณ ฑ ์ส ำ ห ร ับ ก า ร บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท า ง เท ค น ิค ต ้อ งค ำ น ึง ถ ึง ว ัส ด ุต ่า ง   ๆ ท ี่จ ะ ใช ้เป ็น  

บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ท ั้ง ท า งด ้า น เท ค น ิค  ก ารต ล าด  ก า ร ท ำ ห น ้า ท ี่ข อ ง ว ัส ด ุน ั้น   ๆ ก ระบ วน  

การบ รรจ ุ ร าค า  แ ล ะแ น ว โน ้ม ข อ งร าค าว ัส ด ุ ต ล อ ด จ น ถ ึง ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใน ก า ร ป ๋อ งภ ัน ส ิน ค ้า จ า ก  

ล ภ าว ะ แ ว ด ล ้อ ม ภ าย น อ ก  ได ้แก ่ แสง ก ล น  ก าร จ ด ว า ง  ค ว าม ร ้อ น  แ ล ะ ส ิ่ง ส ำ ค ัญ ใน ข ณ ะ น ี้ ค ือ  

ต ้อ ง ไม ่ก ่อ ให ้เก ่ด ป ัญ ห า ม ล ภ าว ะ  ต ล อ ด จ น ก า ร ก ำ จ ัด ซ า ก เม ื่อ ใช ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ห ม ด

7. ข ้อ ม ูล ท ี่ต ้อ งป ร า ก ฎ บ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ค ว ร ม ีก า ร ร ะ บ ุข ้อ ม ูล ได ้แ ก 1 เค ร ื่อ งห ม าย  

ก ารค ้า  ย ี่ห ้อ  ผ ู้ผ ล ิต  ผ ู้จ ำห น ่า ย  ก าร ร ้บ รอ งค ุณ ภ า พ  ส ิ'ญ ล ัก ษ ณ ์ต ่า ง   ๆ ว ิธ ีก า ร ข น ล ิงแ ล ะ ข ้อ ม ูล  

อ ื่น   ๆท ี่จ ำ เป ็น ท ั้ง ต ่อ ต ัว ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ท ี่ก ฎ ห ม า ย บ ัง ค ับ

8 . เก ณ ฑ ์ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ท า ง ก า ย ภ า พ ข อ ง บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์จ ะ ต ้อ ง อ า ค ัย ค ว า ม ค ิด เห ็น  

แ ล ะ ค ว าม ร ู้ส ึก ล ่ว น ต ัว ท ี่แ ส ด งให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ร บ ร ู้ โ ด ย พ ิจ า ร ณ า ถ ึง จ ุด ย ืน  ภ า พ พ จ น ์แ ล ะ ผ ล ป ร ะ โย ช น ์ท ี่ 

ผ ู้บ ร ิโภ ค ค ว ร จ ะ ได ้ร ับ จ า ก ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์จ ะ ต ้อ งส ร ้า งแ ร งด ล ใจ ก ่อ ให ้เก ิด แ ร งจ ูง ใจ ให ้อ ย า ก  

ท ด ล อ งแ ล ะ อ ย าก เป ็น เจ ้า ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์น ั้น   ๆ ห ล ัก เก ณ ฑ ์ต ่า ง   ๆ เห ล ่า น ี้จ ะ เป ็น แ น ว ท า ง ให ้น ์ก ก า ร  

ต ล า ด ว า งแ ผ น ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ซ ึ่ง จ ะ ป ร ะ ล า น ง า น ก ับ ฝ ่า ย ต ่า ง   ๆ ท ั้ง แ ต ่ฝ ่า ย ก า ? ต ล า ด  ฝ ่าย  

อ อ ก แ บ บ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ ฝ ่า ย อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ แ ล ะ ฝ ่า ย โร ง ง า น ผ ู้ผ ล ิต  เพ ื่อ ให ้บ ร รจ ุภ ัณ ฑ ์อ อ ก ม า  

เป ็น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่เห ม า ะ ส ม ท ั้ง ท า งด ้า น ก า ย ภ า พ แ ล ะ ด ้า น ก า ร ต ล า ด

9. คุณลักษณะของบรรจุภัณฑ์ในการเลือกช้ือสินค้าของผู้บริโภค ผู้บริโภคไม,
สามารถจะทราบถึงคุณภาพ รส กล่ินของผลิตภัณฑ์ท่ีบรรจุอยู่ภายในบรรจุภัณฑ์ได้ ผู้บริโภคจะ 
ต้องตัดสินใจเลือกจากรูปลักษณ์ ภายนอกก่อน ซ่ึงการเลือกจากรูปลักษณ์ภายนอกจะต้อง
พิจารณาปัจจัยต่าง  ๆ ของสินค้าว่าเป็นประ๓ทใด ถ้าเป็นสินค้าประเภทอาหารจะต้องมีอายุการ 
บริโภค ควรตรวจดูว่ามีข้อมูลอายุและการใช้งานวันเดือนปีท่ีผลิตหรือไม่ สภาพของบรรจุภัณฑ์จะ 
ต้องอยู่ในสภาพท่ีสมบูรณ์ไม่เป็นสนิม ไม่บุบสลายหรือฉกขาด ลันจะก่อให้เกิดอันตรายแก่อาหาร 
ท่ีจะบริโภค ถ้าเป็นของใช้ประจำวันบางชนิด เซ่นยาสีฟัน ผงซักฟอก ยาฆ่าแมลง สบู่ ผู้บริโภค 
กิจะเลือกท่ีความสะดวก ความง่ายในการหยิบจับใช้งาน ตลอดจนถึงสภาพของบรรจุภัณฑ์ว่ามี 
ความลมบูรณ์หรือไม่ รายละเอยดป๋ายฉลาก น้ําหน์ก ลิวนผสมต่าง  ๆ รวมถึงสารเคมีท่ีจะมีพิษ 
เจือปนลันเป็นลันตรายต่อร่างกาย สินค้าบางชนิดโดยเฉพาะสินค้าฟ่มเฟัอย จะมีราคาสูงเพราะ 
ต้องมีบรรจุภัณฑ์แบบพิเศษ ผู้ช้ือควรพิจารณาว่าคุ้มกับเงินท่ีจ่ายไปหรือไม่ นอกเหนือจากการใช้ 
งานปกติของผลิตภัณฑ์น้ัน  ๆ เซ่น การนำเอาบรรจุภัณฑ์ของสินค้าท่ีใช้หมดแล้วมาเป็นภาชนะใลิ 
ของ เป็นต้น
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จ า ก ท ี่ก ล ่า ว ม า น ั้น ก า ร บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์เป ็น ส ิ่งที่มีคว า ม ส ำ ค ัญ แ ล ะ ม ีบ ท บ า ท ห น ้า ท ี่ท ั้ง ใ น  

ด ้า น ก า ? ต ล า ด แ ล ะ น อ ก จ า ก น ั้น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ด ีก ็ต ้อ ง ส า ม า ร ถ ร ัก ษ า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ภ า ย ใ น ใ ห ้ค ง ส ภ า พ  

ร ูป แ บ บ ท ี่ส วย งาม  ภ า ย น อ ก ส า ม า ร ถ ด ึงด ูด ให ้ผ ู้ช ื้อ ม า ช ื้อ ส ิน ค ้า  แ ล ะ แ ส ด งถ ึงภ า พ พ จ น ์ข อ งค ัว ส ิน ค ้า  

อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม ป ็จ จ ัย ส ำ ค ัญ ท ี่ท ำ ใ ห ้บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ก ล า ย เป ็น ส ิ่ง ส ำ ค ัญ ข อ ง ง า น ด ้า น ก า ร ต ล า ด ก ็เพ ร า ะ ม  ี

ก ารแ ข ่งข ัน ม าก ข ึ้น  ก าร ข าย แ บ บ บ ร ิก า ร ต น เอ ง  แ ล ะ ก าร ข าย โด ย เค ร ื่อ งอ ัต โน ม ัต ิได ้ร ับ ค ว าม น ิย ม  

อ ย ่า งแ พ ร ่ห ล าย  จ ึงท ำ ให ้บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ต ้อ งท ำ ห น ้า ท ี่ม า ก ข ึ้น  เพ ร า ะ ไม ่ใ ช ้ว ่า ผ ู้ผ ล ิต จ ะ น ำ ส ิน ค ้า ไป ว า ง  

แ ส ด งต าม ร ้า น แ ล ะ ท ำ ให ้ล ูก ค ้าพ อ ใจ  พ ร ้อ ม ท ี่จ ะค ัด ส ิน ใจ ช ื้อ ได ้เส ม อ  ผ ู้ผ ล ิต แ ล ะ ผ ู้จ ำ ห น ่า ย อ า จ ต ้อ ง  

ย อ ม เส ีย ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ส ่ว น ห น ึ่ง เพ ื่อ ให ้ไ ด ้บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่เห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร จ ัด ว า ง บ น ช ั้น ว า งข อ ง ห ร ือ ต ู้โ ช ว  ์

ใน ร ้าน ค ้า  ต ล อ ด จ น ด ึงด ูด ให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ส น ใจ  ฉ ะ น ั้น ก า ร บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์จ ึง เป ็น ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ  

ส ำ ห ร ับ ธ ุร ก ิจ แ ล ะ ค ว ร ม ีก า ร พ ัฒ น า ด ้า น ก า ร บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว ม ิให ้เก ิด ก า ร ล ้า ส ม ัย  โด ย เฉ พ าะ  

เม ื่อ เท ค โน โล ย ีพ ัฒ น าอ ย ู่ต ล อ ด เว ล าจ ะ พ บ ว ่าม ีว ัส ด ุให ม ่  ๆ ท ี่น ำ ม า ใช ้แ ท น ข อ ง เก ่า เส ม อ ท ั้ง ช น ิด  ร ูป  

ร ่าง แบบ ข น าด  ร ว ม ท ั้งก ารอ อ ก แ บ บ ร ูป ท รง  ก า ร พ ัฒ น า ท า งด ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ิก แ ล ะ  

เท ค โน โล ย ีท า งด ้า น ก า ร พ ิม พ ์ เพ ื่อ ก า ร บ ? ?จ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  (ศ ร ีส ุภ า  ส ห ข ัย เส ร ี, 2 5 3 3 : 3 5 -  

38)

อาจารย์ อรสา จิรภิญโญ (2535: 60) ได้ให้ข้อคิดในกา?ออกแบบบรรจุภัณฑ์โดย 
เร่ิมจากกา?ดูวัตถุประสงค์ของการออกแบบบรรจุภัณฑ์ท่ีนักออกแบบบรรจุภัณฑ์ต้องคำนึงถึงท้ัง 2 
ประการใหญ่  ๆ คือ เพ่ือประโยชน์ในการใช้งานทางกายภาพประการหน่ึง และเพ่ือประโยชน์ในเชิง 
จิตวิทยาอีกประการหน่ึง ในประการแรกท่ีกล่าวถึงน้ันจะหมายถึง การออกแบบเพ่ืออำนวยให้ 
ภาชนะบรรจุมีรูปลักษณะท่ีจะใช้คุณประโยชน์ในด้านการคุ้มครองผลิตภัณฑ์ สามารถผลิต บรรจุ 
ขนส่ง เก็บรักษา นำวางจำหน่าย ตลอดจนอุปโภคบริโภคผลิตภัณฑ์น้ันได้โดยสะดวก ส่วนประกา? 
หลังน้ันออกแบบเพ่ืออำนวยให้บรรจุภัณฑ์และฉลากมีคุณลักษณะท่ีสามารถส่งเสริมการจำหน่าย 
ได้แก่ การสร้างสรรค์บุคลิกพิเศษให้ภับผลิตภัณฑ์ การดึงดูดความสนใจ และแสดงให้ผู้บริโภคเข้า 
ใจถึงคุณประโยชน์สำคัญของผลิตภัณฑ์ เป็นต้น

1. ประ๓ทของการออกแบบบรรจุภัณฑ์
การออกแบบบรรจุภัณฑ์อาจแบ่งประเภทตามลักษณะการทำงานออกได้เป็น 2 

ประ๓ท คือ การออกแบบรูปร่าง และลักษณะโครงสร้างประ๓ทหน่ึง และการออกแบบกราฟิกอีก 
ประเภทหน่ึง

การออกแบบรูปร่างโครงสร้าง หมายถึง การกำหนดรูปลักษณะโครง 
สร้าง วัสดุท่ีใช้ตลอดจนกรรมวิธีการผลิตและกา?บรรจุในอันท่ีจะอำนวยให้บรรจุภัณฑ์น้ันสามารถ
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ค ุ้ม ค ร อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์พ ร ้อ ม ท ั้ง ส ่งผ ล ให ้ก ร ะ บ ว น ก าร ผ ล ิต  ก ารข น ส ่ง  ก า ร จ ำ ห น ่า ย แ ล ะ ก า ร อ ุป โภ ค  

บ ร ิโภ ค เป ็น ไป โด ย ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ น ับ ต ั้ง แ ต ่จ ุด เร ิ่ม ต ้น ผ ล ิต จ น ถ ึงม ือ ผ ู้อ ุป โภ ค บ ร ิโภ ค

ก ารอ อ ก แ บ บ ก ราฟ ิก  ห ม า ย ถ ึง  ก า ร ก ำ ห น ด ล ัก ษ ณ ะ ต ล อ ด จ น ร า ย  

ล ะ เอ ีย ด ท างก รา ฟ ิก ข อ งบ รรจ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะฉ ล า ก  ใน อ ัน ท ี่จ ะ ส ่ง ผ ล เช ิง จ ิต ว ิท ย า ต ่อ ผ ู้บ ร ิโภ ค เก ิด ก า ร ต อ บ  

ลนองซ ึ่ง ได ้แก ่ ค ว าม ล น ใจ  ค ว า ม น ิย ม  แ ล ะก ารต ัด ส ิน ใจ เล ือ ก ช ื้อ  เป ็น ต ้น  น ัก อ อ ก แ บ บ อ า ศ ัย ก าร ล ัด  

อ งค ์ป ระก อ บ ใน ก ารอ อ ก แ บ บ ได ้แ ก ่ ภ าพ ถ ่า ย  ภ า พ เข ีย น  ล ว ด ล า ย  ล ัญ ล ัก ษ ณ ์ อ ัก ษ รแ ล ะล ี ฯลฯ  

เพ ื่อ ให ้เก ิด ผ ล ล า ม าร ถ ล ื่อ ค ว าม ห ม าย ต าม ท ี่ต ้อ งก าร ให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ร ับ ร ู้

เ น ื่อ ง ด ้ว ย ล ัก ษ ณ ะ ก ร า ฟ ิก ข อ ง บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ฉ ล า ก ม ีผ ล ใ น เช ิง จ ิต ว ิท ย า ต ่อ ผ ู ้

บ ร ิโภ ค ต ังก ล ่า ว ม าแ ล ้ว ข ้า งต ้น  ก า ร อ อ ก แ บ บ จ ึง ม ีบ ท บ า ท ส ำ ค ัญ ใ น ก า ? ท ำ ใ ห ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ แล ะบ รรจ ุ 

ภ ัณ ฑ ์น ั้น ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ล า ม า ร ถ จ ำ ห น ่า ย ได ้ใน ต ล า ด  ก ร า ฟ ิก ส ร ้า งท ัศ น ค ต ิอ ัน ด ีง า ม ต ่อ ผ ล ิต

ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ผ ู้ผ ล ิต  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ฉ ล า ก ท ำ ห น ้า ท ี่เป ร ย บ เส ม ือ น ล ื่อ ป ร ะ ช า ล ัม พ ัน ธ ์ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ใน  

อ ัน ท ี่จ ะ เส น อ ต ่อ ผ ู้ร ิโ ภ ค แ ส ด ง ถ ึง ค ุณ ง า ม ค ว า ม ด ีข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ท ี่ผ ู้ผ ล ิต ม ืต ่อ  

ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์น ั้น  ก ร า ฟ ิก ม ืบ ท บ า ท ใน ก า ร ล ื่อ ค ว า ม ห ม า ย แ ล ะ ป ล ูก ฝ ัง ให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค เก ิด ค ว า ม ร ู้ส ึก อ ัน ด ี

ง าม ต ่อ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ศ ร ัท ธ า ค ว า ม เช ื่อ ถ ือ ต ่อ ต ัว ส ิน ค ้า แ ล ะ ผ ู้ผ ล ิต  บ ่ง ช ื้ให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ท ร า บ ถ ึง ช น ิด ข อ ง  

ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ ก ร า ฟ ิก บ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ฉ ล า ก ช ่ว ย อ ำ น ว ย ให ้ผ ู้จ ำ ห น ่า ย  แ ล ะผ ู้บ ร ิโภ ค เข ้า ใจ ได ้ถ ูก ต ้อ ง  

ร ว ด เร ็ว ว ่า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่บ ร ร จ ุอ ย ู่ภ าย ใน  น ัก อ อ ก แ บ บ จ ะ ต ้อ งพ ิจ า ร ณ า ว ่า ค ว ร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ม ื 

ร ูป ทรงเช ่น ใด  แ ล ะ ม ืก ร า ฟ ิก ซ ึ่ง ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก า ร ใช ้ภ า พ อ ัก ษ ร  และล ี ฯลฯ อ ย ่า ง ใด  จ ึง จ ะ ส า ม า ร ถ  

ถ ่า ย ท อ ด ให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค เก ิด ค ว า ม ร ู้ล ีก แ ล ะ ค ว า ม เข ้า ใจ ว ่า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์น ั้น ค ือ อ ะ ไร  ให ้ค ว า ม ร ู้ส ึก ล ม ภ ับ

เป ็น บ รร จ ุภ ัณ ฑ ์ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ช น ิด น ั้น  ห ร ิอ ไม ่อ ย ่า ง ไร  ก า ร อ อ ก แ บ บ โค ร งส ร ้า งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ แ ล ะก ราฟ ิก  

บ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์เพ ื่อ ให ้ล ื่อ ค ว า ม ห ม า ย ห ร ิอ ถ ่า ย ท อ ด ค ว า ม ร ู้ส ึก ได ้ว ่า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ค ือ อ ะ ไร แ ล ะ ผ ู้ใ ด เป ็น ผ ู้ 

ผ ล ิต น ั้น  ม ัก น ิย ม อ า ศ ัย ใช ้ภ า พ แ ล ะ อ ัก ษ ร เป ็น ห ล ัก แ ต ่ก ็ย ังอ า ศ ัย อ งค ์ป ร ะ ก อ บ อ ื่น   ๆ ใน ก ารอ อ ก แ บ บ  

เช ่น  ร ูปทรง เล ้น  ลี ฯลฯ  ซ ึ่ง จ ะ ล า ม า ร ถ ล ื่อ ให ้เข ้า ใ จ ค ว า ม ห ม า ย ได ้ เช ่น เด ีย วภ ับ ก าร ใช ้ภ าพ แ ล ะข ้อ  

ค ว าม อ ธ ิบ าย อ ย ่า งช ัด เจ น  ต ัว อ ย ่า ง ง า น ต ัง ก ล ่า ว น ี้ม ืใ ห ้เห ็น ได ้ท ั้ว ไป  แ ล ะท ี่เห ็น ได ้ช ัด ค ือ  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ 

ป ร ะ ๓ ท ต ่า ง   ๆ ท ี่บ ร ร จ ุอ ย ู่ใ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ค ล ้า ย ค ล ึงภ ัน  เช ่น  เค ร ื่อ งส ำอ าง  แ ล ะย า  เป ็น ต ้น  แม ้บ รรจ ุ 

อ ย ู่ใน ข วด ห ร ิอ ห ล อ ด ร ูป ท รง เห ม ือ น ก ้น  ผ ู้บ ร ิโภ ค ก ็ส า ม า ร ถ ช ื้ได ้ว ่า อ ัน ใด ค ือ เค ร ื่อ งส ำ อ า ง  แ ล ะอ ัน ใด  

ค ือ ย า  ท ั้ง น ี้โด ย ก า ร ล ัง เก ต จ า ก ล ัก ษ ณ ะ ก ร า ฟ ิก  เช ่น  ล ัก ษ ณ ะ อ ัก ษ ร ห ร ิอ ล ีท ี่ใ ช ้ ซ ึ่งน ัก อ อ ก แ บ บ ล ัด ไว ้ 

ให ้เก ิด ค ว า ม ร ู้ส ึก ผ ิด แ ผ ก จ า ก ก ัน  เป ็น ต ้น

ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์บ า งป ร ะ เภ ท ม ืช น ิด แ ล ะ ข น า ด ให ้เล ือ ก ใช ้เป ็น จ ำ น ว น ม า ก จ า ก ผ ู้ผ ล ิต เด ีย ว  

ก ัน  ย ก ต ัวอ ย ่า ง เช ่น  เค ร ื่อ งส ำอ าง  ซ ึ่ง น ิย ม บ ร ร จ ุอ ย ู่ใ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ เช ่น  ขวด  ก ล ่อ ง  ห ร ิอ ก ระป ุก  ซ ึ่งม  ื

ล ัก ษ ณ ะ ร ูป ร ่า งห น ้า ต า ค ล ้า ย ค ล ึงภ ัน ท ั้ง ช ุด  น ัก อ อ ก แ บ บ จ ะ ช ่ว ย ให ้ผ ู้จ ำ ห น ่า ย แ ล ะ ผ ู้บ ร ิโภ ค ส า ม า ร ถ  

เล ือ ก ห ย ิบ แ ล ะ เล ือ ก ใ ช ้ไ ด ้อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว แ ล ะ ถ ูก ต ้อ ง โด ย ก า ร ใ ช ้ล ีเ ข ้า ป ร ะ ก อ บ เพ ิ่ม เต ิม จ า ก ก า ร ใ ช ้
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อักษรแ จ ้งช ื่อ ห ร ือ ช น ิด ข อ ง เค รอ งส ำอ างน ั้น  ต ัวอ ย ่า ง เช ่น  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่ใ ช ้ก ับ ผ ม ใช ้ฝ า ข ว ด เป ็น ส ีห น ึ่ง  

ส ่ว น ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่ใ ช ้ก ับ ใบ ห น ้า ใช ้ฝ าข ว ด เป ็น อ ีก ส ีห น ึ่ง  เป ็น ต ้น

ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ย า ใน บ า งก ร ณ ีใช ้ช ื่อ เด ีย ว ก ัน  แ ต ่อ า จ ม ีข น า ด แ ล ะ ส ูต ร ค ว าม เข ้ม ข ้น แ ต ก  

ต ่างก ัน ให ้เล ือ ก บ ร ิโภ ค  ใน ก รณ ีเช ่น น ี้น ัก อ อ ก แ บ บ อ า จ ท ำ อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ิก ให ้แ ต ก ต ่า งก ัน  แม ้เพ ีย ง  

เล ็ก น ้อ ย แ ต ่ย ังล ัง เก ต ได ้ว ่า ผ ิด แ ผ ก จ าก ก ัน  เช ่น  เป ล ี่ย น ส ีท ี่ใ ช ้บ น ก ล ่อ งห ร ือ ข ว ด  เป ็น ต ้น

ง า น อ อ ก แ บ บ ท ี่ก ล ่า ว ถ ึงน ี้เป ็น ง า น ท ี่ท ้า ท า ย ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ งน ัก อ อ ก แ บ บ  ซ ึ่ง ใน  

บ า ง ค ร ั้ง ง ่า ย ท ี่จ ะ ท ำ ให ้ก า ช น ะ บ ร ร จ ุแ ล ะ ฉ ล า ก น ั้น ม ีเอ ก ล ัก ษ ณ ะ เฉ พ า ะ ต น ให ้แ ต ก ต ่า ง ช ัด เจ น ไป จ า ท  

ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ค ู่แ ข ่ง  โด ย ท ี่ย ัง จ ำ เป ็น ต ้อ ง ร ัก ษ า ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว า ม ร ู้ส ึก ข อ งแ บ บ ไว ้ให ้เห ม า ะ ส ม ก ับ ผ ล ิต  

ก ัณ ฑ ์ป ร ะ ๓ ท น ั้น   ๆ ซ ึ่ง อ า จ ม ีผ ล ให ้ค ล ้า ย ค ส ึง ก ับ ผ ู้ผ ล ิต ร า ย อ ื่น เพ ื่อ อ ธ ิบ า ย ให ้เห ็น ถ ึงป ัญ ห า น ี้ เช ่น  

ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ป ร ะ เภ ท อ า ห า ร ส ำ เร ็จ ร ูป ท ี่ม ีผ ล ิต จ ำ ห น ่า ย อ ย ู่อ ย ่า ง แ พ ร ่ห ล า ย ใ น ป ัจ จ ุบ ัน เร า จ ะ พ บ ว ่า ม  ี

บ ะ ห ม ี่ต ่า ง ย ี่ห ้อ ว า ง จ ำ ห น ่า ย อ ย ู่เป ็น จ ำ น ว น ม า ก ด ูเพ ีย ง ผ ิว เผ ิน จ ะ ม ีค ว า ม ร ู้ส ึก ว ่า ท ุก ห ่อ น ั้น ม ีล ัก ษ ณ ะ  

ค ล ้าย   ๆ ก ัน ท ั้งส ิ้น  ท ี่เป ็น เช ่น น ี้ก ็เพ ร า ะ ผ ู้ผ ล ิต แ ต ่ล ะ ร า ย ม ีเป ๋า ห ม า ย ห ล ัก อ ย ่า ง เด ีย ว ก ัน ใน ก า ร อ อ ก  

แบบ เช ่น ต ้อ งก า ร ให ้ม ีล ัก ษ ณ ะ ส ม เป ็น ห ่อ บ ะ ห ม ี่ น ่า ร ับ ป ร ะ ท า น เช ิญ ช ว น แ ม ่บ ้า น ให ้ช ื้อ  เป ็น ต ้น  

ล ัก ษ ณ ะ เช ่น ท ี่ก ล ่า ว น ี้อ า จ แ ส ด งอ อ ก ได ้โด ย อ า ล ัย ภ า พ เล ้น บ ะ ห ม ี่เล ้น ด ี ส ีส วย  ว า งอ ย ู่ใน ช า ม ท ี่ม  ี

เค ร ื่อ งป ร ุงด ูน ่า ร ิบ ป ระท าน  ฯลฯ  ผ ล ก ็ค ือ  ผ ู้ผ ล ิต แ ต ่ล ะ ร า ย ใช ้ภ า พ ค ล ้า ย ค ล ึง ก ัน ท ั้ง ส ิ้น โด ย ห ล ัก ก า ร  

บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์จ ำ เป ็น ต ้อ งม ีบ ุค ล ิก พ ีเศ ษ ท ี่เป ็น ล ัก ษ ณ ะ เฉ พ า ะ ต น ข อ งแ ต ่ล ะ ผ ู้ผ ล ิต  น ัก อ อ ก แ บ บ จ งม ี

ห น ้า ท ี่ต ้อ งห า ว ิธ ีก า ร เพ ื่อ ส ร ้า งบ ุค ล ิก ด ัง ก ล ่า ว ให ้ม ีอ ย ู่ใน บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์แ ล ะ ฉ ล า ก ให ้ได ้ ใน ก ร ณ ีต ัว อ ย ่า ง  

ห ่อ บ ะ ห ม ี่น ี้ม ีเน ี้อ ท ี่อ ัน จ ำ ก ัด น ัก อ อ ก แ บ บ จ ะ ต ้อ งพ ย า ย า ม ใช ้ก า ? จ ัด ว า งต ัว อ ัก ษ ร  ล ัญ ล ัก ษ ณ ์ และส ี 

ฯลฯ เพ ื่อ ส ร ้า งล ัก ษ ณ ะ เฉ พ า ะ ต น ต ล อ ด จ น ให ้เก ิด ค ว า ม เด ่น ช ัด ผ ิด แ ผ ก จ า ก ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ค ู,แช ่ง ให ้เป ็น ท ี ่

ส ะ ด ุก ต า ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค ได ้ผ ล ใน ก าร เร ืย ก ค ว า ม ส น ใจ จ าก ล ูก ค ้า ให ม ่ แ ล ะ อ ำ น ว ย ให ้ล ูก ค ้า เก ่า จ ด จ ำ ได ้ 

ต ล อ ด จ น ห าช ื้อ ห ย ิบ ฉ ว ย ได โด ย ส ะ ด ว ก แ ล ะ รว ด เร ็ว

2 . ค ุณ ป ร ะ โย ช น ์แ ล ะ ว ิธ ีใ ช ้ช อ งผ ล ิต ก ัณ ฑ ์

เม ื่อ ส า ม า ร ถ เร ีย ก ค ว า ม ส น ใจ จ า ก ผ ู้บ ร ิโภ ค ให ้ห ย ิบ ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ช ื้น ม า พ ิจ า ร ณ า  โด ย  

อ า ล ัย ค ว า ม เด ่น ส ะ ด ุด ต า ข อ งบ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์แ ล ะ ฉ ล า ก  ห น ้า ท ี่ต ่อ ม า ก ็ค ือ ก า ร ป ร ะ ช า ล ัม พ ัน ธ ์ถ ึง ค ุณ

ป ระ โย ช น ์ข อ งผ ล ิต ก ัณ ฑ ์เพ ื่อ ก ร ะ ต ุ้น ให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค พ ิจ า ร ณ า ต ัด ส ิน ใจ เล ือ ก ช ื้อ  ก า รอ อ ก แ บ บ ซ ึ่ง อ า ล ัย  

ถ ้อ ย ค ำแ ล ะภ าพ เป ็น ส ื่อ  บ ท บ า ท ข อ งบ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์แ ล ะ ฉ ล า ก ใน ข ้อ น ี้จ ึง เป ร ีย บ เส ม ือ น พ น ัก ง า น ข า ย  ซ ึ่ง  

ท ำ ห น ้า ท ี่โฆ ษ ณ า ถ ึง ส ร ร พ ค ุณ ข อ ง ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ช ื้ช ว น ใ ห ้เห ็น ข ้อ แ ต ก ต ่า ง ท ี่ผ ิด แ ผ ก ไป จ า ก ค ู่แ ข ่ง ช ัน ท ั้ง  

ใน ด ้า น ค ุณ ภ า พ แ ล ะ ป ร ิม า ณ  พ ร ้อ ม ท ั้ง ให ้ข ้อ ม ูล ใน เร ื่อ ง ว ิธ ีก า ร ใช ้แ ล ะ ก าร เก ็บ ร ัก ษ า  เป ็น ต ้น  บ าง  

ก รณ ีท ี่โอ ก าส อ ำน วย  เช ่น  เม ื่อ ม ีเน ือ ท ี่ใ ช ้ง าน บ น บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์เพ ีย งพ อ  ผ ู้ผ ล ิต อ าจ ให ้ข ้อ ม ูล เพ ื่ม เต ิม ท ี ่

เป ็น ป ระ โย ช น ์ต ่อ ผ ู้บ ร ิโภ ค  ย ก ต ัว อ ย ่า ง เช ่น  อ าจ พ ิม พ ์ข ้อ แ น ะ น ำ ใน ก า ?ป ร ุง อ า ห า ร  ข ้อ แ น ะน ำใน เร ื่อ ง  

ป ร ิม าณ ก าร บ ร ิโภ ค ต ่อ ว ้น  ฯลฯ ซ ึ่ง เป ็น ก า ร ให ้บ ร ิก า ร ค ว าม ร ู้แ ก ่ผ ู้บ ร ิโภ ค น อ ก เห น ือ ไป จ าก ก าร เส น อ
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จ ำ ห น ่า ย ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร โด ย ท ั่ว ไป  อ ัน จ ะ ให ้ผ ล ด ีใน ก า ร ป ล ูก ฝ ัง ศ ร ัท ธ า แ ล ะ ค ว า ม น ิย ม ช ม ข อ บ  

ให ้เก ิด ต ่อ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ผ ู้ผ ล ิต ต ่อ ไป

ข ้อ ม ูล แ จ ้ง ค ุณ ป ร ะ โย ช น ์แ ล ะ ว ิธ ีใช ้ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ค ว ร ม ีม า ก น ้อ ย ป ร ะ ก า ร ใด น ัน ย ่อ ม  

พ ิจ า ร ณ า จ า ก ค ว า ม จ ำ เป ็น ใน ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ต ่ล ะ ป ร ะ เภ ท  ข ้อ ก ำ ห น ด ข อ งท า งร า ช ก า ร ท ี่ต ้อ งป ฎ ิบ ต ิต า ม  

เน ื้อ ท ี่บ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ฉ ล า ก ท ี่อ าจ ใช ้ง าน ได ้ เป ็น ต ้น  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ป ระ เภ ท เค รอ งส ำอ า งแ ล ะย าจ ำ  

เป ็น ต ้อ งม ีร าย ล ะ เอ ีย ด แ จ ้ง ให ้ท ร า บ ว ่า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์น ื้น ด ีอ อ ะ ไร  ม ีส ่ว น ป ร ะ ก อ บ อ ย ่า ง ใด  ม ีป ร ะ โย ช น ์ 

เช ่นใด แ ล ะ ม ีว ิธ ีก า ร ใช ้อ ย ่า ง ใด บ ้า ง  ฯลฯ

ก า ร บ ร ร จ ุข ้อ ม ูล ห ร อ ร า ย ล ะ เอ ีย ด เป ็น จ ำ น ว น ม า ก ล ง ใ น เน ื้อ ท ี่จ ำ ก ัด บ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ  ์

ห ร ือ ฉ ล าก น ั้น เป ็น ง าน ไม ่ง ่า ย น ้ก ส ำ ห ร ับ น ัก อ อ ก แ บ บ  เพ ร าะ จ ำ เป ็น ต ้อ งจ ัด เร ืย งอ ัก ษ ร ให ้ได ้ข ้อ ม ูล

อ ย ่า งค ร บ ถ ้ว น ใน ข ณ ะ ท ี่จ ะ ต ้อ ง ให ้อ ่าน ได ้ช ัด เจ น อ ีก ด ้ว ย  บ า ง ก ร ณ ีส ุด ว ิจ ัย ท ี่จ ะ ท ำ ได ้แ ล ะ ต ้อ งอ า ภ ัย  

ก า ร แ ท ร ก ห น ัง ส ือ อ ธ ิบ า ย ว ิธ ีใ ช ้ไ ว ้ภ า ย ใ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์อ ีก ช ั้น ห น ึ่ง ด ัง จ ะ เห ็น ได ้จ า ก ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ป ร ะ ๓ ท 

ย า  เป ็น ต ้น

ก ้น

3 . ก า ร ร ัก ษ า เอ ก ล ัก ษ ณ ะ ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ใน ส า ย ก า ร ผ ล ิต  ห ร ือ ใน เค ร ือ ผ ู้ผ ล ิต เด ีย ว

ผู้ผลิตรายหน่ึงอาจมีผลิตภัณฑ์วางจำหน่ายพร้อมกันให้ผู้บริโภคเสือกช้ือได้หลาย 
ชนิด เช่น ผลิตภัณฑ์เคร่ืองด่ืมนำผลไม้ท่ีมีรสต่าง  ๆ ให้เลือกด่ืม เช่น รสจัปปะรด รสมะนาว ผลิต 
ภัณฑ์แชมพูสระผมมีหลายสูตรท่ีเหมาะกับแต่ละความต้องการของผู้บริโภค เป็นต้น กรณีเช่นน้ีนัก 
ออกแบบจะนิยมออกแบบกราฟักให้คล้ายกันไว้ท่ังหมด ซ่ึงอาจทำได้โดยกำหนดตำแหน่งองค์
ประกอบต่าง  ๆ ในแบบไวิในท่ีเดียวกัน ใช้แบบอักษรชุดเดียวกัน ใช้ลวดลายหรือเทคนิคในการตก 
แต่งท่ีให้ความเสืกอย่างเดียวกันตลอดทุกบรรจุภัณฑ์ เป็นต้น จะมีท่ีผิดแผกบ้างก็เพียง ช่ือเรียก 
ผลิตภัณฑ์ภาพผลิตภัณฑ์ และสื ฯลฯ เท่านัน เพ่ือให้จังเกตเห็นความแตกต่างหยิบช้ือ และหยิบใช้ 
ได้อย่างถูกต้อง

เห ต ุผ ล ข อ งก าร อ อ ก แ บ บ ใน ล ัก ษ ณ ะ ข ้า งต ้น ก ็ ค ือ  เพ ื่อ ให ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ใน เค ร ือ ผ ู้ผ ล ิต  

เด ีย ว ก ัน ค งร ัก ษ า ค ว า ม ม ีเอ ก ล ัก ษ ณ ์เฉ พ า ะ ต น เอ ง ไว ้ให ้เป ็น อ ัน ห น ึ่ง อ ัน เด ีย ว ก ัน โด ย ต ล อ ด  เมื่อนำ

ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ม า ว า ง เร ีย งจ ำ ห น ่า ย  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ฉ ล า ก เห ล ่า น ื้จ ะ ท ำ ห น ้า ท ี่เส ม ือ น พ น ัก ง า น ข า ย ท ี่น ัด  

ก ัน เป ล ่ง เล ีย ง ด ัง ฟ ัง ช ัด โฆ ษ ณ า ป ร ะ ช า ล ัม พ ัน ธ ์ด ้ว ย ภ า ษ า แ ล ะ เร ื่อ ง ร า ว เด ีย ว ก ับ ท ั่ง ส ิ้น ซ ึ่ง ย ่อ ม ให ้ผ ล ด ี 

ก ว ่า ต ่า งค น ต ่า งพ ูด เพ ร า ะ จ ะ ท ำ ให ้เก ิด ค ว า ม ล ับ ล น จ ับ ใจ ค ว า ม ได ้ย า ก  อ าจ ก ล ่า ว ได ้ว ่า ก า ร อ อ ก แ บ บ  

ให ้ค ง เอ ก ล ัก ษ ณ ์เช ่น น ีเป ็น ผ น ึก ก ำ ล ัง เพ ื่อ ก า ร โฆ ษ ณ า  ให ้ผ ล เล ิศ ล อ ด ค ล ้อ งก ับ ค ำ ก ล ่า ว ท ี่ว่า
“ ส าม ัค ค ีค ือ พ ล ัง ,’ อ ย ่า งแ ท ้จ ร ิง  ต ัว อ ย ่า ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ใน ต ล า ด ซ ึ่ง เน ้น ค ว า ม ส ำ ภ ัญ ใน เร ื่อ งน ี้แ ล ะ เร า เห ็น  

ค ุ้น เค ย เป ็น ป ระจ ำม ี เช ่น  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์โก ด ัก  (K o d a k )  ใช ้ส ีเห ล ือ ง  แ ล ะ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ฟ ูจ ิ (F u ji)  ใช ้ส ืเข ีย ว  

เป ็น เอ ก ล ัก ษ ณ ์ป ร ะ จ ำต น  เป ็น ต ้น
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การโฆษณาโดยอาPโยเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ท้ังชุด นอกจากจะทำให!ด้ผล
ประทับตาประทับใจ ปลูกฝังความทรงจำให้ผู้บริโภคได้เป็นอย่างดีแล้ว ยังส่งผลพลอยได้ท่ีสำคัญ 
อีกประกา?หน่ึง คือ เม่ือผู้บริโภคได้เลือกซ้ือ ลองใช้ เกิดความคุ้นเคยและความไว้วางใจในคุณภาพ 
ผลิตภัณฑ์อย่างหน่ึงของผู้ผลิตแล้ว ต่อมาเม่ือผู้ผลิตน้ันทำการผลิตและแนะนำผลิตภัณฑ์ใหม่ออก 
ล่ตลอดโดยออกแบบถ่ายทอดเอกลักษณ์เฉพาะของผู้ผลิตไว้ให้เห็นได้ในบรรจุภัณฑ์และฉลากใหม่ 
อีก ผู้บ?โภคก็จะจดจำได้ ให้ความสนใจติดตามเลือกซ้ือและทดลองใช้ผลิตภัณฑ์ใหม่ต่อเน่ืองกัน 
ไปอีกทอดหน่ึง ซ่ึงจะเกิดผลดีในระยะยาวต่อท้ังผลิตภัณฑ์และผู้ผลิตน้ันเอง

การรักษาลักษณะเฉพาะตนของผลิตภัณฑ์หรอของผู้ผลิตก็ดี ไม่จำเป็นต้องออก 
แบบให้เหมือนของเดิมโดยล้ินเซิงทุกคร้ังไปเม่ือมีการผลิตผลิตภัณฑ์ใหม่ เพราะสามารถคัดแปลง 
สร้างสรรค์งานใหม่ให้ลามารถถ่ายทอดความรู้สึกคงและบรรยากาศเดิม ซ่ึงเป็นลักษณะพิเศษ
เฉพาะตนของชุดผลิตภัณฑ์ของผู้ผลิตน้ันไว้ได้

เพ่ิมความเด่นเม่ือวางเรียงจำหน่ายสินค้า จากสภาพการจำหน่ายในปัจจุบันเรา 
จะพบว่าสินค้าถูกวางเรียงจำหน่ายบนห้ิงชนต่าง  ๆ ในร้านค้าปลีก รอคอยผู้บริโภค โดยอาจไม่มี 
พนักงานคอยบริการแนะน่า บรรจุภัณฑ์และฉลากต้องทำหน้าท่ีดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค
หากเราน่าลักษณะการวางเรียงสินค้าในท่ีจำหน่ายมาพิจารณาดูก็จะเห็นโอกาสท่ีจะเพ่ิมพลัง 
ความเด่นของสินค้าซ่ึงเรียงหน้าเป็นหมวดหมู่อยู่ในห้ิงช้ันเหล่าน้ีได้ ท้ังน้ีโดยการออกแบบกราพิก 
ด้วยวิธีต่าง  ๆให้บรรจุภัณฑ์ เช่น กล่อง ฯลฯ ซ่ึงวางอยู่เคียงช้างกัน ช่วยเสริมกำลังความเด่นซ่ึงกัน 
และกัน ตัวอย่างเช่น การออกแบบให้ลวดลายบนกล่องหน่ึงลัมพันธ์หรือต่อเน่ืองกับลวดลาย
บนอีกกล่องหน่ึงซ่ึงวางเรียงอยู่เคียงช้าง อาจทำได้โดยให้ลวดลายบนด้านหน้าของกล่องหน่ึงต่อ
เน่ืองกับด้านหน้าของอีกกล่องหน่ึง หรือด้านหน้าต่อเน่ืองกับด้านช้าง ด้านบนต่อเน่ืองกับด้านล่าง 
เป็นต้น เม่ือน่ากล่องมาวางเรียงต่อกันเป็นจำนวนมาก จะเห็นเด่นชัดเป็นลวดลายต่อเน่ืองกันเป็น 
บริเวณกว้างเสมือนได้เน้ีอท่ีโฆษณาท ว ีคูณ สามารถเรียกความสนใจจากผู้ซ้ือได้เป็นอย่างดีย่ิง

ความต่อเน่ืองกับการโฆษณาแนะน่าผลิตภัณฑ์ผ่านส่ือมวลชน การแนะน่าผลิต 
ภัณฑ์ใหม่ออกล่ตลาดในปัจจุบัน จะนิยมทำโดยการโฆษณาผ่านส่ือมวลชนในหลายลักษณะ โดย 
อาคัยโท?ทัศน์ หนังลือพิมพ์รายว้น นิตยสาร เป็นต้น ไม่ว่าจะอาคัยส่ือใดก็ตาม เราจะพบว่าบรรจุ 
ภัณฑ์และฉลากนักจะเป็นตัวสำคัญในการแพร่ภาพโฆษณาแนะน่าเหล่าน้ัน ช่วงเวลาท่ีภาพผ่าน 
ลายตาผู้บริโภคไม่ว่าจะเป็นในโทรทัศน์ก็ดึ หรือในหนังลือพิมพ์ก็ดึ นับเป็นเวลาท่ีลันมาก ตังน้ันใน 
การออกแบบบรรจุภัณฑ์และฉลากจึงจำเป็นต้องพิจารณาให้มีลักษณะท่ีใช้งานโฆษณาได้สะดวก 
จดจำง่ายและคุ้มเคยได้โดยรวดเร็วไว้เป็นสำคัญ จากผลการวิลัยปรากฎว่า งานกราพิกท่ีมีลักษณะ 
ตรงไปตรงมาใช้ภาพชัดเจนมีองค์ประกอบในการออกแบบไม่ลับลน นักจะช่วยให้ผู้บริโภคจดจำได้ 
ง่ายข้ึน
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เม่ือผู้บริโภคได้รบัรู้กา?โฆษณาแนะนำให้รู้จักผลิตภัณฑ์ใหม่ จากส่ือดังกล่าวข้าง 
ต้นเป็นอันดับแรกแล้ว อันดับต่อมาก็เป็นบทบาทหน้าท่ีของบรรจุภัณฑ์และฉลากท่ีจะต้องทำการ 
กระตุ้นให้ผู้บริโภคตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์น้ันให้สำเร็จ ณ จุดขาย จึงจะกล่าวได้ว่าเป็นการรับ 
ช่วงหน้าท่ีต่อเน่ืองกันตลอดท้ังกระบวนการโฆษณา บรรจุภัณฑ์จะทำหน้าท่ีน้ีได้ผลในตลาดการ 
แข่งขัน ซ่ึงมีผลิตภัณฑ์นานาชนิดให้เลือกอย่างมากมายในท่ีจำหน่ายดังเช่นปัจจุบันน้ีก็ต่อเม่ือมี 
ลักษณะเด่นเห็นได้ขัดและคงอยู่ในความทรงจำของผู้บริโภค จนถึงข้ันท่ีจะหยิบข้ึนมาในทันทีท่ี
ผ่านลายตา

ป ัจ จ ุบ ัน  ต ล า ด ม ีผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์จ ำ น ว น น ับ ไม ่ถ ้ว น ว า งจ ำ ห น ่า ย แ ข ่ง ข ัน โด ย ผ ู้ผ ล ิต แ ต ่ล ะ  

ร า ย ต ่า งก ็ได ้ท ำ ก า ร ส ำ ร ว จ ข ้อ ม ูล ค ว า ม ต ้อ งก า ร แ ล ะ ร ส น ิย ม ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค ม า เป ็น อ ย ่า งด ี ร ว ม ท ั้ง ต ่า งก ็ 

พ ย า ย า ม ท ี่จ ะ ให ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ข อ งต น ส า ม า ร ถ ต อ บ ส น อ งต า ม เง ื่อ น ไข ท ี่ไ ด ้ศ ึก ษ า ม า ท ั้ง ส ิ้น  ผ ล จ ึงป ร าก ฎ  

ว ่า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่ว า ง จ ำ ห น ่า ย น ัก ม ีล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ โย ช น ์ใ ช ้ล อ ย แ ล ะ ค ุณ ภ า พ ท ี่ใ ก ล ้เศ ึย งภ ัน  ผ ู้บ ร ิโภ ค เห ็น  

ข ้อ แ ต ก ต ่า ง ได ้ย าก  เช ่น  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ป ร ะ ๓ ท อ าห ารส ำ เร ็จ ร ูป  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ใ ช ้ง า น เก ี่ย ว ภ ับ ส ุข อ น า น ัย  

แ ล ะผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์เค ม ีท ี่ใช ้ใน ค ร ัว เร ือ น  ฯลฯ ซ ึ่ง ว า งข า ย ใน ร ้า น ซ ุป เป อ ร ์ม า เก ็ต  ด ังน ั้น จ ึง เป ็น ป ัญ ห า ข อ ง  

ผ ู้บ ร ิโภ ค ใ น ก า ร ท ี่จ ะ จ ะ เป ร ย บ เท ีย บ ได ้ว ่า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ใ ด จ ะ ม ีค ุณ ภ า พ ด ีห ร ิอ ไม ่ด ีผ ิด แ ผ ก จ า ก ภ ัน อ ย ่า ง  

ใด  แ ล ะ ใน ท ี่ส ุด เม ื่อ ต ัด ส ิน ใจ ซ ื้อ อ ับ พ ล ัน  ก ็ป ร า ก ฏ แ น ว โน ้ม ว ่า จ ิต ใต ้ส ำ น ึก จ ะ ม ีบ ท บ า ท ส ำ ค ัญ ใน ก า ร  

ต ัด ส ิน โด ย อ า ด ัย ก า ร เป ร ีย บ เท ีย บ ล ัก ษ ณ ะ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์น ั้น เอ ง  เม ื่อ ผ ู้บ ร ิโภ ค เห ็น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ใด ด ีก ว ่า ก  ็

พ ล อ ย ม ีผ ล ให ้ต ิด ต ่อ เน ื่อ ง ไป ถ ึง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์น ั้น ด ้ว ย ว ่า จ ะ ม ีค ุณ ภ า พ เห น ือ ไป ก ว ่า ค ู่แ ข ่ง ข ัน  ด ังน ั้น บ รรจ ุ 

ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ฉ ล า ก จ ึง ม ีค ุณ ค ่า ย ิ่ง ย ว ด ใน เช ิง โฆ ษ ณ า  ส ม ค ว ร ท ี่จ ะ พ ิจ า ร ณ า ให ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใน ก า ร อ อ ก  

แบบ

ในการออกแบบจำเป็นต้องพิจารณาถึงมุมมองของบรรจุภัณฑ์และฉลาก การออก 
แบบกราพิกซ่ึงมีปรากฎอ ย ู่บนบรรจุภัณฑ์ 3 มิติทุกรูปทรง ไม่ว่าบรรจุภัณฑ์น้ันจะเป็นกล่อง ขวด 
หลอด หรืออย่างอ่ืนใดก็ตาม ย่อมแตกต่างไปจากกา?ออกแบบงานกราพิกโดยท้ัวไปซ่ึงกระทำบน 
พินผิววัสดุท่ีมีเพียง 2 มิติ เป็นแผ่นแบนราบและอยู่ลำพังโดดเด่ียว เช่น แผ่นภาพ แผ่นโปสเตอร์ 
เป็นต้น

สาเหตุท่ีการออกแบบบนรูปทรง 3 มิติ แตกต่างไปจากการออกแบบบนพ้ืนผิว 2 
มิติ ก็เพราะลักษณะการมองเห็นช้ินงานท้ังสองกรณีน้ันผิดแผกไปจากกัน กล่าวคือ เม่ือเรามองช้ิน 
งาน 2 มิติ เราจะเห็นเพียงพ้ืนผิวด้านใดด้านหน่ึงโดยเฉพาะ ซ่ึงอาจเป็นด้านหน้าหรือด้านหลัง 
อย่างใดอย่างหน่ึง แต่เม่ือเรามองชินงาน 3 มิติน้ัน เราจะเห็นพร้อมกันหลายด้าน ซ่ึงอาจเป็นด้าน 
หน้า ด้านบน พร้อมทังด้านช้างของรูปทรงน้ัน เป็นต้น ยกตัวอย่างกล่องรูปส่ีเหล่ียมผืนผ้าซ่ึงมีพ้ืน 
ผิวใช้งานอยู่ทังสิน 6 ด้านด้วยกัน เม่ือเรามองกล่องดังกล่าวน้ีเราอาจมองเห็นเพียงด้านใดด้าน
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ห น ึ่ง  ห ร ือ อ าจ ม อ ง เห ็น ด ้าน ท ี่ป ร ะช ิด ก ัน อ ย ู่น ั้น พ ร ้อ ม   ๆ ก ัน  2  หร ือ  3 ด ้าน  ท ั้งน ี้ย ่อ ม ข ึ้น อ ย ู่ก ับ  

ล ัก ษ ณ ะ ม ุม ม อ ง ใน แ ต ่ล ะ ก ร ณ ี

ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ล ่อ ง ซ ึ่ง เป ็น ร ูป ท ร ง ท ี่ป ร ะ ก อ บ ข ึ้น ด ้ว ย พ ื้น ผ ิว ห ล า ย ด ้า น ต ่อ เน ื่อ ง ก ัน  

จ ึงจ ำ เป ็น ต ้อ งม ีข ้อ ค ว รล ัง เก ต เป ็น พ ิเศ ษ ว ่า  ร าย ล ะ เอ ีย ด ท างก ? าพ ิก  ได ้แ ก ่ ภ าพ  ลี แ ล ะอ ัก ษ ร  ฯลฯ ที่ 

ป ราก ฏ อ ย ู่บ น แต่ล ะ ด ้า น น ั้น จ ะ ต ้อ งจ ัด ว า งไว้ใน ล ัก ษ ณ ะ ท่ีม อ ง เห ็น พ ร ้อ ม ก ัน ได้โ ด ย ไม่ข ัด ล า ย ต า  ไม่ 
ว ่า จ ะ ม อ งด ้าน ใด พ ร ้อ ม ก ับ ด ้าน อ ื่น ใด ท ี่อ ย ู่ป ร ะ ช ิด ก ัน ก ็ด ี ท ั้ง น ี้ก ร ะ ท ำ ได ้โด ย อ อ ก แ บ บ ให ้ง า น ก ร า ฟ ิก  

ใ น แต่ล ะ ด ้า น ม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี่ล ัม พ ัน ธ ์ก ัน  ล อ ด ค ล ้อ งก ัน  ก ล ม ก ล ืน ก ัน  ต ่อ เน ื่อ งก ัน  ห ร ือ ดูเป ็น อ ัน ห น ึ่งอ ัน  

เด ีย ว ก ับ ด ้าน อ ื่น   ๆ ท่ีอ ย ู่ใก ล ้เค ีย ง

การออกแบบกราฟิกโดยทำงานแต่ละด้านแยกออกจากกันตามลำพังชาดความ 
ลัมพันธ์ท่ีแต่ละด้านใกล้เคียงควรมีเพ่ือประกอบกันข้ึนเป็นรูปทรงอันหน่ึงอันเคียวกัน ไม่เหมาะต่อ 
งาน เช่น บรรจุกัณฑ์อันเป็นช้ินงาน 3 มิติเช่นเคียวกับงานปฏิมากรรมซ่ึงผู้ชมลามารถชมได้โดย 
รอบ บรรจุกัณฑ์และฉลากโดยท่ัวไปมิได้วางน่ึงอยู่คงท่ี หากมีการเคล่ือนไหวท้ังโดยพนักงานของ 
ร้านค้าเม่ือจัดวางจำหน่าย และโดยผู้บริโภคระหว่างการพิจารณาเลือกซ้ือและการใช้เกิดมุมมอง 
หมุนเวียนเปล่ียนแปลงไปไม่ล้ินสุด ในการออกแบบจึงจำเป็นต้องคำนึงถึงลักษณะข้อเท็จจริงดัง 
กล่าวน้ีด้วย

ข้อคีดในการออกแบบกราฟิก ซ่ึงเล็งให้เกิดผลท้ังในแง่ความงามและในเชิงจิต
วีทยาต่อผู้บริโภค หลายข้อข้างต้นมีจุดมุ่งหมายท่ีจะให้เกิดผลทางจิตวีทยาโดยใช้บรรจุภัณฑ์และ 
ฉลากเป็นส่ือทำกา?ล่ือสาร โดยนักออกแบบอยู่ในฐานะผู้ล่งสารและผู้บริโภคเป็นผู้!บสาร นักออก 
แบบจำเป็นต้องถ่ายทอดสารเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ของผู้ผลิตด้วยวิธีการต่าง  ๆ เพ่ือให้ผู้บริโภคเช้าใจ 
ความหมายตรงตามเจตนาท่ีวางไว้ พร้อมท้ังให้เกิดการตอบสนอง ซ่ึงในท่ีน้ีหมายถึงการตัดสินใจ 
ใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการ จึงจะเรียกว่าเป็นการส่ือสารท่ีลัมถูทธ้ิผลตามความประสงค์ การทำให้ 
สำเร็จไม่ใช่ของง่ายจำเป็นต้องคำนึงถึงฐานะของผู้บริโภค โอกาล กาลเทศะ และสภาพแวดล้อม 
เป็นองค์ประกอบสำคัญในการพิจารณาออกแบบ

การปฏิบ้ติงานออกแบบบรรจุภัณฑ์เร่ิมต้นจากการศึกษาข้อมูลต่าง  ๆ ได้แก่ ข้อ 
มูลเก่ียวภับผลิตภัณฑ์ คุณสมปติของกลุ่มผู้บริโภคซ่ึงจะเป็นลูกค้าเป๋าหมาย อายุ เพศ กา?ศึกษา 
ฐานะ ประสบการณี อุปนิลัย และรสนิยมอันจะมีผลต่อทัศนะและความรู้สึกท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์และ 
บรรจุภัณฑ์ ตลอดมาจนถึงการเลือกใช้ผลิตภัณฑ์น้ัน พร้อมกับจะศึกษาถึงคุณลมปติของผลิต 
ภัณฑ์คู่แข่งขันท่ีมีอยู่ในตลาด ลักษณะการวางจำหน่าย ตลอดจนแนวทางการโฆษณา ฯลฯ เพ่ือ 
จะได้นำข้อมูลเหล่าน้ีมาวิเคราะห์ และวางนโยบายได้ถูกต้องว่าควรกำหนดกลยุทธในเชิงการ
ตลาดอย่างใด ดำเนินการออกแบบเช่นใด กำหนดสาระสำคัญอันใดท่ีควรส่ือให้ผู้บริโภครับรู้ และ 
จะแสดงออกได้ด้วยวิธีการใดท่ีจะได้ผล เป็นต้น เม่ือผ่านข้ันตอนการออกแบบแล้วควรจะมีการ
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ท ด ส อ บ แ ล ะ ว ิเค ร าะ ห ์แ บ บ เห ล ่าน ั้น ว ่า  ม ีผ ล อ ย ่า ง ใด บ ้า งต ่อ ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ิโภ ค ซ ึ่ง เป ็น ล ูก ค ้า เป ้า ห ม า ย  จ ะ  

เห ็น ได ้ว ่า  ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ท ั้ง ส ิ้น  เพ ื่อ ให ้เป ็น แ บ บ โค ร งส ร ้า งแ ล ะ ก ร า ฟ ิก ท ำห น ้าท ี่ได ้ส ำ เร ็จ ล ุล ่ว งต าม  

ว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์ท ี่ได ้ว า ง ไว ้ จ ะ ต ้อ งอ า ศ ัย ก า ร ร ่ว ม ม ือ ป ร ะ ส า น ง า น ก ัน เป ็น อ ย ่า งต ีร ะ ห ว ่า งผ ู้ช ำ น า ญ ก า ร  

ใน เร ื่อ งก ารต ล าด  ก าร อ อ ก แ บ บ แ ล ะก า รว ิจ ัย พ ถ ุต ิก ร รม ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค

4 . ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์

ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์เป ็น งา น ท ี่ต ้อ งท ำอ ย ู่เร ื่อ ย   ๆ เน ื่อ งจ า ก ไม ่ม ีบ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ใด ใน  

โล ก น ี้จ ะ ล าม ารถ ใช ํใด ้ต ล อ ด ก าล  ส า เห ต ุเพ ร า ะ ก า ? เป ล ี่ย น แ ป ล งท า งด ้า น ก า ร ต ล า ด แ ล ะ เป ล ี่ย น

แ ป ล งไป ต า ม ส ม ัย น ิย ม ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค ร ว ม ท ั้ง ร ะ บ บ ก า ร จ ัด จ ำ ห น ่า ย ท ี่พ ัฒ น า ข ึ้น แ ล ะ เท ค โน โล ย ีให ม ่  ๆ

ด ้ว ย เห ต ุน ี้จ ึง เป ็น ห น ้า ท ี่ข อ งผ ู้ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งท า งด ้า น บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์จ ำ ต ้อ งต ื่น ต ัว อ ย ู่เส ม อ แ ล ะ พ ัฒ น า บ ร ร จ  ุ

ก ัณ ฑ ์ให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ส ถ า น ะ ก า ร ท า งก า ร ต ล า ด ซ ึ่ง ล า ม า ร ถ จ ะ จ ำ แ น ก อ อ ก ม า เป ็น ป ัจ จ ัย ต ่า งๆ  ได ้ต ัง

f i

4 .1  ป ัจ จ ัย ท ี่ท ำ ใ ห ้เก ิด ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์

1. ป ัจ จ ัย จ า ก ภ า ย น อ ก อ งค ์ก ร

เร ิ่ม จ าก ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์อ ัน เป ็น ล ่ว น ผ ส ม ก า ร ต ล า ด อ ัน ต ับ แ ร ก เป ็น ป ัจ จ ัย ภ า ย น อ ก  

อ งค ์ก ร ท ี่ท ำ ให ้ต ้อ งม ีก า ? พ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ม ัก จ ะ เก ิด จ า ก ส ภ า ว ะ ค ู่แ ข ่ง ท า งก า ร ต ล า ด  ไม ่ว ่า จ ะ เป ็น  

ข ั้น เต ิบ โต ห ร ือ ข ึ้น ต อ น ใด ข อ งว งจ ?ช ีว ิต ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ใ ห ม ่ม ัก จ ะ ม ีจ ุด ม ุ่ง ห ม า ย  

เพ ื่อ ด ึงห ร ือ ย ีด ข ั้น อ ิ่ม ต ัว ให ้ย า ว อ อ ก ไป อ ิก ร ะ ย ะ ห น ึ่ง แ ม ้ว ่า ก ำ ไร จ ะ เล ย จ ุด ส ูง ส ุด ไป แ ล ้ว ก ็ต าม

ก า ร เป ล ี่ย น ช ่อ งท า งก า ร จ ัด จ ำห น ่า ย  เข ่น  ก า ร เข ้า ล ่ร ะ บ บ ก า ร ข า ย จ ำ พ ว ก ไอ  

ฟ อ ร ์ม า ร ์เก ็ต ย ่อ ม ม ีค ว า ม จ ำ เป ็น ต ้อ งพ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ให ้เห ม า ะ ล ม  เข ่น  ก า ร รว ม ก ล ุ่ม ส ิน ค ้า ต ่อ  

ห น ่วย ก ารข น ล ่ง  ก า ร เป ล ี่ย น ร ะ บ บ ก า ร จ ัด ล ่ง  เข ่น  ก า ร ข น ไป ย ังศ ูน ย ์ร ว ม ก าร จ ัด ล ่งห ร ือ ท ี่เร ืย ก ว ่า  

ด ี.ช ี. (D is t r ib u t io n  C e n te r )  ของค ู่ค ้า  บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ท ี่ใ ช ้จ ำ ต ้อ ง ได ้ร ับ ก า ร พ ัฒ น า ให ้เห ม า ะ ส ม ก ับ ก า ร  

ท ำ ง า น ณ  ด ึ.ช ี. ข อ งค ู่ค ้า

ม ูล เห ต ุส ำ ค ัญ ภ า ย น อ ก อ ีก ป ร ะ ก า ร ห น ึ่ง ค ือ  ก ฎ ห ม า ย  เม ื่อ ไรก ็ต าม ท ี่ม ีก า ร  

อ อ ก ก ฎ ข ้อ บ ังค ับ ให ม ่เก ี่ย ว ก ับ ฉ ล า ก แ ล ะ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ย ่อ ม ต ้อ งม ีก า ร อ อ ก แ บ บ พ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ให ม ่ 

ต ัวอ ย ่า ง เข ่น  เม ื่อ ม ีก า ร อ อ ก ก ฎ ให ้ต ้อ งม ีก า ร แ ส ด งค ุณ ค ่า ท า ง โภ ช น า ก า ร บ น บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์อ า ห า ร ห ร ือ  

ฉ ล าก ผ ู้บ ร ิโภ ค  ผ ู้ผ ล ิต ก ็ย ่อ ม ต ้อ งม ีก า ร อ อ ก แ บ บ ฉ ล า ก อ าห าร ให ม ่ เป ็น ต ้น

ต ัวอ ย ่า งท ี่ย ก ม าน ี้เป ็น เพ ีย งบ างล ่ว น ข อ งล า เห ต ุท ี่เก ิด ข ึ้น ป ร ะจ ำ  ป ัจจ ัยท ี่น ำ  

ไ ป ล ่ก า ? พ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ย ัง ม ีอ ีก ม า ก ม า ย ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ผ ู้บ ร ิห า ร ว ่า จ ะ น ำ เอ า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ม า เป ็น ก ล  

ย ุท ธ ์ท า งด ้า น ก า ร ต ล า ด ม า ก น ้อ ย แ ค ่ไห น
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2  ป ัจ จ ัย จ า ก ภ า ย ใน อ งค ์ก ร

จ า ก ห จ ัก ก า ร ว งจ ร ช ีว ิต ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ ส ิน ค ้า แ ต ่ล ะ อ ย ่า งม ีโอ ก า ส เช ้า ส ่ข ัน ต อ น  

ก ารถ ด ถ อ ย แ ล ะ ห าย ไป จ าก ต ล า ด  ด ้ว ย เห ต ุน ี้ผ ู้ผ ส ิต จ ึง จ ำ เป ็น อ ย ่า ง ย ิ่ง ท ี่จ ะ ต ้อ งส ร ร ห า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ให ม ่ 

 ๆอ อ ก ส ิต ลาด  ด ัง น ั้น ป ัจ จ ัย ภ า ย ใน อ งค ์ก ร อ ัน ด ับ แ ร ก ใน ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ค ือ  ก า รพ ัฒ น า บ รรจ ุ 

ภ ัณ ฑ ์ส ำห ร ับ ส ิน ค ้า ให ม ่ ใน ก า ร อ อ ก แ บ บ ค ว ร ค ำ น ึง ถ ึง แ ต ่ล ะ ข ั้น ต อ น ข อ งว งจ ? ช ีว ิต ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ

ค ว ร จ ะ ม ีก า ร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์เต ร ีย ม เอ า ไ ว ้ล ่ว ง ห น ้า เม ื่อ ส ่ว น ผ ส ม ก า ร ต ล า ด ม ีก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง  

แ น ว ท างก าร พ ัฒ น าม ัก จ ะ เป ็น ก าร เส ร ีม ห น ้าท ี่ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ต ่า ง   ๆ เช ่น  ก า ร ป ร ิบ ป ร ุงพ ัฒ น า ค ว า ม  

ส วย งาม  ก า? ป ร ับ ป ร ุง เพ ื่อ เพ ิ่ม ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ก าร ใช ้ง าน  แ ล ะ เอ ื้อ อ ำน ว ย ค ว าม ส ะ ด ว ก ข อ งบ ร ร จ ุ

ภ ัณ ฑ ์ เป ็น ต ้น

3 ปัจจัยจากด้านเทคโนโลยี
ก ระแ ส โล ก าน ุว ัต รข อ งโล ก ธ ุรก ิจ  ว ิว ัฒ น า ก า ร ท า ง เท ค โน โล ย ีให ม ่ท ี่เก ี่ย ว ช ้อ ง  

ก ับ บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ม ีเก ิด ข ึ้น เส ม อ  ต ัว อ ย ่า ง เช ่น  ก า ร ใช ้ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ร ห ัส แ ท ่งท ี่จ ะ น ำ ไป ส ่ก า ร พ า ณ ิช ย ์อ ิเล ็ค  

ท ร อ น ิค ส ั ก า ร ใช ้ร ะ บ บ ก าร พ ิม พ ์แ บ บ ไร ้ส ัม ผ ัส (N o n - c o n ta c t )  ก า ร บ ร ร จ ุภ า ย ใต ้ส ภ า ว ะ ป ล อ ด เช ื้อ  

( A s e p t ic )  เป ็นต ้น  ว ิว ัฒ น า ก า ร ท า ง เท ค โน โล ย ีเห ล ่า น ี้ล ้ว น ม ีบ ท บ า ท ต ่อ ก า ร พ ัฒ น า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ใ ห ม ่ 

ห ร ือ พ ัฒ น า บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ให ม ่

ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ค ว ร จ ะ พ ัฒ น า ให ้เก ิด ผ ล ท ั้ง ใน ร ะ ย ะ ส ัน แ ล ะ ร ะ ย ะ ย า ว  

ผ ล ใน ร ะ ย ะ ส ัน ค ือ ก ารส ิงผ ล ให ้ย อ ด ข าย พ ุ่ง ข ึ้น อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว  ผ ล ใ น ร ะ ย ะ ย า ว เป ็น ส ิ่ง ท ี่ส ำ ค ัญ ก ว ่า แ ล ะ  

เป ็น ส ิ่งท ี่พ ิส ูจ น ์อ ย ่า งแ ท ้จ ร ิง ว ่า ก า ร พ ัฒ น าบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์น ั้น ส ำ เร ็จ ห ร ือ ไม ่ ค ือ ล า ม า ร ถ ใน ก า ร ด ง ให ้ผ ู้

บ ร ิโภ ค แ ล ะ ก ล ุ่ม เป ๋าห ม าย ก ล ับ ม าช ื้อ ช ํ้า อ ย ู่เร ื่อ ย  ๆ

4 2  ป ัจ จ ัย ท ี่ต ้อ งพ ิจ า ร ณ า ใน ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ข ้อ ม ูล เบ ื้อ งต ้น ท ี่ต ้อ ง  

ค ำ น ึง ถ ึง ใน ก า ร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์

1. ส ิน ค ้าน ั้น ค ือ อ ะ ไร

ก ารอ อ ก แ บ บ ต ้อ ง เร ิ่ม ต ้น ด ้ว ย ก า ร ม ีช ้อ ม ูล ท า งด ้า น ส ิน ค ้า อ ย ่า ง เพ ีย งพ อ  ได ้ 

แก่ ป ร ะ เภ ท ข อ งส ิน ค ้า  ค ุณ ส ม ป ต ิท า งก า ย ภ า พ แ ล ะ เค ม ี ข น าด  ร ูป ท รง ป ร ิม า ต ร  ส ่วน ป ระก อ บ  

ห ร ือ ส ่วน ผ ส ม ก ระบ วน ก ารผ ล ิต ห ร ือ ก ร รม ว ิธ ีก า รแ ป รร ูป  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ุณ ภ า พ ข ้อ แ น ะ น ำ ใน ก า ร

บ ร ิโภค  แ ล ะ ส ิน ค ้า จ ะ เส ื่อ ม ค ุณ ภ า พ จ า ก ป ฏ ิก ิร ิย า อ ะ ไร เพ ื่อ น ำ ข ้อ ม ูล ท ี่ได ้ม า เล ือ ก ว ัส ด ุแ ล ะ อ อ ก แ บ บ  

โค ร งส ร ้า งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ให ้เห ม า ะ ล ม ก ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์'น ัน   ๆ ด ้ว ย เห ต ุน ี้ ค ุณ ส ม ป ต ิข อ งส ิน ค ้า ท ี่ต ้อ ง

พ ิจ า ร ณ า จ ึง ม ีด ัง ต ่อ ไป น ี้

-  ค ุณ ล ม ป ต ิท า งก า ย ภ า พ  ป ระ ก อ บ ด ้ว ย ข อ งแ ข ็ง  ข อ ง เห ล ว  หร ือ  

ก ๊าซ  เป ็นต ้น  ผ ู้อ อ ก แ บ บ ต ้อ งท ร า บ ค ว า ม เห น ีย ว ใน ก ร ณ ีท ี่เป ็น ข อ ง เห ล ว แ ล ะ ต ้อ ง ร ู้น ํ้า ห น ัก แ ล ะ

ป ร ิม า ต ร ห ร ือ ค ว าม ห น าแ น ่น ส ำห ร ับ ส ิน ค ้าท ี่เป ็น ข อ งแ ห ้ง
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- ค ุณ ส ม ป ต ิท า ง เค ม ี ค ือ  ส า เห ต ุท ี่ท ำ ให ้ส ิน ค ้า เน ่า เล ีย ห ร ือ เล ื่อ ม  

ค ุณ ภ าพ จ น ไม ่เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ ได ้ แ ล ะป ฏ ิก ิร ิย าอ ื่น   ๆ ท ี่อ าจ จ ะ เก ิด ข ึ้น

- ค ุณ ล ม ป ต ิพ ิเศ ษ อ ื่น ๆ  เช ่น ก ล ิ่น  ก า?แ ย ก ต ัว  เป ็น ต ้น

ค ุณ ล ม ป ้ต ิด ังก ล ่า ว ท ั้ง  3  ข ้อ เป ็น ค ุณ ล ม ป ้ต ิพ ื้น ฐ า น ข อ งส ิน ค ้า ท ี่จ ำ เป ็น ต ้อ ง  

ท ราบ เพ ื่อ เร ิ่ม ต ้น เล ือ ก บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่เห ม า ะ ส ม

2 . ป ร ะ โย ช น ์แ ล ะ ค ว าม ต ้อ งก าร ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค

ก า ร ก ำ ห น ด เป ๋า ห ม า ย ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค แ ล ะ ก า ร ว ิจ ัย ต ล า ด ย ่อ ม ล า ม า ร ถ ป ร ะ เม ิน  

ว ่า จ ุด ข า ย ข อ ง ส ิน ค ้า ส า ม า ร ถ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้บ ร ิโภ ค น อ ก จ า ก น ี้ย ัง ต ้อ ง ท ร า บ ถ ึง ป ร ิม า ณ  

ก ารบ ร ิโภ ค แ ต ่ล ะค ร ั้ง โอ ก าส ใน ก ารบ ร ิโภ ค  ว ิธ ีก า ร แ ล ะ ข ั้น ต อ น ก าร บ ร ิโภ ค  เป ็น ต ้น  ข ้อ ม ูล เห ล ่าน ี้จ ะ  

ช ่ว ย ให ้ล าม า ร ถ อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ให ้ส อ ด ค ล ้อ งภ ับ ค ว าม ต ้อ งก า ร ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค  เช ่น  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ 

รวม ก า ? อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ล ว ด ล าย ให ้ล อ ด ค ล ้อ งภ ับ โอ ก า ส แ ล ะ เท ศ ก าล ต ่า งๆ

3. บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ป ัจ จ ัย ท ี่ 3 ค ือ  ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ค ุณ ส ม บ ้ต ิ 

ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ต ้อ งพ ิจ า ร ณ า ม ีต ัง น ี้

3 .1  พ ิจ า ร ณ า ต า ม ห น ้า ท ี่ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ได ้แ ก ่ ก า ร ป ้อ งก ัน  ก ารร ัก ษ า  

ค ุณ ภ า พ ค ว า ม ล ะ ด ว ก ใน ก า ร ใช ้ง า น  ค ว าม ป ร ะ ห ย ัด ใน ก า ?ข น ล ่ง  ก ารอ อ ก แ บ ก ราฟ พ ิก ให ้ล อ ด

ค ล ้อ งก ับ ค ว า ม ต ้อ งก า ร  ก า? ใช ้ฉ ล า ก แ ล ะ ล ่ว น ป ร ะ ก อ บ ข อ งฉ ล าก  โด ย แ บ ่ง เป ็น

บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ข ั้น ใ น  พ ิจ า ร ณ า ค ว า ม เข ้า ก ัน ได ้ร ะ ห ว ่า ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ  ์

แ ล ะ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์(C o m p a t ib i l i t y )  ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใน ก า ร ด ึงด ูด ค ว า ม ส น ใจ ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค

บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ข ั้น ท ี่ส อ ง  ค ว า ม จ ำ เป ็น ใ น ก า ? ร ว ม ก ล ุ่ม บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ 

ช ัน ใน เข ้า ด ้ว ย ก ัน ก ับ ค ว า ม จ ำ เป ็น ใน ก า ? น ำ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ข ั้น ท ี่ล อ งว า งข า ย  ณ  จ ุด ข า ย

บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ข น ล ่ง  ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใน ก า ร ป ้อ งก ัน ส ิน ค ้า ข ้อ ม ูล ท ี่

พ ิม พ ์บ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ช ่ว ย ให ้ส ิน ค ้า ถ ึง จ ุด ห ม า ย ป ล า ย ท า งด ้ว ย ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย

3 .2  พ ิจ า ร ณ า ถ ึง ค ุณ ล ม ป ต ิท า ง ก า ย ภ า พ ข อ ง บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ล าม ารถ แ บ ่งบ รรจ  ุ

ภ ัณ ฑ ์อ อ ก เป ็น  3 ป ร ะ ๓ ท ให ญ ่  ๆ ค ือ  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ข ็งต ัว (R ig id  P a c k a g in g )  บ ร รจ ุภ ัณ ฑ ์ก ึ่ง แ ข ็ง  

(S e m i-R ig id  P a c k a g in g )  แ ล ะ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์อ ่อ น น ุ่ม (F le x ib le  P a c k a g i n g ^ พ ีร 'า ย ล ะ เอ ีย ด ต ังน ี้

บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ข ็งต ัว  (R ig id  P a c k a g in g )  เช ่น  แก ้ว ก ล ่อ ง  

ก ระป ๋อ ง โล ห ะ  แ ล ะข วด พ ล าส ต ิก  ล ่ว น ม า ก เป ็น พ ล าล ต ิก ฉ ีด  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ช น ิด น ี้ม ีค ว า ม แ ข ็ง แ ร ง  ค งร ูป  

ได ้ด ี ล ำ เล ีย งบ น ล า ย พ า น ได ้ส ะ ด ว ก  จ ึง เห ม า ะ ล ำ ห ร ับ ก า ร ใช ้ง า น ก ับ เค ร ื่อ งบ ร ร จ ุข อ ง เห ล ว ด ้ว ย ร ะ บ บ  

ส ูญ ญ า ก า ศ แ ล ะ ร ะ บ บ ท ี่ใ ช ้ค ว า ม ต ัน ได ้
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บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ก ึ่ง แ ข ็ง  (S e m i-R ig id  P a c k a g in g ) ^ น  ขวด

พ ล า ส ต ิก แ บ บ ข ึ้น ร ูป ด ้ว ย ก า ร เป ่า  ถ าด โฟ ม  บ รร จ ุภ ัณ ฑ ์ช น ิด น ี้ม ีข ้อ จ ำก ัด ใน ก าร ร ับ แ ร งอ ัด แ ล ะ แ ร งด ัน  

จ ึงบ ร ร จ ุข อ ง เห ล ว แ บ บ ส ูญ ญ า ก า ศ ไม ่ได ้

บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์อ ่อ น น ุ่ม (F le x ib le  P a c k a g in g )  เช ่น ช อ งแ ล ะ ถุง
บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ป ร ะ เภ ท น ี้ไ ม ่ส า ม า ร ถ ร ัก ษ า ม ิต ิร ูป ท ร ง ไ ด ้จ ึง ต ้อ ง ม ีอ ุป ก ร ณ ์ช ่ว ย ใ น ร ะ ห ว ่า ง ท ำ ก า ? บ ร ร จ ุ 

ของเห ลว แ ล ะ ม ัก ใช ้ร ะ บ บ ก า ?บ ร ร จ ุแ บ บ ก ร ะ บ อ ก ส ูบ อ ัด ใส ่ใน ถ ุงบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์

น อ ก จ า ก ป ัจ จ ัย ห ล ัก  3 ป ัจ จ ัย ด ัง ก ล ่า ว ม า แ ล ว  ป ัจ จ ัย อ ื่น   ๆ ที,ต ้อง

พ ิจ า ร ณ าป ร ะ ก อ บ ได ้แ ก ่

4 . ก า ร ต ล า ด  ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ให ้ส น อ งภ ับ ค ว า ม ต ้อ งก า ร ข อ งก ล ุ่ม

เป ้า ห ม า ย จ ำ ต ้อ ง ว ิเค ร า ะ ห ์จ ุต ย ืน ข อ งผ ล ต ภ ัณ ฑ ํแ ล ะ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์เท ีย บ ภ ับ ค ู่แ ข ่ง ข ัน ท ี่ม ีก ล ุ่ม เป ๋า ห ม า ย  

เด ีย วก ัน  ฝ ่า ย ก า ร ต ล า ด ม ีห น ้า ท ี่เป ็น ผ ู้ห า ข ้อ ม ูล ด ัง ก ล ่า ว แ ล ะ ป ้อ น ให ้ฝ ่า ย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  เช ่น  ข ้อม ูล  

ข อ งป ร ม า ณ ส ิน ค ้าท ี่จ ะ บ ร ร จ ุข น า ด  จ ำ น ว น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ต ่อ ห น ่ว ย ก า ร ช ื้อ  อ าณ า เข ต ข อ งต ล า ด

เป ็น ต ้น

5 . ร ะ บ บ ข น ล ่งแ ล ะ ค ล ังส ิน ค ้า  ศ ึก ษ า ว ิธ ีแ ล ะ อ ุป ก ร ณ ์ก า ร ข น ย ้า ย แ ล ะ ก า ร

เก ็บ ค งค ล ัง  เช ่น ก าร ใช ้ก ร ะ บ ะ เป ็น พ าห น ะ ส ำห ร ับ ใช ้ใน ร ะ บ บ ข น ล ่ง  ค ว า ม จ ำ เป ็น ใน ก า ? ใช ้

ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ร ห ัส แ ท ่งบ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ข น ล ่ง  เป ็น ต ้น

6 . ก ฎ ห ม า ย  ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร า พ ิก บ น ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์จ ะ  

ต ้อ ง เป ็น ไป ต า ม ข ้อ บ ังค ับ แ ล ะ ก ฎ ห ม า ย ส ำ ห ร ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ต ่ล ะ ป ร ะ เภ ท

7 . ป ัจ จ ัย อ ื่น ๆ  ส ภ า ว ะ ค ู'แ ข ่ง ร ว ม ก ร ะ ท ั่ง ถ ึง ก า ร เค ล ื่อ น ไ ห ว ข อ ง ค ู, แข ่ง  

ส ถ า น ะ ข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ต า ม ว ง จ ร ช ีว ิต เป ็น ต ้น (ป ัน  ค ง เจ รญ เก ย รต ิ, 2 5 4 1 :  7 3 -7 6 )

ก า ร พ ัฒ น า อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ บ ่ง เป ็น  ก า รอ อ ก แ บ บ โค ร งส ร ้า งแ ล ะ ก ราฟ พ ิก

โด ย ม ีจ ุด ม ุ่ง ห ม า ย แ ต ก ต ่า งก ัน  โด ย ก า ร อ อ ก แ บ บ โค ร งส ร ้า งน ั้น จ ะ เน ้น ใน เร อ งก าร ป ก ป ้อ งอ ัน ต ร า ย

จ าก ภ าย น อ ก ท ี่จ ะ เก ิด ข ึ้น ร ะ ห ว ่า งก า? ข น ล ่ง  ต ล อ ด จ น ก า ร ด ูแ ล ร ัก ษ า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์จ า ก ผ ู้ผ ล ิต ให ้ไป ถ ึง  

ม ีอ ผ ู้บ ร ิโภ ค ใน ส ภ าพ ท ี่เห ม ือ น เม ื่อ แ รก ผ ล ิต  ล ่วน ก ารอ อ ก แ บ บ ก ?าฟ ท ิเก น ั้น จ ะ เน ้น ก ารส ร ้า งค ว าม

เข ้า ใ จ ใ น ข ้อ ม ูล ท ี่ผ ู้ผ ล ิต จ ะ ล ื่อ ส า ร ภ ับ ผ ู้บ ร ิโ ภ ค ต ล อ ด จ น ก า ร ส ร ้า ง แ ร ง จ ูง ใ จ ใ น ก า ร เส ือ ก ช ื้อ ข อ ง ผ ู้ 

บ ร ิโภ ค ต ่อ ต ัว ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์

ม ูล เห ต ุใ น ก า ร อ อ ก แ บ บ พ ัฒ น า บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ม ีเ ก ือ บ ท ุก ข ั้น ต อ น ข อ ง ว ง จ ร ช ีว ิต ผ ล ิต  

ภ ัณ ฑ ์!ม ัว ่า จ ะ ข ั้น ต อ น ก า ร แ น ะ น ำ ท ี่ม ัก จ ะ อ อ ก แ บ บ ใน ร ูป ค ว า ม แ ป ล ก ให ม ่ ใน ข ั้น ก า ร เต ิบ โต ท ี่ม ัก จ ะ  

เร ิ่ม พ ิจ า ร ณ า ถ ึง ก า ร ล ด ต ้น ท ุน เน ื่อ งจ า ก ก า ร ใช ้ป ร ิม า ณ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ม า ก ข ึ้น  แ ล ะ เต ร ิย ม ต ัวท ี่จ ะฉ ีก

แ น ว ห น ีด ู'แ ข ่ง ใน ข ั้น อ ื่ม ต ัว ใน ข ั้น อ ื่ม ต ัว น ี้ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์น ้บ เป ็น ก ล ย ุท ธ ์ท ี่ใ ข ้ม า ก ท ี่ส ุด ใน ก า ร
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ย ืด ข ั้น ต อ น ก ารอ ิ่ม ต ัว ให ้ย าวอ อ ก ไป  ก ่อ น ท ี่จ ะ ป ล ่อ ย ให ้ส ิน ค ้า เข ้า ส ่ช ัน ต อ น ข อ งก า ร ถ ด ถ อ ย  นอก  

จ าก ม ูล เห ต ุท ี่เก ี่ย ว เน ื่อ งก ับ ว งจ ร ช ีว ิต ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ้ว  ย ัง ม ีม ูล เห ต ุส ำ ค ัญ ท ี่ท ำ ให ้ม ีก า ร อ อ ก แ บ บ

พ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ อ ัน ได ้แ ก ่ ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ท า ง เท ค โน โล ย ี

5 . อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ งก า ร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์

เน ื่อ งจ า ก บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ม ีบ ท บ า ท ห น ้า ท ี่อ ย ู่ห ล า ย ด ้า น ด ้ว ย ก ัน ต ังน ี้อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ต ่า ง   ๆ

ท ี่ต ้อ ง น ำ ม า ใ ช ้ใ น ก า ? อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์จ ึง ม ีอ ย ู่ห ล า ย อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ซ ึ่ง ใ น ท ี่น ี้ผ ู้ว ิจ ัย ส า ม า ร ถ แ ย ก  

อ อ ก ม า เป ็น ก ารอ อ ก แ บ บ  2  อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ห ล ัก   ๆ ต ังน ี้ค ือ

ก ) ก า ? อ อ ก แ บ บ โค ร งล ร ้า งบ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์

ข ) ก ารอ อ ก แ บ บ ก ราฟ ิก

ก ) ท า ? อ อ ก แ บ บ โค ร งส ร ้า งบ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ ห ม าย ถ ึง  ก า ร ก ำ ห น ด ล ัก ษ ณ ะ  ร ูป  

ร ่าง ร ูป ท รง ข น าด  ป ร ิ'ม าต ร  ส ่ว น ป ร ิม า ณ อ ื่น   ๆ ข อ งว ิ'ล ด ุท ี่จ ะ น ำ ม า ผ ล ิต แ ล ะ ป ร ะ ก อ บ เป ็น ภ า ช น ะ  

บ ร รจ ุให ้เห ม าะส ม ก ับ ห น ้าท ี่ใ ช ้ส อ ย  ต ล อ ด จ น ก รรม ว ิธ ีก า รผ ล ิต  ก ารบ รรจ ุ ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า แ ล ะ ก า ? ข น  

ส ิง ใน ก า ร อ อ ก แ บ บ โค ร งส ร ้า งบ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ผ งช ัก ฟ อ ก ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ต ่า ง   ๆ ต ังน ี้

1 . Iป ร ่างบ รรๅภ ัณ ฑ (์ P a c k  S h a p e )  จ ะ แ บ ่งอ อ ก เป ็น  2  ส ่วน ค ือ

1.1 รูปร่าง (Shape) รูปร่างของบรรจุกัณฑ์ถือว่าเป็นองค์ประกอบท่ี 
สำคัญอย่างหน่ึงของการออกแบบบรรจุกัณฑ์ เน่ืองจากรูปร่างของบรรจุกัณฑ์ท่ีปรากฏแก้ผู้บริโภค 
น้ีส่วนใหญ่จะเป็นตัวตนของผลิตกัณฑ์น้ีน  ๆ และจะช่วยสร้-)งเอกลักษณ์ให้กับผลิตกัณฑ์ได้ ตัว 
อย่างเช่น รูปร่างของขวด โคคา-โคส่า น้ีนตัวผลิตกัณฑ์จริง  ๆ คือน้ีาอัดลมลีดำท่ีอยู่ภายในขวดแต่ 
เน่ืองจากน้ีา (ในรูปของเหลว) จะไม่มีรูปร่างท่ีแน่นอนตังน้ีนบรรจุกัณฑ์ในท่ีน้ีก็คือขวดก็จะเป็นตัว 
สร้างรูปร่างของผลิตกัณฑ์ให้เป็นท่ีดึงดูดใจและลามารถจดจำง่ายโดยการสร้างรูปร่างท่ีดูมีเอก 
ลักษณ์ เป็นต้น ซ่ึงการออกแบบรูปร่างจะข้ึนอยู่กับการใช้งานของบรรจุกัณฑ์แต่ละชนด รวมถึง 
การสร้างรูปร่างให้ลอดคล้องกับตัวผลิตกัณฑ์หรอสร้างบุคคลิกให้ผลิตกัณฑ์น้ีน  ๆ เป็นต้น และรูป 
ร่างบรรจุกัณฑ์ยังมีความจำเป็นในด้านของการอำนวยประโยชนํในด้านการขนส่งและการจัด 
จ ำ ห น ่า ย

น อ ก จ าก น ี้น  ร ูป ร ่า งย ังม ีส ่ว น ช ่ว ย ใน ด ้า น ข อ งป ร ะ โย ช น ์ก า ร ใช ้ง า น อ ัน เป ็น  

ห น ้า ท ี่ห ล ัก ข อ ง ก า ร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ไ น บ า ง ก ร ณ ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ น ด ้า น ก า ร ใ ช ้ง า น ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ก  ็

เป ็น ต ัว น ำ ไป ส ่ข ้อ ส ร ุป ข อ งร ูป ร ่า งบ รรจ ุก ัณ ฑ ์ได ้ เช ่น  ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ห ล า ย ต ัว ท ี่อ อ ก แ บ บ ร ูป ร ่า งบ ร ร จ ุ 

ก ัณ ฑ ์ให ้ม ีจ ุด เด ่น ท ี่ก า ร ห ย ิบ จ ับ ใช ้ง า น ได ้ส ะ ด ว ก ร ว ด เร ็ว  ส า ม า ร ถ ใช ้!ต ้อ ย ่า งม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ม า ก ข ึ้น  

แ ล ะป ระห ย ัด เน ื้อ ท ี่ใน ก ารจ ัด เก ็บ  เป ็น ต ้น



64

1 .2  ข น าด  (S iz e )  ก า ร บ ร ร จ ุผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ใน แ ต ่ล ะ ข น า ด น ั้น จ ะ ถ ูก ก ำห น ด  

ข ึ้น โด ย ค ำน ึง ถ ึง ค ว า ม ต ้อ งก า ร ข อ งต ล า ด พ ฤ ต ิก ร ร ม ผ ู้บ ร ิโภ ค แ ล ะ ส ภ า พ เศ ร ษ ฐ ก ิจ  บ า งค ร ัง อ า จ จ ะ ม ี 

ก า ร ใช ้ข น าด ก ารบ รรจ ุเพ ื่อ ก ล ย ุท ธ ์ท า งด ้าน ข อ งก ารล ิง เส ร ิม ก ารข าย ด ้ว ย  เซ ่น  P ro m o t io n  P a c k  

เป ็น ต ้น

ส ำ ห ร ับ ส ิน ค ้า อ ุป โภ ค บ ร ิโภ ค ป ระ เภ ท ผ งช ัก ฟ อ ก น ั้น  โด ย ล ิว น ให ณ ่จ ะ ม ีข น า ด  

ข อ งก ารบ รรจ ุแ ย ก เป ็น ก ล ุ่ม   ๆ ด ังน ั้ ข น า ด พ ก พ า ห ร ือ ข น า ด ท ด ล อ ง ใช ้ ข น า ด บ ุค ค ล จ น ถ ึง ข น า ด

ค รอ บ ค ร ัว  แ ล ะข น าด ค รอ บ ค ร ัวข ึ้น ไป

2 . ว ัส ด ุบรรๅภณฯา(P a c k  M a te r ia l)  ล าม าร ถ แ บ ่งอ อ ก เป ็น

2.1 วัสดุ (Material) วัสดุ รูปร่าง สีสัน และพ้ืนผิวน้ันเป็นส่ิงท่ีแทบจะ 
แยกกันไม ่ได ้ว้ลดุจะเป็นตัวกำหนดหรือปงช้ีถึงรูปร่างและลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ์ ตังน้ันการ 
เลือกใช้วัสดุสามารถแสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะตัวของผลิตภัณฑ์และยังลามารถเปล่ียนบุคลิกของ 
ผลิตภัณฑ์และตราสินค้าได้ เซ่น วัสดุประ๓ทแก้ว มีคุณสมบัติท่ีโปร่งแสง ไม่ทำปฎิกิริยากับสาร 
เคมีหรือผลิตภัณฑ์ท่ีบรรจุอยู่ น้ําหรือก๊าซไม่สามารถซึมผ่านได้ จึงทำให้ผู้บริโภครู้สึกถึงความมี 
คุณค่าและดูสะอาด ในลิวนของวัสดุประ๓ทพลาสติกน้ันมีคุณสมบัติท่ีดีในด้านการออกแบบเพ่ือ 
ประโยชน์ใช้สอยและง่ายต่อการใช้งาน วัสดุประเภทกระดาษเป็นวัสดุท่ีดีสำหรับการนำมาใช้ใน
ระบบกา?พิมพ์และมีต้นทุนราคาต่ํา

ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย ใน ค ร งน ี้ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ได ้เล ือ ก ม า

ศ ึก ษ า น ั้น จ ะ ใช ้ว ัส ด ุป ร ะ ๓ ท ต ่า ง  ๆ ต ังน ี้ค ือ

- ก ล ่อ งก ระ ด า ษ แ ข ็งแ บ บ ก ล ่อ งพ ับ 'ได ้ ( F o ld in g  C a r to n )  ป ร ะ ๓ ท

ก ล ่อ งห น ้า แ ป ้ง  (W h ite  L in e d  C h ip b o a r d )  แ บ บ ห ล อ ด ห ร ือ ต ะ เข ็บ ช ้า ง (T u b u la r  หร ือ  S id e -  

S e a m e d  T y p e )  ซ ึ่ง เป ็น ก ล ่อ งก ร ะ ด า ษ แ ข ็งท ี่ม ีค ว า ม ท น ท า น ม า ก ก ว ่า ก ล ่อ งก ร ะ ด า ษ ท ี่ท ำ จ า ก

ก ระด าษ ล ูก ฟ ูก  ม ัก เป ็น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ช ั้น แ ร ก ท ี่ส ัม ผ ัส ก ับ ต ัว ส ิน ค ้า โด ย ต ร งม ีก า ร ใช ้อ ย ่า งก ว ้า งข ว า ง

น ิย ม น ำ ไป ใช ้เป ็น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์เพ ื่อ ก า ร ข า ย ป ล ีก ข อ งส ิน ค ้า อ ุป โภ ค บ ร ิโภ ค ต ่า ง   ๆ (ม ัน ท น า  เอ ื้อ งส ีท อง  

และ จ ต ุพ ร  ว ัฒ ย า ก ร , 2 5 3 4 : 2 )

- ซ อ งพ ล า ส ต ิก  ว ัส ด ุท ี่ใ ช ้เป ็น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ช อ งพ ล า ส ต ิก  จ ะ ใช ้เป ็น  

ว ัส ด ุป ร ะ เภ ท เท อ ร ์โม พ ล าส ต ิก (T h e rm o p la s t ic )  ท ี่ท ำ จ า ก โพ ล ิโพ ร พ ิล ืน (P o ly p r o p y le n e ,P P ) ซ ึ่ง เป ็น  

พ ล า ส ต ิก ท ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิ'ใก ล ้เค ีย งก ับ  โพ ล ิเอ ท ิล ืน (P o ly e th y le n e ,P E )  แ ต ่ท น ค ว าม ร ้อ น ได ้ส ูงก ว ่า  ท น  

ต ่อ ไข ม ัน  ม ีค ว าม เห น ีย ว แ ข ็งแ ร งก ว ่า  แ ล ะ ย อ ม ให ้ก ๊า ซ แ ล ะ ย อ ม ไอ น ั้า ผ ่า น ได ้ต ำ ก ว ่า โพ ล ิเอ ท ิล ืน

- ข วด พ ล าส ต ิก  ว ัส ด ุท ี่ใ ช ้เป ็น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ข ว ด พ ล า ส ต ิก  จ ะ ใช ้เป ็น  

ว ัส ด ุป ร ะ เภ ท เท อ ร ์โม พ ล าส ต ิก (T h e rm o p la s t ic )  ท ี่ท ำ ม า จ า ก  โพ ล ิเอ ท ิล ืน  ช น ิด ค ว าม ห น าแ น ่น ส ูง  

(H ig h  D e n s it y  P o ly e th y le n e , H D P E ) ซ ึ่ง ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิท ี่ร า ค า ถ ูก  ไอ น ั้า ซ ึม ผ ่าน ได ้น ้อ ย
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ก ๊าซ ล า ม าร ถ ซ ึม ผ ่าน ได ้บ ้า ง  ม ีค ว าม แ ข ็ง แ ร งท น ท าน  ย ืด ได ้ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ผ ล ิต จ า ก พ ล า ส ต ิก ช น ิด น ี 

ได ้แก ่ ข ว ด ท ี่ไ ด ้จ า ก า ร เป า ก ร ะ ป ุก  ห ล อ ด ช น ิด บ ีบ  ถ าด  ก ล ่อ งแ ล ะ ท ิเล ์ม พ ล าส ต ิก เป ็น ต ้น  (ส ุภ า  

ภ ร ก ! ส ุข ป ระ เส ร ิฐ  แ ล ะส ุว ิม ล  ล า ภ า น ัน ต ์,  2 5 3 4 : 2  )

2 .2  พ ื้น ผ ิว บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ (T e x tu re )  พ ื้น ผ ิว บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ เป ็น ล ่วน ห น ึ่งข อ ง  

ร ูป ร ่า งแ ล ะ ว ัส ด ุท ี่ใ ช ้ผ ล ิต บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ พ ื้น ผ ิว บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ช ่ว ย ส ร ้า งค ว า ม น ่า ส น ใ จ ใ ห ้ก ับ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์

เช ่น  ก ารพ ิม พ ์น ูน  ก า ร ต ัด เจ า ะ  (D ie - c u t )  ก า ? ท ำ ล ว ด ล า ย บ น ข ว ด แ ก ้ว  ซ ึ่ง อ าจ จ ะ เป ็น ก าร อ อ ก แ บ บ  

ข ี้'น เมาเพ ื่อประ,โย ซ น ใ น ก า ร 'ใช ้ส อ ย ค ว บ ค ู่ก ับ ค ว า ม ส ว ย งา ม ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ได ้อ ีก ท า งห น ึ่ง ด ้ว ย

ส ำห ร ับ บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ผ ง 'ซ ัก ฟ อ ก น ั้น  จ า ก ก า ร ล ัง เก ต ุข อ งผ ู้ว ิจ ัย พ บ ว ่า จ ะ ไม ่ม  ี

ก ารอ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ให ้ม ีล ว ด ล าย ห ร ิอ พ ื้น ผ ิว อ ย ่า งอ ื่น เล ย  ค ือ จ ะ เป ็น ก าร ใช ้พ ื้น ผ ิว ข อ งว ัส ด ุเร ิย บ  

 ๆไป  ซ ึ่ง อ า จ เป ็น ด ้ว ย เร ื่อ งข อ งค ว า ม ส ะ ด ว ก ง ่า ย ต ่อ ก า ร พ ิม พ ์แ ล ะ ด ้ว ย เร ื่อ งข อ งต ้น ท ุน ร า ค า ท ี่ส ูง  ข ณ ะ  

ท ี่ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ผ งซ ัก ฟ อ ก น ั้น เป ็น ส ิน ค ้า ท ี่ม ีก ำ ไร ต ่อ ห น ่ว ย ต ํ่า

ก า ร อ อ ก แ บ บ โค ร ง ส ร ้า ง บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ผ ู้อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์จ ะ ต ้อ ง ม ีบ ท บ า ท  

ส ร ้า งส ร รค ์ โด ย ผ ู้อ อ ก แ บ บ ค ว ร ศ ึก ษ า ข ้อ ม ูล ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่จ ะ บ ร ร จ ุ เพ ื่อ ให ้ล าม ารถ อ อ ก แ บ บ โค ร ง  

ส ร ้า งส ำ ห ร ้บ รอ งรบ ก า? บ ร รจ ุผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ให ้เห ม า ะ ล ม  เช ่น  ก ำห น ด ให ้ม ีล ัก ษ ณ ะ พ ิเศ ษ เฉ พ าะ ห ร ือ ท ำ  

ให ้ม ีร ูป ร ่า งท ี่เห ม าะ แ ก ่ก า ร จ ับ  ถ ือ  ห ิ้ว  แ ล ะ อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ต ่อ ก า ร น ่า เอ า ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์อ อ ก ม า ใช ้ 

พ ร ้อม ท้ังท ำ ห น ้า ท ี่ป ก ป ๋อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์โด ย ต ร งด ้ว ย  น อ ก จ า ก น ี้จ ะ ต ้อ งอ า ศ ัย ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ป ็จ จ ัย  อ ื่น   ๆ

เช ้า ม า พ ิจ า ณ า ต ัด ส ิน ใจ ร ่ว ม ใน ก ร ะ บ ว น ก า ร อ อ ก แ บ บ  เช ่น  ร า ค า ว ัส ด ุก า ร ผ ล ิต ข อ ง เค ร ื่อ งจ ัก ร  ก าร  

พ ิม พ ์ ก ารต ล าด  แ ล ะก ารข น ส ่ง  โด ย พ ิจ า ร ณ า ว ่า ม ีค ว า ม ค ุ้ม ท ุน ห ร ือ เป ็น ไป ได ้เพ ีย ง ใด ใน ร ะ บ บ ก า ร  

ผ ล ิต แ ล ะ ก ารจ ำห น ่า ย  แ ล ้ว จ ึงก ำห น ด เป ็น ร ูป ร ่า ง  ร ูป ท ร งข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ให ้เห ม า ะ ส ม ก ับ ค ุณ ส ม ป ต ิ 

ท า ง ก า ย ภ า พ แ ล ะ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ (เช ่น  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์เป ็น ผ ง  แ ล ะ ม ีค ว า ม ช ื้น  ว ัส ด ุบ รรจ  ุ

ภ ัณ ฑ ์ค ว ร ใช ้เป ็น ซ อ งท ี่ภ า ย น อ ก ท ำ จ า ก อ ะ ล ูม ิเน ีย ม ฟ อ ย ล ์ เพ ร า ะ ล า ม า ร ถ ป ้อ งก ัน ค ว า ม ช ื้น ได ้ค ื)  รวม  

ถ ึง ก า ร ใ ช ้เน ื้อ ท ี่แ ล ะ น ี้า ห น ัก ข อ ง บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ใ น ก า ร ว า ง ต ล า ด ห ร ือ ก า ร ข น ส ่ง  ต ังน ั้น  ก ารอ อ ก แ บ บ  

โค ร ง ส ร ้า ง บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์เพ ื่อ ให ้ผ ล ง า น ก า ร อ อ ก แ บ บ ม ีค ว า ม ล ม น ูร ถ !แ ล ะ ป ร ะ ส บ ผ ล ส ำ เร ็จ จ ึง ม ิใ ช ่เ ร ื่อ ง  

ง ่า ย  ใน ซ ัน ข อ งก ารอ อ ก แ บ บ โค ร งส ร ้า ง  ผ ู้อ อ ก แ บ บ จ ึงต ้อ ง เร ิ่ม ท ั้ง แ ต ่ ก า ร ส ร ้า ง แ บ บ ด ้ว ย ก า ร ส เก ต ช ์ 

แ น ว ค ว า ม ค ิด ข อ ง ร ูป ร ่า ง บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ส ร ้า ง ภ า พ ป ร ะ ก อ บ ร า ย ล ะ เอ ีย ด ด ้ว ย ก า ร เข ีย น แ บ บ เพ ื่อ  

แ ส ด งร าย ล ะ เอ ีย ด ม าต ร าส ่ว น ท ี่ก ำห น ด แ น ่น อ น  โด ย แ ส ด ง ให ้ ผ ู้ผ ล ิต  ผ ู้เก ี่ย วช ้อ ง เช ้า ใจ  อ ่าน แ บ บ

ได ้ แ ล ะ ใช ้ท ัก ษ ะ ท า งศ ิล ป ะ ใน ก า ร น ำ เส น อ  เพ ื่อ ให ้เจ ้า ข อ ง ง า น ห ร ือ ผ ู้ว ่า จ ้า งส า ม า ร ถ พ ิจ า ร ณ า ป ร ับ  

ป ร ุง ให ้ผ ล ง า น ท ี่ได ้ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ แ ล ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ใน ก า ร ใช ้ง า น จ ร ิง

ก ร ะ บ ว น ก า ร อ อ ก แ บ บ โค ร งส ร ้า งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ โด ย ท ั่ว ไป แ ล ้ว  ผ ู้อ อ ก แ บ บ ต ้อ ง  

อ า ศ ัย ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ข ้อ ม ูล จ า ก ห ล า ย   ๆ ด ้า น ร ว ม ท ั้ง ก า ? ร ะ ด ม ค ว า ม ค ิด แ ล ะ ป ร ะ ล บ ก า ร ก !จ า ก ผ ู้

ช ำน าญ ก า?บ รร จ ุ ฝ ่า ย ต ล า ด  ฝ ่า ย โฆ ษ ณ า แ ล ะ ฝ ่า ย ข น ส ่ง  ม า ร ่ว ม ป ร ึก ษ า แ ล ะ พ ิจ า ร ณ า ต ัด ส ิน ใ จ
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โด ย ท ี่ผ ู้อ อ ก แ บ บ จ ะ ท ำ ห น ้า ท ี่เป ็น ผ ู้ส ร ้า งภ า พ พ จ น ์จ า ก ข ้อ ม ูล ต ่า ง   ๆ แ ล ้วส ร ้า งส รรค ให ้ป ราก ฎ เป ็น ร ูป  

ล ัก ษ ณ ์ข อ งบ รรจ ุภ ัณ ฑ ์จ ร ง  ซ ึ่งน ัก อ อ ก แ บ บ ค ว ร ก ำ ห น ด ล ำ ด ับ ข ั้น ต อ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ใน ก ร ะ บ ว น ก า ร  

อ อ ก แ บ บ ให ้ช ัด เจ น  ด ้ว ย ก า ร ศ ึก ษ า ข ้อ ก ำ ห น ด ด ังน ี้

1. ก ำ ห น ด น โย บ า ย ห ร ือ ว า งแ ผ น ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ เช ่น  ต ั้ง ว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์แ ล ะ เป ้า  

ห ม าย ข อ งก ารผ ล ิต  เง ิน ท ุน งบ ป ร ะ ม า ณ  ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ล ัด ก า ร  แ ล ะ ก า ร ก ำ ห น ด ส ภ า พ ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์

2 . ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ะ ก า ร ว ิล ัย เบ ื้อ ง ต ้น  เป ็น ก า ร ศ ึก ษ า ข ้อ ม ูล ห ล ัก ท า ง ว ิท ย า  

ศ าส ต ร ์เท ค โน โล ย ีแ ล ะ ว ิศ วก รรม ก ารผ ล ิต  เพ ื่อ ให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ว ัส ด ุบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ป ร ะ โย ช น ์ใช ้ง า น  

ใน ก า ร ป ้อ ง ก ัน ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ร ว ม ท ั้ง ก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ใ ห ม ่ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ย ุค ส ม ัย แ ส ะ ภ า พ พ จ น  ์

ข อ งส ิน ค ้า  เช ่น

- ศ ึก ษ าข ้อ ม ูล พ ื้น ฐ าน ข อ งว ัส ด ุ ได ้แ ก ่ ค ว าม แ ข ็งแ ร ง  ค ว าม เห น ีย ว  

ค ว าม ย ึด ห ย ุ่น  ก า ? ป ้อ งก ัน ค ว า ม ช ื้น  แส งแดด  แ ล ะ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน เร ื่อ งข อ งก า ร พ ิม พ ์ เป ็น ต ้น

- ศ ึก ษ าถ ึง ค ว าม ล า ม าร ถ  ใน ก า? ร ับ น ํ้า ห น ัก แ ล ะ แ ร งก ร ะ ท บ ท ี่เก ิด ช ื้น ใน

ก ารข น ส ่ง

-  ศ ึก ษ าถ ึงม ิต ิร ูป ร ่า ง  ร ูป ท รง ข น าด  ล ัด ส ่ว น ท ี่ป ร ะ ห ย ัด เน ื้อ ท ี่ใน ก าร  

บ รรจ ุแ ล ะขน ส ่ง  แ ล ะ ม ิป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ใน ก า ร ให ้ค ว า ม ค ุ้ม ค ร อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ร ว ม ท ั้ง ส ะ ด ว ก แ ก ่ก า ร น ำ ไป  

ใช ้ง า น

- ศ ึก ษ าถ ึง ว ิธ ีก า รป ระ ก อ บ เป ็น ร ูป ท ร งข อ งบ รรจ ุภัณฑ์ เช ่น  เท ป ก าว ป ิด  

ย ึด เข ้าร ูป  ล วด เย ็บ  ข ้า ว ส ำ ห ร ับ บ ร ร จ ุภัณฑ์ท่ีใช้ก ร ะ ด า ษ เป ็น ว ัส ด ุ ห ร ือ พ ับ ร ีด เช ื่อ ม ต ะ เข ็บ ข ้า ง  ทำ 

ข อ บ ค ิ้ว ส ำห ร ับ บ ร รจ ุภัณฑ์ท่ีใข้โล ห ะ เป ็น ว ัส ด ุ

-  ศ ึก ษ า ถ ึง ดัพท์เฉ พ า ะ ข อ ง ช ื้น ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ แ ล ะ ม ิข ้อ ค ว า ม บ ร ร ย า ย

หร ือใข้ลัญล ัก ษ ณ ์เพ ื่อ บ ่งบ อ ก ว ิธ ีก า รใช้ง า น  ท ั้งน ี้เพ ื่อ ให้เก ิด ค ว าม เข ้าใจต ร งก ัน ท ั้ง ผ ู้อ อ ก แ บ บ  ผ ู้ผ ล ิต  

แ ล ะ ผ ู้เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก ารก ำ ห น ด แ บ บ  อ ่าน แ บ บ  ล ัง ก า ร  แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ผ ล งาน ได ้อ ย ่า งถ ูก ต ้อ ง

- ศ ึก ษ าถ ึงก ร รม ว ิธ ีก า รผ ล ิต  เช ่น  ว ิธ ีก า ร ป ัม ร อ ย พ ับ -งอ ข อ งแ ผ ่น

ก ระด าษ ล ูก ฟ ูก  ว ิธ ีก า ร เป ้า ข ึ้น ร ูป ข ว ด แ ก ้ว  ว ิธ ีก า ร ผ ล ิต ก ร ะ ป ๋อ ง โล ห ะ แ บ บ เป ิด ผ ่า ห ร ือ แ บ บ ฉ ีด พ ่น  

ส เป ร ย ์

- ศ ึก ษ าถ ึงส ภ าพ ก าร แ ข ่งช ัน ใน ต ล า ด  ท ัศ น ค ต ิแ ล ะ พ ถ ุต ิก ร ร ม ข อ งผ ู้ 

บ ?โภ ค  เพ ื่อ ให ้ส าม าร ถ เล ือ ก ใช ้ว ัส ด ุบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ อ อ ก แ บ บ ร ูป ท ร ง ได ้เป ็น ท ี่ต ้อ งก าร แ ล ะ ด ึงด ูด ใจ  

ข อ งผ ู้บ ร ืโภ ค เพ ื่อ ค ว า ม ได ้เป ร ีย บ ใน เซ ิงก า รค ้า

3 . ก า ร ศ ึก ษ า ถ ึง ค ว า ม เป ็น ไป ได ้ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์เม ื่อ ได ้ข ้อ ม ูล ด ้า น ต ่า ง   ๆ

ค รบ แ ล ้ว ก ็เร ื่ม ศ ึก ษ าค ว าม เป ็น ไป ได ้ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ด ้ว ย ก าร ส เก ต ช ์ภ าพ  (ก าร ร ่า งร ูป แ บ บ เพ ื่อ แ ส ด ง
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ภ าพ อ ย ่า งค ร ่า ว   ๆ ) โด ย แ ส ด งร ูป ร ่า งล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ข อ ง โค ร งส ร ้า ง  2 -3  ม ิต ิ ใน ข ั้น ต อ น น ี้ 

เป ็น ก ารแ ส ด งแ น ว ค ว าม ค ิด ส ร ้า งส ร รค ์ข ั้น ต ้น  ห ล าย   ๆ แ บ บ เพ ื่อ ศ ึก ษ า ค ว า ม เป ็น ไป ได ใน เท ค น ิค ว ิธ ี 

การบรรจ ุ ก า ร ค ำ น ว ณ ป ร ิม าต ร พ ื้น ท ี่ ต ล อ ด จ น เง ิน ท ุน งบ ป ร ะ ม า ณ ด ำ เน ิน ก า ร  แ ล ะ เพ ื่อ พ ิจ า รณ าค ัด  

เล ือ ก แ บ บ ร ่า งท ี่เห ม าะล ม  เพ ื่อ พ ัฒ น า ให ้ล ม บ ูร ถ ท น ข ั้น ต อ น ต ่อ ไป

ผ ู้อ อ ก แ บ บ ต ้อ งท ำห น ้าท ี่เข ีย น แ บ บ  เพ ื่อ ก ำห น ด ข น าด ร ูป ร ่า ง  แ ล ะล ัด ส ่ว น  

จ ร ิงด ้ว ย ก าร เข ีย น ภ าพ ป ร ะ ก อ บ แ ส ด งร าย ล ะ เอ ีย ด ข อ งแ บ บ แ ป ล น ใน ร ูป ด ้าน ต ่า ง   ๆ ท ัศ น ีย ภ า พ  โด ย  

ก ำห น ด ม าต ร า ส ่ว น ช น ิด แ ล ะ ป ร ะ เภ ท ว ัส ด ุท ี่ใ ช ้ พ ร ้อ ม ท ั้ง ข ้อ ค ว าม อ ธ ิบ าย  ค ำ ล ังท ี่ล ื่ป ็ล า ? ค ว า ม เช ้าใจ 
ค ัน ได ้ใน ข บ วน ก าร ผ ล ิต เป ็น บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ข อ งจ ร ิง  แ ล ะ ให ้จ ัด ท ำ ต ้น แ บ บ จ ำ ล อ งท ี่ส ม บ ูร ณ ์ข ึ้น ม า เพ ื่อ

ว ิเค ร า ะ ห ์โค ร งล ร ้า งต ่า ง   ๆ ให ้ล อ ด ค ล ้อ งค ับ ข บ ว น ก าร ผ ล ิต  ซ ึ่ง ใน ข ั้น น ี้ก า รท ด ล อ งอ อ ก แ บ บ ก ราพ ิก  

บ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ค ว ร ได ้ร ้ป ก าร พ ิจ า ร ณ าร ว ม อ ย ู่ด ้ว ย  เพ ื่อ ค ว า ม ส ม บ ูร ณ ์ข อ งร ูป ล ัก ษ ณ ์บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ  

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ก า ร ใช ้ง า น

4 . ก า รพ ัฒ น าแ ล ะแ ก ้ไข แ บ บ  ผ ู้อ อ ก แ บ บ ต ้อ งข ย า ย ร า ย ล ะ เอ ีย ด ป ล ีก ย ่อ ย  

ต ่าง   ๆ ข อ งแ บ บ ร ่า งให้ท ร า บ อ ย ่า งล ะ เอ ีย ด โด ย เต ร ีย ม ข ้อ ม ูล ป ร ะ ก อ บ ท ั้ง ด ้า น ก า ร ก ำ ห น ด เท ค น ิค ก า ร  

ผล ิต  ก า ร บ ร ร จ ุว ัส ด ุท ี่ใ ช ้ ก า ร ป ร ะ ม า ณ ร า ค า  ช ้อ ด ีแ ล ะ ข ้อ เล ีย ข อ งแ บ บ ร ่า งแ ต ่ล ะ แ บ บ  ต ล อ ด จ น แ บ บ  

ท ด สอ บ  ท ด ล อ งบ ร ร จ ุด ้ว ย ก า ร ส ร ้า ง ร ูป จ ำ ล อ ง ง ่า ย   ๆ ข ึ้น ม า  ผ ู้อ อ ก แ บ บ ค ว ร จ ัด เต ร ีย ม ส ิ่ง ต ่า ง   ๆ ให้ 
พ ร ้อ ม ก ่อ น น ำ เส น อ ต ่อ ล ูก ค ้า ห ร ือ ผ ู้เก ี่ย ว ช ้อ ง เพ ื่อ ให ้เก ิด ค ว า ม เช ้า ใ จ แ ล ะ ส า ม า ร ถ ให ้ข ้อ ว ิน ิจ ฉ ัย เพ ิ่ม  

เต ิม ห ร ือ เป ล ี่ย น แ ป ล งให ้ด ีย ิ่ง ข ึ้น ก ่อ น ก าร ท ำต ้น แ บ บ จ ร ิง

5 . ก า รพ ัฒ น าต ้น แ บ บ จ ร ิง  เม ื่อ แ บ บ โค ร งส ร ้า ง ได ้!ป ก าร แ ก ้ไข จ น เป ็น ท ี่

ย อ ม !ป

6 . ก ารผ ล ิต จ ร ิง  ใน ข ั้น ต อ น น ี้จ ะ เป ็น ห น ้า ท ี่!ป ผ ิด ช อ บ ข อ งฝ ่า ย ผ ล ิต ใน โร ง  

ง า น  ท ี่จ ะ ต ้อ งด ำ เน ิน ก า ร ต า ม แ ป ล น ท ี่ผ ู้อ อ ก แ บ บ ก ำ ห น ด ไว ้ ซ ึ่ง ฝ ่า ย ผ ล ิต ต ้อ งจ ัด เต ร ีย ม แ บ บ แ ม ่พ ิม พ ์ 

ข อ งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ส ร ้า งบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์จ ร ิง อ อ ก ม าจ ำน ว น ห น ึ่ง  เพ ื่อ เป ็น ต ัว อ ย ่า งส ำ ห !ป ก า ร ท ด ส อ บ  

แ ล ะว ิเค ราะห ์ค ร ั้ง ส ุด ท ้าย  ห าก พ บ ข ้อ บ ก พ ร ่อ ง ให ้ร ีบ แ ก ้ไข ให ้เร ีย บ ร ้อ ย แ ล ้ว จ ึงด ำ เน ิน ก าร ผ ล ิต เพ ื่อ

ก า?บ ร รจ ุจ ำห น ่าย ต ่อ ไป

ข ) ก า?อ อ ก แ บ บ ก ราฟ ิก  ห ม าย ถ ึง  ก า ? ส ร ้า งส ร ร ค ์ล ัก ษ ณ ะ ภ า พ น อ ก ข อ ง  

บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์! 'ห ล า ม า ร ถ ล ื่อ ค ว า ม ห ม า ย  ค ว า ม เช ้า ใจ ใน อ ัน ท ี่จ ะ ให ้ผ ล ด ้า น จ ิต ว ิท ย า ต ่อ ผ ู้บ ร ิโภ ค  เช ่น  

จ ูงใจ ให ้เก ิด การซ ื้อ  ก ร ะ ต ุ้น ให ้เก ิด ค ว า ม ท ร งจ ำ ใน ส ร ร พ ค ุณ ป ร ะ โย ช น ์ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ห ร ือ ย ี่ห ้อ แ ล ะ

บ ร ิษ ัท ผ ู้ผ ล ิต ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร จ ัด ว า ง ร ูป ต ัว อ ัก ษ ร  ถ ้อ ย ค ำ โฆ ษ ณ า  โด ย อ า ค ัย ห ล ัก ค ิล ป ะ ให ้เก ิด  

ก า ร ป ร ะ ส า น ค ว า ม ก ล ม ก ล ืน  ส ว ย ง า ม  ด ึงด ูด ใจ  ต า ม ว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์ท ี่ไ ด ้ว า ง ไว ้ โด ย ท ี่ล ัก ษ ณ ะ ก ร า ฟ ิก  

บ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ฉ ล า ก จ ะ แ ส ด งบ ท บ า ท  ค ังน ี้
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- ล ร ้า งท ัศ น ค ต ิท ี่ด ีง า ม ต ่อ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ผ ู้ผ ล ิต

- ช ี้แ จ งแ ล ะ บ ่งช ี้ให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ท ร าบ ถ ึง  ชน ิด  ป ร ะ เภ ท ข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์

- แ ส ด ง เอ ก ล ัก ษ ณ ์เฉ พ า ะ ล ำ ห ร ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก า ร

- แ ส ด งส ร ร พ ค ุณ แ ล ะ ว ิธ ีใ ช ้ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ้ว ย ภ า พ ป ร ะ ก อ บ  ล ัญ ล ัก ษ ณ ์ห ร ือ ข ้อ

ค ว า ม ล ัน ๆ

ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ิก ส ำ ห ร ับ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ค ว ร ก ร ะ ท ำ ค ว บ ค ู่ภ ับ ก า ร อ อ ก แ บ บ โค ร ง ส ร ้า ง  

โด ย น ำ เอ า ข ้อ ม ูล ต ่า ง   ๆ ท ี่เก ั๋ย ว ข ้'อ งภ ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ เช ่น  ช ื่อ ย ี่ห ้อ เค ร ื่อ งห ม า ย ก า ร ค ้า  ส ่วน ป ระก อ บ  ว ิธ ี 

การใช ้อ ื่น   ๆ ม า ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ด ้ว ย ห ล ัก ก า ร ท า งศ ิล ป ะ  โด ย ให ้ล ัม พ ัน ธ ์ก ับ ต ัว ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ร ูป ล ัก ษ ณ ะ  

โค ร งส ร ้า งข อ งก าร บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ เพ ื่อ ส ื่อ ค ว า ม ห ม า ย ผ ่า น ท า งส า ย ต า ให ้เก ิด ผ ล ก ร ะ ท บ ด ึง ด ูด ใจ ต ่อ ผ ู้ 

บ ร ิโภค  โด ย อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ งก าร อ อ ก แ บ บ ก าร ฟ ิก น ั้น ป ร ะ ก อ บ ไป ด ้ว ย

1. ต ร าส ิน ค ้าหรือซื่อยี่ห ้อ (Brand) เป ็น ลัญล ัก ษ ณ ์'อ ย ่า ง ห น ึ่ง ท ี่สำค้ญ โด ย เฉ พ าะ  

ใน ด ้าน ข อ งก าร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ้ว  ต ร า ส ิน ค ้า จ ะ ต ้อ งม ีค ว า ม โด ด เด ่น แ ล ะ ด ูน ่า ส น ใจ  เพ ื่อ ให ้ผ ู้ 

บ ร ิโภ ค จ ด จ ำช ื่อ เร ีย ก ส ิน ค ้า ได ้ง ่า ย  น อ ก จ า ก น ั้ย ัง เป ็น ส ื่ง ท ี่เป ร ีย บ เส ม ือ น เค ร ื่อ งห ม า ย ท ี่ค ว บ ค ุม ให ้

อ งค ์ก รผ ู้เป ็น เจ ้าข อ งต ราส ิน ค ้าน ั้น   ๆ ต ้อ งพ ย า ย า ม ร ัก ษ า ม า ต ร ฐ า น ข อ งต น ใน ท ุก ๆ ด ้า น  ไม ่ว ่า จ ะ เป ็น  

ป ร ิม า ณ  ค ุณ ภ า พ  ราค า  ห ร ือ พ ัฒ น า ก า ร ท า ง เท ค โน โล ย ี ฯลฯ  ให ้ส ม ํ่า เส ม อ เพ ื่อ ไม ่ให ้เส ีย ช ื่อ เล ีย ง  

ซ ึ่ง เป ็น ผ ล ใ ห ้ผ ู้บ ร ิโภ ค เก ิด ค ว า ม เช ื่อ ม ั่น ใ น ต ัว ส ิน ค ้า ห ร ือ บ ร ิก า ร ท ี่อ อ ก ม า โด ย ใ ช ้ต ร า ส ิน ค ้า ห ร ือ ต ร า  

ลัญล ัก ษ ณ ์ข อ งบ ร ิษ ัท เห ล ่าน ั้น  โด ย ส ร ุป แ ล ้ว ต ร า ส ิน ค ้า ห ร ือ ต ร า ลัญล ัก ษ ณ ์จ ะ ม ีค ว า ม สำคัญ ด ังน ี้

1 .1 ค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ อ ง ค ์ก ร ผ ู้เป ็น เจ ้า ข อ ง ต ร า ล ัญ ล ัก ษ ณ ์

-  ร ะ บ ุ( I d e n t i f y )  ว ่าอ งค ์ก รน ั้น ช ื่อ อ ะ ไร

- ส ื่อ ส า ร (C o m m u n ic a te )  ว ่า อ งค ์ก ร น ั้น ท ำ อ ะ ไร ม ีจ ุด ก ำ เน ิน จ า ก ไห น  ม  ี

ค ุณ ส ม บ ้ต ิแ ล ะ ค ุณ ป ร ะ โย ช น ์อ ย ่า ง ไ ร  ข ้อ เส น อ  บ ุค ล ิก ภ า พ  ฯลฯ

- แ ย ก ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง  (D if fe r e n t ia te )  ให ้อ งค ์ก ร แ ต ก ต ่า งอ อ ก จ า ก อ งค ์ก ร  

อ ื่น ๆ ใน ป ระ เภ ท เด ีย วก ัน

- เส ร ิม ค ุณ ค ่า (A d d  V a lu e )  ในแง,จ ิต ว ิท ย า

- เป ็น ท ร ัพ ย ์ส ิน ท ี่ม ีค ่า  (V a lu a b le  a s s e t )  ข อ งอ งค ์ก รผ ู้เป ็น เจ ้า ข อ งซ ึ่ง เม ื่อ  

ไ ด ้ม ีก า ร ด ำ เน ิน ก า ร จ น ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ แ ล ้ว ต ร า ล ัญ ล ัก ษ ณ ์น ั้น อ า จ ะ น ำ ม า ใ ห ้เช ่า ห ร ือ ร ับ ช ่ว ง ไป  

ด ำ เน ิน ก ารต ่อ ไป ได ้

- ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม เ ป ็น ผ ู้ม ีส ิท ธ ิ้เ ป ็น เ จ ้า ข อ ง ต า ม ก ฎ ห ม า ย  ( L e g a l  

p r o p e r t ie s )  ซ ึ่ง ช ่ว ย ให ้ส า ม า ร ถ ด ำ เน ิน ก า ? เอ า ผ ิด ท า งก ฎ ห ม า ย ก ับ ผ ู้ท ี่ท ำ ก า ร เล ีย น แ บ บ ได ้
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1 .2  ค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ผ ู้บ ร ิโภ ค

- เพ ื่อ ค ว าม ส ะ ด ว ก รว ด เร ็ว ใน ก าร เล ือ ก อ งค ์ก รท ี่ต ้อ งก าร

- ให ้อ ิส รภ าพ 'ใน ก าร เล ือ ก (F re e d o m  o f  c h o ic e )  อ งค ์ก ร ท ี่เห ม าะ ล ม ค ับ

ต น ท ี่ส ุด

- ช ่ว ย ค ํ้า ป ร ะ ค ัน ม า ต ร า ฐ า น ด ้า น ต ่า งๆ ข อ งอ งค ์ก ร

ป ร ะ เภ ท ข อ ง ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ ม ีก า ร แ บ ่ง เป ็น ห ล า ย ท ฤ ษ ฎ ีห ล า ย แ น ว ค ิด โด ย  

ใน ท ี่น ี้ จ ะ ท ำ ก า ร แ บ ่ง ป ร ะ เภ ท ข อ งต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ ด ้งน ี้

1 . โล โก  ( L o g o )  เป ็น ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ท ี่จ ะ ม ีก า ร ใช ้อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี่เป ็น ต ัว อ ัก ษ ร  

เพ ีย งอ ย ่า ง เด ีย ว โด ย ไม ่ม ีก า ร ใช ้อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี่เป ็น ก าพ ห ร ือ อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท างก าร อ อ ก แ บ บ อ ื่น  เช ่น  

จ ุด เล ้น ฯ ล ฯ  ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ป ร ะ เภ ท น ี้แ บ ่ง เป ็น

- ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ท ี่ใ ช ้ช ื่อ อ ย ่า ง เด ีย ว (N a m e -o n ly  m a r k )  ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ 

ป ร ะ เภ ท น ี้ม ีก า ร ใช ้อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ เป ็น ต ัว อ ัก ษ ร ท ุก ต ัว ข อ ง ช ื่อ ผ ู้ก ่อ ต ั้ง อ ง ค ์ก ร ห ร ือ ช ื่อ ท ี่ผ ู้บ ร ิห า ร อ ง ค ์ก ร  

เล ือ ก ใช ้

- ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ท ี่ใ ช ้ต ัว อ ัก ษ ร ย ่อ (เก it ia l le t t e r  m a r k )  ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์

ป ร ะ ๓ ท น ี้ จ ะ ม ีก า ร ใช ้อ งค ์ป ร ะ ก อ บ เป ็น ต ัว อ ัก ษ ร ย ่อ ข อ งช ื่อ ผ ู้ก ่อ ต ั้ง อ งค ์ก ร ห ร ือ ช ื่อ ท ี่ผ ู้บ ร ิห า ร อ งค ์ก ร  

เล ือ ก ใช ้

2 . ส ัญ ล ัก ษ ณ ์(S y m b o l)  ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ป ร ะ ๓ ท น ี้จ ะ ม ีก า ร ใช ้อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี่

เป ็น ภ าพ ห ร ือ อ งค ์ป ร ะก อ บ ท างก ารอ อ ก แ บ บ อ ื่น  เช ่น  จ ุด  เล ้น  ฯลฯ  โด ย ไม ่ม ีก า ร ใช ้อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี่ 

เป ็น ต ัว อ ัก ษ รม าผ ส ม ค ับ ภ า พ จ น เป ็น ร ูป ร ่า ง ร ่ว ม ค ัน  (อ า จ จ ะ ม ีก า ร น ำ เอ า ต ัว อ ัก ษ ร ท ี่เป ็น ช ื่อ ม า ว า ง

ป ระ ก อ บ ด ้าน ห น ้า  ด ้า น ล ่า ง  ห ร ือ ด ้าน ช ้า งท ีห ล ัง  แ ล ะ ว า งแ ย ก อ อ ก จ า ก ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ไม ่ได ้ว ่า ต ิด  

ค ัน ) ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ป ร ะ เภ ท น ี้แ บ ่ง ให ้ล ะ เอ ีย ด ได ้ต ัง น ี้

-  ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ภ า พ ท ี่ม ีค ว า ม เก ี่ย ว เน ื่อ งค ับ อ งค ์ก ร (A l lu s iv e  m a r k )  ตรา  

ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ป ร ะ เภ ท น ี้ม ีก า ร ใ ช ้อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ เป ็น ภ า พ ข อ ง ส ิ่ง ท ี่ม ีค ว า ม เก ี่ย ว เน ื่อ ง ล ัม พ ้น ธ ์ค ับ ป ร ะ ว ัต  ิ

ป ร ะ ๓ ท ห ร ือ ล ัก ษ ณ ะ พ ิเศ ษ อ ื่น ข อ งอ งค ์ก ร แ ล ้ว น ำ เส น อ ใน ร ูป แ บ บ ท ี่ม ีเอ ก ล ัก ษ ณ ์

- ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ภ า พ ท ี่ไ ม ่เ ก ี่ย ว เ น ื่อ ง ค ับ อ ง ค ์ก ร ( A b s t r a c t  m a r k )  ต ร า  

ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ป ร ะ เภ ท น ีม ีก า ร ใช ้อ งค ์ป ร ะ ก อ บ เป ็น ภ า พ ห ร ือ อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท า งก า ร อ อ ก แ บ บ อ ื่น   ๆ ท ี่ไม ่ 

ใช ่ต ัว อ ัก ษ รท ี่ส ะท ้อ น ป ระว ัต ิ ป ร ัช ่ญ า  ห ร ือ ล ัก ษ ณ ะ พ ิเศ ษ อ ื่น ข อ งอ งค ์ก ร  แ ล ้ว น ำ ม า พ ัฒ น า จ น เก ิด  

เป ็น ร ูป ร ่า งน า ม ธ รรม ค ือ ไม ่ล าม า รถ ด ูอ อ ก ว ่า เป ็น ภ าพ ข อ งอ ะ ไร

3. ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ร ่ว ม ค ัน (C o m b in a t io n  m a r k  ) ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ป ร ะ ๓ ท น ี้ จ ะม ี 

ก าร ใช ้อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท ังท ี่เป ็น ภ าพ ห ร ือ อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท า งก า ร อ อ ก แ บ บ อ ื่น   ๆ ร ่ว ม ค ับ อ งค ์ป ร ะก อ บ ท ี่ 

เป ็น ต ัว อ ัก ษ รม าผ ส ม ค ัน จ น เป ็น ร ูป ร ่า งร ่ว ม ค ัน  ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ป ร ะ ๓ ท น ี้แ บ ่ง ให ้ล ะ เอ ีย ด จ ะ ได ้ต ัง น ี้
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- ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ท ีใ ช ้ช ือ ร ่ว ม ก ับ ส ์ญ ล ัก ษ ณ ์(N a m e  s y m b o l m a r k )  ตรา

ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ป ร ะ เภ ท น ีม ีก า ? ใช ้อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ค ือ ต ัว อ ัก ษ ร ท ี่เป ็น ช ื่อ อ งค ์ก ร  แ ล ้วน ำม าบ รรจ ุไว ้ใน เส ้น

รอ บ ร ูป ง ่าย   ๆ เช ่น ว งก ล ม  ว งร ี ห รอ ส ี่เห ล ี่ย ม เป ็น ต ้น

- ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ท ี่ใ ช ้ช ื่อ ร ่ว ม ก ับ ภ า พ (P ic to r ia l n a m e  m a r k )  ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ  ์

ป ร ะ เภ ท น ี้ม ีก า ร ใช ้อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ค ือ ต ัว อ ัก ษ ร ท ี่เป ็น ช ื่อ อ ง ค ์ก ร ร ่ว ม ก ับ ภ า พ ห ร ีอ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ท า ง ก า ร  

อ อ ก แ บ บ อ ื่น   ๆ ท ี่ม ีร ูป ร ่า ง โด ด เด ่น ม ีเอ ก ล ัก ษ ณ ์

- ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ท ี่ใ ช ้ช ื่อ ร ่ว ม ก ับ ภ า พ แ บ บ เ ป ็น อ ัน ห น ึ่ง อ ัน เ ด ีย ว ก ัน  

(A s s o c ia t iv e  m a r k )  ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ป ร ะ เภ ท น ี้ม ีก า ร ใช ้อ งค ์ป ร ะ ก อ บ  ค ือ  ต ัวอ ัก ษ รท ี่เป ็น ช ื่อ อ งค ์ก ร  

ร ่ว ม ก ับ อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี่เป ็น ภ าพ อ ย ่า ง เป ็น อ ัน ห น ึ่ง อ ัน เด ีย ว ก ัน โด ย แ ย ก อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท ั้ง  2  ป ระ เภ ท  

อ อ ก จ าก ก ัน ไม ่ได ้ แ ล ะ ภ า พ ท ี่น ำ ม า ใช ้เป ็น อ งค ์ป ร ะ ก อ บ น ั้น ม ัก จ ะ เน ้น ก า ร ส ะ ท ้อ น ให ้เห ็น ถ ึงป ร ะ เภ ท  

ข อ งอ งค ์ก ร

ก า ร แ บ ่ง ต ร า ส ัญ ล ัก ษ ณ ์เป ็น  3 แ บ บ ให ญ ่  ๆ ค ือ  โล โก ้, ซ ิม เบ ิล  และ ค อ ม บ ิเน ช ัน  จะ  

ม ีป ร ะ โย ช น ์ใน ด ้า น ท ี่เช ้า ใ จ ง ่า ย แ ล ะ เห ม า ะ ส ม ท ี่จ ะ น ำ ไป ใ ช ้ใน ก า ร อ ธ ิบ า ย เพ ื่อ น ำ เส น อ ผ ล ง า น ก ับ ล ูก  

ค ้า  ส ่ว น ก า ? แ บ ่ง แ บ บ ล งล า ย ล ะ เอ ีย ด จ ะ แ บ ่ง เป ็น  7  แบบ  ค ือ  เน ม -โอ น ล ิ ม าค  1 อ ิน ีฌ  แอ ็ล เลท  

เท อะ ม าค  1 เอ ็ลย ูช ิฝ  ม า ค  1 แอ บ ส ท แร ็ค ท  ม า ค  1 เนม ช ิม เบ ิล  ม าค  , พ ิค โท เร ีย ล  เนม ม าค

และ แอ ็ซ โซ ฌ ิเอ ็ท ท ีฝ  ม า ค  น ั้น จ ะ ม ีป ร ะ โย ช น ์ใน เซ ิง ว ิเค ร า ะ ห ์ซ ึ่ง เห ม า ะ ส ม ก ับ ก า ? ใช ้ง า น ข อ งน ัก อ อ ก  

แ บ บ เอ ง เพ ื่อ จ ะ ได ้ท ร า บ ว ่าม ีค ว าม เป ็น ไป ได ้ใน ก า ร อ อ ก แ บ บ อ ะ ไร บ ้า ง  (อ า ?ย ะ  ค ? ก ัล ย า ณ บ ุต ร ,

2 5 4 1  ะ 4 - 2 4 )

2 . ส ี (C o lo r )  ล ีเป ็น อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ห น ึ่ง ท ี่ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ใน ก า ร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ 

ซ ึ่ง ช ่ว ย ส ฑ ้ง เอ ก ล ัก ษ ณ ์ให ้ก ับ ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ได ้เช ่น เด ีย ว ก ับ ร ูป ร ่า ง บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ ด ังน ั้น ใน ก ารอ อ ก แ บ บ

บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์น ั้น จ ึง จ ำ เป ็น ท ี่จ ะ ต ้อ ง เข ้า ใจ ถ ึง ค ุณ ส ม บ ้ต ิต ่า ง   ๆ ข อ งล ี เช ่น

2 .1  ล ีแ ต ่ล ะ ล ีให ้ค ว า ม ร ู้ส ึก แ ต ก ต ่า งก ัน  เช ่น ใน เร ื่อ งขอ ง

- ล ีก ับ ค ว าม ร ู้ส ึก เก ี่ย ว ก ับ ข น า ด  ล ีอ ่อ น ม ัก จ ะ ท ำ ให ้ร ู้ส ึก ว ่า ม ีข น า ด ก ว ้า ง  

ให ญ ่ข ึ้น  ใน ข ณ ะ ท ี่ล ีเข ้ม ห ร ือ ล ีม ีด จ ะ ท ำ ให ้ด ูแ ล ้ว ร ู้ส ึก แ ค บ ห ร ือ เล ็ก ล ง  แ ต ่ใน เร ื่อ งน ํ้าห น ัก จ ะด ูห น ัก  

ก ว ่า ล ีอ ่อ น

- ล ีก ับ ค ว า ม ร ู้ส ึก เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม ส ะ อ า ด  ล ีผ ส ม ส ีข าวห ร ือ ล ีน ว ล ๆ จ ะ ให  ้

ค ว าม ร ู้ส ึก ส ะอ าด ต า  น ่า ใช ้น ่า จ ับ ต ้อ งม า ก ก ว ่า ล ีแ ท ้ห ร ือ ล ีเข ้ม   ๆ แ ล ะ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ห ร ือ ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ท ี่ใ ช ้ 

ล ีเด ีย ว จ ะ ด ูล ะ อ า ด ต า ก ว ่า แ บ บ ท ี่ใ ช ้ล ีห ล า ย ล ี

- ล ีก ับ ค ว าม ร ู้ส ึก เก ี่ย ว ก ับ พ ล ัง  ล ีแ ท ้ท ี่ย ัง ไม ่ได ้ผ ส ม ล ีอ ื่น   ๆ จ ะ ให ้พ ล ัง  

ส ด ใส แ ข ็งแ ก ร ่งม าก ก ว ่า ล ีท ี่ถ ูก ผ ส ม แ ล ้ว  เช ่น  ส ีแด ง จ ะ ด ูม ีพ ล ัง ม า ก ก ว ่า ส ีช ม พ ู(แ ด งผ ส ม ข า ว ) และส ี
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น ํ้าต าล  (แ ด งผ ล ม ด ำ ) น อ ก จ า ก น ี้ล ีท ี่ให ้ค ว าม ร ู้ส ึก ร ้อ น แ ร ง  เซ ่น ส ึแ ด ง  ล ้ม  ม ่ว งแ ด ง  จ ะ ด ูม ีพ ล ังม า ก  

ก ว ่าส ึท ี่'ให ้ค วาม ร ู้ส ึก เย ็น  เซ ่น  ล ีน ํ้า เง ิน  ล ีเข ีย ว  แ ล ะล ีม ่ว งค ร าม  เป ็น ต ้น  ส ่ว น ล ีท ี่ผ ล ม ด ำ จ ะ ให ้ค ว า ม ร ู ้

ส ึก ว ่า ม ีม ว ล ห ร อ ม ีน ั้า ห น ัก ม า ก ก ว ่า ล ีท ี่ผ ส ม ด ้ว ย ข า ว

- ล ีก ับ ค ว า ม ร ู้ส ึก เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม เค ล ื่อ น ไห ว  ค ว าม เค ล ื่อ น ไห ว ข อ งล ีแ ต ่ 

ละล ี ร บ ร ู้ไ ด ้ด ้ว ย ต า แ ล ะ จ ิต โด ย ก า ร ม อ งผ ิว ข อ งแ ต ่ล ะ ล ีท ี่ฟ ล ่งป ร ะ ก า ย อ อ ก ม า ใน ล ัก ษ ณ ะ ข อ งค ว า ม  

ล ัน ส ะ เท ือ น ข อ งล ี (V ib ra t io n )  แ ค น เด น ส ก ี้จ ิต รก ร ใน ก ล ุ่ม น าม ธ รรม  (A b s t r a c t  a r t )  ได ้ก ำ ห น ด ก า ร  

เค ล ื่อ น ไห วข อ งล ีด ังน ี้

□  ล ีน ํ้า เง ิน  ส งบ  ม ั่น ค ง  ม ีแ น ว โน ้ม ท ี่จ ะ เค ล ื่อ น ไห ว ภ า ย ใน ต ัว เอ ง

□  ล ีเหล ือ ง ลด ใส  ช ัด เจ น  ม ีแ น ว โน ้ม ท ี่จ ะ เค ล ื่อ น ไห ว ส ่ภ า ย น อ ก  

อ  ล ีเข ียว  ลด ใส  ร ่ม เย ็น  ม ีแ น ว โน ้ม ท ี่จ ะ เค ล ื่อ น ไห ว เข ้า ส ่ก ี่ง ก ล า ง

น อ ก จ า ก น ี้เข าย ัง ได ้ส ร ุป ต ่อ ไป อ ีก ว ่า  ก ล ุ่ม ล ีร ้อ น  เซ ่น ล ีแด ง ล ัม  ม ่ว งแ ด ง  ม ีก า ร เค ล ื่อ น ไห ว ได ้ด ีก ว ่า  

ล ีเย ็น เซ ่น  น ํ้า เง ิน  เข ียว ม ่ว งน ี้า เง ิน

- ส ึก ับ ค ว า ม ร ู้ส ึก เก ี่ย ว ก ับ ร ะ ย ะ ใก ล ัไก ล ต ่า งก ัน  เม ื่อ น ำล ีแ ท ้ม า ร ะ บ า ย

ใน โค รงงาน เด ีย วก ัน  ล ีแ ท ้แ ต ่ล ะ ล ีจ ะ ให ้ค ว า ม ร ู้ส ึก ท า งด ้า น ร ะ ย ะ แ ต ก ต ่า งก ัน โด ย แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  3

ระย ะ

□  ร ะ ย ะ ห น ้า  (F o re  G r o u n d )  ล ีเห ล ือ ง  ล ีล ัม  ล ีแด ง

□  ร ะ ย ะ ก ล า ง (M id d le  G r o u n d )  ล ้ม แ ด ง เข ียว  น ํ้า เง ิน

□  ร ะ ย ะ ห ล ัง (B a c k  G r o u n d )  ม ่ว ง  ม ่ว งน ี้า เง ิน

- น อ ก จ า ก น ี้ล ีแ ต ่ล ะ ล ีย ัง ให ้ค ว า ม ร ู้ส ึก ท ี่แ ต ก ต ่า งก ัน อ อ ก ไป อ ีก  เซ ่น

□  ล ีแด ง ร ุนแรง ต ื่น เต ้น  แ ข ็งแ ก ร ่งม ีพ ล ัง  ร ้อน ระอ ุ เห ็น ช ัด เจ น  

ก ร ะ ต ุ้น ป ร ะ ส า ท ต า แ ล ะ ด ึงด ูด ค ว า ม ส น ใจ แ ก ่ผ ู้พ บ เห ็น

□  ล ีเหล ือ ง เบ ิก บ าน  ส ว ่า งส ด ใส  ม ั่น ค ง  ส ม บ ูร ณ ์ ก ร ะ ต ุ้น ส า ย ต า  

ไว ต ่อ ก า รม อ ง เห ็น ข อ งม น ุษ ย ์แ ล ะ เม ื่อ อ ย ู่ใ ก ล ้ก ับ ล ีอ ื่น   ๆ จ ะ เป ล ่งพ ล ัง ข ่ม ล ีเห ล ่า น ั้น

□  ล ีน ั้า เง ิน  เร ียบ ร ้อย  ส งบ  อ ้า ง ว ้า ง  แ ต ่ม ั่น ค ง  ถ ้า ใช ้ใน ป ร ิม า ณ  

ม า ก จ ะ ท ำ ให ้ร ู้ส ึก เง ีย บ ส งบ  ก ัง เวง

□  ล ีเข ียว  ส งบ  ร ่ม เย ็น  ม ีช ีว ิต ช ีว า  ถ ้า ใช ้ป ร ิม า ณ ม า ก ท ำ ให ้ร ู้ส ึก  

อ ุด ม ล ม บ ูร ณ ์แ ล ะ ช ่ว ย ให ้ป ร ะ ส า ท ต า แ ล ะ ก ล ้า ม เน ื้อ ต า ผ ่อ น ค ล า ย จ า ก ค ว า ม ต ึง เค ร ีย ด

□  ล ีล ้ม  เร ่งเร ้า  แ ล บ ต า ก ร ะ ว น ก ร ะ ว า ย  โด ด เด ่น  อ ย ู่แ น วห น ้า
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□  ส ีม ่วง  ส งบ  ภ า ค ภ ูม ิ ถ ้า ใช ้ใน ป ร ิม า ณ ม า ก แ ล ะ ผ ส ม ให ้อ ่อ น ล งจ ะ  

ท ำให ้ร ู้ส ึก ซ ึม เศ ร ้า  เห งา ผ ิด ห ว ัง  เว ิ้ง ว ้า งแ ล ะ ส ึก ล ับ น ่า ก ล ัว

□  ส ีข าว  ล ะ อ าด ต า  บ ร ิส ุท ธ ิใ เต ่ถ ้า ใช ้ป ร ิม าณ ม าก จ ะ ท ำ ให ้ร ู้ส ึก จ ืด

ช ืด  จ ำ เจ  แ ล ะน ่า เบ ื่อ

□  สีดำ ม ืด ม ิด  ส ึก ล ับ  เศ ร ้าห ม อ ง น ่า เก ร งก ล ัว  ค ว า ม ต า ย  เม ื่อ ใช ้ 

ก ับ ส ีอ ื่น ๆ จ ะส ่ง ให ้ส ึอ ื่น เด ่น ซ ัด ข ึ้น

□  ส ีเท า ธ รรม ด า  เร ียบ ร ้อย  แก ่ชรา แ ต ่ถ ้า เส ื้อ ผ ้า จ ะ ให ้ค ว า ม ร ู้ส ึก

ส ง ่า ง า ม เช ้า ก ับ ท ุก ช ุด ท ุก ส ีได ้

อ  ส ีช ม พ ูห ร ือ ส ึก ล ีบ ก ุห ล าบ  แ ล ด งค ว า ม อ ่อ น ห ว า น  น ุ่ม น ว ล  และ

เป ็น ล ัญ ล ัก ษ ณ ์ข อ งค ว า ม ร ัก

□  ส ีน ํ้าต าล  ห น ัก แ น ่น ม ั่น ค ง  ถ ้า ใช ้ป ร ิม า ณ ม า ก ห ร ือ เป ็น ส ีส ่ว น ร ว ม  

ข อ งภ าพ ท ำให ้ร ู้ส ึก แ ห ้งแ ล ้ง  ห งอ ย เห งา  (โก ส ุม  ส า ย ใจ , 2 5 3 6 : 4 9 -5 1 )

ซ ึ่ง ค ุณ ส ม บ ้ต ิเห ล ่า น ี้ข อ ง ส ีจ ะ เป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ท ี่จ ะ เล ือ ก ใ ช ้ส ีต ่า ง ๆ ใ ห ้ 

เห ม า ะ ก ับ บ ุค ล ิก ข อ งผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ ป ร ะ เพ ณ ีค ว า ม เช ื่อ  ค ู่แข ่ง  แ ล ะป ัจจ ัย อ ื่น ๆ  เพ ื่อ ให ้เก ิด ป ระ โย ช น ์ส ูง  

ส ุด แ ก ่ก า รอ อ ก แ บ บ

2 .2  ป ร ะ โย ช น ์ข อ งส ีบ น บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ เซ ่น  เพ ื่อ เป ็น ว ัส ด ุป ก ป ้อ งผ ล ิต ก ัณ ฑ ์แ ล ะ  

บ รรจ ุก ัณ ฑ ์อ ีก ช ั้น ห น ึ่ง  ด ึง ด ูด ค ว า ม ส น ใจ  ส า ม า ร ถ จ ด จ ำ ได ้ง ่า ย  ช ่ว ย เน ้น ให ้ข ้อ ค ว าม ห ร ือ ล ิ่งท ี ่

ต ้อ งก ารใช ้เห ็น เด ่น ซ ัด ข ึ้น  เพ ื่ม ม ูล ค ่า ส ิน ค ้า  บ ่ง บ อ ก บ ุค ล ิก ข อ งส ิน ค ้า  ช ่ว ย แ ย ก ป ร ะ ๓ ท ข อ งส ิน ค ้า  

ล ร ้า งค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ร ะ ห ว ่า งค ู่แ ช ่ง  เป ็น ต ้น

ซ ึ่ง จ าก ข ้อ ม ูล ท งห ม ด ใน เร ื่อ งข อ งส ีข ้า งต ้น น ี้ ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ น ำ ไป ใ ช ้เป ็น ห ล ัก เก ณ ฑ ์พ ื้น

ฐ า น ใน ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ะ ว ิเค ร า ะ ห ์ห า แ น ว ค ิด แ ล ะ ร ูป แ บ บ ข อ งก ร อ อ ก แ บ บ พ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ใน บ ท ท ี่ 5  

แ ล ะล ร ุป ผ ล ใน บ ท ท ี่ 6  ร ว ม ถ ึง ก า ร น ำ เอ า ไป ใช ้เป ็น แ น ว ท า ง ใน ก า ร อ อ ก แ บ บ พ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ต ่อ ไป

3 . องค ์ประกอบทางกราyเกอึ่น ๆ ( O th e r  E le m e n ts  o f  G r a p h ic  ) ซ ึ่ง ถ ือ ว ่า เป ็น  

อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี่ม ืค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ งก า ? อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ิก บ น บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ โด ย ป ร ะ ก อ บ ไป ด ้ว ย  เล ้น  

ร ูป ร ่า งร ูป ท รง  ต ัวอ ัก ษ ร  แ ล ะพ ื้น ท ี่ว ่า ง  โด ย ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ น ำ เล น อ ช ้อ ม ูล เห ล ่า น ี้ไป ต า ม ล ำ ต ับ ต ังน ี้ค ือ

3 .1  เล ้น  (L in e )  เล ้น เก ิด จ า ก ก า ร เด ิน ท างห ร ือ ก ารต ่อ เน ื่อ งก ัน ข อ งจ ุด ใน  

ล ัก ษ ณ ะ ท ี่ม ืท ิศ ท า ง เด ีย ว ก ัน  ไม ่เป ะ ป ะ ก ร ะ จ ัด ก ร ะ จ า ย  ซ ึ่ง ใน ก า ร อ อ ก แ บ บ น ี้น เล ้น อ า จ เก ิด จ า ก ก า ร  

ล า ก พ ู่ก ัน  ก ารข ูด ข ีด ด ้วย ด ิน ส อ  ป า ก ก า  ช อ ล ์ก  ข อ งม ืค ม  ฯลฯ น ัก อ อ ก แ บ บ ถ ือ ว ่า เล ้น เป ็น อ งค  ์

ป ระ ก อ บ ม ูล ฐ า น ท ี่ส ำ ค ัญ เน ื่อ งจ า ก เล ้น เป ็น ต ้น ก ำ เน ิน ข อ งร ูป ร ่า ง  ร ูป ท รง ท ิศ ท า ง  พ ื้น ผ ิว  และแสง  

เงา ใน ภ าพ
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เส ้น ใน ก ารอ อ ก แ บ บ ป ระ ก อ บ ด ้ว ย เส ้น ห ล ัก ท ี่ส ำค ัญ  ค ุณ ส ม บ ัต ๊ใน ก า ร ส ร ้า ง  

ค ว าม ร ู้ส ึก ต ่อ ก า? ร ับ ร ู้ข อ งผ ู้ด ู ได ้แก ่

-  เส ้น น อน  (H o r iz o n ta l l in e )  เป ็น เส ้น ท ี่แ ส ด งถ ึง ค ว า ม ร ู้ส ึก ล งบ น ิ่ง ก ว ้า ง

ข วา ง

- เส ้นต ั้ง  (V e r t ic a l l in e )  เป ็น เส ้น ท ี่แ ส ด งถ ึง ค ว าม ส ง ่า  ค ว าม ม ีร ะ เบ ีย บ

ค วาม แ ข ็งแ รง

- เส ้น เฉยง (D ia g o n a l l in e )  เป ็น เส ้น ท ี่แ ส ด งค วาม ร ู้ส ึก เค ล ื่อ น ไห ว  

ค ว าม ไม ่แ น ่น อ น แ ล ะ เก ิด ท ิศ ท า งข อ งก าร เค ล ื่อ น ไห ว

- เส ้น โค ้ง  (C u rv e  l in e )  เป ็น เส ้น ท ี่ให ้ค ว าม ร ู้ส ึก อ ่อ น ห ว าน  น ุ่ม น ว ล แ ล ะ

แ ส ด งค ว าม อ ่อ น น ้อ ม

- เส ้น ซ ิกแชก  (Z ig z a g  lin e )  เป ็น เส ้น ท ี่แ ส ด งค วา ม ร ู้ส ึก เค ล ื่อ น ไห ว ร ุน

แรง ไม ่แ น ่น อ น

- เส ้น ค ล ื่น  (W a v e  l in e )  เป ็น เส ้น ท ี่ให ้ค ว าม ร ู้ส ึก เค ล ื่อ น ไห วช ้าๆ  น ิ่ม  

น ว ล แ ล ะ เป ็น จ ังห ว ะ แ ก ่ผ ู้พ บ เห ็น

โด ย เส ้น ห ล ัก เห ล ่า น ี้น ัก อ อ ก แ บ บ จ ำ เป ็น จ ะ ต ้อ ง ศ ึก ษ า ถ ึง ค ุณ ส ม บ ัต ิใ น ก า ร  

ส ร ้า งค ว าม ร ู้ส ึก ต ่อ ก ารร ับ ร ู้ข อ งผ ู้ด ู แ ล ะน ำอ ิท ธ ิพ ล ข อ ง เส ้น ห ล ัก  เห ล ่า น ี้ม า ใช ้ให ้เก ิด ผ ล ด ีใน ก า ร

อ อ ก แ บ บ

3 .2  ร ูป ร ่า งร ูป ท รง  (S h a p e  a n d  fo rm )  ร ูป ร ่างร ูป ท รง เก ิด จ าก เส ้น ท ี่เด ิน ท า ง

ค รบ ว งจ ร

ใน ก าร อ อ ก แ บ บ ก ร าฟ ิก น ัก จ ะ ก ล ่า ว ถ ึง ร ูป ร ่า งแ ล ะ ร ูป ท ร งค ว บ ค ู่ก ัน ไป  แ ต ่โด ย ข ้อ เท ็จ จ ร ิงแ ล ้ว ร ูป ร ่า ง  

จ ะม ี 2  ม ิต ิแ ล ะ ร ูป ท ร งจ ะ ม ี 3 ม ิต ิ ท ั้ง ร ูป ร ่า งแ ล ะ ร ูป ท ร งน ี้น ่ล า ม า ร ถ จ ำ แ น ก อ อ ก ได ้เป ็น  3  ป ระ เภ ท  

ได ้แ ก ่

-  ร ูป เรข าค ณ ิต  เป ็น ร ูป ท ี่เก ิด จ า ก ก า ร ส ร ้า งข ึ้น จ า ก ร ูป ท ร ง เร ข า ค ณ ิต  ได ้แก  ่

ร ูป วงก ล ม  วงร ิ ส ี่เห ล ี่ย ม  เป ็น ต ้น  ร ูป ล ัก ษ ณ ะ น ี้จ ะ ม ีค ว า ม แ ข ็ง ก ร ะ ด ้า ง แ ต ่ด ูม ีร ะ เบ ีย บ จ ึง เห ม า ะ  

ส ำห ร ับ งาน อ อ ก แ บ บ ท ี่ต ้อ งก ารค ว าม แ ข ็งแ ร ง  ด ูม ีร ะ บ บ ร ะ เบ ีย บ

- ร ูปธรรมชาต ิ เป ็น ร ูป ท ี่เก ิด จ า ก า ? น ำ ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม ง า ม ใน ธ ร ร ม ช า ต ิม า  

ใช ้ใน ก า?อ อ ก แ บ บ  เช ่น  ร ูป เป ล วไฟ  เป ล ือ ก ห อ ย  ก ้อ น ห ิน  ค ล ื่น  แ ล ะ บ ุค ค ล เป ็น ต ้น  ก าร น ำร ูป ใน  

ธ ร ร ม ช าต ิม า ใช ้ใน ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร ะ ท ำ ได โด ย ก า ร ถ ่า ย ภ าพ  ก า? เข ีย น ภ าพ แ บ บ เห ม ือ น จ ร ิง  เป ็น ต ้น

-  ร ูป อ ิส ระ  เป ็น ร ูป ท ี่น ัก อ อ ก แ บ บ ใช ้จ ิต น า ก า ร ส ร ้า งข ึ้น ม า ด ้ว ย ม ือ โด ย อ า จ  

เก ิด จ าก ก ารค ัด แ ป รงร ูป เรข าค ณ ิต ห ร ิอ ร ูป ธ ร รม ช าต ิ ด ้ว ย ก า ร ค ัด ท อ น ห ร อ เพ ิ่ม ร า ย ล ะ เอ ีย ด เข ้า ไป ใน  

ภ า พ ต า ม จ ิต น า ก า ร
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ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ ท ่า ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ งก ร า ฟ ิก บ น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ 

ท ี่เป ็น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง โด ย แ ย ก อ อ ก เป ็น  2  ส ่วน ค ือ  1. ภ า พ ป ร ะ ก อ บ อ ัน เก ิด จ า ก  เล ้น  แ ล ะร ูป ร ่า งร ูป  

ท รงท ี่เก ิด จ า ก เรข าค ณ ิต  ร ูป ธ ร ร ม ช าต ิท ี่ส ร ้า งจ ัน ด ้ว ย ม ือ แ ล ะ ร ูป อ ิส ร ะ  และ 2 . ภ า พ ถ ่า ย อ ัน เก ิด จ า ก  

ก า? ใช ้ก ล ้อ งถ ่า ย ภ า พ บ ัน ท ึก ร ูป ร ่า ง ร ูป ท ร งธ รรม ช า ต ิ (ศ ร พ ง ศ ์พ ย อ ม แ ย ้ม , 2 5 3 7 : 3 9 -5 0 )

3 .3  ต ัว อ ัก ษ ร  ( T y p o g r a p h y )  ต ัว อ ัก ษ ร เป ็น อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท างก ารอ อ ก แ บ บ  

กราฟ ิกท ี,น ัก อ อ ก แ บ บ

ท ุก ค น จ ะ ต ้อ งส า ม า ร ถ ใช ้ใด ้อ ย ่า ง เช ี่ย ว ช า ญ  เพ ราะ เป ็น อ งค ์ป ระก อ บ เด ีย วท ี่น ัก อ อ ก แ บ บ เรข ศ ิล ป ้จ ำ  

เป ็น ต ้อ ง ใ ช ้อ ย ่า ง ห ล ีก เล ี่ย ง ไม ,ไ ด ้แ ม ้น ัก อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ิก จ ะ ถ ือ ว ่า เป ็น น ัก ส ื่อ ส า ร ด ้ว ย ภ า พ แ ล ะ ด ้ว ย  

ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ งภ า พ ท ี่ล า ม า ร ถ ส ื่อ ค ว า ม ห ม า ย ได ้ด ีจ น ม ืค ำ ก ล ่า ว ว ่า  “ ภ า พ ห น ึ่ง ภ า พ แ ท น ค ว า ม ห ม า ย  

ของคำพ ันคำ”  แ ต ่ใน ค ว า ม จ ร ิงน ั้น  บ า งค ร ั้ง ข ้อ ม ูล ท ี่ถ ูก ต ้อ งแ น ่น อ น แ ล ะ ค ร บ ถ ้ว น ก ็ไม ่ส า ม า ร ถ ใช ้

ภ า พ ส ื่อ ส า ร ได ้ ต ังน ั้น จ ึงต ้อ ง ใช ้ต ัว อ ัก ษ ร เป ็น ส ื่อ อ ย ู่ด ี

ก า ร แ ย ก ป ร ะ ๓ ท ข อ งต ัวอ ัก ษ ร  (T y p e  C la s s i f ic a t io n )  เน ื่อ งจ าก ต ัวอ ัก ษ ร ใน  

ภ า ษ า ไท ย ไม ่ม ีก า ร แ บ ่งอ อ ก เป ็น ป ร ะ ๓ ท ต ่างๆ  อ ย ่า ง เป ็น ท า งก า ร  แ ต ่ม ัก จ ะ ม ืก า ? พ ัฒ น า ร ูป แ บ บ ม า  

จ าก ต ัว อ ัก ษ ร ป ร ะ เภ ท ต ่า ง   ๆ ใ 'น ภ า ษ า อ ัง ก ถ ูษ  จ ึง ก ล ่า ว ถ ึง เฉ พ า ะ ก า ร แ ย ก ล ัก ษ ณ ะ ต ัว อ ัก ษ ร ใน ภ า ษ า  

อ ังก ฤ ษ  ฃ ึ่ง ส า ม า ร ถ แ ย ก อ อ ก เป ็น  4 ป ร ะ เภ ท ให ญ ่ๆ  ต ังน ั้

1 . ล ค ร ิพ ท  (S c r ip t )  เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ข อ งก ล ุ่ม ต ัว อ ัก ษ ร ท ี่เล ีย น แ บ บ ล า ย ม ือ  

ท ี่เข ีย น ด ้ว ย ป า ก ก า ค อ แ ร ้ง  ม ืเล ้น ข ึ้น บ า งแ ล ะ เล ้น ล งห น าต ัว อ ัก ษ ร แ ต ่ล ะ ต ัว ม ัก จ ะ เช ื่อ ม ต ่อ ภ ัน แ ล ะ ม ัก  

จ ะ เป ็น ต ัว เอ น ท า งข ว า

2 . เท ็ค ช ท เล ็ท เท อ ะ (T e x t  le t te r )  เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ข อ งก ล ุ่ม ต ัว อ ัก ษ ร ท ี่เล ีย น  

แ บ บ ต ัว อ ัก ษ รจ าก แ ม ่พ ิม พ ์ไม ้'ท ี่เป ็น แ ม ่พ ิม พ ์ช น ิด แ รก ท ี่ใช ้ใน ก า?พ ิม พ ์ ล ัก ษ ณ ะ ต ัว อ ัก ษ ร จ ึง เป ็น แ บ บ  

โบ ร า ณ แ ล ะ ม ีร า ย ล ะ เอ ีย ด ม า ก

3 . เซร ิฟ (S e r if )  เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ข อ งก ล ุ่ม ต ัว อ ัก ษ ร ท ี่ม ืต ิ่ง เป ็น ฐ าน ห ร ือ เป ็น  

ห า งท ี่เร ีย ก ว ่า  S e r i f  ม ัก ม ืเล ้น ห น าแ ล ะ บ าง ไม ่เท ่า ภ ัน น ั้ง ต ัว อ ัก ษ ร

4 . แ ช ็น ส เซ ร ิฟ (S a n s  s e r i f )  เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ข อ งก ล ุ่ม ต ัว อ ัก ษ ร ท ี่ม ืก า ร  

พ ัฒ น า ข ึ้น ม า ล ่า ส ุด จ า ก ต ัว อ ัก ษ ร ป ร ะ เภ ท อ ื่น   ๆ โด ย เน ้น ให ้เก ิด ค ว า ม เร ีย บ ง ่า ย ม า ก ข ึ้น  ม ีก า ร ต ัด ส ่ว น  

ท ี่เป ็น  S e r i f  อ อ ก ไป แ ล ะ ม ัก ม ีเล ้น ห น า แ ล ะ บ า ง เท ่า ก ัน ท ั้ง ต ัว อ ัก ษ ร

ต ัวอ ักษ รท ั้ง  4  ป ร ะ ๓ ท น ี้ย ัง ม ีก า ร ใช ้ภ ัน อ ย ู่แ ล ะ ย ัง ม ีก า ร พ ัฒ น า แ บ บ ต ัว อ ัก ษ ร  

ให ม ่  ๆ ซ ึ่ง ม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี่ส า ม า ร ถ จ ัด ให ้อ ย ู่ใ น ป ร ะ เภ ท ใด ป ร ะ เภ ท ห น ึ่ง ได ข ึ้น ม า อ ย ู่ต ล อ ด เว ล า  ก าร  

พ ัฒ น า แ บ บ ต ัว อ ัก ษ ร ใน ภ า ษ า ไท ย บ า งค ร ั้ง ผ ู้อ อ ก แ บ บ ก ็จ ะ น ิย ม เอ า แ บ บ ต ัว อ ัก ษ ร ใน ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ม า  

เป ็น ร ูป แ บ บ 'พ ื้น ฐ าน ใน ก ารอ อ ก แ บ บ  ซ ึ่ง ต ัว อ ัก ษ ร ท ี่พ ัฒ น า ม า จ า ก แ บ บ ต ัว อ ัก ษ ร ใน ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ น ี้
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ม ัก จ ะ เห ม า ะ ท ี่จ ะ ใช ้เป ็น พ า ด ห ัว ค ือ  ค ำล โล แ ก น แ ล ะ  F la s h  ม า ก ก ว ่า จ ะ ใ ช ้เป ็น ข ้อ ค ว า ม (T e x t)  เพ ราะ  

เม ื่อ ต ัวอ ัก ษ รม ีจ ำน วน ม าก ๆ  แ ล ้ว จ ะ ท ำ ให ้อ ่า น ค ่อ น ข ้า งย า ก ต ัว อ ัก ษ ร ท ี่ใ ช ้เป ็น ข ้อ ค ว า ม จ ำ น ว น ม า ก  

 ๆ จ ึงย ังน ิย ม ใช ้ต ัว อ ัก ษ ร แ บ บ ม ีห ัว อ ย ู่ (อ า รย ะ  ศ ร ีก ัล ย าณ บ ุต ร  “ เอ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ล อ น ’’ ร าย ว ิช า  

3 5 0 2 2 5 0  เ ร ข ศ ิล ป ๋1)

จ าก ข ้อ ม ูล ท ีก ล ่า ว ม าท ั้งห ม ด  เม ื่อ จ ะ อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ิก บ น บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ น ัก อ อ ก แ บ บ บ รรจ ุ 

ก ัณ ฑ ์จ ะ ต ้อ งม ีก ร ะ บ ว น ก า ร แ ล ะ ข ั้น ต อ น ใน ก า ร อ อ ก แ บ บ โด ย ค ร ่า ว   ๆ ต ังน ี้

6 . ก ร ะ บ ว น ก า ? อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ิก บ น บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ แ บ ่ง เป ็น  5  ข ั้น ต อ น  ค ือ

ขนท ี่ 1 ก ำห น ด ข อ บ เข ต ข อ งป ัญ ห า  เป ็น ก า ร ต ั้ง เก ณ ฑ ์ต า ม ค ว า ม ต ้อ งก า ร ข อ งน ัก  

ออกแบบ  ผ ู้ข า ย แ ล ะ ผ ู้ผ ล ิต ห ร ือ ก ำห น ด ข อ บ เข ต ข อ งป ัญ ห าจ าก ข ้อ เร ีย ก ร ้อ ง  ข ้อ จ ำก ัด  ท ั้ง ด ้า น ท ัศ น ค  

ต ิขอ งผ ู้บ ร ิโภ ค  ก ารต ล าด  เท ค น ิค ก า ร ผ ล ิต เพ ื่อ ส ร ุป เป ็น ข ้อ ม ูล ส ำ ห ร ับ ก า ร ว า งแ ผ น ก า ร อ อ บ แ บ บ ใน  

ส ำต ับ ต ่อ ไป

ขนท ี่ 2 ก า ร เล น อ แ น ว ค ว าม ค ิด เบ ื้อ งต ้น  เป ็น ก า ร ส ำ ต ับ ค ว า ม ค ิด ด ้ว ย ก า ร ร ่า งภ า พ  

อ ย ่า งห ย า บ อ อ ก ม า ห ล า ย   ๆ แบบ  โด ย อ า ต ัย ข ้อ ม ูล ท ี่ส ร ุป ไว ้ ซ ึ่ง ร ่า ง ภ า พ จ ะ แ ส ด ง ข น า ด  ส ัด ล ่ว น  ร ูป  

ท รงแ ล ะร ูป ท ัศ น ีย ภ าพ ใน มุมม อ งต ่า ง   ๆ เพ ื่อ จ ะ ได ้ต ัด เล ือ ก แ บ บ ท ี่ด ีท ี่ส ุด ไว ้พ ัฒ น า ใน ข ั้น ต ่อ ไป

ขันท ี่ 3 ก า รพ ัฒ น า แ ล ะ แ ก ้ไข แ บ บ  เป ็น ก า ร น ำ ร ่า งภ า พ ม า พ ัฒ น า เป ็น ร ูป แ บ บ ท ี่ม ี 

ก า ร ข ย า ย ร าย ล ะ เอ ีย ด ล ่ว น ป ร ะ ก อ บ ย ่อ ย ต ่า ง   ๆ ให ้เห ็น ช ัด  ม ีก า ? ต ัด ว า งต ำ แ ห น ่ง ร ูป ล ัก ษ ณ ์แ ล ะ ส ีส ัน  

ได ้ใก ล ้เค ีย ง เห ม ือ น แ บ บ จ ร ิง ให ้ม าก ท ี่ส ุด  เพ ื่อ ก า?น ำ เส น อ ข อ งข ้อ ว ิน ิจ ฉ ัย

ข ั้นท ี่ 4 ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ผ ล งาน อ อ ก แ บ บ  ใน ข ั้น น ี้ผ ู้อ อ ก แ บ บ ต ้อ งต ัด ท ำ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ 

จำล อ งร ูป ท รง  3  ม ิต ิเท ่า ข อ งจ ร ิง  ร ว ม ท ั้ง ก าร ให ้ส ีส ัน แ ล ะแ บ บ ก ราฟ ิก จ าก ใน ข ั้น ต อ น ท ี่แ ล ้วม าน ำ  

เส น อ ต ่อ ผ ู้เก ี่ย ว ข ้อ ง เพ ื่อ ก าร ว ิเค ร าะห ์แ ล ะท ด ส อ บ  เพ ื่อ ห าข ้อ ส ร ุป ส ุด ท ้า ย ท ี่เห ม า ะ ล ม

ข้ันท ี่ 5 ก าร ส ร ้า งต ้น แ บ บ เพ ื่อ ก า ร พ ิม พ ์ เป ็น ข ั้น ต อ น ส ุด ท ้า ย ท ี่ผ ู้อ อ ก แ บ บ ต ้อ งต ัด  

เต ร ีย ม ต ้น ฉ บ ับ ท ี่ส ม บ ุรณ ์ท ี่ผ ่าน ก าร ย อ ม ร ับ  ม า เข ีย น แ บ บ แ ล ะ ต ัด ว า งอ งค ์ป ร ะ ก อ บ ต ่า ง   ๆ ให ้เห ม า ะ  

ส ม ส ำ ห ร ้บ ก า ร ส ีอ ค ว า ม ห ม า ย แ ล ะ ก ำ ห น ด ร า ย ล ะ เอ ีย ด -ค ำ ล ังต ่า ง   ๆ อ ย ่า งช ัด เจ น เพ ื่อ ให ้เก ิด ค ว า ม  

เข ้า ใจ ร ะ ห ว ่า งผ ู้อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ช ่า ง เท ค น ิค ก า ร พ ิม พ ์

ข้ันท ี่ 6 ก ารผ ล ิต  เป ็น ห น ้าท ี่ข อ งฝ ่า ย โร งงาน ห ร ือ โร งพ ิม พ ์ท ี,ต ้อ งต ัด ก ารให ้ได ้บ รรจ  ุ

ก ัณ ฑ ์อ อ ก ม า ต ร งต า ม ท ี่น ัก อ อ ก แ บ บ ก ำ ห น ด ไว ้ โด ย ฝ ่า ย โร งพ ิม พ ์ค ว ร ต ัด ท ำ เป ็น ต ัว อ ย ่า ง จ ำ น ว น ห น ึ่ง  

เพ ื่อ ให ้ผ ู้อ อ ก แ บ บ ต ร ว จ ล อ บ ค ร ั้ง ส ุด ท ้า ย ก ่อ น ก า ร ผ ล ิต เป ็น จ ำ น ว น ม าก  ๆ

จ าก ข ้อ ม ูล ท ั้งห ม ด ใน บ ท ท ี่ 3  น ี้ท ี่เป ็น ก า ?น ำ เส น อ ข ้อ ม ูล ต ่า ง   ๆ ใน ล ่ว น ข อ งท ฤ ษ ฎ ี 

ท า งก า ร พ ัฒ น า บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ แ ล ะ ก า ร อ อ ก แ บ บ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ เพ ื่อ เป ็น พ ื้น ฐ า น ค ว า ม เข ้า ใจ ใน ก า ร ท ี่จ ะ  

น ำ ไป ใช ้ไ น ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ร ่ว ม ก ับ ท ฤ ษ ฎ ีท า ง ก า ร ต ล า ด ท ี่น ำ เส น อ ม า แ ล ้ว ใ น บ ท ท ี่2 แล ะข ้อ ม ูล ท ี่
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ผ ู้ว ิจ ัย ร ว บ ร ่ว ม ม า ได ้จ า ก บ ร ิษ ัท ผ ู้ผ ล ิต ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ได ้เล ือ ก ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ข อ งบ ร ิษ ัท น ั้น   ๆ ม า ใช ้เป ็น ก ล ุ่ม  

ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ต ัว อ ย ่า ง ใน ง า น ว ิจ ัย ซ ึ่ง จ ะ ป ร า ก ฏ ใน บ ท ท ี่ 4
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