
บทที 1 

บทนา

ความเฟ้นมาและความฟึาคัทุ]ของปัญหา

ประเทศไทยไค้กาหนดให้การสาธารญสุขมูลฐาน เฟ้นนโยบายทีสาคัญของการพัมนา 
สาธารณสุขของประเทศ ทงนํ้เนืองจากได้ตระหนักถึงปัญหาความห้องการขั้นพนฐานอันเฟ้นสิทธิ 
มนุษย?!นเบ้ํองต้นของคนทุกคน และปัญหาความไม่เส1นอภาคของการให้บริการสาธารณสุขของรัฐ 
กิจกรรมหลักของการสาธารณสุขมูลฐานประกอบด้วย การส่งเสริมสุข,ภาพ การป้องกันโรค 
การรักษาพยาบาลและการใเนฟูสมรรถภาพ หั้งนประชาชนจะห้องมีล,วนร่วมในการคาเนันกิจกรรม 
โคยมีการสนับสนุนจากภาครัฐ อันได้แก่ เจ้าหน้าทีสาธารณสุข*สุกก่าย

ถึงแห้ว่ารัฐจะขยายบริการสาธารณสุขและสนับสนุนงบประมาณในการจัคฅงสถานบริ- 
การสาธารณสุขและโครงการต่าง ๆ เม่น โครงการบัตรสุขภาพ โครงการพัขเนาอนามัย และ 
โภชนาการ แต่ยังมีประชากรจานวนมากทียังห้องการการดูแลม่วยเหลือในการแห้ปัญหาสาธารณ 
สุข โคยเฉพาะประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือใ'!บว่าประขากรทีมารับการตรวจรักษาใน 
แผนกผู้ปัวยนอกมีอัตราปัวยด้วยโรคระบบย่อยอาหาร 3 4 .9  ปัวยด้วยโรคติดเขั้อและปรสิต 7 1 .9

I
ต่อประชากร 1 ,0 0 0  คน ประชากรจานวน 9 4 4 ,3 2 9  คนต่อปึทีปัวยและพักรักษา,ใน'โรงพยาบาล 
(กระทรวงสาธารณสุข, กองสถิติสาธารณสุข 2 3 2 8 :1 ) โรค'ทีพบมาก'ทีสุดคือ โรคลาไห้อ ักเสบ  
รองลงมาคือได้เลือดออก โรคปอดอักเสบ โดยทีปัญหาสุขภาพดังกล่าวสามารถป้องกันและรักษา 
ให ้หายจากโรคได ้ ถ้าประชาชนได้รับการดูแลและได้รับคาแนะนาในการปฏิบัติตนอย่างถูกห้อง

เมือประชาชนเกิดความเจ็บปวย ย่อมดาดหวังจะได้รับบริการสาธารณสุขจากรัฐทุก 
รูปแบบ ห้องการการรักษาพยาบาลเฉพาะสาขาโดยแหทย์และพยาบาลทีเทียวชาญเฉพาะโรค 
ห้องการการวินิจฉัยโรคอย่างถูกห้องด้วยเครืองมีอทางการแพ'ทย่ทีมีประสิทธิภาพ ห้องการการดู 
แลม่วยเหลืออย่างต่อเนืองตลอด 24 ชัวโมง ความพร้อมของบริการสาธารณสุขดังกล่าวมีอยู่ใน 
โรงพยาบาลศูนย์ในส่วนภูมิภาค ทีงภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีโรงพยาบาลศูนย์ 4 แห่ง ทีมีจุค



2

บริการต่อเนืองจากสถานบริการสาธารณสุขในชุมชน (กระทรวงสาธารณสุข, สานักงานปลัดกระทรวง 
2528:3) แต่ในปัจจุบันโรงพยาบาลศูนย์ยังต้องให้บริการรักษาพยาบาลในโรคง่าย  ๆ อยู่ ผู้ป่วย 
มารับบริการในโรงพยาบาลศูนย์โดยไม่ผ่านเข้าระบบการส่งต่อ (Referral System) เพราะ 
ประชาชนยังมืความนิยมและความเชือว่าจะได้รับบริการรักษาทีคีกว่าสถานบริการอืนในชุมชน สิง 
เหล่านั้หาให้ประชาชนต้องเสิยค่าใข้จ่ายเกันความจ',า เปันเทือมารับบริการสาธารณสุขของรัฐ และ 
โรงพยาบาลศูนย์ มีปริมาณผู้ป่วยมากอยู่ตลอดเวลา ในเมืออัตราแพ'ทย์ พยาบาล ไม่ได้ลัดส่วนกับ 
จานวนผู้ป่วยและสิงแม้พยาบาลจะขาดอัตรากาลังพยาบาลยังต้องปฏิบัติงานอืน ๆ เช่น หางานด้าน 
การรักษาแหนแพทย์ พยาบาลต้องปฏิบัติงานประจาร่เงอยู่ในความรับผิดชอบ ลังเกฅอาการเปลียน 
แปลงของyป่วย และให้การพยาบาลแก่ผู้ป่วยทีมอาการวิกฤต พยาบาลใข้เวลาส่วนน้อยในการดูแล 
ผู้ป่วยตามความต้องการด้านร่างกาย และน้อยมากในการตอบสนองความต้องการหางค้านจิตใจของ 
ผู้ป่วย และญาติ และน้อยมากทีสุดคือการ1ให้สุขคืกษาแก,ผู้ป่วย (กระทรวงสาธารณสุข, กรมการ

Iแพทย์ 2514:13) โดยแห้จริงแล้วหน้าทีของพยาบาลประจาการในโรงพยาบาลศูนย์จะต้องปฏิบัติ 
กัจกรรมพยาบาลต่าง  ๆ เทือให้การส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษาพยาบาล และ 
การน้ันปูสมรรถภาพผู้ป่วยในความรับผิดชอบ โดยมีจุดมุ่งหมายให้ผู้ป่วยสามารถดูแลตนเองไค้อย่าง 
ต่อ เนืองหงเมืออยู่ในโรงพยาบาลและ เมือกลับป้าน

หากพยาบาลละเลยการบริการและขาดการด'านืงสิงความสาคัญของบริการในค้านการ 
ส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษาพยาบาล และการน้ันปูสมรรถภาพ ย่อมเกัคผลลัพธ์ 
ทีเปันอันตรายและเปันปัญหาทีส'าคัญคือ ผู้ป่วยในโรงพยาบาลไค้รับบริการเพียงการรักษาพยาบาล 
อย่างครบถ้วนตามแผนการรักษาของแพทย์เท่าน้ัน ผู้ป่วยอาจหายจากโรคทีเปันอยู่แต่ยังคงความ- 
หิการของอวัยวะหรือได้รับความพิการอัน เปันผลจากการ รักษาในโรงพยาบาล ผู้ป่วยกลับป้านโดย 
ขาดความรู้ในการปฏิบัติตนเทือการมืสุขภาพทีดี ในไม่ข้าประชาชนจะกลับเข้าส่โรงพยาบาล เติม 
หรือโรคใหม่เปันวัฏจักรอย่างไม่มีทีสินสุด

มุ่งหมายของการจัดตั้งเช่นเคียวกัน คือเทือให้บริการส่ง เสริมสุขภาพ ป้องกันโรค รักษาพยาบาล
และาเนฟูสมรรถภาพ จัดหาและพัณนาเครืองมืออานวยความสะดวก และแนะแนวให้ประชาชนใข้

I
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การปฏิบัติทารพยาบาลเฟ้นงานทีต้องรับผิดชอบสูง เนืองจากเฟ้นงานทเทียวข้องกับ 

ปึวิตมนุษยทมีความต้องการขนพนฐานเฟ้นหลัก พยาบาลต้องดูแลกู้ป่วยในฐานะบุคคลทั้งคน โคยห ี
ต้องมองกัญหาของผู้ฟ้วยทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ ลังคม และเศรษฐกิจ ปึงต่างมีความลัมพันธ 
ปึงกันและกัน เมือเกิดความเจ็บป่วยพยาบาลต้องปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลต่าง ๆ ให้เฟ้นไปตาม 
ความต้องการ ศนิด และปริมาณของความต้องการการดูแลกู้ป่วยแต่ละคนปึงแตกต่างกันตามการ 
วินิจฉัยโรค การรักษาพยาบาลและการทั้นฟูสมรรถภาพของร่างกาย จิตใจ พยาบาลต้องวาง 
แผนการพยาบาล ปฏิบัติการพยาบาลเทีอแก้กัญหาและสนองความต้องการของกู้ป่วยแล้วติดตาม 
ประเนินผลและปรับแผนการพยาบาลให้เหมาะสมกับกู้ป่วยแต่ละคน (สมจิต หนุเจริญกุล 2518:11)

กิจกรรมพยาบาลในล้านการส่งเสริมสุขภาพ ล้านการป้องกันโรค ด้านการรักษา 
พยาบาล และค้านการทั้นฟูสมรรถภาพเฟ้นกิจกรรมทีพยาบาลสามารถปฏิบัติไค้ในบทบาทอิสระ 
โดยต้องใข้ความกิดริเร ิม ความตั้งใจ และตระหนักกิงความสาดัณูในการให้บริการค้านสุขภาพ 
ทีคีแก,ประชาขน หากพยาบาลสามารถผสมผสานกิจกรรมหลักทั้ง 4 ประการในการดูแลกู้ป่วยแล้ว 
ก็เปรียบเสมือนพยาบาลปฏิบัติหน้าทีของตนในฐานะพยาบาลวิชาปึพไค้อย่างครบล้วน

จากความสาคัญฃองกิจกรรมพยาบาลดังกล่าว ทาให้กู้วิจัยมีความประสงคหจะปึกษา 
ว่า ในสภาวะทีประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือประสบกัญหาสุขภาพอนามัยอันเกิดจากโรค 
ทีสามารถป้องกันไค้ และเม ือเข ้าร ับบริการรักษาในโรงพยาบาล ปึงมีดวามพรัอมทั้งในค้าน- 
เครืองมือ อุ"ปกรณ์ต่าง  ๆ ค้านการรักษาพยาบาล มีทีมสุขภาพร่วมในการรักษาพยาบาล จาก 
สภาวะต่าง ๆ นํ้พยาบาลประจาการระดับวิชาปึพทีปฏิบัติงานในแผนกดัลยกรรม แผนกอายุรกรรม 
แผนกสูตินรีเวชกรรม และแผนกกุมารเวชกรรม ปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลในล้านการส่งเสริมสุข- 
ภาพ ค้านการป้องกันโรค ค้านการรักษาพยาบาล ค้านการทั้นปูสมรรกภาพกู้ป่วยหรือไม,
พยาบาลมีกัญหาในการปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลเหล่านนอย่างไร ดาดว่าข้อมูลทีจะไค้รับจากการ 
วิจัยจะไค้นามาประกอบการพัฒนาสมรรถภาพการปฏิบัติการพยาบาลในโรงพยาบาลศูนย และตอบ 
สนองต่อการจัดบริการพยาบาลตามนโยบายสาธารณสุขของชาติไค้ครอบคลุมยิงฃํ้น



า . เทือฉีกษากิจกรรมพยาบาลค้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องก้นโรค การรักษา 
พยาบาล และการาเนปูสมรรถภาพผู้ฟ้วยของพยาบาลประจาการระดับวิชาฉีพ ทีปฏิบัติงานใน 
โรงพยาบาลศูนย์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

2 . เทือฉีกบาความก้มพันธระหว่างการปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลด้านการส่งเสริมสุขภาพ 
การป้องก้นโรค การรักษาพยาบาล และการสืนปูสมรรถภาพผู้ปวย ของพยาบาลประจาการกับ 
ประสบการผทางานและแผนกทีปฏิบัติงาน

3 . เทือฉีกษาบัทูเหาการปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลด้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องก้นโรค 
การรักษาพยาบาล และการแนปูสมรรถภาพผู้ปวยของพยาบาลประจาการระดับวิชาฉีพทีปฏิบัติงาน 
ในโรงพยาบาลศูนย์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

ปัญหาของการวิจัย
I

1. การปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลของพยาบาลประจาการระดับวิชาทีพ ทีปฏิบัติงานใน 
โรงพยาบาลศูนย์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในค้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องก้นโรค การ 
รักษาพยาบาล และการใIนปูสมรรถภาพเฟ้นอย่างไร

2 .  ประสบการถ1ทางานทีแตกต่างก้น และสถานทีปฏิบัติงานทีแตกต่างก้นของพยาบาล 
ประจาการระดับวิชาทีพ มีความก้มพันธก้บการปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลค้านการส่งเสริมสุขภาพ -  
ค้านการป้องก้นโรค การรักษาพยาบาล และการพนปูสมรรถภาพห้ปวยหรือไม่

3 . ปัญหาการปฏิบัติกิจกรรมค้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องก้นโรค การรักษา 
พยาบาล และการ$ นปูสมรรถภาพผู้น่วยของพยาบาลประจาก'ารระดับวิชาสิหคืออะไร

สมมติฐานการวิจัย

เนองจากพยาบาลต้องปฏิบัติงานเกียวข้องอย่างใกด้ฉีดกับมนุษฆทุกเพส พุกวัย ทาให้
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พยาบาลมีโอกาสปฏิบัติงานเทือการส่งเสริมสุขภาพอนามัยหีดีของประชาชนได้มากกว่าบุคลากรอืน 
ในทีมสุขภาพ แนลโรล และบัสเชอเรอ ( N arrow  and  B u s c ll ie r  1982:2) กล่าวว่า 
หน้าทีหนงของพยาบาลคือการจัดสภาพแวดล้อม เพือคงไว้และยกระดับสุขภาพอนามัยที1ดีในด้าน 
ร่างกายและสิงคม คากล่าวนีสอดคล้องกับ เวอร์จิเนีย แฮนเคอร์สิน ( V erg in ai H a n d e rso n )  

1973 :66 )  ทีกล่าวว่า พยาบาลทุกคนมีหน้าทีช่วยเหลือบุคคลหงยามปกติและยามป'วยไข้ในกิจกรรม 
ด่าง  ๆ เกียวกับการส่งเสริมสุขภาพหรือการส่งเสริมให้หายจากโรค ให้บุคคลกลับเข้าส่สภาวะ 
ช่วยเหลือคนเองโดยเร็วทีสุด ดังน้ันหน้าทีความรับผิดชอบของพยาบาลจะต้องสามารถผสมผสาน
การปฏิบัติการพยาบาลเทือส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค รักษาพยาบาล และน้ันปูสมรรถภาพให้ 
แก่ผู้ปวยทีอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบ พยาบาลสามารถปฏิบัติงานหง h ด้านนได้'ในบทบาทอิสระ 
โดยต้องมีความตงใจ มีความติดริเริม และตระหนักกีงความสาคัพูในการให้บริการด้านสุขภาพ 
ทีดีแก1 2ประชาชน จากแนวเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงขอคงสมมติฐานการวิจัยคังน้ั

1. การปฏิบัติกิจกรรมพยาบาล ของพยาบาลประจาการระดับวิชาช่พ ด้านการส่ง 
เสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษาพยาบาล และการน้ันปูสมรรถภาพผู้ป่วย ไม่มีความ 
สิมพันธกับประสบการพการทางานและแผนกทีปฏิบัติงาน

ขอบเขตป้องการวิจัย
1. การวิจัยน้ัคืกษาในโรงพยาบาลศูนยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ h แห่ง คือ

โรงพยาบาลมหาราชนครราชสีมา 
โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์ อุบลราชธานี 
โรงพยาบาลขอนแก่น 
โรงพยาบาลอุดรธานี

2. ตัวอย่างประชากร คือพยาบาลประจาการระดับวิชาช่พทีปฏิบัติงานในแผนก
กัลยกรรม แผนกอายุรกรรม แผนกสติ-นรีเวชกรรม และแผนกกุมารเวชกรรม ของ
โรงพยาบาลสูนย์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมิไค้คานืงถงอายุ วุฒิการคืกษา
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ข้อุจ'ากัคป้องการวิจัย

1 . การติกษากิจกรรมพยาบาลค้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษา 
พยาบาล และการน้ันปูสมรรถภาพผู้ป่วยของพยาบาลวิชาสิพ'ใน'โรงพยาบาลปูนย ภาคตะวันออก- 
เฉียงเหนือในครั้งนั้ รวบรวมข้อมูลจากการล้มภาษณ์ โคยใข้แบบล้มภาษณ์อย่างมีโครงสร้างทีผู้ 
วิจัยสร้างขนเพียงอย่างเดียว

ข้อตกลงเน้ัองต้น

1 . ผู้วิจัยถือว่าคาตอบของพยาบาลเกียวกับกิจกรรมพยาบาลพีไค้ปฏิบัติฅ่อผู้ป่วยทีเลือก 
น้ัน เป่นกิจกรรมพยาบาลพีไค้ปฏิบัติต่อผู้ป่วยอืน ๆ ด้วย

ประโยปนหคาดว่าจะไค้รับ

1 . ได้ข้อมูลเกียวกับการปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลของพยาบาลประจาการระดับวิปาทีพ 
ในโรงพยาบาลปูนย่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การ 
รักษาพยาบาล และการน้ันปูสมรรถภาพผู้ป่วย

2 . เพีอเป่นข้อมูลประกอบแก'ผู้บริหาร1 2ในการจัดบริการพยาบาล ตลอดจนจัดสภาพ 
แวดล้อมต่าง ๆ ในอันทีจะเอ้ํออานวยให้พยาบาลสามารถปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลไค้อย่างมีประสิทธิ- 
ภา'»■ พิงฃ้ํน

คาจากัดความพีใข้ในการวิจัย

1. กิจกรรมพยาบาลค้านการส่งเสริมสุขภาพ(Promotion) หมายถืงการปฏิบัติการ 
พยาบาลทีให้แก่ผู้ป่วยและญาติ โดยมุ่งการคงไว้และหรือยกระดับสุขภาพอนามัยพีดี ตลอดหงมุ่ง1ให้ 
ผู้ป่วยและญาติสามารถทาการส่งเสริมสุขภาพไค้ด้วยตนเองอย่างต่อ เนือง การปฏิบัติกิจกรรม 
พยาบาลครอบคลุม การส่ง เสริมสุขภาพกาย และการส่งเสริมสุขภาพจิต

2 . กิจกรรมพยาบาลด้านการป้องกันโรค(P revention) หมายถืงการปฏิบัติการ 
ฟยาบาลทีให้แก่ผู้ป่วยและญาติ โดยมุ่งการลดการเกิดโรค ลดการนบร'กระจายของแอโรคและ
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การทาลายเชอโรค การปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลครอบคลุม การให้ภูมิคุ้มกันโรค การเฝ ัาระว ัง  
การเก ิดโรค เทคนิคการแยกโรค ( I s o la t io n  te c h n iq u e ) เทคน ิคการทาลายเ!อ
(A se p t ic  T echnique and s t e r i l i z a t i o n )

3 . กิจกรรมพยาบาลด้านการรักษาพยาบาล (C u ra tiv e ) หมายกิงการปฏิบัติการ 
พยาบาลทีให้แก่ผู้บัวยร่วมกับทีมสุขภาพอนามัย โดยมุ่งให้ผู้บัวยสามารถหาการรักษาพยาบาล 
เบ้ํองต้น ให้แก,ตนเองได้อย่างต ่อเน ือง กิจกรรมพยาบาลครอบคลุมการรวบรวมข้อมูลผู้บัวย 
การวินิจฉัยบัญหาสุขภาพอนามัย การวางแผนการพยาบาล การปฏิบัติการพยาบาลตามแผนที 
วางไว ้ การประเมินผลการพยาบาล

k .  กิจกรรมพยาบาลด้านการใIนฟูสมรรถภาพ (R e h a b il i ta t io n )  หมายกิงการ 
ปฏิบัติการพยาบาลทีให้แก,ผู้บัวยและญาติร่วมกับทีมสุขภาพอนามัย โดยมุ่งให้ผู้บัวยและญาติสามารถ 
ทาการทั้นฟ่สมรรถภาพของตนเองได้อย่างต่อเนือง กิจกรรมพยาบาลครอบคลุมการใ1นฟูสมรรถภาพ 
หางกาย การทั้นฟูสมรรถภาพหางจิตใจ

5 . แผนกตัลยกรรมหมายกิง หอผู้บัวยต่าง ๆ ทีให้บริการตรวจรักษาพยาบาลผู้บัวย 
เกียวกับโรคทีต้องรักษาด้วยการทาผ่าตัด ยกเว้นหอผู้บัวยหนักกัลยกรรม

6 . แผนกอายุรกรรมหมายกิง หอผู้บัวยต่าง ๆ ทีให้บริการตรวจรักษาพยาบาลโรค 
หัวไปในผู้บัวยทีมีอายุตั้งแต่ 1 5  บี!นไป หงเพสหญิง เพสขาย ยกเว้นหอผู้บัวยหนักอายุรกรรม

7 . แผนกสูติ-นรีเวชกรรม หมายกิง หอผู้บัวยต่าง ๆ ทีให้บริการรักษาพยาบาลแก1 
หญิงหลังคลอดปกติ

8 . แผนกกุมารเวชกรรมหมายกิง หอผู้บัวยต่าง ๆ ทีให้บริการตรวจรักษาพยาบาล 
หัวไปในผู้บัวยทีมีอายุตั้งแต่ 1 5  ปึลงมา ทั้งเพสหญิง และเพสชาย ยกเว้นหอผู้บัวยหนักกุมาร- 
ทชกรรม

9 . พยาบาลวิชาทีพ หมายกิง ผู้สาเรีจการติกษาหลักสูตรปริญญาทางการพยาบาล 
หรือประกาสนืยบัตรพยาบาล!นสูง และได้!นทะเบียนประกอบโรคติลปะในสาขาการพยาบาลและ 
ผดุงครรภ์'ชนหนิง ทีงปฏิบัติงานอยู่ในแผนกสัลยกรรม อายุรกรรม สูติ-นรีเวชกรรม ก ุม ารเวช - 
กรรม ของโรงพยาบาลสูนย์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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