
บรรณานุกรม

คณ ะกรรม การการป ระถม พ ัก »าแพ ่งช าต ิ, ส าน ัก งาน . ก ารป ระถม 3 ก »าแ ห ่ง t i าค ิ 2 5 2 4 . กร ุงเทพๆ  

.* พระพ ัฒนา, 2 5 2 4 .

ค ณ ะกรรม การการป ระถม พ ัก »าแห ่งช าต ิ, ส าน ัก งาน . คุ่น ิอ บ ร ิห ารก ารป ระถม พ ัก »าจ ังห ว ัด .

เล่ม 1 -  6 กร ุงเทพ มหานคร ะ โรงพ ิม พ ์ค ุร ุส ภ า , 2 5 2 7 .

ค ณ ะกรรม การการป ระถม พ ัก »าแห ่งช าต ิ, ส าน ัก งาน . ระ  เบียน และ แนว ป f)บ ัต ิวา พวย พ ัก»าน ั เท ศ ก -  

ส ังก ัด สาน ัก งาน คณ ะกรรมการการป ระถม พ ัก»าแห ่งชาต ิ พ .ศ .  2 5 2 4 . ก ร ุง  เทพมหานคร 

ไ โรงพ ิม พ ์ค ุร ุส ภ า , 2 5 2 4 .

คณ ะก รรม ก ารก ารพ ัก »าแห ่งช าต ิ, ส าน ัก งาน . ความค ิคพ ัด เก ึ๋ฆวล ับการปฏ ิร ุป ก าร พ ัก » า . ก ร ุง  เทพ - 

มหานคร  ̂ โรงพ ิมพ ์ส าน ักนายกร ัฐม นตร ี, 2 5 2 0 .

ค ณ ะก รรม ก ารช ้า ร าช ก ารค ร ุ, ส าน ัก งาน . แนวความ พ ัด ใน การบ ร ิพ ารงานแคคสและการบ ร ิพ ารงาน  

บคพ สสาห ร ับ ช ้าราชการค ร ุ. ก ร ุง เทพ มหานคร I 68  การพ ิมพ , 2 5 2 5 .

คณ ะอน ุกรรมการการดา เน ินการส ัมมน าน ักบ ร ิห ารการป ระถมพ ัก»า . ค ุม ียน ักบร ิพ ารการประถมพ ัก»า  

ระด ับ จ ังห ว ัด . กร ุง เท พ มหาน คร .’ ร ุ่ง เร ีอ งส าส น ์ก ารพ ิม พ ์, 2 5 2 3 .

ชาญนัย วส ัค ร ังส ิม า  แ ละเน ัด ว ิท ย ์ ฤ ท รป ระศ าส น ์. การพ ัฒนานุคค ล . กร ุงเทพ มหานคร '. โรงพ ิมพ  

ม หาร ท ย าล ัย ร าม ค าแ ห ง , 2 5 2 1 .

ณัฐนิภา ค ุปร ัตน ์. เอกสารป ระกอบ การสอน รชาการบ J ห ารบ ุค ล าก รใน โร ง  เร ีย น . ภ าคว ิช าบ ร ิห าร  

การพ ัก »า บัณฑิตวิทยาลัย ค ุพ าลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย , 2 5 2 5  (อ ัด ส า เน า ) .

ทองกษ ัตร ิย ์ ว ัช โร ท ย า น . ■ 'การพ ัฒ นาน ุคลากรของสถานพยาบาลในประเทศไทย." ว ิทยาน ิพนธ  ์

มหาบัณฑิต ภ าค ว ิช าบ ร ิห ารก ารพ ัก »า  บัณฑิตวิทยาลัย ค ุ.พาลงกรณ ็มหาว ิทยาล ัย , 2 5 2 3 .

ฑ ิพวรรณ ส ัดลร ิศน ิ. "โค รงก ารพ ัฒ น าค ณ าจารย ์ขอ งว ิท ย าล ัยค ร ุล าป าง" วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต 

ภ าค ว ิช าบ ร ิห ารก ารพ ัก »า  บัณฑิตวิทยาลัย ค ุพ าลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย , 2 5 2 2 .

ธงน ัย  ม าศ ค ุพ ง» . "งาน บ ร ิห ารก ารพ ัก »าข อ งว ิท ย าล ัย ค ร ุใน ภ าค ใต ้. "วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต  

แผน กว ิช าบ ร ิห ารการพ ัก»า บัณฑิตวิทยาลัย ค ุพ าลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย , 2 5 1 9 .

นพพงษ์ บ ุญ จ ัตราค ุลย ์. หล ักบ ร ิห ารการพ ัก»า . กร ุงเทพ มหานคร ‘. บร ิษ ัทเอส เอ็น เอ็ม จ าล ัด ,  

2 5 2 5  .

น์อย ค ุน ิงคล ัด . "งาน บ ร ิห ารการพ ัก »าขอ งว ิท ย าล ัยค ร ุใน ภ าค ตะว ัน อ อ ก  เล ีย ง เห น ิอ " ว ิทยาน ิพนธ  ์

มหาบัณฑิต แผน กว ิช าบ ร ิห ารการพ ัก »า ค ุพ าลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย , 2 5 1 8 .
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ประ:คอง กรรท !ส ูตร. ลสรประแกตสาพร ับค1 .  ก ร ุง เท «ม ห าน ค ร  '  ไท ยว ัฒ น า«าน ิช , 2 5 2 5 .

-___________ สถ ิต ิเท ี่อ ก ารว ัจ ้’ยท างพ ฤต ิก รรมศาสต ร ์. ก ร ุง เท «ม ห าน ค ร  สาน ัก«มพบรรถ!ก ิจ , 2 5 2 5 .

ถิญโญ ส า ร ร . หว ัภบร ิห ารการต ิทมา . กร ุง เทพ มหานคร ’ สาน ักพ ิม«ว ัฒนาพานช, 2 5 1 7 .

----------------- _  ก า รบ ร ิห า ร งาน บ ุคคล. กร ุงเทพ มหานคร * สาน ัก«ม«'ไทยว ัฒ นาพาน ิช , 2 5 1 7 .

:___________ , 1ห ส ก บ ร ิห ารก ารต ิก »า . กร ุง เทพ มหานคร I สาน ัก«ม«ว ัฒ นาพานช, 2 5 2 0 .

มบุญ (ว งศ ์น า ร ิ)  บ ุน ฤท ธ ี้ว ิท ยาการ . การบร ิหารบ ุคคล . ก ร ุง เท «ม ห าน ค ร  r  แพรพทยาอน เตอร- 

เนท ี่นแนล, 2 5 1 7 .

วน ิดา เล ิศกมลกาญจน ์. "ความค ิค  เห ็นของผ ู้บ ร ิห ารและต ิก»าน ิเทศก  เก ี่ยวก ับการปฏ ิบ ัต ิงานของ  

ต ิก»าน ิ เทศก ์ ส าน ัก งาน การป ระถม ต ิก »าจ ังห ว ัค ใน ภ าค  เหนิอ ' วิทยานิพนธ์มหานัถ!ทิต 

ภ าค ว ิช าบ ร ิห ารก ารต ิก »า  ร ุห าลงกรณ ์มห าว ิทยาล ัย , 2 5 2 5 .

วัฒนา ส ูตรส ูวรรถ !. '■ การส ่ง เสร ิมสมรรถภาพ ในองศ ์การ ', . ล ับ -เล พ า ะ ผ ู้เป ันหริอก*าล ังจะ เป ้นผู้บ ังค ับ  

บ ัญชา. พ ิมพ ์คร ั๊งท ี่ 3 ,  นครหลวง ไท ย อ บ ุเค ราะห ไท ย . ( ฆ .ป .ป . )

ร ุรท ิย จ าน งศ ์. "โป รแ ก รม ก ารต ิก » าพ ฤ ต ิก ร รม ใน ธ ุร ก ิจ ". น โยบายการจ ัพ การบ ุคคลของบร ิ»ท

ระห ว ่า งป ระ  เท ศ ใน ป ระ เท ศ ไท ย . กร ุงเทพ มหานคร ส าน ัก «ม « ไอ เค ีย น ส โต ร ์, 2 5 2 2 .

สมติค แก ้วสน ร. "ก ารพ ัฒ น าค ถ ท จ ารย ์ใน ป ระ เท ศ อ ังก ฤ » ". ข ่าวสารห น ่วย««นาคททจารย ์พ าน  

ก าร  เร ียนการสอน  9 (ม ีนาคม 2 5 2 0 )  I 9 - 1 2 .

สม «งศ ์ เก »ม ส ิน . ก า ร บ ร ิห า ร . «ระน ค ร  I  ไท ยว ัฒ น า«าน ิช , 2 5 1 3 .

------------.------ . การบ ร ิห ารน คคลแผนให ม ่. «มห,ค ร ง์ท ี่ 2 .  ก ร ุง เท «ม ห าน ค ร  *. สาน ักพ ัมห ่ไทยว ัฒนาพาน ิช,

2 5 1 9 .

------------------ . ส า ร าน ก รม ก ารบ ร ิห า ร . ก ร ุง เท «ม ห าน ค ร  ใ  สาน ัก«ม«ไทยว ัฒ นาพาน ิช , 2 5 1 7 .

สมาน ร ังส ิโย ก ฤ »ณ ์. ^ ว าม ร ุ้ท ี่ว ไป เก ี่ย ว ก ับ ก ารบ ร ิห า ร งาน นคคส . «มห*ครัง๊ท ี่ 5 .  กร ุง เทพ มหานคร  

ไ โรงพมพ,อ ัก »รการพ ิม พ ์, 2 5 2 2 .

สาราญ  ถ าวร าบ ุศ น ่. "การพ ัฒ นาบ ุคคล" ว า ร ส า ร ข ้า ร า ช ก า ร  13 (กรกฎาคม -  ว ังห าคม  2 5 1 4 )

*. 12.
เสนาะ ต ิเ ย า ว ์.  ก า รบ ร ิห า ร งาน นคคล . พม«ครเงที่ 2 กร ุงเทพ มหานคร โรงพ ิมพ ์มหาว ิทยาล ัย

ธ ร รม ศ าส ต ร ์, 2 5 1 6 .

อรพินท์ ธ ุล ป ระภ า . "การพ ัฒ น าบ ุคลากรใน ว ิท ยาล ัย เท ค โน โลม ีและอ าม ีวต ิก »า ใน เขต กร ุง เท พ ม ห าน ค ร  

I  ว ิทยานิพนธ์มหานัถ!ทิต ภ าค ว ิช าบ ร ิห ารก ารต ิก »า  น ัพท ิตว ิทยาล ัย ร ุพ าลงกรถฒ ์หาว ิทยาล ัย ,

2523 .
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B u rr  R o b e r t  B. "M anagem ent D ev e lo pm en t"  T r a in in g  and D ev elo pm ent Handbook « 
e d . by  R o b e r t  L 0 C r a ig  and L a s t e r  R. B i t t e l o  New Y ork ะ McGraw 

H i l l  book Company, 1967„
C a s t e t t e r  W illia m  B. The P e r s o n a l  F u n c t io n  i n  E d u c a t io n a l  A d m in i s t r a t i o n , 

New Y ork ะ M acm illan d  P u b l i s h in g  C o .,  I n c ,  19 7 6 .
C h ru d en , H e r b e r t  J o ,  and S herm an, A r th e r  พ . The P e r s o n n e l  M anagem ent ะ 

sd  e d . C i n c i n n a t i ,  O hio ะ O hio ะ S o u th  -  W est, 1968„
F e rg u s o n , G erge  A. S t a t i s t i c  A n a ly s is  i n  P sy c h o lo g y  and E d u c a t io n . New 

Y ork ะ McGraw -  H i l l ,  1 9 7 1 .
G u ff ,  J e r r y  G. To w ard F a c u l ty  R en ew a l. C a l i f o r n i a  ะ J o s s e y  -  B a se , 19 7 5 .
T o b in , H e len  M. and o t h e r s .  The P ro c e s s  o f  s t a f f  D ev elo pm en t ะ C om ponents 

f o r  c h a n g e . S a in t  L o u is  ะ The c.v. Mosby C o„, 1 9 7 4 .
H e rb is o n  F r e d e r i c k  and  M yers C h a r lo e s  A. E d u c a tio n  Manpower and Econom ic 

G ro w th . New Y ork ะ Megraw H i l l  Book Company, 19 6 4 .
W e r th e r  W illia m  Bo and  K e i th  D a v id . P e r s o n n e l  M anagem ent and Human

r e s o u r c e s .  New Y ork ะ McGraw -  H i l l ,  19 8 1 .



ภาคผนวก
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ร ง ^ถ

รายน าม ผ ู้ท รงค ุ n r5 ร1 ท ี๋«รวจสอบและให "คาแนะนาในการปร ับ  ป ^ ง  นก,ไขนบบสอบถาม  

ประกอบค ้วย

1 .  ผ ู้ช ่ว ย ค าส «ร าจ ารย ์ « ร -ส น า น ? « ร  ส ุคนธทรัพย ์ ภ าค ว ิช าบ ร ิห ารการสกบ า คณะ 

ค '3ศาสคร ์ ช ุพาสงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย

2 .  อ าจ ารย ์อ าน าจ  บ ุญสริว ิบ ุลย ์ รอ งผ ู้อ าน วยก ารฝ ่าย ว ิช าก ารส ถาบ ัน ท »น าผ ู้บ ร ิห าร  

สถานสกบา ก ระท รวงส ก บ าร ิก าร

3 .  อ าจ าร ย ์ « ร -จ า ร ัส  นองมาก ผ ู้อ านวยการสาน ัก งานร ับ ความช ่วย เหล ัอๆ  สานักงาน  

คณ ะกรรม การการป ระถม สกบ าแห ่งช าร ิ

4 .  อ าจารย ์จ -J ญ เอกอ ินทร ์ ผ ู้อ าน วยก ารก อ งก าร เจ ้าห น า» ! สาน ักงานคณ ะกรรมการ  

ก ารป ระถม ส กบ าแห ่งช าร ิ

5 .  อาจารย ์ปร ิญญา นิรภัย ห ัวหน ้าหน ่วยสกบาน ิเทศ ท ์ สาน ัก งานการป ระถมสกบ าจ ังหว ัค

นนทบุริ

ผ ู้ว ิจ ัยชอกราบขอบพระค ุณ อย ่างส ูงมา ณ โอกาสน



ภ าค ว ิช า บ ร ิห าร ก า ร ส ืก ษ า  ค ณ ะคร ุศ าส ตร ์ 

ช ุพ าล งก รณ ม ห าว ิท ยาล ัย

11 ม ีนาคม 2 5 3 0

เร ึ่อ ง  ข อ ค วาม ร ่วม ม ีอ ต รวจส อ บ  แน ะนา ปร ับ ป ร ุงแก ้ไขแบ บ สอบ ถาม เพ ื่อ ก า ร ว ิจ ัย  

เร ีย น

ส ิงท ี่ส ่งม าด ้ว ย  แบบสอบถาม เพ ื่อ ก า ร ว ิจ ัย  1 ฉบับ

ค ้วยนายสน ิท  เจร ีอ ุ)ธรรม นิส ิตปริญญาโท ภ าค ว ิช าบ ร ิห าร ก าร พ ิก ษ า ช ุพ าส งกรถ!ม ท าว ิท ยาล ัย

ก าล ัง ท าว ิท ย า น ิพ น ธ ์เร ึ่อ ง  "ค ว าม ค ิค  เห ็น ขอ งผ ู้บ ร ิห ารแล ะพ ิก ษ าน ิ เท ศ ก ์เก ี่ย ว ก ับ ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ข อ ง 

ส าน ัก งาน ก าร ป ร ะ ถ ม พ ิก ษ าจ ังห ว ัค "  ภ าค ว ิช าบ ร ิห าร ก าร พ ิก ษ า  พ ิจ าร ณ า เห ็น ร ่า  ท ่าน เป ็นผู้ม ีค ว า ม ร ุ้ 

ค ว าม ส าม าร ถ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ว ิจ ัย  เป ็น อ ย ่า ง ด ีย ี่ง  จ ึงข อ ค ว าม ก ร ุณ าท ่าน  เป ็นผู้ทรงบ ุณรุฒ ิ 

ช ่ว ย ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ใท ้ค าแ น ะ น าไ น ก าร ป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ไข แ บ บ ส อ บ ถ าม เพ ื่อ ก าร ว ิจ ัย  ไท ้ม ีความสมบ ุรณ ์ย ั๋งข ึ๋'น  

เพ ื่อน าไป  เก ็บ รวบ รวม ข ้อบ ุลต ่อไป

จ ึง  เร ีย น ม า  เพ ื่อ ข อ ค ว าม อ บ ุเค ร า ะ ห ์ แล ะข อข อบ บ ุณ อ ย ่างส ูงม า ณ โ อ ก าส น

ขอแสคงความน ับ ม ีอ
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(ผ ู้ช ่ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ค ร .ณ ัฐ น ิภ า บุปรัตนไ 

อ าจ าร ย ์พ ื่ป ร ัก ษ าว ิท ยาน ิพ น ธ ์



บั{นหัตวิทยาลัย ค ุพ าล งก ร พ ์ม ห าว ิท ย าร ัย  

ถนนพญาไท 1 0 5 0 0

ท ม . 0 3 0 9 / 1 6 3 4

ม ีนาคม 2 5 3 0

เร ึ่อ ง  ข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ีอ ใน ก าร ว ิร ัย

เร ีย น  Iร ข า ร ก าร ค ผ ะ ก ร ร ม ก าร ก า ร ป ร ะ ถ ม ค ิก  t n  แ ห ้งช าต ิ

เน อ ง ด ้ว ย  นายสนิท เจร ีญ ซ รรม  นิรัตขนปริญญามหาบัเนหัด ภ า ค ว ิช า บ ร ิห า ร ก า ร ค ิก » า  

ก า ร ัง ค า  เน ิน ก า ร ว ิร ัย  เพ ี่อ เสนอ เป ็น ว ิท ยาน ิพน ธ ์ เร ึ๋อ ง  "ค วาม ค ิด  เห ็น ข อ งเร ่บ ร ิห ารแ ล ะ ค ิก »าน ิเท ศ ก  

เก ี่ย ว ก ับ ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ข อ ง ส าน ัก ง าน ก าร ป ร ะ ถ ม ค ิก » าร ังห ว ัด "  โด ยม ี เร ่ช ่ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ด ร .ณ ัฐ น ิภ า 

ค ุปร ัตน ์ เป ็น อ า จ าร ย ์ท ี่ป ร ิก » า  ใน ก ารน น ิส ต จา เป ็น ต ้อง เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ บ ุล ต ่าง   ๆ ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง โ ด ย ก า ร  

แจกแบบสอบถามแก' เร ่อ าน ว ย ก าร ก าร ป ร ะ ถ ม ค ิก » าร ัง ห ว ัด /ก ค ุง เท พ ม ห าน ค ร  แ ล ะ ค ิก »าน ิเท ศ ก ท ี่ท าห น ้าท ี่ 

ห ัว ห น ้าฝ ่ายแ ผ น พ ัฒ น าแ ล ะ ฝ ำยน ิเท ศ ก าร ค ิก บ า ใน ร ังก ัด ข อ งส าน ัก งาน ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก าร ป ร ะ ถ ม ค ิก ษ าแ ห ่งช าต ิ

ร ัง  เร ีย น ม า  เพ ี่อ ข อ ค ว าม อ บ ุเค ร าะ ห ์จ าก ท ่าน ไ ด ้โ ป ร ด อ บ ุญ าต ให ้ นายสน ิท เจร ิญ ธ รรม  ไ ด ้เก ็บ  

รว บ ร ว ม ข ้อ บ ุล ด ังก ล ำว  เพ ี่อ ป ร ะ โ ย ช น ์ท าง ว ิช าก าร ด ้ว ย  รัก เป ็นพระคุทเส์ง

ขอแสดงความน ับ ม ีอ

( ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ด ร .ถ า ว ร  ว ัช ร า ภ ัย )  

ค{นบคิบ ัผหัตวิทยารัย

แ ผ น ก บ าต ร ฐ าน ก าร ค ิก » า  

โ ท ร . 2 1 5 0 8 9 5 - 9
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ท่ี ศ ธ . 1 4 0 4 / 8 5 1 8 ส าน ัก งาน ค {น ะ ก รรม ก ารก ารป ระ ถ ม ส ัก «าแ พ ่งช าต ิ 

ก ว ะ ท ร ว ง ส ัก » า ธ ิก าว  ก ท ม . 1 0 3 0 0

3 0  ม ีนาคม 2 5 3 0

เร ี๋อ ง  ข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ีอ ใน ก าร ว ิจ ัย

เร ีย น  ผ ุ้อ าน ว ย ก าว ก าว ป ร ะ ถ ม ส ัก » าจ ัง ห ว ัค ท ุก จ ังห ว ัค  แ ส ะก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร

เน อ ง ค ้ว ย  นายสนิท เจ ร ิญ ธ รรม  นิสิตขนปริญญามหาบัณทิต ภ า ค ว ัช า บ ร ิห าร ก า ร ส ัก » า  

จ ุฬ าล งก ร ณ ์ม ห าว ิท ยาล ัย  จ ะ ท า ก า ร ว ิจ ัย  เพ ี่อ เสนอ เป ็น ว ิท ยาน ิพ น ธ ์ เร ึ๋อ ง  "ค วาม ส ัค  เห ็น ของบ ุ้บ ร ิห าร 

แล ะส ัก »าน ิ เท ศ ธ ์เก ึ๋ย ว ก ับ ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ข อ ง ส าน ัก ง าน ก าร ป ร ะ ถ ม ส ัก » าจ ัง ห ว ัค " ใน ก ารน  นิส ิตจะ 

เก ็บ ข ้อบ ุลโดยใช ้แบ บ สอบ ถามแก’ บ ุ้อ าน ว ย ก าร ก าร ป ร ะ ถ ม ส ัก » าจ ังห ว ัค  แล ะ ส ัก »าน ิเท ศ ก พ ี่ท าห น ้าท ี่ 

พ ัว ห น ้าฝ ำย แ ผ น พ ัฒ น าแ ล ะ ฝ ่าย น ิเท ศ ก าร ส ัก »า ส ่วน รายล ะ เอ ีย ด บ ุ้ท าก าร ว ิจ ัย จ ะ ป ร ะ ส าน ง าน ค ว ย ต น  เอ ง  

ส าน ัก งาน ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก าร ป ร ะ ถ ม ส ัก » าแ ห ่งช าต ิไ ค ้พ ิจ าร ณ าแ ส ้ว  เห ็น ส ม ค ว ร ให ้ค ว าม อ บ ุเค ร าะ ห ์

จ ิง  เร ีย น ม า  เพ ี่อโป รด ท ราบ แ ล ะ แ จ ้งท ุ้พ ี่ เก ี่ย ว ข ้อ ง ท ร าบ ค ้ว ย

ขอแสคงความน ับ สอ

(น า ย แ ฎ ง  ส ต าร ัต น ์)

ร อ ง เล ข า ธ ิก า ร  ป ฏ ิบ ัต ิราชการแท น  

เล ข าธ ิก า ร ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก าร ป ร ะ ถ ม ส ัก » าแ ห ่ง ช า ต ิ

ก อ ง ว ิช า ก า ร

โ ท ร . 2 8 1 0 5 8 8
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ภ า ค ว ิช า บ ร ิห า ร ก า ร ส ก » า  ค ณ ะค ร ุศ าส ต ร ์ 

จ ุพ าล งก รณ ํม ห าว ิท ยาล ัย

12 ม ีนาคม 2 5 3 0

เร ึ๋อ ง  ข อค วาม ร ่วม ม ีอ ใน ก ารต อ บ แบ บ ส อ บ ถาม  เพ ี่อ ก า ร ว ิจ ัย

เร ียน  ผ ู้อ าน ว ย ก าร ก าร ป ร ะ ถ ม ส ก » าจ ัง ห ว ัค  ...........................

ส ่งท ี่ส ่งม าด ้ว ย  แ บ บ ส อ บ ถ าม เท ี่อ ก าร ว ิจ ัย  จานวน 3 ฉบับ

ด ้ว ย ข ้า พ เจ ้า  นายสนิท เจ ร ิญ ธ ร ร ม  นิล ัตปริญญาโท ภ าค ว ิช าบ ร ิห าร ก าร ส ก ษ า ค ณ ะ ค ร ุศ าส ต ร ์ 

จ ุพ าส งก รณ ์ม ห าว ิท ยาล ัย  ก าล ังท าว ิท ย าน ิพ น ธ ์ เร ึ่อ ง  "ความส'ค เห ็น ช อ งผ ู้บ ร ิห าร แ ล ะ ส ก »าน ิเท ศ ก  

เท ี่ยวก ับ การพ ัฒ นาใ4ค ล าก ร ข อ งส าน ัก งาน ก าร ป ร ะ ถ ม ส ก » าจ ังห ว ัต "  เพ ี่อ ป ระก อ บ ก ารส ก »าห ล ัก  

คร ุคาสตรมห าน ัฌ ท ิต  ส า ข า ว ิช า บ ร ิห า ร ก า ร ส ก » า  ใน ก าร ท า ว ิท ย าน ิพ น ธ ์เร ื๋อ ง น ึ้ ข ้าพ เจ ้าใช ้แ บ บ ส อ บ ถ าม  

ก ับ ป ระช าก ร  2 กจุ่มสอ

ผ ู้บ ร ิห าร ห ม าย ถ ีง  ผ ู้อ า น ว ย ก าร ก าร ป ร ะ ถ ม ส ก » าจ ัง ห ว ัค /ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร

ส ก » าน ิเท ศ ธ ์ ห ม ายส ง ส ก»าน ิเท ศก ท ี่ท าห น ้าท ี่ห ัวห น ้าฝ ่ายแผน พ ัฒ น า และห ัวห น ้าฝ ่าย  

น ิเท ศ ก า ร ส ก » า  จ ีงขอ ความ ก ร ุณ าท ่าน ช ่วยต อบ แบ บ ส อ บ ถ าม  แล ะม อ บ แบ บ ส อ บ ถ าม ให ้ส ก »าน ิเท ศ ธ ์ 

ท ี่ทาห น ้าท ี่ห ัวห น ้าฝ ่ายแผนพ ัฒ นา แ ล ะ ห ัว ห น ้าฝ ่าย น ิเท ศ ก าร ส ก » าต อ บ ด ้ว ย  แ ล ่ว ม อ บ ใ ห ้อ าจ า ร ย ์

................................................... เป ้น ผ ู้รวบ รวมส ่งสน ข ้าห  เจ ้าตามท ี่อจ ุ่ห ล ังแบ บ ส อบ ถามท ี๋แน มมาพ ร ้อมห น ังส ิอน

ภ ายใน ว ัน ท ี่ 5 เม » า ย น  2 5 3 0

อน ึ่ง ห น ังส ิอ ข อ ค วาม ร ่วม ม ีอ ก รอ ก แบ บ ส อ บ ถ าม ข อ งส าน ัก งาน ค ณ ะก ร รม ก ารก ารป ระถ ม  

ส ก » าน ห ่ง ช าต ิถ ีง ผ ู้อ าน ว ย ก าร ก าร ป ร ะ ถ ม ส ก » าจ ัง ห ว ัค /ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  ข ้าห เจ ้า จ ะ ส ่ง ต า ม ม า อ ีก  

คร ั๊งหน ึ่ง

จ ึง เร ีย น ม า  เพ ี่อ โ ป ร ค พ ิจ าร ณ า ใ ห ้ค ว า ม อ แ เค ร าะ ห ์ แล ะ ข อ ข อ บ พ ระ ร ุณ อ ย ่างส ูงม า ณ โ อ ก าส น ึ้

ขอแสดงความน ับสอ

(นายสน ิท เจ ร ิญ ธ ร ร ม )

นิสิ'«ปริญญาโท ภ า ค ว ิช า บ ร ิห าร ก า ร ส ก » า  

จ ุพ าล งก รณ ์ม ห าว ิท ยาล ัย
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แบบสอบถาม เพ ึ๋อ ก ารว ิจ ัย

แ ร ึ่อ ง  ความท ิด เห ็น ข องผ ู้บ ร ิห ารแล ะส ก บ าน ิเท ศ ก  เก ี่ยวก ับการพ ัฒ นาบ ุคลากร 

ข อ งส าน ัก งา น ก าร  i l  ระถ ม ส ืก »าจ ังห ว ิด

ท าส ัแจงโน การตอบ แบ บ ส อบ ถาม  

1 . แบบสอบถามมี 3 ตอน ทิอ

1 .1  ตอนพ 1 เป ็น ข ้อ บ ุ,ล เก ี่ยวก ับ ส ถ าน ภ าพ ข อง£ ตอบแบบสอบถาม

1 . 2  ตอนทึ่ 2 เป ็น ค าถ าม เก ี่ย ว ก ับ ค ว าม ท ิด  เห ็น ข อ งผ ู้บ ร ิห าร แ ล ะ ส ก บ าน ิเท ศ ก ่ 

เก ี่ยวก ับ ก ระ บ ว น ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ข อ งส าน ัก งาน ก ารป ร ะถ ม ส ก บ าจ ังห ว ัด

1 . 3  ตอนกี่ 3 เป ็น ค าถ าม  เก ี่ยวก ับ ป ้ญ ห าบ ุป ส รรคและข ้อ  เส น อแน ะใน การพ ัฒ น า 

บ ุค ล าก ร ข อ งส าน ัก งาน ก าร ป ร ะ ถ ม ส ก ษ าจ ังห ว ัด

2 .  ค าน ัยาม ก ัพ ท ์

2 . 1  บ ุค ล าก ร  ห ม าย ถ ึง  ข ้าร าช ก าร ใน ก ัง ก ัด ส าน ัก ง าน ก าร ป ร ะ ถ ม ส ก บ าจ ังห ว ัด  

ไ ด ้แ ก ่ข ้าร าช ก าร ใ น ส าน ัก ง าน  ค ร ุ -  อ า จ า ร ย ์ข อ ง โ ร ง เร ีย น ใ น ก ัง ก ัด

2 . 2  ก ารพ ัฒ น าบ ุคล าก ร ห ม าย ถ ิง  ก าร ด าเน ิน ก ารก ี่จะ เก ี่ม บ ุน ค วาม ■ {ค วาม ช าน าญ  

แ ล ะ ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งบ ุค ค ล  โ ด ย พ ย าย าม ป ร ับ ป ร ุงให ้ส ข น ท ั๊งด ้าน ค ว าม ร ุ้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ทักษะ ทัศนคติ 

แ ล ะ ว ิร ก า ร ท า ง า น  ต ล อ ด จ น ท าให ้เก ิด ข ว ัญ แ ล ะ ก าก ัง ใ จ ใน ก าร ท าง าน  เห ึ๋อ เท ึ๋ม ป ระก ัท ก ิภ าพ ใน ก าร  

ป ฐน ัต ิงาน

2 . 3  ก ระบ วน ก ารพ ัฒ น าบ ุค ลาก ร ห ม าย ถ ึง  ข ั๊น ดอน ใน การพ ัฒ น าบ ุคลากร ป ระก อ น ด ้วย 

ก า ร ห าค ว า ม จ า เป ็น ใ น ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร , ก าร ว างแ ผ น พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ,  ก าร ด า เน ิน ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร  

ก าร ป ร ะ  เม ิน ผ ล แ ล ะ ร าย ง าน ผ ล

2 . 4  ผ ู้บ ร ิห าร ห ม าย ถ ึง  ผ ู้อ าน ว ย ก าร ก าร ป ร ะ ถ ม ส ก บ าจ ังห ว ัด  แ ล ะ ผ ู้อ าน ว ย ก าร  

ก าร ป ร ะ ถ ม ส ก บ าก ร ุง  เทพมห านคร

2 . 5  ส ก บ าน ิเท ศ ก ่ ห ม าย ถ ึง  ส กบ าน ิเท ศก ่ท ท าห น ้าท ึ่ท ัวห น ้าฝ ่ายแผน พ ัฒ น า และ 

ห ัว ห น ้าฝ ่าย น ิเท ศ ก าร ส ก บ า ข อ งส าน ัก งาน ก าร ป ร ะ ถ ม ส ก บ าจ ังห ว ัด  แ ล ะ ส าน ัก งาน ก าร ป ร ะถ ม ส ก บ า

ก ร ุง  เทพมหานคร
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3 .  การ«อบ แบ บ ส ยบ ถาม

แบ บ ส อ บ ถ าม น «อ งก ารถ าม ค วาม ก ัค  เหนบองผ ู้บร ิ»ทวนสะ:พ ัก»ทน ิเทศก เก ี่ย ว ก ับ ก าร  
♦

พ ัฒ น าบ ุค ลาก รข องส าน ัก งาน ก าวป ระถ ม พ ัก »าจ ังห ว ัค ก ี่ป ฏ ์'น ัพ ัอ บ ุ่จว ิง  และควรป ฐน ัพ ั ก ี่งป ระก อ บ ค ้วย  

ข ้อy ล เก ี่ย ว ก ับ ส ถ าน ภ าพ ข อ งต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม ก ระ บ ว น ก ารพ ัฒ น าบ ุค ล าก ร  น ัญ หาบ ุปสรรคและข ้อ เสนอแนะ 

ก ารพ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ข ้อ บ ุล ท ี่ไ ค ้จ ะ น าไ ป ใ ข ้เพ อ ก าร ว ิจ ัย  เท ่าท ั้น  แ ล ะ จ ะ ร า ย ง า น  เป ัน ภ าพ ร ว ม จ ีงไ ม ่เก ิค ผ ล  

กระท บ ก ับ ท น าท ึ่ก ารงาน ขอ งผ ู้ตอ บ แบ บ ส อ บ ถาม ใน ค ้าน ใด ท ั้งก ี่น



9 7

«อนทึ่ 1

ข ้อ y a เก ี่ยวก ับสถานภาพของถ ู่ตอบแบบสอบถาม

ศ าข ้แจ ง  โป ร ด ก า เด ร ึ่อ งห ม า ย ถ ูก  ( * 0  ล งใน ซ ่อ ง  ห น ้าข ้อ ค วาม ท ี่« รงก ับ ค วาม เป ัน จ ว ิง

ห ัวอ ย ่าง สถานภาพ การสมรส

เพศ

0 ใ ส ด ]  สมรส

□ ช า ย 1 1 M ‘รง
I I ต ากว ่า 3 0  0

□ » - 35 0

□ 3 6  - 4 0  0

□ «  - 45  0

□  ถ ูงก ว ่า 45 0

ห ย า รา ง

ตาแหน'ง □ เข ้อ า น ว ย ก า รก า รป ระ ถ ม ส ืก ษ า จ ังห ว ัด /ก ร ุง  เทพมหานดร

□ ส ืก »าน ิเท ศ ก □ ทาหน ้าท ี่ห ัวหน ้าฝ ่ายแผนพ ัฒนา 

I [ท าห น ้าท ี่ห ัวห น ้าฝาย น ิเท ศ ก าร3กษา

4 .  จาน วน 0ท ึ่ท างาน ใน ต าแห น งต าม ข้อ 3 a  ‘าก ว ่า  2 0 

□2 - 4 0  

I เ5 -  6 ปี 

[ เ7 0 ข ้น ไป 

ธ .  ร ุ® ท า ง ก า ร 3กษา

I เต ่ากว่าปร ิญญาตริ 

□ ป ริญญาตรี 

□ ถ ูงกว ่าปร ิญ ญ าตรี
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ตอนทึ๋ 2

ข ้อถ ูล เก ี่ย ว ก ับ ก ร ะ บ ว น ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ข อ งส าน ัก งาน ก าร ป ร ะ ถ ม ส ืก »าจ ังห ว ัด

คาก ี่Iแ จ ง  1 โ ป ร ด พ ิจ าร ผ าข ้อ ค ว าม เก ี่ย ว ก ับ ก ร ะ บ ว น ก าร พ ัฒ น า!!ค ล าก ร ข อ ง ส าน ัก ง าน ก าร ป ร ะ ถ ม ต ัก « า  

จ ังหว ัด  ตาม ท ี่จ ังห ว ัด ข องท ่าน ป ฏ ิบ ัต ิอถ ู่จร ิง  แล ะก ี่ท ่าน ก ัดว ่าค ว รป ฏ ิบ ัต ิ แ ล ้ว ก า เค ร ึ่อ ง ห ม า ย  

ถูก ( ร / )  ใน ซ ่อง 4 ,  3 .  2 ,  1 ,  0 ท าง ข ว าม ีอ ก ี่ต ร ง ก ับ ค ว าม  เป ็น จ ร ิง  และตาม  

ค ว า ม คิค เห ็น ของท ่าน  

พัว เล ข ท ี่ใข ้แท น ข ้อ ค วาม ต ่อ ไป น ึ้

4 ห ม ายส ง ท ่าน เห ็น ว ่าม ีก าร ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิงม าก ก ี่ชุด หร ิอควรป ฏ ิบ ัต ิมากก ี่ช ุด  

3 ห ม าย ถ ีง  ท ่าน เห ็น ว ่าม ีก าร ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิงม าก  ห ร ิอควรปฏ ิบ ัต ิมาก 

2 ห ม าย ร ง  ท ่าน เห ็น ว ่าม ีก ารป ฏ ิบ ัต ิจร ิงน ้อ ย  หร ิอควรปฏ ิบ ัต ิน ้อย 

1 หมาย?ไง ท ่าน เห ็น ว ่าม ีก ารป ฏ ิบ ัต ิจร ิงน ้อ ยก ี่ช ุด  หร ิอควรปฏ ิบ ัต ิน ้อยก ี่ช ุด  

0 ห ม ายส ง ท ่าน เห ็น ว ่าไม ,ได ้ม ีก ารป ฏ ิบ ัต ิ หริอไม,ค ว ร ป ฏ ิบ ัต ิเล ย

ต ัว อ ย ่า ง

ข้อที่

1 1 ----------- , ■ ■ .......  eaacass “ rasas 1 aca ■ csa =^=

ร า ย ก า ร
ก ี่ปฏ ิบ ัต ิจร ิง ก ี่ควรปฏ ิบ ัต ิ

4 - 3 2 1 0 4 3 2 1 0

0 ส ป จ .ส าร ว จ ป ัญ ห าก าร ป ฐ ป ัÆงาน ข อ งบ ุค ล าก รก ่อ น  

ท ี่จ ะ ว างแ ผ น พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร .................................................. y y

?

จ า ก ต ัว อ ย ่า ง  ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  ต าม ส ภ าพ ก ี่เป ็น จ ร ิง  ส าน ัก งาน ก าร ป ร ะ ถ ม ต ัก ษ าจ ังห ว ัด ข อ งท ่าน

ไม,ได ้ส อ บ ถาม บ ัญ ห าก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ข อ ง!!ค ล าก รก ่อ น ก ี่จะวางแ ผ น พ ัฒ น า!!ค ล าก ร แล ะท ่าน ม ิความ  เห ็น ว ่า  

ค วรส อ บ ถ าม บ ัญ ห าก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ข อ ง!!ค ล าก รก ่อ น ก ี่จ ะ วางแ ผ น พ ัฒ น า!!ค ล าก รไน ระ ด ับ ม าก ก ีชุ่ด



-  J ร า ย ก า ร
ท ี่ปฏ ิบ ัต ิอบ ุ่จว ิง

..........................
ควรปฏ ิบ ัต ิ

ขอท
4 3 2 1 C 4 3 2 1 0

6

ก า ร ห า ค ว า ม จ า  เป ็น ใน การพ ัฒ น าบ ุคลากร 

ส ป จ .ส ืก » าน โ ย บ าย ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ข อ ง  ส ป ช. 

แ ล ะ ห น ่ว ยงาน ท ี่เก ี่ยว ข ้อ งก ่อ น ก าว พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร  . . 

ส ป จ .ต ิก » าช ุค บ ุ่ง ห ม าย  ว ัคบ ุป ระส งค ์ ในการพ ัฒ นา 

บ ุค ล าก ร ข อ ง  ส ป ช . ส ป จ . สปอ. ก บ ุ่ม โ ร ง เร ีย น  

ก ่อ น ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ..........................................................

7

8 ส ป จ .ฝ ัก » า ผ ล ข อ ง ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล โ ค ร ง ก า ว

พ ัฒ น าบ ุคลากรท ี่ค า เน ิน การใน ม ิ,ท ี่ผ ่า น ม า ......................

ส ป จ.วิเค ร าะ ห ์ส ภ าพ ก าว ห างาน ข อ ง บ ุค ล าก ร ท ี่า  

ด า  เน ิน การอย ู่'ใน ป ัจบ ุข ัน ว ่าม ิค ุณ ภาพ และป ร ิมาณ  

เป ็น อ ย าง ไ ร  ...........................................................................

9

1 0 ส ป จ.วิ เค ราะห ์ส ภ าพ บ ัญ ห าแล ะบ ุป ส รรค ใน ก าร 

ป ฏ ิบ ัต ิงาน ข อ งบ ุค ล าก ร .......................................................

11 ส ป จ.วิเค ร าะ ห ์ท าง เส ือ ก ใน ก าร แ ก 'น ิ'ญ ห า....................

1 2
' ๖  5r~io;

สปจ .ก าห น ค ค ว า ม จ า  เป ็น ใน การพ ัฒ น ไ;บ ุคลกร. .  . 

ส ป จ .ค า เน ิน ก าร ร ว บ ร ว ม ข ้อ บ ุล  เก ี่ย ว ก ับ ค ว าม  

ต ้อ งก ารใน ก ารพ ัฒ น าค น  เอ ง ข อ ง บ ุค ล า ก ร ว ่าต ้อ ง  

การพ ัฒ น าใน ส ่วน ใค  โ ค ย ว ิร ใ ด  ....................................

1 3

1 4 ส ป จ .ว ิเค ร าะ ห ์ง าน ใน ค ว าม ร ับ ฝ ัด ช อ บ ข อ ง บ ุค ล าก ร  

เป ร ียบ  เท ีย บ ก ับ ม าต ร ฐ าน ข อ งงาน  เท ี่อ ท ร าบ ว ่า  

ค ว ร จ ะ พ ัฒ น าใ น เร ื่อ ง ใ ด  ....................................................

15

ก าร วางแ ผ น พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร

ส ป จ.ก าห น ด ห น ้าท ี่แ ล ะ ค ว าม ร ับ ฝักชอบในการพ ัฒ นา 

บ ุค ล าก รให ้ผ ่ายห น ึ่งผ ่ายใด ไว ้อ ย ่างร ่!โด  เจ น ...............



1 00

ป้อทึ่ ร าย ก ๆ ร
ท ึ่ปฏ ิบ ัต ิอช ุ่จร ิง ควรปฏ ิบ ัต ิ

4 3 2 1 0 4 3 2 1 0

1 6 

1 7 

1 8

1 9

2 0

21

22

23

2 4

25

2 6

สปจ .น า ผ ล ก า ร อ ีก ษ า ห า ค ว า ม จ า เป ็น ใ น ก า ร

ส ป จ.ก าห น ค น โย บ ายก ารพ ัฒ น าy ค » า ก ร ไ ว ้อ ย ่า ง

îfpi L จน ................................... « ..............................................

ส ป จ .ก าห น » ว ัค อ ุป ร ะ ร ง ค ์ เป ้าห ม าย  แ ล ะ เล ัอ ก  

ก ิจ ก ร ร ม ใ น ก าร ัพ ัฒ ร าบ ุค ล าก ร ต าม ค ว าม จ า เป็น

ส ป จ .พ ัด ท าร าย ล ะ เอ ีย ด โ ค ร ง ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร  

ฝ ืป จ .ป ร ะ ม ว ล โ ค ร งก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร เป ้าก ับ

ส ป จ•ก าห น ค ต ัวบ ุคค ล ผ ู้ร ับ ฝ ัค ช อ บ โครงก ารพ ัฒ น า

ส ป จ.พ ัด ท าป ฏ ิท ิน ป ฏ ิบ ัต ิงาน เพ อ ป ระโยช น ์ใน ก าร 

ด า  เน ิน ก ารพ ัฒ น าแล ะค วบ ค ุม ก าก ับ ก ารด า เน ิน ก า ร . 

ก า ร ด า  เน ิน การพ ัฒ น าบ ุคลาก ร 

ส ป จ .ป ร ะ ส า น ง า น ก ับ โ ร ง เร ีย น . ก « (ม โ ร ง เร ีย น  

ส าน ัก ง าน ก าร ป ร ะ ถ ม อ ีก ษ าอ า เภ อ /ก ึ๋ง อ า  เภ อ , 

ว ิท ย า ล ัย ค ช ุ,  ม ห า ว ิท ย า ล ัย , ใน การพ ัฒ น าบ ุคลากร 

ส ป จ .ด า เน ิน ก า ร ป ร ะ ช ุม ป ้แ จ ง โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ แ จ ้ง

ส ป จ .ป ร ะ ส าน งาน  เร ื่อ ง ง บ ป ร ะ ม าผ ก ับ ฝ ่าย ก าร  เง ิน

LL3 ~ ผ L กึ่แวฑ fl\1 .................. ................................................

ฝีปจ .จ ัค  เต ร ัย ม ว ฝ ีค ุบ ุป ก ร ฌ ส ์งอ าน ว ยบ ร ัก าร ใน ก าร  

พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร .......................................................... ...............



1 01

ท้อที่
ท ี่ปฐบ ัด ีอบ ุ่จร ิง ควรปฎ ิบ ัด ี

ร า ย ก า ร
4 3 2 1 0 4 3 2 1 0

2 7

2 8

2 9

30

31

32

33

3 4

35

36

37

ส ป จ .จ ัด ให ้ม ีก าร ป ฐ ม น ิเท ศ บ ุค ล าก ร ท ี่บ ร ร ช ุให ม ่ 

เท ้า ม า ต า ร ง ต า น ห น 'ง ใ ห ม ่ใ ห ้เข ้า ใ จ ถ ึง  กฎ ,

ร ะ เป ีย บ ,  ห น ้าท ี่, ส ว ัฝ ีด ีก า ร , และส ภาพ ของ

สปจ .จ ัด ป ระช ุม  เธ ง ว ิช าก าร แ ก 'บ ุค ล าก ร ใน ก ังก ัด  

ส ป จ .จ ัด ก าร ก ัม ม น าท างว ิช าก าร แ ก 'บ ุค ล าก ร ใ น

ส ป จ . จ ัด บ ร ิก าร  เอ ก ส าร แ ล ะ ห น ัง ก ัอ ท าง ว ิช าก าร  

ให้แก’ช ุค ล าก ร ไ ด ้ร ก ษ า ด ้น คว ้า และประกอบ

ส ป จ .มีก าร โ ย ก ท ้าย ก ับ  เป ส ่ยน ห น ้าท ี่ก ารงาน  

บ ุค ล าก รป ระ  เด ีย ว ก ัน  เท ี่อ  เพ มป ระก ัท ร ิภาพ ใน

ส ป จ .จ ด ส ัป ด าห ์ท าง ว ช าก าร  เพ ึ๋อ เพ ม ^ น ค ว าม '!  

ป ร ะ รIt เการถ] ใ.พ แ ก แ ค ร า ก ร ............... • ........................

ส ป จ.ก ัน บ ส บ ุน ให ้ช ุค ล าก รได ้ม ีโอ ก าส รก ษ าต ่อ

ต าม ค ว าม ต ้อ งก าร ท อ ง ห น ่ว ย งาน  ( ส ป จ . ) .............

ส ป จ.ส น ับ ส บ ุน ให ้บ ุคล าก รได ้ม ีโอ ก าส รก ษ าต ่อ

ต าม ค ว าม ต ้อ งก าร ท อ งแ ต ่ล ะ บ ุค ค ล  ............................

ส ป จ .ส ่ง เส ร ิม ห ร ีอ ด า เน ิน ก าร ใ ห ้บ ุค ล าก ร ม ี 

โ อ ก าส ไ ป ร ก ษ าด ูง าน  แ ล ะรก ษ าก ารท ''างาน ข อ ง

ส ป จ .จ ัด ให ้ม ีก าร ร ก ษ าน อ ก ส ถ าน ท ี่ เพ ึ๋อ ป ร ะ โ ย ช น ์

L



1 0 2

V  อทึ่ ว า ย ก า ร
ท ี่ปฏ ิม ัรอบ ุ่จร ิง ควรปฎ ิน ัร

4 3 2 1 0 4 3 2 1 0

38

39

40

41

42

43

4 4

45

ก าร ป ร ะ  1ม ิน ผ ล แ ล ะ ร ด ต าม ผ ล ก าร  พัฒนา บ ุ«ล าก ร

ส ป จ .ป ร ะ เม ิน ผ ล ก ่อ น ค า เน ิน การพ ัฒ น าบ ุคลาก ร 

เพ ื่อ ค รว จ ล อ บ ค ว าม  เป ้น ไป ไค ้ ความอ ุ้มค,าใ น ก า ร

ส ป จ .ป ร ะ  เม ิน ผ ล ร ะ ห ว ่า 'งค า เน ิน ก าร  เพ ื่อ ต ร ว จ

ส ป จ .น าผ ล ก าร ป ร ะ  เม ิน ม าป ร ับ ป ร ุงว ิร ก าร  

ค า  เน ิน การแก ้ไขป ัญ ห าอ ุป ส รรค  สนับสบุนช่วย เห รอ 

ก าร ด ท  1บนกา‘รฟ้jaiu า  บุคฝื าก ร  . . . . . . .......................

ส ป จ .ป ร ะ  เม ินผล เม ึ่อ  เส ร ็จ ส ัน ก าร ค า เน ิน ก าร เพื่อ 

ต ร ว จ ส อ บ ว ่าว ัต อ ุป ร ะ ส งค ์ เป ้า ห ม า ย ท ี่ว า ง ไ ว ้ 

ส าม าร ถ ป ฎ ิน ัร ไ ค ้เท ีย ง ไ ค  บรรอ ุผลห ร ีอไม,

บปญทาบ ุปฝ็ร■ รดกะไร............ ...

ฝ ีปจ .ป ร ะ  1มน ผลกระท บ จากการฟ ้ฒ น าบ ุคลากร 

วว:นผฉกระทแดานใด ........................... .. ......................... ‘

ส ป จ . จ ัคทาทะ เบ ียน อ ุ้ไค ้ร ับ ก ารพ ัฒ น าไว ้เป ้น  

ห ล ัก ฐ าน .....................« .............. • • • « อ ุ. . . . . .  • • • •

ส ป จ .ว ัต ท าร าย งาน ผ ล ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร  เพ ื่อ แ จ ้ง  

ไห !เค ค ล น .ละห น วยงาบ ท ี่เก ึ๋ยวน อ งท ราบ  . . . . . . .

ส ป จ .ต ิค ต าม ผ ล ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร  โดยกาห นค 

ว ัต อ ุป ร ะ ส งค ์ เป ้าห ม าย  เค ร ึ๋อ ง ม ิอ  แ ล ะ ว ิร  

รด ตาม ผล  ไ ว อ ย า ง น ิด เจ น .................. ................... ..



1 03

ตอนทึ่ 3

ข ้อถ ูล เก ี่ยวก ับ ป ัญ ห าอ ุป ส รรค และข ้อ เส น อ แน ะใน ก ารพ ัฒ น าแ ค ล าก รข อ ง 

ส าน ัก งาน ก าร !)ร ะ ถ ม ร ก ษ าจ ังห ว ัด

ท า # แ จ ง  

ส่วนทึ่ 1 1 .

2 .

แบบสอบ ถามในตอน นต ้องการสอบ ถามป ัญ ห าqiJ ส รรค ท ึ่เก ิด ข ึ๋น ใน ก ารพ ัฒ น าบ ุค ล าก ร 

ข อ งส าน ัก งาน ก าร !)ร ะ ถ ม ส ิก ษ าจ ังห ว ัต ท ึ่ผ ่าน ม า 

โ ป ร ค ก า เค ร ึ๋อ ง ห ม าย ถ ูก  ( > / )  ใน ช ่อ งท ี่ท ่าน ต ้อ งก ารต อ บ  ค ังน ึ้ 

4 ห ม าย ถ ึง  ม ีป ัญหามากที่ช ุด 

3 ห ม าย ถ ึง  ม ีป ัญหามาก 

2 ห ม าย ถ ึง  มีป ัญหาน้อย 

1 ห ม าย ถ ึง  มีป ัญหาน้อยที่ช ุค 

0 ห ม าย ถ ึง  ไม,ม ีป ัญ ห าเล ย

ข้อทิ ร าย ก าร /ก ิจ ก ร ร ม ก า ร พ ัฒ น า แ ค ล า ก ร
ระคับปัญหา

4 3 2 1 0

46

47

48

49

50

ก ารพ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ส าน ัก งาน ก าร ป ร ะ ถ ม ส ิก ษ าจ ังห ว ัด ข อ งท ่าน  

ประสบปัญหา เก ี่ย ว ก ับ ก ิจ ก ร ร ม ก าร ต าเน ิน ก าร ห ร ึอ ม ีป ัญ ห าใน  เร ึ๋อ ง  

ต ่อไป น ึ้มากน ้อย เพ ีย ง ใด

ค ว าม ■ { ค ว าม เข ้าใจ ข อ ง เจ ้าห น ้าท ี่ ส ป จ. เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ห า ค ว า ม จ า เป ัน  

ใน ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ....................................................... ..................................................

ก าร จ ัด ร ะ ใ 111ฆกy ล โ.น ก ารวา\าแ ผน พ ัฒ น าบ ุค ลาก ร............ . ............. . . . . 1 , . .

การก าห น ค ห น ้าท ี่แล ะความ ร ับ ฝ ัดช อบ ให แก , เจ ้าห น ้าท ี่ห ล าย ฝ ่าย

ค าเน น ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร  ..................................................... ................ ............... ..

ก าร ก าห น ค น โ ย บ าย  ว ัต อ ุป ร ะ ส งค ์ เน ้าห ม าย  ใน ก ารพ ัฒ น าบ ุคล าก ร 

ยภ\1 ฝ ี1 เจ .................. .. ........................................ .. ................................................................

ก าร ก าห น ด ก ิจ ก ร ร ม ใน ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ให ้ส อ ด ค ล ่อ งก ับ ค ว าม จา เปัน

----- 1



1 04

ข้อที่ ร าย ก าร /ก ิจ ก ร ร ม ก า ร พ ัฒ น า แ ค ล า ก ร
ระด ับ กัญห า

4 3 2 1 0

51

52

53

5 4

55

56

57

58

5 9

60

61

62

63

6 4

65

ก า ร จ ัด ท า ร า ย ล ะ  เอ ีย ด โ ค ร งก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร  เพ อป ระมวล เปัน

ก าร ป ร ะ  ฝ ีาน งๆ น ก ารพ ัฒ น าบ ุค ล าก รก บ ห น ่วยงาน ใน ก ังก ัค  และ

ก าร ก าห น ด ให ้บ ุคค ล ใด บ ุค คล ห น ึ่งร ับ ฝ ัด ช อ บ โด ยด รงใน ก ารพ ัฒ น า

ก าร ป ร ะ  เม ิน ก ่อ น « ล งม อ ป ฐ ก ัอ ีด าม โ ค ร งก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ............ เ . .

ก าร จ ัด ส ร ร งบ ป ร ะ ม าณ เท ี่อ ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ข อ งส าป ัก งาน

การประ กนสืกพาจ้,\ใพวด .............................................................. ................. . . .. .^

ค วาน  ร,แฝิ'ค ซกm lfl\1ผ บ าโค  ร \ไการฟ้โฒบา!!คลากรไปปบก ัต . . . . . . .  . .

ค ว า ม พ ย า ย า ม ท ี่จ ะ ต า ม  กาก ับ  ควบ^ม ก า ร ค า เน น ก า ร ต า ม

ก า ร จ ัด ท า /จ ัด ห า  เค ร ึ่อ ง ม ิอ ป ร ะ  เม ิน ผ ล ร ะ ห ว ่า ง ก า ร ด า  เน ิน ก าร 

พฒบา!! ค ล า กร.................................. .................................... ........................................................

ก าร จ ัด  เต ร ียม ว ัส บ ุอ ุป ก รณ ์แ ล ะ ท ี่งอ าน ว ยบ ร ิก ารใน ก ารพ ัฒ น าบ ุค ล าก ร  

ก าร ให ้ค วาม ร ่ว ม ม ิอ ฃ อ งบ ุค ค ล  แ ล ะ ห น ่ว ย ง าน ท ี่เก ี๋ย ว ข ้อ ง ก ับ ก าร

การป'ระ L นบผล L นึ๋ก เล ร ็จ ส ์น การฟ้ฒบา!!ค ล ากร - ............ .. .............. ..

กัญห าอ ุป ฝ ีรรคอ ึ่น   ๆ (โ ป ร ด ร ะ บ ุ)

?ไ . . . . . .... ........ .. .................................. .. .............. .. ........................................................... .. . . .  . . .

า ไ ..................... ............................................. ........................................................  . . . . . . . . . . . . .  . . . .
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ส่วนทึ่ 2 ข ้อ แ เน อ แน ะใน ก ารพ ัฒ น าบ ุค ส าท รข อ งส ,าน ก งาม ก ารป ระ แ ม & ก »ท งงท ว ัค

1 .  ก า ร » ท ค ว า ม จ า  เป ็น ใน การพ ัฒ น าบ ุคลากร

2 .  ก าร วางแ ผ น พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร

3 .  ก า ร ค า  เน ิน การพ ัฒ น าบ ุคลาก ร

4 .  ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล แ ล ะ ร ก ต าม ก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร

5 .  ข ้อ เส น อแน ะอ ึ๋น  ๆ

ขอนอบพระแถพ ึ่คอบแบบสอบถาม



1 0 6

ป ร ะ ว ัส £ เน ิยน

นายสนิท เจ ร ิญ ธ ร ร ม  เก ิดว ัน ท ื๋ 2 2  น ินาคม 2 4 9 3  ท ี๋เฃ ดห น องจอก ก ร ุง เท พ ม ท าน ค ร

จบปริญ ญาการส ิกษาน ิณ ท ิด ( ก ศ . บ . )  จ าก ว ิท ย าส ํ'ย ว ิช าก าร ส ืก ษ า ป ระส าน น ิคร เม ึ่อน ิ 2 5 1 6  และ 

ประกาศน ิยบ ัตรส ์นส ูงบ ัณ ฑ ิตอาส าส ม ัคร ( ป . บ . อ . )  จ าก ม ห าว ิท ย าก ิย ธ ร ร ม ศ าส ด ร  เม ึ๋อน ิ 2 5 1 7  

น ิจช ุน ิน ด ารงด ’าน ห น ่งส ืก ษ าน ิเท ศ ก ์ ส าน ัก ง าน ก าร ป ร ะ ถ ม 3 ก ษ า จ ังหว ัดนนทบ ุร ี
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