




APPENDICES



71
Document 1

Page 1/2

ส่วนราชการ โรงพยาบาลร้อยเอ็ด กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพบริการและวิชาการ งานเวชสารสนเทศ ศูนย์ข้อมูล 
ท่ี วิ'นที' 3 มีนาคม 2543
เร่ือง ขอแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนาคร่อมสายงาน

เริยน เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง
เพ่ือให้การปฎิบ้ติงาน งานเวชสารสนเทศ เป็นไปด้วยความเริยบร้อย และมีประสิทธิภาพ จึงขอ 

มอบหมายงานให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบ้ติงานพัฒนาระบบบริหารจัดการเวชระเบียนใน ดังน้ี
1. นายดักดา เพียรประเสริฐกุล ประธานกรรมการ
2. นายณรงค์ ทองหาญ รองประธานกรรมการ
3. นายชูชัย ศรีภูมิสุริยกานต์ กรรมการ
4. นายกวี นพวิง กรรมการ
5. นางเพ็ญจิต บุญกาพิมพ์ กรรมการ
6. นางสาวสมจิต กัญยวงค์หา กรรมการ
7. นางสาวอุบล โยวทีตย์ กรรมการ
8. นางวรณภรณ์ พัฒนิบูลย์ กรรมการ
9. นางลุพาพิณ สิงหธวัช กรรมการ
10. นางลาวนนทรีย์ พละหงษ์ กรรมการ
11. นางสาวศุพรรณี ต้ังกักดี กรรมการ
12. นายบุญทัน ภาคมฤค กรรมการ
13. นายอุเทน ภาคมฤค กรรมการ
14. นางสมพร อัฒจักร กรรมการ
15. นางสุกัญญา อ้ึงตระกูล กรรมการและเลขานุการ
16. นางอุบลวรรณ เสนาไชย ผู้ข้วยเลขานุการ
ท้ังน้ี ต้ังแต่บัดน้ีเป็นต้นไป
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

(นายณรงค์ อ้ึงตระกูล) 
ประธานศูนย์พัฒนาคุณภาพบริการ
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ส่วนราชการ โรงพยาบาลร้อยIอ็ด กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพบริการและวิชาการ งานเวชสารสนเทศ ศูนย์ข้อมูล 
ที' วันท่ี 8 มีนาคม 2543
เร่ือง ขอแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบระบบบริหารจัดการเวชระเบียนใน

เริยน เจ้าหน้าทีทีเกียวข้อง
เพ่ือให้การปฎิบ้ติงาน งานเวชสารสนเทศ เป็นไปด้วยความเริยบร้อย และมีประสิทธิภาพ จึงขอ 

มอบหมายงานให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบ้ติงานตรวจสอบระบบบริหารจัดการเวชระเบียนใน ด้งนี
1. นางลุกัญญา อ้ึงตระกูล พยาบาลวิชาชีพ 7

พยาบาลวิชาชีพ 72. นางสาวศุพรรณี ตังภักดี
3. นางอุบลวรรณ เสนาไชย
4. นายบุญทัน ภาคมฦค
5. นายอุเทน ภาคมฦค
6. นางสมพร อัฒจักร 
ต้ังน้ี ต้ังแต่บัดน้ีเป็นต้นไป
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

พยาบาลวิชาชีพ 7 
เจ้าหน้าท่ีเวชสถิติ 2 
นักสถิติ
ผู้ข้วยเหลือคนไข้

(นายณรงค์ อ๋ึงตระกูล) 
ประธานศูนย์พัฒนาคุณภาพบริการ
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บนทึกสรุปกิจกรรมพ้ฒนาคุณภาพ
ช่ือทีม : เลือ สิงห์ ปัญหา/โอกาสพัฒนา : Charts หายและค้างส่ง

สมาซิกทึม สถิติการประชุม
ประธาน : นพ.ศักดา เพียรประเสรีฐกุล กันท่ี ช่วงเวลาท่ีประชุม ชม. คนร่วม
เลขานุการ : นางสุกัญญา อ้ึงตระกูล 6 มี.ค. 43 10.00- 12.00 น. 2 16
ลมาซิก : นพ. ณรงค์ ทองหาญ 21 มี.ค. 43 14.00- 16.00น. 2 16

นพ. ชูชัย ศรีภูมิสุรีกานต์ 5 เม.ย. 43 14.00- 15.00น. 1 16
พญ.ศัทมอญ เทพวงค์ศัรรัตน์ 7 เม.ย. 43 10.00- 12.00น. 2 16
นางเพ็ญจิต บุญกาพิมพ์ 29 พ.ค. 43 14.00 - 15.00 น. 1 16
นางสาวลมจิต กัญยวงค์หา 7 มิ.ย. 43 14.00- 16.00น. 2 16
นางสาวอุบล โยวทิตย์ 20 มิ.ย. 43 14.00- 15.00น. 1 16
นางวรรณภรณ์ พ้ฒนิบูลย์ 26 ก.ค. 43 14.00- 15.00น. 1 16
นางลุพาพิณ สิงหธวัซ
นางสาวนนทรีย์ พละหงษ์
นางสาวศุพรรณี ต้ังภักดี
นางอุบลวรรณ เสนาไชย
นายบุญทัน ภาคมฤค
นายอุเทน ภาคมฤค
นางสมพร อัฒจักร
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ส ร ุ ป ผ ล ก า ร ป ร ะ ช ุ ม

ค ร ั้งท ี่ 1 ว ้น ท ี่ 6 ม ีน าค ม  2543

: Brain storm หาสาเหตุชองปัญหาและจากโปรแกรม MIC 
ค ร ั้งท ี่ 2 ว ัน ท ี่ 21 ม ีน าค ม  2543

: Brain storm ทำ Objective tree หามาตรการในการเก็บรวบรวม charts 
ค ร ั้งท ี่ 3 ว ัน ท ี่ 5 เม ษ าย น  2543

: หาข้อสรุปว่าตึกควรจะทำอย่างไรให้แพทย์สรุป Charts และงานเวชระเบียนในจะทำ 
อย่างไร ถ้ายังไม่ได้รับ Charts 
ค ร ั้งท ี่ 4 ว ัน ท ี่ 7 เม ษ าย น  2543

: ได้เชิญทุกตึกมาแจ้งนโยบายให้ทราบ เพ่ือปฎิบัติทุกตึก 
ค ร ั้งท ี่ 5 ว ัน ท ี่ 29 พ ฤ ษ ภ าค ม  2543

: ปัญหาค้นหา Charts ไม่พบท่ีงานเวชระเบียนใน
: การยืม Charts ท่ียังไม่สรุปของงานเวชระเบียนนอก เพ่ิมกำหนดวันยืมจาก 1 วัน เป็น 2 วัน 
: สาเหตุการส่งช้าอยู่ท่ีหัวหน้าตึก 

ค ร ั้งท ี่ 6 ว ัน ท ี่ 7 ม ิถ ุน าย น  2543

: ติดตามผลการดำเนินงานต่อเน่ือง 
: สรุปผลการดำเนินงาน และช้ีแจงการส่งช้าและค้างส่ง 

ค ร ั้งท ี่ 7 ว ัน ท ี่ 20 ม ิถ ุน าย น  2543

: รวบรวมปัญหาจากการปฏิบัติงาน 
ค ร ั้งท ี่ 8 ว ัน ท ี่ 26 ก รก ฎ าค ม  2543

: สรุปโครงการบรหารจัดการระบบเวชระเบียนใน
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Borrowing Record Registry of In-Patient from Legal-Insurance-In patient-Out patient and ect.
ROI-ET HOSPITAL ward...............
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Ward Borrower Patient's name No Signature's 
head nurse
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Registry record of borrowing in-patient from Ward
ROI-ET HOSPITAL ward

Date Borrower Patient's nam e No Signature 's 
head  nurse

time of 
borrowing

d a te  send ing Signature 's
sen d e r

Signature 's
receiver

Remarks

HN AN
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W ard................................................. D ate ...............................................  Reporting of C h a r t s ........................................ First S econd

No N am e-Surnam e HN AN D ischarge sending am ount of day overdue lost Doctor R em arks
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SUMMARY OF CHECKING OVERDUE AND LOST CHARTS IN ROI-ET HOSPITAL
Summary of overdue and lost chart Date......Month............................Year

Ward Overdue chart Lost chart Reason Doctor Head nurse

J1à>(QCD

Document 6
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MRS in Roi-Et Hospital Tel.127 ROI-ET HOSPITAL Sending d a te  (OPD. C ards).

History Registry in Patient / Out patient

C harts Sending d a te .................... Sender.. .No. .Charts

W ard. Charts Receiving d a te ......................Reciver.. .No. •Charts

No HN N am e-Surnam e

AN

10

11

OPD.card

y es  no

date
D /C

No

13

14

15

16

17

18

19

20

22

HN

AN

N am e-Surnam e O PD .card

yes no
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คำส ั่งทรงพยาบาลร ้อยเอ ็ด  
ท่ี 6 '  / 2543

เร ํ่อ ง  แนวทางบฎบัตทนการสรุบเวชระเบ ียน  
และบ ้องก ัน เวชระเบ ียนหาย

Page 1/2

เพ ื่อทห ้การบร ีหารงานและการบร ีการชองงาน เวชระเบ ียน น ละสถด ั กลุ่มงานพั*เนาคุณภาพบรีการ 
และว ิชาการ ท รงพ ยาบ าลร ้อยเอ ็ด  ตามทครงการการบ ร ้การจ ัดการระบ บเวชระเบ ียน ท น ท รงพ ยาบ าลร ้อยเอ ็ด  
เบ ็นทบด้วยความเร ียบร ้อยเหมาะสม และบีบระสํทธัภาพมากยงชิ้น

ฉะนั้น อาศ ัยอำนาจดามคำส ั่งสำน ักงานบล ัดกระทรวงสาธารณ ส ุช ท่ี 4 4 0 6 /2 5 3 7  ลงวันที ่
14 ธันวาคม พ .ศ . 2 5 3 7  เรึ๋องมอบหมายทห้ช ้าราชการIบ็นพู้บ ังคับบัญชา จังทห้พู้ท ี่เที่ยวช้องบฎํบัตตาม 
มาตรการไนการแกัทชบัญหา ด ังรายละ เ อ็ยดที่แนบท้ายคำสั่งนัทดย Iคร่งครัด

ทั้งน ตั้งแต่บัดนั้เบ็นด้น

สั่ง ณ วันท่ี JO บีนาคม พ .ศ . 25 43

ฟ ^ ^ Q ^

(น ายส ม ช ข  น ิร พ าน ิช )
ผ ้อำนวยการโรง'พ(ชา’มา fl รอย  IS ศ
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มาตรการในการแก้ไขปัญหา
1. ในกรณีท่ีผู้,ป่วยจำหน่ายแล้ว แพทย์ผู้รักษาต้องสรุปชาร์ต ภายใน 7 วัน และหลังจากท่ีแพทย์สรุปชาร์ต 

เรียบร้อยแล้วตึกควรดำเนินการนำส่งชาร์ตให้ถึงงานเวชระเบียนในไม่เกิน 3 วัน 
ม า ต ร ท า ร ไ น ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม  C h a r t

1.1 แยกตะกร้า สำหรับ Chart ท่ีสรุปแล้ว
1.2 ตะกร้าสำหรับ Chart ท่ีแพทย์ยังไม,สรุป โดยแยกตามช่ือแพทย์ท่ีทำการรักษา ติดตามให้แพทย์เจ้า 

ของไข้สรุป Chart ให้เสร็จภายใน 7 วันหลังจำหน่าย ท้ังน้ีควรเสนอให้สรุปทันทีในวันลัดจากวันท่ีจำหน่าย ล้า 
แพทย์ยังไม่สรุปตามเวลาท่ีกำหนด ควรเสนอจำนวน Chart ค้างของแพทย์แต่ละท่าน เพ่ือจะไต้มีการติดตามหา 
สาเหตุ ผ่านหัวหน้า กลุ่มงานรับทราบ

2. หลังจากแพทย์จำหน่ายผู้ป่วยแล้ว 10 วัน ล้างานเวชระเบียนในยังไม่ไต้รับชาร์ตท่ีคำเนินการสรุปเรียบร้อย 
แล้ว เจ้าหน้าท่ีงานเวชระเบียนในต้องตรวจสอบและติดตามชาร์ต โดยระบุ HN. ช่ือแพทย์ผู้รักษา เสนอผ่านหัว 
หน้าตึกเปีนการทวงคร้ังท่ี 1 ส่วนการทวงคร้ังท่ี 2 ให้ทดลองปฏิบัติไปก่อน ล้ามีปีญหาจึงหาแนวทางแล้ไขร่วมกัน 
ในการประชุมครังต่อไป

3. ชาร์ตคนไข้ส่งเบิก (ซ่ึงมักมีปีญหาล่าข้าจากการท่ีตึกต้องรอใบเบิกต้นสังกัด) ให้คำเนินการ ดังน้ี
3.1 แยกใบสรุปค่าใช้จ่ายส่งเบิกและสำเนาใบส่ังยาออกจากชาร์ต โดยทางตึกอาจจัดทำแฟ้มข้ึนเพ่ือเก็บ 

เอกสารนิโดยเฉพาะ เพ่ือป้องกันการสญหาย
3.2 ใบ summary chart และส่วนอ่ืนๆท่ีเหลือให้เตรียมไว้ให้แพทย์สรุปตามปกติและน่าส่งงานเวช 

ระเบียนใน ภายในเวลาท่ีกำหนด (ไม่เกิน 10 วัน หลังจากแพทย์ส่ังจำหน่ายผู้ป่วยแล้ว)
4. ในกรณีท่ีรับคนไข้ไว้รักษา 2 คร้ังในเวลาไล่เล่ียกัน ซ่ึงชาร์ตอาจสรุปไม่เสร็จและตึกท่ีรับคนไข้ไว้คร้ัง 

แรก ยังไม่ไต้น่าส่งชาร์ตถึงงานเวชระเบียนใน ให้คำเนินการดังนิ
4.1 ล้ารับครังท่ี 2 ใ น ต ึก เด ีย ว ก ัน เม่ือแพทย์ศึกษาประวัติเก่าแล้ว ควรแยกชาร์ตเก่าออกจากชาร์ตใหม่ และ 

คำเนินการส่งชาร์ตเก่าท่ีแพทย์สรุปแล้วคืนงานเวชระเบียนใน ตามกำหนดเวลาเดิม (คือภายใน10วันหลังจำหน่าย 
ครังแรก)

4.2 ล้ารับครังท่ี 2 ในตึก]หม่ให้เจ้าหน้าท่ีตึกใหม่คำเนินการยืมชาร์ตเก่า จากตึกเก่า(ตึกเดิม)ท้ังน้ีตึกเก่าควร 
ทำทะเบียนควบคุมการยืมและการส่งคืน โดยกำหนดให้ส่งคืนภายใน 2 วัน โดยตึกเก่าเป็นผู้ติดตามทวงคืน

5. ในผู้ป่วยท่ีใช้สิทธิ พ.ร.บ.คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ ตึกควรคำเนินการสรุปชาร์ตตามปกติและส่งชาร์ตท่ี 
สรุปแล้วมาท่ีงานเวชระเบียนใน โดยเจ้าหน้าท่ีของ พ.ร.บ. จะต้องยืมชาร์ตท่ีสรุป.รียบร้อยแล้วจากงานเวช 
ระเบียนใน เพียงแห่งเคียวเท่าน้ัน งานเวชระเบียนใน ทำบันทึกการยืม-คืน และกำหนดให้คืนชาร์ตภายใน 7 วัน

6. ห้ามน่าชาร์ตออกจากตึก ไม่ว่าในกรณีใดๆท้ังส้ิน ยกเว้นตามข้อ 4.2
7. ในกรณีท่ีงานเวชระเบียนนอก ยืมชาร์ตจากงานเวชระเบียนใน งานเวชระเบียนในควรทำทะเบียนควบคุม 

การยืม-คืนไว้ โดยให้ระบุช่ือผู้ยืม, ช่ือผู้คืน, วันท่ียืม,วันท่ีคืนและลายเซ็นกำกับ โดยกำหนดให้ส่งคืนภายใน 1 วัน
8. ในการส่งชาร์ตท่ีสรุปเรียบร้อยแล้ว ทางตึกต้องตรวจสอบความสมบุรณ์ของชาร์ตและจำนวนชาร์ตท่ีน่าส่ง 

ให้จัดทำหลักฐานในการน่าส่ง โดยระบุจำนวนชาร์ตและรายละเอียดในการน่าส่ง อาจระบุช่ือผู้ป่วย, HN.,AN.,วัน 
ท่ีน่าส่ง,ช่ือผู้ส่งและช่ือผู้รับ เป็นต้น ส่วนงานเวชระเบียนในต้องตรวจสอบจำนวนชาร์ตท่ีไต้รับและความ
สมบุรฌ์ ถูกต้องของชาร์ตก่อนรับไว้ และเซ็นช่ือในแบบฟอร์มการรับชาร์ตไว้เป็นหลักฐาน
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Curriculum Vitae

Name Sukunya Uengtrakul
Date of Birth 25 /0 9 / 1954
Sex Female
Nationality Thai
Marital status Married
Educational Background

1975 Diploma of Nursing and Midwife
1984 Bachelor in Surgecal Nursing, Mahidol University 

Experience
1980 -  1986 Nursing staff at Emergency ward of Leard Sin Hospital 
1987 -  1997 Chief of Prevention-Control at Social Medicine 

Department
1998 -  2001 Chief of Medical Information Center and Chief of

Counseling Center at Roi-Et Hospital
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