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ในอดีตท่ีฝานมา#)ราการขาดแคลนและลาออกของพยาบาลในมหาวิทยาบัย Tribhluwan ค่อน 
ข้างสูง บังรายงานในปี 1990 น#ิ!ราบังหมด 20 % และปี 1991 นิ#!'รา 15 % เป็นเหตุให้
โรงพยาบาลต้องสูญเสิยเวลา เงิน พบังงานและท?พยากรบุคคล ทำให้ผลผลิตของมหาวิทยาบัยนิคุณภาพ 
และป?มาณลดลง เร่ีองต้งกล่าวเป็นป็ญหาลิาบัญมากในการปริหารบุคลากรของโรงพยาบาลท่ีทำการสอน
วิตถุประสงบัของการคืกษาน้ี คีอ เพ่ีอคืกษาความพึงพอใจในอาอึพฃองพยาบาลท่ีทำงานในมหาวิทยาบัย 
Tribhiuwan ปรนทศเนปาล วิตถุประสงบัรอง คือ เพ่ีอคืกษาความมนคงของปจบัยต่าง ๆ ท่ีบ ัน 'พันธ์!ก้บ 
คะแนนรวมของความพึงพอใจในอาข้พ บัจบัยของความพึงพอใจท่ีเก่ียวข้องก้บพยาบาลชาวเนปาลนิ 6 ประ 
การ ได้แก่ โอกาสท่ีจะนิความก้าวหน้า การไต้ริบการยอมริบ ไต้ริบการนิเทศงาน ความบัมพั•นธ
ระหว่างบุคคล สภาพการทำงาน และเงินดีอน ข้อมลในการคืกษาเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากพยาบาล 
ในมหาวิทยาบัย Tribhuwan จำนวน 106 คน ไต้ริบแบบสอบถามคืนจำนวน 73 ฉบ้บ แบบสอบถามท่ี 
สมพูณ์น้ามาวิเคราะห์ไต้จำนวน 70 ฉบับ

การวิเคราะห้ใข้สถิติแบบพรรณาและข้อมลสรุปเป็น ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ
(Percentage) ล่วนบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ขอบเขตแห่งควานก่ีอม่ั'นท่ี 95 % (95% Confidence 
Internal) โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใข้ในการวิเคราะห์คือ DBASE III Plus และโปรแกรม SPSS\PC+

ผลการคืกษาพบว่า'พยาบาลส่วน'มาก,ไม่'พอ'ไจ'ใน'อารพ กล่าวคือ นิผู้,ไม่'พอ'ใจ 91.4% ของ
บังหมด และผู้ท่ี'พอ,ใจนิเพียง 8.5% ค่ามัชณินลขคณิต (Mean) ของบัจบัยความพึงพอใจในอาข้พบัง 6 
ประการ เท่าก้บ 2.65 ก่ีงต่ํากว่าจุดก่ึงกลาง 3.00 ของ Likert Scale (5 สเกล) ล่วนบัจบัยท่ีไปพอใจมาก 
ท่ีสุด ไต้แก่ ความจำก้ดของโอกาสท่ีจะนิความก้าวหน้าและโอกาสท่ีจะไต้คืกษาต่อการขาดการนิเทศงาน
สภาพการทำงาน และเงินดีอนตามล่าบับ การวิเคราะห์โดยใช้ Multiple Logistic Regression ไม่
สามารถแสดงความบัมฟ้นธ์ใด  ๆ ระหว่างบัจบัยต่าง  ๆ ก้บความพึงพอใจในอาอึพอย่างนินัยล่าบัญ นอก 
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ความพึงพอใจในอาอึพ
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HARI DEOSA RAI: FACTORS ASSOCIATED WITH JOB SATISFACTION 
OF THE STAFF NURSES WORKING IN TRIBHUWAN UNIVERSITY 
TEACHING HOSPITAL, NEPAL. THESIS ADVISOR: ASSOC. PROF.DR. 
TONGCHAN HONGLADAROM, M.D.,M.ED. CO- ADVISORS: ASSOC.PROF. 
DR .CHAN VIT KOTHEERANURAK, M. D , ASSIST. PROF. DR. KAMJORN 
TATIYAKAVEE, MD. 98 pp. ISBN 974-581-147-5.

Within a short history of Tribhuwan University Teaching Hospital (TUTH) 
the rate of absenteeism and turnover among the staff nurses was quite high which 
was reported 20 percent and 15 percent in 1990- 1991 respectively. As a result, the 
hospital loses time, money, energy and human resources. The ultimate adverse effect 
may be decrease in quality and quantity of the productivity in TUTH. This was one 
of the crucial problems in human resource management in TUTH. Therefore, the 
purpose of this study was to determine the average level of overall perceived job 
satisfaction of the staff nurses working in TUTH, Nepal. The secondary concern of 
this study was to determine the strength of relationship of various factors with the 
total scores of overall perceived job satisfaction. Six aspects of job satisfaction 
relevant to Nepalese Nurses included were as advancement opportunity, recognition, 
supervision, interpersonal relation, working condition and salary. The information was 
collected from the staff nurses working in TUTH. Out of total 106 population 73 
returned the questionnaire and only 70 completed data included for analysis.

Descriptive statistical analysis was used and data summarized in frequency, 
percentage, SD and 95% confidence interval. The analysis was computed by 
employing DBASE III plus and Software SPSS\PC+ program.

The result d> monstrated that a majority of the staff nurses were not satisfied 
in their job. 91.4 percent of total respondents showed dissatisfaction and 8.5 percent 
showed satisfaction. The total mean 2*65 yielded in all six aspects of job satisfaction 
which was below midpoint. 3.00 was conceptually interpreted as midpoint between 
two extremes in Likert Scale of Five Point Scale. The most dissatisfying areas 
indentified by the staff nurses were limited chances for promotion and further 
education, lack of supervision, working condition and salary respectively. Multiple 
Logistic Regression Analysis did not exhibit any statistical relationship between the 
factors and job satisfaction. Included were factors as age, marital status, education, 

I length of time, part time work, and heavy shift duty. The factors focused in this 
study may not be sufficient in predicting job satisfaction. There may be other 
potential factors related to job satisfaction. Thus, it is recommended that important 
factors related to job satisfaction be explored for future study.

iJmi ศกษา...... ?5.M.
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