
เอกสารและงานวจิฮัทีเ่กีย่วขอ้ง

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือสำรวจสภาพความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการใน 
ช้ันเรียนของครู วิเคราะห์ระดับความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครูจำแนก
ตามองค์ประกอบความรู้ด้านการกำหนดประเด็นปัญหาวิจัย ด้านกระบวนการวิจัย และประโยชน์ 
จากการวิจัย และเปรียบเทียบความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนระหว่างครูระดับ 
ประถมสืกษๆและมัธยมสืกษา และครูระหว่างกลุ่มลาระการเรียนรู้

ในการสำรวจความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครูผู้วิจัยต้องการทราบ 
ว่าครูมีความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนเพียงพอหรือไม่ หากครูมีความรู้ความ 
เข้าใจไม่ถูกต้องหรือต่ํากว่าเกณฑ์ท่ีกำหนด ซ่ึงสะท้อนถึงการท่ีครูมีมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน 
เก่ียวกับความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนน่ันเอง จากการสืกษาเอกสารและ 
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยจึงแบ่งการนำเลนอออกเป็น 6 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ความเป็นมาและความสำคัญของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
1.1 ความเป็นมาของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
1.2 ความสำคัญของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน 

ตอนท่ี 2 แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
2.1 ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
2.2 รูปแบบของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
2.3 ข้ันตอนการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน

ตอนท่ี 3 ความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
3.1 การกำหนดประเด็นปัญหาวิจัย
3.2 กระบวนการวิจัย
3.3 ประโยชน์จากการวิจัย 

ตอนท่ี 4 มโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน
4.1 ความหมายของมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน
4.2 ลาเหตุของมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน
4.3 วิธีการวินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน 

ตอนท่ี 5 เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
ตอนท่ี 6 กรอบแนวคิดในการวิจัย

บทที่ 2



ตอนท ี่ 1 ความเป ็นมาและความฟ ้าค ัญ ของการว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการในช ั้น เร ียน

1.1 ความเป ็นมาของการว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการในช ั้น เร ียน
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ในช่วง ค.ศ. 1910- 1938 John Dewey เป็นนักการศึกษาคนแรกท่ีเลนอแนวคิดการใช้ 
วิจัยเป็นเคร่ืองมือท่ีสำคัญในการปฎิป้ติงาน และส่งเสริมกระบวนการคิดเชิงสะท้อนสำหรับครูและ 
ริเร่ิมให้ประยุกต์ใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์แก้ปัญหา (Kincheloe 1 1991 อ้างถึงใน นงลักษณ์ 
วิรัชชัย, 2543) สรุปข้อเขียนของ John Dewey ซ่ึงเขียนไว้เม่ือ ค.ศ.1908 ว่า “บุคลากรทางการ 
ดีกษาทุกคนไม่ว่าจะเป็นค2ในโรงเรียน อาจารย่ในมหาวิทยาลัย ครูผู้ช่วยสนับสนุนการสอน ควร 
ต้องทำวิจัยและสามารถนำผลการวิจัยไปใช้ปรับปรุงงานในหน้าท่ีของตน ให้มีคุณภาพดีย่ิงข้ึน"
คำว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research) เร่ิมใช้คร้ังแรกโดยนักจิตวิทยาลังคมใน 
สหรัฐอเมริกาช่ือ Kurt Lewin ได้เสนอแนวคิดเร่ืองพลวัตการเปล่ียนแปลงทางลังคม โดยผนวก 
ทฤษฎีเชิงลังคมให้เช้ากับการปฏิบัติจริงของลังคม ใช้การวิจัยปฏิบัติการ 3 ข้ันตอน คือ 
การวางแผน การปฏิบัติ และการสะท้อนผลการปฏิบัติKurt Lewin เป็นคนแรกท่ีบัญญ้ติคัพท์คำ 
ว่า participants (or practitioners) action research (สุวิมล ว่องวาณิช, 2543) และเป็นผู้ 
ประชาลัมพันธ์ให้การวิจัยปฏิบัติการทางการคืกษาให้แพร่หลายและเป็นที่รู้จัก ต่อมา 
stephe Corey เป็นคนแรกท่ีเร่ิมใช้การวิจัยปฏิบัติการทางการคืกษาในข้ันเรียน โดยประยุกต์ใช้ 
วิธีการปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนและการปรับปรุงการเรียนการลอนสนับลนุนให้ครู 
เป็นนักวิจัยในข้ันเรียนของตนเอง ควบคู่ไปกับเป็นผู้ปฏิบํติการสอน แต่แนวความคิดดังกล่าวยัง 
ไม่เป็นท่ีรู้จักและแพร่หลาย

ช่วงปลายคริสต์ทศวรรษท่ี 1970 การวิจัยปฏิบัติการได้รับการฟืนฟูฃึ้นมาอีกคร้ัง 
เมอ John Elliott ได้ริเริมโครงการวิจัยปฏิบัติการแนวใหม่ (neo - action research) ทีเน้น 
ความสำคัญในภาคสนาม และการทำวิจัยในโรงเรียนท่ีมืการเรียนการลอนเกิดข้ึนจริง เพ่ือให้ได้ 
ผลการวิจัยท่ีถูกต้องตรงกับสภาพท่ีเกิดขึนจริง (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2543) นับต้ังแต่น้ันจนถึง 
ปัจจุบัน การวิจัยปฏิบัติการทางการศึกษา ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายในทุก  ๆประเทศ 
ท่ัวโลก

สำหรับในประเทศไทย การวิจัยปฏิบัติการในข้ันเรียนได้เร่ิมข้ึนเพราะความพยายามใน 
การท่ีจะพัฒนายกระดับวิชาชีพครู พัฒนาการเรียนการลอนโดยให้ครูเป็นเป็นท้ังผู้ทำวิจัยและใช้
ผลการวิจัยซึง Sheldon and Allian (1987) กล่าวว่า มีนักการศึกษาและนักวิจัยหลายคน เช่น 
Cross, Zahorik, Carr, Kemmis และ Simmors ลรุปว่าการท่ีครูมืผลงานวิจัยเก่ียวกับการเรียน
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การสอนมากมายแต่ก็ไม่ลามารถทำให้วิธีการลอนของครูดีข้ึน การเรียนรู้ของนักเรียนไม่ประลบ
ความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ซึ่งทำให้นักการศึกษาและนักวิจัยทำการศึกษา 
ค้นคว้าวิจัยจนพบว่า ปัญหาท่ีครูไม่ใช้ผลงานวิจัยน้ันเป็นเพราะครูไม,เข้าใจ ไม่มีประลบการณ์ ไม่ 
ลามารถนำผลการวิจัยไปประยุกต่ใช้จริงได้ ซ่ึงจริง  ๆ แล้วน้ันไม่ใช่เพราะครูไม่อยากใช้ผลการวิจัย 
แต่เรื่องที่ทำการวิจัยเป็นเรื่องที่ไกลตัว เป็นเรื่องที่มีความหมายน้อยสำหรับครู ครูไม่มี 
ประลบการณ์เพียงพอที่จะทำความเข้าใจเก่ียวกับผลงานวิจัยนั้น (อุทุมพร จามรมาน, 2537 
อ้างถึงใน ส่งสุข ไพลออ, 2547) ได้กล่าวไว้ว่า ประเทศไทยได้นำเอาแนวคิดน้ีมาใช้ในรูปของการ 
ปรับปรุงการเรียนการลอนในห้องเรียน และได้ก่อให้เกิดการทำผลงานเพ่ือเล่ือนตำแหน่งของครูใน 
โรงเรียน แนวคิดน้ีจึงเปล่ียนไปจากการท่ีครูมุ่งหาข้อมูลอย่างเป็นระบบและนำมาแก็ใขปัญหาใน 
ห้องเรียนจนได้ผลกลายเป็นการมุ่งทำรายงานการวิจัยเพ่ือการขอเล่ือนตำแหน่งทางวิชาการของ 
ตนเอง ตังน้ันเพ่ือให้ครูสามารถนำผลงานวิจัยมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาการเรียนการลอน
ครูจึงต้องลงมือทำวิจัยด้วยตนเอง ซ่ึงจะทำให้ครูได้ท้ังความรู้และกระบวนการทำวิจัย ส่งผลให้ครู 
ลามารถพัฒนาและยกระตับตนเองเป็นครูมืออาชีพต่อไปนอกจากการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนจะ 
เป็นประโยชน์ต่อครูแล้ว ยังเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางาน ให้ข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ 
ต่อการเข้าใจปัญหาและทางเลือกต่าง  ๆ เพ่ือให้ผู้บริหารงานตลอดจนผู้วางนโยบายระดับต่าง ๆ 

และหน่วยงานทางการศึกษาได้มืทางเลือกท่ีหลากหลายมากข้ึนและสามารถตัดสินใจได้ดีย่ิงข้ึน

1.2 ความล ้าค ัญ ฃองการว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการในช ั้น เร ียน

การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน มืความสำคัญอย่างย่ิงต่อการพัฒนาการจัดการเรียนการ
ลอน และผู้ท่ีจะเข้าใจลภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนได้ดีท่ีสุดก็คือ ครู การท่ีจะทำให้ครู 
มืความเข้าใจในลังคมท่ีมืความแตกต่างจนถึงการตัดสินใจเลือกวิธีการลอนท่ีหลากหลายมาใช้ 
อย่างเหมาะลมกับนักเรียนท่ีหลากหลายน้ัน จำเป็นต้องมีการทำวิจัย แต่ส่วนใหญ่ผู้ท่ีจะทำวิจัย 
ก็จะเป็นนักวิชาการ และนักวิจัยก็คาดหวังว่าครูจะเป็นผู้นำเอาผลการวิจัยไปใช้ ซ่ึงพบผลท่ี 
ปรากฏคือ ผลท่ีได้จากการวิจัยน้ันไม่ค่อยเป็นประโยชน์ เพราะไม่ตรงกับความต้องการของครู
และความหวังของนักวิจัยท้ังหลายท่ีจะใช้ผลของการวิจัยท่ีตนเป็นผู้ทำเพ่ือนำมาขยายฐานความรู้ 
ของครูน้ันจึงล้มเหลว (Sheldon and Allain, 1987) เนื่องจากครูขาดความเชื่อมั่นใน 
ความลามารถของตนเองท่ีจะอ่านงานวิจัยได้เข้าใจและครูมืความเช่ือว่าผลจากการวิจัยไม่สามารถ 
นำมาประยุกต็ใช้กับสถานการณ์การเรียนการลอนท่ีเกิดข้ึนในขณะน้ันได้ และพบว่า ข้อความรู้ 
จากการวิจัยการศึกษาน้ันยากต่อการแปลผล และยากต่อการนำไปเช่ือมโยงกับปัญหาจริงท่ีเกิด
กับครูและผู้บริหารในโรงเรียน (Borg, 1987 อ้างถึงใน ประภัสสร วงษ์ดี, 2540) ตังน้ันการวิจัย
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ปฏิบัติการในช้ันเรียนก็เป็นการแก้ปัญหาการท่ีเกิดข้ึนในการเรียนการสอนและเป็นกา?พัฒนาการ 
ปฏิบัติงานของครูให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ดังมีผู้กล่าวถึง ความสำคัญของการวิจัยปฏิบัติการ
M

Cross (1987 อ้างถึงใน ประภัสสร วงษ์ดี, 2540) ได้สรุปว่าการวิจัยในช้ันเรียนว่าเป็น 
เคร่ืองมือท่ีดีในฐานะท่ีเป็นการพัฒนาการลอนกับทุกระดับ ท้ังน้ีเพราะการทำงานในรูปแบบของ
การวิจัยน้ันครูได้ประเมินประสิทธิภาพในการทำงานของตนเอง ดังน้ันผลของการวิจัยจึงเป็น 
สถานการณ์ท่ีเฉพาะและสามารถท่ีจะนำมาใช้ในรูปแบบของการปฏิบัติงานสอนได้โดยทันที 
รูปแบบของการวิจัยในช้ันเรียนในฐานะท่ีเป็นวิธีหน่ึงท่ีเก่ียวช้องกับครูในการดัดสินใจแบบ 
นักวิชาชีพ การพัฒนาการเรียนรู้จะเกิดข้ึนได้ถ้ามีการทำวิจัยท่ีเก่ียวช้องกับการปฏิบัติงานสอนของ 
ตนเอง

อุทุมพร จามรมาน (2537) ; A re r id  (1994) ได้ช้ีให้เห็นว่าการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนมี 
ความสำคัญกับการพัฒนาครู คือ ช่วยให้ครูเกิดการพัฒนาความเป็นครูท่ีมีความเช้าใจนักเรียน 
เช้าใจการปฏิบัติงาน และมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนได้ดีข้ึน ท้ังน้ีเพราะการวิจัย 
ช่วยให้ครูมีพ้ืนฐานความรู้ในการดัดสินใจเลือกเป้าหมาย แนวทาง วิธีการพัฒนา การปฏิบัติงาน 
ของครูนักวิจัย

สุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม (2538) สรุปว่า การทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนจะช่วยให้ครูมี 
วิถีการทำงานอย่างเป็นระบบ เห็นภาพรวมของงานตลอดแนว มีการตัดสินใจท่ีมีคุณภาพเพราะ 
มองเห็นทางเลือกต่าง ๆ  ได้กว้างขวางและลึกข้ึง มีการตัดสินใจท่ีมีเหตุผลและสร้างสรรค์ มี
โอกาสคิด ใคร่ครวญเก่ียวกับการปฏิบัติงานมากข้ึน และครูลามารถบอกได้ว่างานการจัดการ 
เรียนการสอนท่ีปฏิบัติไปน้ันได้ผลหรือไม่ เพราะอะไร นอกจากน้ียังสามารถควบคุม กำกับ และ 
พัฒนาการปฏิบัติงานของตนเองได้อย่างดี ผลจากการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนจะช่วยให้ครู
ได้ตัวบ่งชีทีเป็นรูปธรรม และครูจะมีความสุขในการทำงาน ประโยชน์การทำวิจัยปฏิบัติการใน 
ช้ันเรียน 3 ประการ คือ 1) นักเรียนจะเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 2) วงวิชาการทาง 
การศึกษาจะมีความรู้หรือนวัตกรรมทางการจัดการเรียนการลอนท่ีเป็นจริงมากข้ึน 3) วิถีชีวิตของ 
ครูจะพัฒนาไปล่ความเป็นครูมืออาชีพ (professional teacher) มากยิงขึน

กรมวิชาการ (2542) กล่าวว่า การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน เกิดจากแนวคิดพ้ืนฐาน คือ 
การบูรณาการวิธีการปฏิบัติงานกับการพัฒนาองค์ความรู้ท่ีเกิดจากการปฏิบัติ โดยมีความสำคัญ 
ดังนี 1) เป็นการพัฒนาหลักสูตร และการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียน 
การสอน 2) เป็นการพัฒนาวิชาชีพครู 3) เป็นการแสดงความก้าวหน้าทางวิชาชีพครูด้วยการ
เผยแพร่ความรู้ท่ีได้จากการปฏิบัติ 4) เป็นการล่งเสริม สนับสนุนความก้าวหน้าของการวิจัยทาง 
การศึกษา
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ส ุว ิม ล  ว ่อ ง ว า ณ ิช  (2544) ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง ค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ล ะ ค ว า ม จ ำ เป ็น ข อ ง ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ไ ด ้ด ัง น ี

1) ใ ห ้โ อ ก า ล ค ร ูใ น ก า ร ล ร ้า ง อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้ ท ัก ษ ะ ก า ร ท ำ ว ิจ ัย  ก า ร ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ ก า ร ต ร ะ ห น ัก ถ ึง  

เป ็น ท า ง เล ือ ก ท ี่เป ็น ไ ป ไ ด ้ใ น ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง โ ร ง เร ีย น ใ ห ้ด ีฃ ึ้น  2 ) เป ็น ก า ร ส ร ้า ง ช ุม ซ น แ ห ่ง ก า ร เร ีย น ร ู้ 

น อ ก เห น ือ จ า ก ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง  ห ร ือ ล ะ ท ้อ ง ผ ล ก า ร ท ำ ง า น  3) เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิโ ด ย ต ร ง  

เน ื่อ ง จ า ก ช ่ว ย พ ัฒ น า ต น เอ ง ด ้า น ว ิช า ช ีพ  4) ช ่ว ย ท ำ ใ ห ้เก ิด ก า ร พ ัฒ น า ท ี่ต ่อ เน ื่อ ง  แ ล ะ เก ิด ก า ร

เป ล ี่ย น แ ป ล ง ผ ่า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ว ิจ ัย ใ น ก า ร ท ำ ง า น  ซ ึ่ง เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ อ ง ค ์ก ร  เน ื่อ ง จ า ก น ำ ไ ป ล ่ 

ก า ร ป ร ับ ป ร ุง  เป ล ี่ย น แ ป ล ง  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ แ ล ะ ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า  5) เป ็น ก า ร ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ช ้อ ง ก ับ ก า ร ม ี 

ส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ผ ู้ป ฏ ิบ ้ต ิใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย  ท ำ ใ ห ้ก ร ะ บ ว น ก า ร ว ิจ ัย ม ีค ว า ม เป ็น ป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย  ท ำใ ห ้เก ิด  

ก า ร ย อ ม ร ับ ใ น ค ว า ม ร ู้ข อ ง ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิ 6 )  ช ่ว ย ต ร ว จ ส อ บ ว ิธ ีก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ค ร ูท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล

7) ท ำ ใ ห ้ค ร ูเป ็น ผ ู้น ำ ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง

ค ัง ท ี่ไ ด ้ก ล ่า ว ม า พ อ ส ร ุป ไ ด ้ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น  ม ีเ ป ้า ห ม า ย ส ำ ค ัญ เพ ื่อ  

ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข ล ภ า พ ป ัญ ห า ต ่า ง  ๆ  ท ี่เ ก ิด ข ึ้น ใ น ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  ซ ึ่ง จ ะ ท ำ ใ ห ้เก ิด ผ ล ด ี 

ท ั้ง ค ร ูใ น ด ้า น ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ล ภ า พ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  แ ล ะ น ัก เ ร ีย น ใ น ด ้า น ก า ร เ ร ีย น ร ู้ เ ป ็น ก า ร  

แ ก ้ป ัญ ห า ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น อ ย ่า ง เป ็น ร ะ บ บ  แ ล ะ น ำ ไ ป ล ่ค ว า ม เป ็น ค ร ูม ือ อ า ช ีพ ต ่อ ไ ป

ตอน ท ี่ 2 แ น วค ิด แ ล ะท ฤ ษ ฎ ีเก ี่ย วก ับ ก ารว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก ารใน ช ั้น เร ีย น

2.1 ค วาม ห ม ายข อ งก ารว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก ารใน ช ั้น เร ียน

ค ำ ว ่า  “ A c t io n  R e s e a r c h ” ไ ด ้ม ีก า ร ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย เป ็น ภ า ษ า ไ ท ย ไ ว ้ห ล า ย ค ำ  เช ่น  

ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ก า ร ว ิจ ัย เช ิง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ก า ร ว ิจ ัย ด ำ เน ิน ก า ร  ก า ร ว ิจ ัย ช ั้น เร ีย น  ห ร ือ ก า ร ว ิจ ัย  

ใ น ช ั้น เร ีย น ซ ึ่ง ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น ไ ด ้ม ีผ ู้ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ไ ว ้ห ล า ย ค น ด ัง น ี้

อ ุท ุม พ ร  จ า ม ร ม า น  (2 5 3 7 ) ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ค ือ  ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ท ำ โ ด ย ค ร ู ของ 

ค ร ูเพ ึอ ค ร ู ส ำ ห ร ับ ค ร ู เป ็น ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ค ร ูผ ู้ซ ึ่ง ต ้อ ง ด ึง ป ัญ ห า ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น อ อ ก ม า  แ ล ะค ร ูผ ู้ซ ึ่ง  

ว ิเ ค ร า ะ ห ์จ น เก ิด ค ว า ม เช ้า ใ จ ท ี่ล ม บ ูร ณ ์ย ิ่ง ข ึน ใ น ป ัญ ห า  แ ล ะ ส า เห ต ุท ี่เ ก ิด ข ึ้น  จ น ค ร ูห า แ น ว ท า ง  

แ ก ้ไ ข ไ ด ้ส ำ เร ็จ อ า น ิส ง ส ์จ า ก ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น  ล ่ง ผ ล ใ ห ้ค ร ูเป ็น ค น ท ี่ม ีค ว า ม เช ื่อ ม ั่น  

แ ล ะ ภ า ค ภ ูม ิใ จ ใ น ว ิช า ช ีพ ค ร ู

ท ิศ น า  แ ข ม ม ณ ี (2 5 4 0  อ ้า ง ถ ึง ใ น บ ัฮ ด ึ แ ว ด ร า แ ม , 2 5 4 7 ) ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  

ใ น ช ัน เร ีย น  ห ม า ย ถ ึง  ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ท ำ ใ น บ ร ิบ ท ข อ ง ช ั้น เร ีย น  แ ล ะ ม ุ่ง น ำ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ม า ใ ช ้ใ น ก า ร  

พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น ข อ ง ต น  เป ็น ก า ร น ำ ก ร ะ บ ว น ก า ร ว ิจ ัย ไ ป ใ ช ้ใ น ก า ร พ ัฒ น า ค ร ูใ ห ้ไ ป ล ู'ค ว า ม  

เป ็น เล ิศ แ ล ะ ม ีอ ิส ร ะ ท า ง ว ิช า ก า ร
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ก ร ม ว ิช า ก า ร  (2 5 4 2 ) ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย ใ น ช ั้น เร ีย น  ค ือ  ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ค ร ูค ืก ษ า ค ้น ค ว ้า  

เพ ื่อ แ ก ้ป ัญ ห า ห ร ือ พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น ท ี่ต น ร ับ ผ ิด ช อ บ

ค ร ุร ัก ษ ์ ภ ิร ม ย ์ร ัก ษ ์ (25 44 ) ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิน ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น  ค ือ  เป ็น ก า ร ว ิจ ัย  

ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ บ ร ิบ ท แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ั้ง ห ล า ย ท ี่เก ิด ข ึ้น ใ น ช ั้น เร ีย น  เพ ื่อ ใ ห ้ค ร ูไ ด ้ท ำ ค ว า ม ร ู้จ ัก แ ล ะ ม ี 

ค ว า ม เข ้า ใ จ เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ว ิจ ัย ใ น ช ั้น เร ีย น ไ ด ้อ ย ่า ง ช ัด เจ น

ล ุว ัฒ น า  ส ุว ร ร ณ เข ต น ิค ม  (2 5 4 4 ) ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย ใ น ช ั้น เร ีย น  ค ือ  ก ร ะ บ ว น ก า ร  

แ ส ว ง ห า ค ว า ม ร ู้อ ัน เป ็น ค ว า ม จ ร ิง ท ี่เช ื่อ ถ ือ ไ ด ้ใ น เน ื้อ ห า เก ี่ย ว ก ับ ก า ร พ ัฒ น า ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น  

เพ ื่อ ก า ร พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น ร ู้ข อ ง น ัก เร ีย น ใ น บ ร ิบ ท ข อ ง ช ั้น เร ีย น

ส ุว ิม ล  ว ่อ ง ว า ณ ิช  (2 5 4 4 ) ไ ด ้ส ัง เค ร า ะ ห ์น ิย า ม เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ว ิจ ัย ป ฎ ิบ ้ต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น แ ล ้ว  

ล ร ุป ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เ ร ีย น  ค ือ  ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ท ำ โ ด ย ค ร ูใ น ห ้อ ง เ ร ีย น เ พ ื่อ แ ก ้ไ ข  

ป ัญ ห า ท ี่เ ก ิด ข ึ้น ใ น ห ้อ ง เ ร ีย น  แ ล ะ น ำ ผ ล ม า ใ ช ้ใ น ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ก า ร เ ร ีย น ก า ร ล อ น เพ ื่อ ใ ห ้เ ก ิด

ป ร ะ โ ย ช น ์ส ูง ส ุด ก ับ ผ ู้เร ีย น  เป ็น ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ต ้อ ง ท ำ อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว  น ำ ผ ล ไ ป ใ ช ้ท ัน ท ีแ ล ะ ส ะ ท ้อ น ข ้อ ม ูล  

เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต ่า ง  ๆ  ข อ ง ต น เอ ง  ใ ห ้ท ั้ง ต น เอ ง แ ล ะ ก ล ุ่ม เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น ใ น โ ร ง เร ีย น ใ ด ้ม ี 

โ อ ก า ล อ ภ ิป ร า ย แ ล ก เป ล ี่ย น ค ว า ม ค ิด เห ็น ใ น แ น ว ท า ง ท ี่ไ ด ้ป ฏ ิบ ัต ิแ ล ะ ผ ล ท ี'เก ิด ข ึ้น เพ ื่อ พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น  

ก า ร ส อ น ต ่อ ไ ป

ล ม บ ัต ิ บ ุญ ป ร ะ ค อ ง  (25 45 ) ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น  ค ือ  การท ี่คร ูทำ 

ว ิจ ัย เพ ื่อ ม ุ่ง ห า ค ำ ต อ บ ท ี'เป ็น ค ว า ม ร ู้ห ร ือ ข ้อ ม ูล ท ี่จ ะ น ำ ไ ป ใ ช ้ใ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า ใ น ช ั้น เร ีย น

E is n e r  (1 9 8 5  อ ้า ง ถ ึง ใ น ม ัฮ ด ี แ ว ด ร า แ ม ,  2 5 4 7 )  ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น  

เร ีย น  ค ือ  ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต ก า ร ว ิจ ัย ใ น ช ั้น เ ร ีย น ล ำ ห ร ับ ต อ บ ค ำ ถ า ม ห ร ือ แ ก ้ป ัญ ห า เก ี่ย ว ก ับ ก า ร  

เร ีย น ก า ร ส อ น

C h a rle s  (2 0 0 2  อ ้า ง ถ ึง ใ น ม ัฮ ด ี แ ว ด ร า แ ม , 2 5 4 7 ) ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น  

เร ีย น  ค ือ  ร ูป แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย โ ด ย ค ร ูท ี่ม ีก า ร แ ก ้ป ัญ ห า โ ด ย ท ั้ว ใ ป ใ ห ้ก ับ ผ ู้เ ร ีย น

จ า ก ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เ ร ีย น ข ้า ง ต ้น ส ร ุป ไ ด ้ว ่า  ก า ร ท ำ ว ิจ ัย  

ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ัน เร ีย น  ห ม า ย ถ ึง  ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ข อ ง ค ร ูใ น บ ร ิบ ท ข อ ง ช ั้น เร ีย น  โด ย ใ ช ้น ว ัต ก ร ร ม เพ ื่อ  

แ ก ้ป ัญ ห า ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น ห ร ือ พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่เป ็น ป ัญ ห า ข อ ง น ัก เร ีย น  แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง ก า ร เร ีย น  

ก า ร ส อ น ใ ห ้เก ิด ป ร ะ โ ย ช น ์ส ูง ส ุด ก ับ ผ ู้เร ีย น  ซ ึ่ง เป ็น ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ต ้อ ง ท ำ อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว  ส า ม า ร ถ น ำ ผ ล ไ ป  

ใ ช ้ใ น ก า ร พ ัฒ น า ค ร ูใ ห ้เป ็น เล ิศ  แ ล ะ ม ีอ ิส ร ะ ท า ง ว ิช า ก า ร

ต า ม แ น ว ค ิด ท ี่ก ล ่า ว ม า ข ้า ง ต ้น เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ล า ม า ร ถ ส ร ุป ใ ต ้ว ่า  ล ัก ษ ณ ะ

ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ต ้อ ง ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ท ี'เป ็น ว ง จ ร ต ่อ เน ื่อ ง  ม ีก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ง า น แ บ บ ม ี
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ส ่ว น ร ่ว ม แ ล ะ เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่เป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ก า ร ท ำ ง า น ป ก ต ิ เพ ื่อ ใ ห ้ไ ด ้ข ้อ ค ้น พ บ เก ี่ย ว ก ับ ก า ร  

แ ก ้ป ัญ ห า ท ี่ล า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้จ ร ิง  ก า ร น ำ แ น ว ท า ง ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ้ต ิก า ร ไ ป ไ ข ้ไ น ก า ร พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น  

ก า ร ส อ น จ ึง เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ท ี่ข ณ ะ ท ี่ก ิจ ก ร ร ม ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ก ำ ล ัง ด ำ เ น ิน อ ย ู่ก ็ต ้อ ง ม ีก า ร ว ิจ ัย เ พ ื่อ  

แ ส ว ง ห า ว ิธ ีก า ร แ ก ้ป ัญ ห า ท ี่เก ิด ข ึ้น ร ะ ห ว ่า ง เร ีย น  แ ล ะ ท ำ ก า ร ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข พ ัฒ น า ผ ู้เร ีย น ค ว บ ค ู่ก ัน

ไป  ก ิจ ก ร ร ม ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น  ก า ร ว ิจ ัย  แ ล ะ ก า ร พ ัฒ น า จ ึง เก ิด ข ึ้น ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น พ ร ้อ ม ก ัน ใ น  

ก า ร ท ำ ง า น ป ก ต ิ

ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น ม ีล ัก ษ ณ ะ ส ำ ค ัญ ด ัง ต า ร า ง ท ี่ 2.1 ด ัง น ี้

ตารางท ี่ 2.1 ล ัก ษ ณ ะ ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น

ก ารว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิก ารใน ช ั้น เร ียน  ด ี'อ ก ารว ิจ ัย ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะด ังน ี้

ใคร ค ร ูใ น ห ้อ ง เร ีย น

ทำอะไร ท ำ ก า ร แ ส ว ง ห า ว ิธ ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า

ท ี่ไหน ท ี่เก ิด ข ึ้น ใ น ห ้อ ง เร ีย น

เม ื่อ'ไร ใ น ข ณ ะ ท ี่ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ก ำ ล ัง เก ิด ข ึ้น

อย ่างไร ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร ว ิจ ัย ท ี่ม ีว ง จ ร ก า ร ท ำ ง า น ต ่อ เน ื่อ ง แ ล ะ ส ะ ท ้อ น ก ล ับ ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง  

ต น เอ ง  (S e lf -  re fe c tio n )  โ ด ย ช ั้น ต อ น ห ล ัก  ค ือ  ก า ร ท ำ ง า น ต า ม ว ง จ ร  

P A O R  (P lan , A c t, O b s e rv e , R e fle c t & R ev ise )

เพ ี่อ จ ุด ม ุ่งห ม าย ใด ม ีจ ุด ม ุ่ง ห ม า ย เพ ื่อ ก า ร พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น ใ ห ้เก ิด ป ร ะ โ ย ช น ์ส ูง ส ุด ต ่อ  

ผ ู้เร ีย น

ล ัก ษ ณ ะเด ่น ก าร  

ว ิจ ัย

เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ท ำ อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว  โ ด ย ค ร ูน ำ ว ิธ ีก า ร แ ก ้ป ัญ ห า ท ี่ต น เอ ง  

ค ิด ฃ ึน  ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช ้ก ับ ผ ู้เร ีย น ท ัน ท ีแ ล ะ ล ัง เก ต ผ ล ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า น ั้น  ม ีก า ร  

ส ะ ท ้อ น ผ ล แ ล ะ แ ล ก เป ล ี่ย น ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ก ับ เพ ื่อ น ค ร ูใ น โ ร ง เร ีย น เป ็น ก า ร ว ิจ ัย  

แ บ บ ร ่ว ม ม ือ  (C o lla b o ra tiv e  re s e a rc h )

ท ี่ม า  : ส ุว ิม ล  ว ่อ ง ว า ณ ิช , 2 5 4 3
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2.2 ร ูป แ บ บ ข อ งก ารว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก ารใน ช น เร ีย น

ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ํต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น ไ ด ้ม ีผ ู้โ ห ้ร ูป แ บ บ ไ ว ้ห ล า ย ล ัก ษ ณ ะ ด ัง น ี้

ล ุว ิม ล  ว ่อ ง ว า ณ ิช  (2 5 4 4 )  ไ ด ้แ บ ่ง ร ูป แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร อ อ ก เป ็น  2 แ บ บ  ค ือ

1) ร ูป แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร แ บ บ เป ็น ท า ง ก า ร  (fo rm a l re s e a rc h ) เป ็น ง า น ว ิจ ัย ท ี่ม ีแ บ บ แ ผ น ง า น  

ว ิจ ัย เค ร ่ง ค ร ัด  ร ูป แ บ บ ก า ร ช ัด เจ น ส ่ว น ใ ห ญ ่จ ำ แ น ก เน ื้อ ห า อ อ ก เป ็น  5 บ ท  2 ) ร ูป แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย  

ป ฏ ิบ ัต ิก า ร แ บ บ ไ ม ่เป ็น ท า ง ก า ร  ( in fo rm a l r e s e a r c h )  เป ็น ง า น ว ิจ ัย ท ี่ไ ม ,ย ึด แ บ บ แ ผ น ง า น ว ิจ ัย  

เค ร ่งค ร ัด  ม ุ่ง เน ้น ต อ บ ค ำ ถ า ม ว ิจ ัย  บ า ง ค ร ั้ง พ บ ว ่า ม ีร า ย ง า น ผ ล  1 -  2 ห น ้า  แ ล ะ ล ุว ิม ล  ว ่อ ง ว า ณ ิช  

(2 5 4 4 ) ก ล ่า ว ว ่า  K e m m is  แ ล ะ  Z u b e r  -  S k e rr itt ไ ด ้แ บ ่ง ร ูป แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร เป ็น  3 

ร ูป แ บ บ  ค ือ  1) ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร เช ิง เท ค น ิค  ( te c h n ic a l a c t io n  re s e a rc h ) เป ็น ก า ร ว ิจ ัย เพ ื่อ  

ป ร ับ ป ร ุง ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล แ ล ะ ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น โ ด ย อ า ด ัย บ ุค ค ล ภ า ย น อ ก ม า ช ่ว ย ใ น ก า ร  

ท ำ ว ิจ ัย ใ น ห น ่ว ย ง า น ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิ(ค ร ู)จ ะ อ ย ู่ภ า ย ใ ต ้ก า ร ค ว บ ค ุม ก ำ ก ับ ข อ ง น ัก ว ิจ ัย ภ า ย น อ ก  ว ิธ ีก า ร ต ่า ง  ๆ  

ท ี่ใ ซ ใ น ก า ร ว ิจ ัย ม า จ า ก ค ว า ม ค ิด ข อ ง น ัก ว ิจ ัย ภ า ย น อ ก เป ็น ส ่ว น ใ ห ญ ่ซ ึ่ง เน ้น เท ค น ิค ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ต อ บ  

ค ำ ถ า ม ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ร ัด ก ุม  ข ้อ ค ้น พ บ ท ี่ไ ด ้อ า จ ใ ช ้ไ ม ่ไ ด ้ก ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ีง  2) ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิป ต ิก า ร เช ิง  

ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง  (p ra c t ic a l a c tio n  re s e a rc h ) เป ็น ก า ร ว ิจ ัย ท ีม ีน ัก ว ิจ ัย ภ า ย น อ ก แ ส ด ง บ ท บ า ท ข อ ง ท ี 

ป ร ึก ษ า ด ้า น ก ร ะ บ ว น ก า ร  ม ีเป ้า ห ม า ย ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย ม า ก ก ว ่า แ บ บ แ ร ก  ค ือ  น อ ก จ า ก ช ่ว ย ป ร ับ ป ร ุง  

ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล ข อ ง ก า ร ท ำ ง า น แ ล ้ว ย ัง ม ุ่ง ส ร ้า ง ค ว า ม เ ข ้า ใ จ  แ ล ะ ม ุ่ง พ ัฒ น า ว ิช า ช ีพ ใ ห ้ก ับ ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ว ิจ ัย จ ะ ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิส ะ ท ้อ น ผ ล แ ล ะ ค ิด ว ิเค ร า ะ ห ์ พ ัฒ น า ป ร ับ ป ร ุง ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง  

ต น เอ ง  ล า ม า ร ถ น ำ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ไ ป ใ ช ้ไ ด ้ 3 ) ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร เช ิง ว ิพ า ก ษ ์/ อ ิส ร ะ  (C r i t ic a l  /  

e m a c ip a to ry  a c tio n  re s e a rc h ) เป ็น ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ม ีก า ร ท ำ ง า น ร ่ว ม ก ัน ร ะ ห ว ่า ง น ัก ว ิจ ัย ภ า ย น อ ก แ ล ะ  

ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ห น ่ว ย ง า น  เป ้า ห ม า ย ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย เพ ิ่ม เต ิม จ า ก ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร แ บ บ ท ี่ 1 แ ล ะ  2 

ค ือ  น อ ก จ า ก พ ัฒ น า ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล ก า ร ท ำ ง า น  ก า ร ส ่ง เส ร ิม ค ว า ม เข ้า ใ จ ใ น ก า ร พ ัฒ น า ป ร ับ ป ร ุง ก า ร  

ท ำ ง า น แ ก ่ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิแ ล ้ว ย ัง ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้เก ิด ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ใ น ร ะ บ บ ก า ร ท ำ ง า น ท ี่เป ็น อ ย ู่ใ น อ ง ค ์ก ร ใ ห ้ 

ด ีฃ ึน ก ว ่า เด ิม  น ัก ว ิจ ัย จ ะ เป ็น อ ิส ร ะ จ า ก ค ว า ม ร ู้ ก ฎ เก ณ ฑ ์ แ ล ะ พ ัน ธ น า ก า ร ท า ง ค ว า ม ค ิด เด ิม

น อ ก จ า ก น ิ C a lh o u n  Z  (1 9 9 3  อ ้า ง ถ ึง ใ น ม ัฮ ด ี แ ว ด ร า แ ม , 2 5 4 7 ) ไ ด ้แ บ ่ง ก า ร ว ิจ ัย อ อ ก เป ็น  

3 แ บ บ  ด ังน ี้

1. ก า ร ว ิจ ัย ข อ ง ค ร ูแ บ บ ท ำ ค น เด ีย ว

2. ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร แ บ บ ร ่ว ม ม ือ

3. ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร แ บ บ ท ำ ท ั้ง โ ร ง เร ีย น

จ า ก ร ูป แ บ บ ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น ท ี่ม ีผ ู้แ บ ่ง ร ูป แ บ บ ไ ว ้ห ล า ย ร ูป แ บ บ  ล า ม า ร ถ ส ร ุป เป ็น  

3 ร ูป แ บ บ  ค อ  1) ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร เช ิง เท ค น ิค  ( te c h n ic a l a c t io n  re s e a rc h ) เป ็น ก า ร ว ิจ ัย เพ ือ
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ป ร ับ ป ร ุง ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล แ ล ะ ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น โ ด ย อ า ศ ัย บ ุค ค ล ภ า ย น อ ก ม า ช ่ว ย ใ น ก า ร  

ท ำ ว ิจ ัย  2) ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร เซ ิง ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง  (p ra c t ic a l a c tio n  re s e a rc h ) เป ็น ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ม ี 

น ัก ว ิจ ัย ภ า ย น อ ก แ ส ด ง บ ท บ า ท ข อ ง ท ี่ป ร ึก ษ า ด ้า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ง า น  ม ีเป ้า ห ม า ย ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย  

ม า ก ก ว ่า แ บ บ แ ร ก  ค ือ ม ุ่ง ล ร ้า ง ค ว า ม เ ข ้า ใ จ แ ล ะ ม ุ่ง พ ัฒ น า ว ิช า ช ีพ  3 ) ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร เซ ิง  

ว ิพ า ก ษ ์/อ ิส ร ะ  (C r it ic a l /  e m a c ip a to ry  a c tio n  re s e a rc h ) เป ็น ก า ร ว ิจ ัย ท ีม ีก า ร ท ำ ง า น ร ่ว ม ก ัน  

ร ะ ห ว ่า ง น ัก ว ิจ ัย ภ า ย น อ ก แ ล ะ ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ห น ่ว ย ง า น  ร ูป แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร แ บ บ เ ป ็น  

ท า ง ก า ร ซ ึ่ง ม ีว ิธ ีก า ร ว ิจ ัย ท ี่เค ร ่ง ค ร ัด

2.3 ช ั้น ต อน ก ารว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก ารใน ช ั้น เร ีย น

ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ล ะ ข ั้น ต อ น ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ใ น ช ั้น เร ีย น ม ีผ ู้เส น อ แ น ว ค ิด ไ ว ้ด ัง น ี้

K e m m is  แ ล ะ  M c T a g g a rt (1 9 8 8 ) ไ ด ้ป ร ับ ป ร ุง ข ั้น ต อ น ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  Lew in  

โ ด ย เส น อ ว ่า ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ม ี 4  ข ั้น ต อ น  ค ือ

1. ก า ร ว า ง แ ผ น ห ล ัง จ า ก ท ี่ว ิเค ร า ะ ห ์แ ล ะ ก ำ ห น ด ป ร ะ เด ็น ป ัญ ห า ท ี่ต ้อ ง ก า ร แ ก ้ไ ข

(P lan ) ค ือ  ก า ร ก ำ ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิล ่ว ง ห น ้า โ ด ย จ ะ ต ้อ ง ค ำ น ึง ถ ึง อ ย ู่เส ม อ ว ่า  เห ต ุก า ร ณ ์

ต ่า ง  ๆ  น ั้น ไ ม ่ม ีค ว า ม ไ ม ่แ น ่น อ น  ก า ร ก ำ ห น ด แ ผ น ท ี่'ว ไ ป จ ึง ต ้อ ง ม ีค ว า ม ย ืด ห ย ุ่น พ อ ล ม ค ว ร  เพ ื่อ ท ี่จ ะ  

ส า ม า ร ถ ป ร ับ ใ ห ้เข ้า ก ับ ค ว า ม เป ล ี่ย น แ ป ล ง ท ี่อ า จ จ ะ เก ิด ข ึ้น ไ ด ้ เพ ื่อ ใ ห ้เก ิด ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง  

ก า ร ก ำ ห น ด แ ผ น ง า น ท ี่ล า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้จ ร ิง ใ น ส ภ า พ ก า ร ณ ์ท ี่เป ็น อ ย ู่

2 . ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม แ ผ น ท ี่ก ำ ห น ด  ( A c t )  ค ือ  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น จ า ก แ น ว ค ิด ท ี่ไ ด ้ 

ไ ต ร ่ต ร อ ง ร อ บ ค อ บ  แ ล ะ ใ ช ้ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิน ี้เ ป ็น ฐ า น ข อ ง ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิใ น ข ั้น ต ่อ ไ ป  ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิง า น จ ะ ด ำ เน ิน ต า ม แ น ว ท ี่ไ ด ้ว า ง แ ผ น ไ ว ้อ ย ่า ง ม ีเห ต ุผ ล แ ล ะ ม ีก า ร ค ว บ ค ุม  แ ล ะ แ ผ น ท ี่ว า ง ไ ว ้ 

ส ำ ห ร ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิจ ะ ต ้อ ง ล า ม า ร ถ แ ก ้ไ ข ไ ด ้ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น จ ะ ต ้อ ง เ ป ล ี่ย น  ห ร ือ ป ร ับ ป ร ุง ไ ป ไ ด ้ 

เร ื่อ ย  ๆ  ต า ม ผ ล ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ก ร ะ ท ำ น ั้น  ๆ  ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ข อ ง แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ั้น

3. ก า ร ล ัง เก ต ผ ล ท ี่เก ิด ข ึ้น จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  (O b s e rv e ) ค ือ  ก า ร เก ็บ บ ัน ท ึก  

ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ผ ล ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ ย ่า ง ม ีห ล ัก ฐ า น เซ ิง ว ิจ า ร ณ ญ า ณ  โ ด ย ผ ล ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร  

ล ัง เ ก ต จ ะ เ ป ็น ข ้อ ม ูล พ ืน ฐ า น ท ึจ ะ ส ะ ท ้อ น เ ห ต ุก า ร ณ ์ใ น ป ัจ จ ุบ ัน  ก า ร ล ัง เ ก ต อ ย ่า ง ร อ บ ค อ บ แ ล ะ  

ร ะ ม ัด ร ะ ว ัง เป ็น ส ิ่ง จ ำ เป ็น ก า ร ล ัง เก ต ต ้อ ง ม ีก า ร ว า ง แ ผ น จ น ก ร ะ ท ั่ง ไ ด ้ข ้อ ม ูล เป ็น เ ร ื่อ ง ร า ว ส ะ ท ้อ น  

ต ่อ เ น ือ ง แ ล ะ ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ เ น ึอ ห า ส า ร ะ ข อ ง ก า ร ล ัง เ ก ต จ ะ เป ็น เ ร ื่อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ผ ล ข อ ง ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิ แ ล ะ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี่ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก ำ ล ัง ด ำ เน ิน อ ย ู่

4 . ก า ร ส ะ ท ้อ น ผ ล ห ล ัง จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ใ ห ้ผ ู้ม ีล ่ว น ร ่ว ม ไ ด ้ว ิพ า ก ษ ํว ิจ า ร ณ ์ซ ึ่ง  

น ำ ไ ป ล ่ก า ร ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต ่อ ไ ป  (R e fle c t)  ค ือ  ก า ร ส ร ุป ข ้อ ค ้น พ บ ท ี่เป ็น ผ ล จ า ก ก า ร
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ล ง ม ือ ป ฏ ิบ ัต ิห ร ือ ก า ร ส ะ ท ้อ น  เป ็น ก า ร ค ิด ถ ึง ก า ร ก ร ะ ท ำ ต า ม ท ี่ไ ด ้บ ัน ท ึก ไ ว ้จ า ก ก า ร ส ัง เก ต เก ็บ ข ้อ ม ูล  

ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิล ง ไ ป  ก า ร ล ะ ท ้อ น ภ า พ จ ะ ใ ช ้อ ภ ิป ร า ย ร ่ว ม ก ัน ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้ร ่ว ม ง า น  

ก า ร ส ะ ท ้อ น ภ า พ จ ะ ม ืล ัก ษ ณ ะ เป ็น ก า ร ป ร ะ เม ิน อ ย ่า ง ห น ึ่ง  ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร จ ะ ต ้อ ง ต ัด ส ิน ไ จ จ า ก

ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ข อ ง ต น ว ่า  ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิน ั้น เป ็น ส ิ่ง ท ี่ต ้อ ง ก า ร ห ร ือ ไ ม ่ แ ล ะ ใ ห ้ข ้อ แ น ะน ำ ใ น ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิต ่อ ไ ป  น อ ก จ า ก น ั้น ก า ร ส ะ ท ้อ น ภ า พ ย ัง ห ม า ย ถ ึง ก า ร ส ำ ร ว จ ข ้อ ม ูล เบ ื้อ ง ต ้น ก ่อ น ท ี่จ ะ ด ำ เน ิน ก า ร  

จ ร ิง อ ีก ด ้ว ย  ก า ร ส ะ ท ้อ น ข ้อ ม ูล น ี้จ ะ ช ่ว ย ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ด ำ เน ิน ง า น ใ น ข ั้น ต ่อ ไ ป

ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ต ่อ เน ื่อ ง ข อ ง ข ั้น ต อ น ส ี่ข ั้น ต อ น ท ี่ม ืก า ร เค ล ื่อ น ไ ห ว ไ ม ่ 

ห ย ุด น ึ่ง  แ ล ะ ไ ม ่จ บ ล ง ใ น ต ัว เอ ง  แ ต ่จ ะ อ ย ู่ไ น ข ั้น ต อ น ใ ด ข ั้น ต อ น ห น ึ่ง ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ท ี่จ ะ ม ื 

ก า ร เค ล ื่อ น ไ ห ว ใ น ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง เก ล ีย ว ส ว ่า น ร ะ ห ว ่า ง  ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ก า ร ล ัง เก ต  

แ ล ะ ก า ร ส ะ ท ้อ น ผ ล

K le a r t  ( 1 9 8 8  อ ้า ง ถ ึง ไ น  ส ุพ ร ร ณ ี ส ิน โ พ ธ ์,  2 5 4 6 )  ไ ด ้อ ธ ิบ า ย ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ว ่า  

เป ็น ข ั้น ต อ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น แ บ บ ข ด ล ว ด  ใ น แ ต ่ล ะ ข ั้น ต อ น ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร เล ือ ก ก ิจ ก ร ร ม ม า ก ำ ห น ด ใ น แ ผ น  ต ้อ ง เป ็น ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้ 

ม ีก า ร ต ร ว จ ล อ บ อ ย ่า ง ร อ บ ค อ บ  ม ีก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ส ภ า พ ก า ร ณ ์โ ด ย ค ณ ะ ค ร ู แ ล ะ ก ำ ห น ด ย ุท ธ ว ิธ ีก า ร  

ด ำ เน ิน ง า น ใ ห ้อ ย ู่ใ น แ น ว ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง ใ ห ้ซ ัด เจ น  โ ด ย เน ้น ไ ห ้เห ็น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง ไ ห ้ม า ก ท ี่ส ุด  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม แ ผ น  ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล โ ด ย ก า ร ล ัง เก ต  ล ัง เก ต ก า ร ณ ์ก ร ะ ท ำ  ว ิธ ีก า รก ระท ำ  

เป ็น อ ิท ธ ิพ ล เก ี่ย ว เน ื่อ ง ก ับ ก า ร ก ร ะ ท ำ อ ื่น แ ล ะ ผ ล ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท ำ ต า ม เน ื้อ ห า ท ี่จ ะ ต ้อ ง ป ฏ ิบ ัต ิ แ ล ะ ผ ล  

ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม แ ผ น ท ี่ว า ง ไ ว ้

ก า ร ส ะ ท ้อ น ภ า พ ห ร ือ ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิข อ ง ก ล ุ่ม  เพ ื่อ น ำ ไ ป ใ ช ้ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น  

ป ร ับ ป ร ุง ต ่อ เน ื่อ ง ต ่อ ไ ป

F re e m a n  (1 9 9 6  อ ้า ง ถ ึง ใ น  ส ุว ิม ล  ว ่อ ง ว า ณ ิช , 2 5 4 4 ) ไ ด ้เส น อ ข ั้น ต อ น ข อ ง ก า ร  

ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิเป ็น  6  ข ั้น ต อ น  ด ังน ี้

1) เป ็น ก า ร ต ั้ง ข ้อ ส ง ล ัย เก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ ท ี่เก ิด ข ึ้น

2) เป ็น ก า ร ก ำ ห น ด ป ัญ ห า ว ิจ ัย ห ร ือ ค ำ ถ า ม ว ิจ ัย ท ี่ม ีค ว า ม เฉ พ า ะ เจ า ะ จ ง ม า ก ข ึ้น  

แ ล ะ ส า ม า ร ถ ท ำ ว ิจ ัย ไ ด ้

3) เป ็น ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

4 ) เป ็น ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล เพ ื่อ ต อ บ ค ำ ถ า ม ว ิจ ัย

5) เป ็น ก า ร ท ำ ค ว า ม เข ้า ใ จ ก ับ ส ี่ง ท ี่เก ิด ข ึ้น

6) เป ็น ก า ร น ำ ข ้อ ค ้น พ บ ไ ป เผ ย แ พ ร ่ใ ห ้ผ ู้ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ท ร า บ แ ล ะ ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์
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ด ัง แ ล ด ง ใ น แ ผ น ภ า พ ท ี่ 2.1

แผนภาพท่ี 2.1 ว ง จ ร ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ข อ ง  F reem an  

ท ี่ม า  : ล ุว ิม ล  ว ่อ ง ว า ณ ิช , 254 4

ล ุว ัฒ น า  ส ุว ร ร ณ เข ต น ิค ม  (2 5 3 8 ) เล น อ ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ม ี 3 ร ะ ย ะ ด ัง น ี๋ 

ร ะ ย ะ ท ี่ 1 เป ็น ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ล ภ า พ ป ัญ ห า ท ี่เก ิด ข ึ้น ซ ึ่ง อ า จ ถ ือ ว ่า เป ็น เจ ัน ฐ า น ก ่อ น ก า ร แ ก ้ไ ข

ป ัญ ห า

ร ะ ย ะ ท ี่ 2 เ ป ็น ก า ร ท ด ล อ ง พ ัฒ น า ว ิธ ีก า ร แ ก ้ป ัญ ห า ใ น ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ง แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย  

ท ี่ล ม เห ต ุล ม ผ ล จ ึง ม ัก เป ็น แ บ บ อ น ุก ร ม เว ล า โ ด ย ก า ร ใ ช ้น ัก เร ีย น ก ล ุ่ม เด ิม เป ็น ก ล ุ่ม ค ว บ ค ุม

ร ะ ย ะ ท ี่ 3  เป ็น ก า ร ต ร ว จ ล อ บ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ใ ห ้ม ีค ว า ม เช ื่อ ถ ือ ม า ก ข ึ้น ว ่า ย ัง ล า ม า ร ถ ย ืน ย ัน ผ ล  

ก า ร ว ิจ ัย แ บ บ เด ิม ห ร ือ ไ ม ่



ท ิม พ ',ฟ โ  เด ช ะ ค ุป ต ์ (2 5 4 4 ) ไ ด ้เส น อ ข ัน ต อ น ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ต ิก า ร ใ น ข ัน เร ีย น

แ ผ น ภ า พ ท ี่ 2 .2  ด ังน ี้

แผนภาพท ี่ 2 .2  ก ร ะ บ ว น ก า ร ว ิจ ัย ใ น ช ั้น เร ีย น
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กรมวิชาการ(2542) กล่าวถึงข้ันตอนการทำวิจัยปฎิบ้ติการในช้ันเรียนมี 4 ข้ันตอน 
ดังแผนภาพท่ี 2.3 ต่อไปน้ี

แผนภาพ ท ี่ 2.3 ข้ันตอนการทำวิจัยปฎิป้ติการในข้ันเรียน

ซนท่ี 1 ทารกำหนดปัญหา

ค ร ูล า ม า ร ถ ด ำ เน ิน ก า ร ไ ด ้ห ล า ย ล ัก ษ ณ ะ  เช ่น  ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ี้ท า ง ก า ร เร ีย น ใ น  

แ ง ่ม ุม ต ่า ง  ๆ  ก า ร ต ร ว จ ล อ บ ส ม ุด แ บ บ แ ก ห ัด  ก า ร ส ำ ร ว จ พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ผ ู้เ ร ีย น  ก า ร ส ัง เ ก ต  

ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ข ้อ ม ูล จ า ก ผ ู้ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  ถ ้า ม ีห ล า ย ป ัญ ห า ก ็จ ัด เร ีย ง ล ำ ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ล ้ว ว ิเค ร า ะ ห ์ 

ป ัญ ห า  ข ั้น ต อ น น ี้น ำ ไ ป ล ่ป ัญ ห า ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย แ ล ะ แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล  แ ล ะ ใ น บ ร ิบ ท ต ่า ง  ๆ  ข อ งช ั้น เร ีย น  

ค ร ูจ ะ พ บ ป ัญ ห า จ ำ น ว น ม า ก แ ล ะ ไ ม ่ม ีว ัน ห ม ด  ด ัง น ั้น ถ ้า ห า ก ค ร ูย ัง ท ำ ห น ้า ท ี่ค ร ู ค ร ูก ็จ ะ พ บ ป ัญ ห า ท ี่ 

ต ้อ ง ท ำ ก า ร แ ก ้ไ ข ด ้ว ย ก า ร ว ิจ ัย อ ย ู่ต ล อ ด เว ล า  ล ภ า พ ท ี่จ ัด ว ่า เป ็น ป ัญ ห า  ค ือ  ล ภ า พ ท ี่เก ิด ข ึ้น ม า  

โ ด ย ไ ม ่ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ส ภ า พ ท ี่ค ว ร จ ะ เป ็น  ห ร ือ ล ภ า พ ท ี่ต ้อ ง ก า ร  ห ร ือ ช ่อ ง ว ่า ง ร ะ ห ว ่า ง ส ภ า พ ท ี่ค ว ร จ ะ  

เป ็น ก ับ ส ภ า พ ท ี่เป ็น อ ย ู่ ห ร ือ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ค า ด ห ว ัง ก ับ ค ว า ม จ ร ิง  ซ ึ่ง ก า ร ก ำ ห น ด

ป ัญ ห า ม ีร า ย ล ะ เอ ีย ด ด ัง น ี้

1. ร ะ บ ุป ัญ ห า แ ล ะ ล า เห ต ุข อ ง ป ัญ ห า  โ ด ย ค ร ูม อ ง ป ัญ ห า เช ิง ร ะ บ บ ก ็จ ะ พ บ ว ่า

ป ัญ ห า ข อ ง ผ ู้เร ีย น เก ิด จ า ก ส า เห ต ุห ล า ย ป ร ะ ก า ร ด ้ว ย ก ัน  ด ัง ต ัว อ ย ่า ง

ก า ร ร ะ บ ุป ัญ ห า แ ล ะ ล า เห ต ุข อ ง ป ัญ ห า เป ็น ก ้า ว แ ร ก ท ี่ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย ใ น ช ั้น เร ีย น  

ถ ้า ส า ม า ร ถ ร ะ บ ุป ัญ ห า ไ ด ้ช ัด เจ น  แ ล ะ ล า ม า ร ถ ร ะ บ ุล า เห ต ุข อ ง ป ัญ ห า ไ ด ้ถ ูก ต ้อ ง  ส ิ่ง อ ื่น ๆ ท ี 

จ ะ เก ิด ข ึ้น ต า ม ม า ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ว ิจ ัย ใ น ช ั้น เร ีย น ก ็จ ะ เป ็น เร ื่อ ง ง ่า ย  โ ด ย เฉ พ า ะ อ ย ่า ง ย ิ่ง ว ิธ ีก า ร  ห ร ือ  

น ว ัต ก ร ร ม ท ี่จ ะ น ำ ม า ไ ข ้ใ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า  ซึ่งแ ท ้จ ร ิง ค ือ  ก า ร แ ก ้ท ี่ล า เห ต ุน ั่น เอ ง  ก ล ่า ว ค ือ  ถ ้า  

ส า เห ต ุข อ ง ป ัญ ห า ห ม ด ไ ป  ป ัญ ห า ก ็จ ะ ห ม ด ไ ป โ ด ย ป ร ิย า ย  ซ ึ่ง ป ัญ ห า ว ิจ ัย ม ีอ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี่ส ำ ค ัญ  

2 ล ่ว น  ด ังน ี้
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1) กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย ได้แก่ ประซากรกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องการ 
วิจัยซ่ึงก็คือ นักเรียนในช้ันเรียนน่ันเอง โดยอาจระบุระดับช้ัน ระดับความสามารถ เพศ 
จำนวนคนหรืออ่ืน  ๆ ด้วยก็ได้

2) ตัวแปรในการวิจัย ได้แก่ส่ิงใด  ๆ หรือกระบวนการ หรือวิธีการ 
หรือนวัตกรรมใด  ๆ ท่ีมีคุณสมบัติหรือคุณลักษณะและ'โครงลร้าง ซ่ึงอาจจะมีค่าคงท่ีหรือ 
เปล่ียนแปลงค่าได้ท่ีนำมาใช้ในการแก้ปัญหาหรือใช้!นการวิจัย

2. กำหนดช่ือเร่ืองวิจัย
ซ่ือเร่ืองวิจัยควรมีความกะทัดรัดชัดเจน น่าสนใจ ซ่ึงอาจเขียนในรูปของ

ประโยคสมบูรณ์ หรือวลี หรือเป็นข้อความก็ได้ คำว่า การศึกษาเก่ียวกับ... การวิจัย... การ 
ทดลอง... การวิเคราะห์... การสำรวจ... หรือการค้นคว้า... ก็ตาม คำเหล่าน้ีใม่จำเป็นต้องใช้ 
อย่างไรก็ดีซ่ือเร่ืองการวิจัยท่ีดีควรมีองค์ประกอบ 3 ล่วนด้วยกัน คือ ตัวแปร กลุ่มเป้าหมาย 
และวิธีการวิจัย

ข ั้นท ี่ 2 ก ารวางแผ น แก ้ป ัญ ห า

การวางแผนต้องมีการวิเคราะห์ปัญหาเพ่ือหาแนวทางในการแก้ปัญหาช้ันน้ีต้องศึกษา 
เอกสารท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนประสบการณ์ของครูเองมาช่วย ข้ันน้ีนำไปสู่ขอบเขตของการวิจัย
และประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้และครูต้องกำหนดวิธีการหรือสร้างนวัตกรรมในการแก้ปัญหาแล้ว 
ดำเนินการหาคุณภาพวิธีการหรือนวัตกรรมท่ีสร้างข้ึน ช้ันน้ีนำไปสู่ตัวแปรท่ีศึกษา และวิธีการท่ี 
จะพัฒนาหรือแก้ปัญหา ในชันตอนการวางแผนแก้ปัญหานี ครูมีงานง่าย  ๆ ท่ีต้องทำอย่างน้อย 
5 ชันตอน คือ 1) กำหนดวัตถุประสงค์ 2) กำหนดกลุ่มเป้าหมาย 3) กำหนดวิธีการหรือ 
นวัตกรรม 4) กำหนดวิธีการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล และ 5) กำหนดปฏิทินปฏิบัติงาน ซ่ึง 
แต่ละข้ันตอนมีแนวปฏิบัติได้ดังน้ี

า) กำหนดวัตถุประสงค์
วัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ การแสดงความต้องการในการหาคำตอบจาก

ปัญหาวิจัย จะมีประเด็นเดียวหรือหลายประเด็นก็ได้ แต่โดยมากแล้ววัตถุประสงค์ของการวิจัยจะ 
มีประมาณ 1 ถึง 3 ประเด็น ซ่ึงแต่ละประเด็นจะเขียนเป็นประโยคบอกเล่า

2) กำหนดกลุ่มเป้าหมาย
กลุ่มเป้าหมายของการวิจัยในช้ันเรียนเน้นท่ีการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาผู้เรียน 

เป็นสำคัญ ซึงอาจจะเป็นผู้เรียนทุกคน หรือเป็นกลุ่มย่อยท่ีจำเป็นต้องได้รับการปรับปรุงแก้ไขใน 
เรืองเดียวกัน หรืออาจเป็นคนเดียวก็ได้ ดังนัน ครูผู้วิจัยจึงจำเป็นต้องเร่ิมต้นด้วยการวิเคราะห์ 
ผู้เรียนทุกคน แล้วจำแนกผู้เรียนออกเป็นรายคน รายกลุ่ม และรายปัญหา จึงสามารถกำหนด
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กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยได้
3) กำหนดวิธีการหรือนวัตกรรม
ปัญหาใด  ๆ ก็ตาม ถ้าเรารู้สาเหตุท่ีเกิดข้ึน และลามารถหาวิธีการต่าง  ๆ มา 

ขจัดลาเหตุน้ันให้หมดไปได้ปัญหาดังกล่าวก็จะหมดไปด้วยวิธีการหรือนวัตกรรมท่ีครูสามารถ 
นำมาใช้ขจัดลาเหตุน้ัน แบ่งเป็นกลุ่มใหญ่  ๆ ได้สองประ๓ท คือ ประ๓ทเทคนิควิธีการ หรือ 
กระบวนการ เซ่นกระบวนการลร้างความตระหนัก กระบวนการสร้างเจตคติ กระบวนการสร้าง 
ความคิดรวบยอด กระบวนการปฎิบัติ กระบวนการสร้างทักษะการคิดคำนวณ กระบวนการแก้ 
โจทย์ปัญหาและกระบวนการลอนคณิตศาสตร์ของ ลสวท. เป็นต้น นวัตกรรมอีกประ๓ทหน่ึงก็คือ 
นวัตกรรมประ๓ทส่ือและเทคโนโลยีการลอน เซ่น บทเรียนสำเร็จรูป บทเรียนโมดูล คอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนชุดการลอนจุลบท ชุดส่ือประสม วีดิทัศน์ สไลด์ประกอบเลียง แผ่นโปร่งใส บัตรการ 
เรียนรู้บัตรกิจกรรม แบบแกทักษะ เกม เพลง เป็นต้น

4) กำหนดวิธีการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล
ข้อมูลท่ีครูต้องเก็บรวบรวมและนำมาวิเคราะห์ มักเป็นข้อมูลเก่ียวกับสมรรถภาพ 

ในด้านต่าง  ๆ ของนักเรียน ท้ังในด้านความรู้ ทักษะ เจตคติ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ■ เซ่น 
ผลลัมฤทธ้ิทางการเรียน ความรู้สึก ความคิดเหิน ความพึงพอใจ นิลัยในการเรียนและนิลัยใน 
การทำงาน เป็นต้น ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวน้ี ครูมีงานต้องทำ 3 
อย่าง คือ 1) กำหนดเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูล 2) กำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูล และ 3) กำหนด 
วิธีวิเคราะห์ข้อมูล ซ่ึงเป็นส่ิงที,ครูทุกคนคุ้นเคยอยู่แล้ว

4.1) กำหนดเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูล
เคร่ืองมือท่ีใข้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัยในช้ันเรียนเป็น 

เคร่ืองมือท่ีครูจัดทำฃึนเอง เซ่น แบบทดสอบ แบบบันทึกการลังเกต แบบลอบถาม แบบบันทึก 
ผลการปฏิบัติงาน และแบบลัมภาษณ์ เป็นต้น เคร่ืองมือต่าง  ๆ ดังกล่าวน้ี เม่ือครูจัดทำข้ึนแล้ว 
ควรทำการตรวจลอบคุณภาพเคร่ืองมือด้วย เพ่ือให้ใด้เคร่ืองมือท่ีมืประสิทธิภาพในการเก็บข้อมูลท่ี 
น่าเช่ือถือได้โดยทำการตรวจลอบความเท่ียง (reliability) และความตรง (validity) ซ่ึงมีวิธี-ง่าย  ๆ
คือ ทำการตรวจลอบความตรงเซิงเน้ือหา (item content validity) โดยนำเคร่ืองมือท่ีจัดเสร็จ 
แล้วไปให้เพ่ือนครูหรือนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายช่วยพิจารณาว่าสามารถส่ือสารได้ตรงตามที 
ต้องการหรือไม, ทำการตรวจสอบความเท่ียง (item reliability) โดยนำเคร่ืองมือชุดเดิมไปให้เพ่ือน 
ครู หรือนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายช่วยพิจารณาอีกคร้ังในระยะเวลาท่ีห่างกันประมาณ 1 - 2 
สัปดาห์ ทำการตรวจลอบการพิจารณาของเพ่ือนครูหรือนักเรียนมืความลอดคล้องกันท้ังลองคร้ัง 
หรือไม่ ถ้าข้อลอบ คำถามรายการท่ีลังเกตหรือเกณฑ์ประเมินผลการปฏิบัติงานข้อใดลอดคล้อง



24

กัน ก็ถือว่ามีความเท่ียงและความตรง ถ้าข้อใดไม่ลอดคล้องกันก็ถือว่าขาดความเท่ียงและความ 
ตรง ควรปรับปรุงแกไขหรอเปล่ียนใหม่

4.2) กำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูล
การรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัยในช้ันเรียนของครูควรเป็นการรวบรวม 

ข้อมูลจากเคร่ืองมือหลาย  ๆอย่าง เซ่น ใช้ท้ังการทดสอบ การสังเกตพฤติกรรม การตรวจผลการ 
ปฏิบ้ติงาน และการสอบถาม เป็นต้น และควรรวบรวมข้อมูลจากหลาย  ๆ แหล่ง เซ่น จาก 
กลุ่มเป้าหมายเพ่ือนครู ผู้ปกครองนักเรียน และเพ่ือนของนักเรียน เป็นต้น ท้ังน้ีเพ่ือให้ข้อมูลท่ี 
รวบรวมได้มีความน่าเช่ือถือได้มากท่ีสุด

4.3) กำหนดวิธีวิเคราะห์ข้อมูล
การวิจัยในช้ันเรียนมีจุดเน้นท่ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีลักษณะเป็น 

การบรรยายเก่ียวกับส่ิงท่ีค้นพบ แต่อย่างไรก็ตาม ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาได้จากการวิจัยในช้ัน 
เรียนมักจะมีท้ังข้อมูลเชิงป!'มาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ ซ่ึงการวิเคราะห์ข้อมูลท้ังลองชนิดน้ีมีการ 
วิเคราะห์ท่ีแตกต่างกัน โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณเป็นข้อมูลท่ีอยู่ในรูปตัวเลข เซ่น 
คะแนนจากการทดสอบ คะแนนจากการสังเกตแบบมีโครงสร้าง และคะแนนท่ีแปลงมาจากมาตร 
วัดแบบประมาณค่าเป็นด้น การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณเป็นการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของ 
การวิจัยซ่ึงลามารถวิเคราะห์ได้ใน 3 ลักษณะด้วยกันคือ การบรรยายไปตามข้อมูลท่ีได้ การ 
เปรยบเทียบความแตกต่างและการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ซ่ึงสถิติท่ีใข้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง 
ปริมาณเพ่ือการวิจัยในช้ันเรียนเป็นสถิติพ้ืนฐานท่ีไม่มีความยุ่งยากซับซ้อนมากนัก โดยท่ัวไปมักใช้ 
ค่าการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็นด้น ในกรณีวิเคราะห์ 
เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง ก็มักทดสอบด้วยค่า t -  test และถ้ามีการวิเคราะห์เพ่ือหา 
ความสัมพันธ์ก็มักไข้ค่าสัมประลิทธ้ีสหสัมพันธ์ (r) และสถิติทดสอบความสัมพันธ์ เป็นด้น และ 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การเขียนบรรยายเป็นหลัก เป็นข้อมูลท่ีได้มาจากการสังเกต 
การลอบถาม หรือการสัมภาษณ์เชิงสนทนากับกลุ่มเป้าหมายจำนวนน้อยแล้วจดบันทึกไว้ ตังน้ัน 
จึงเป็นข้อมูลท่ีมีความเป็นธรรมชาติ เฉพาะเจาะจง และลึกการวิเคราะห์ข้อมูลชนิดน้ีมักไข้การ 
วิเคราะห์เชิงเหตุผลหรือเช่ือมโยงความสัมพันธ์ของข้อมูลท่ีได้วิเคราะห์ความถ่ีของพฤติกรรมท่ี 
เถิดขีนบ่อย  ๆ วิเคราะห์ความถ่ีของพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาและเถิดข้ึนบ่อย  ๆ วิเคราะห์คำพูดหรือ 
วลีท่ีไข้บ่อย  ๆ วิเคราะห์ความผิดพลาดท่ีเถิดข้ึนบ่อย  ๆ วิเคราะห์คำตอบการแสดงความรู้สึก และ 
การแสดงความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์เชิงสนทนา เป็นต้น
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5) กำหนดปฏิทินปฏิบัติงาน
การทำงานวิจัยในช้ันเรียนเป็นการทำงานรองครูท่ีทำพร้อม  ๆ กันไปกับบทบาท 

หน้าท่ีตามปกติ ไม่ใช่งานพิเศษท่ีนอกเหนือไปจากการเรียนการสอนแต่อย่างใด ดังน้นจึง 
ไม่จำเป็นท่ีครูจะต้องหาเวลานอกเพ่ือทำการวิจัยในช้ันเรียน หรือคิดว่าการวิจัยในช้ันเรียนจะทำให้ 
เสียเวลาการเรียนการลอนของท้ังครูและนักเรียน แต่เพ่ือให้การทำงานวิจัยในชันเรียนบรรลุ 
วัตถุประสงค์ภายในระยะเวลาที่เหมาะลม และเป็นประโยชน์ต่อการนำผลวิจัยมาใช้ในการ 
แก้ปัญหาการเรียนการสอนไต้อย่างมีประสิทธิภาพ ครูจึงจำเป็นต้องกำหนดปฏิทินปฏิบ้ติงาน ซ่ึง 
เป็นการวางแผนไว้ล่วงหน้าว่าจะทำกิจกรรมอะไรบ้างต้ังแต่เร่ิมต้นจนเสร็จส้ิน และจะทำเม่ือใด
เป็นระยะเวลามากน้อยเพียงใด ซ่ึงก็ข้ึนอยู่กับความยากง่ายรองกิจกรรมท่ีจะทำนัน ๆ

ช ั้นท ี่ 3 ก ารดำเน ิน ก า?แ ก ้ป ัญ ห า

ช้ันน้ีครูนำวิธีการหรือนวัตกรรมท่ีสร้างข้ึนว่าใช้กับใคร เม่ือใด อย่างไร แล้วเก็บรวบรวม 
ข้อมูล ช้ันน้ีต้องมีเคร่ืองมือ และวิธีเก็บรวบรวมข้อมูล รวมท้ังแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล

ช ั้นท ี่ 4 ก าร ส ร ุป ผ ล ก ารว ิจ ัย แ ล ะเผ ย แ พ ร ่

เมื่อรวบรวมข้อมูลแล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์โดยเลือกใช้สถิติที่เหมาะสมกับข้อมูล 
ท่ีรวบรวมได้แล้วสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล หากยังไม่สามารถแก้ปัญหาได้ก็ต้องปรับปรุงแก้ไข 
โดยย้อนกลับไปดูวิธีการหรือนวัตกรรมใหม่ เพ่ือพี'ฒนาใหม่ จากช้ันน้ีไปผลการวิจัยจะนำไปล่ 
การพี'ฒนาการเรียนการสอนและแก้ปัญหา

การทำวิจัยปฏิบ้ติการในช้ันเรียนตามช้ันตอนท่ีกล่าวมา ครูมีการทำในรูปแบบการวิจัยท่ี 
แตกต่างกัน มีความหลากหลายในด้านเทคนิคการทำวิจัยของครูแต่ละคน ล้วนทำวิจัยปฏิบ้ติการ 
ในช้ันเรียน เพ่ือแสวงหาความรู้ แก้ปัญหาและปรับปรุงการเรียนการลอนเพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดกับผู้เรียน

ต อน ท ี่ 3 ค วามร ู้ท ี่44ฐานในการทำว ิจ ัยปฏ ิๆว ัต ิการในช ั้น เร ียน

การวิจัยครังนืผู้วิจัยต้องการสืกษาความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนใน 
3 องค์ประกอบ คือ 1) การกำหนดประเด็นปัญหาวิจัย 2) กระบวนการวิจัย และ 3) ประโยชน์ 
จากการวิจัย โดยใช้กรอบความคิดการวิจัยในช้ันเรียนของ ประวิต เอราวรรณ์ (2542) และ วาโร 
เพ็งลวัสด้ิ (2545) โดยมีรายละเอียดดังน้ี
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3.1 ก ารก ำห น ด ป ระ เด ็น ป ัญ ห าว ิจ ัย

การวิจัยปฏิบัติการ เป็นการแสวงหาคำตอบเพ่ือแก้ ปัญหา หรือตอบ ข้อสงสัย ในการ 
ปฏิบัติ'งาน ดังน้ันปัญหาการวิจัยปฏิป้ติการในช้ันเรียนจึงมาจาก “สภาพการถ!” หรือ “บริบท” 
ในการปฏิบัติงานของครู เช่น สภาพการจัดการเรียนการลอน การใช้ส่ือประกอบการเรียนการ 
ลอน วิธีลอนท่ีใช้ในวิชาต่าง  ๆ พฤติกรรมของนักเรียนท่ีเป็นปัญหา การจัดกิจกรรมของหลักสูตร 
เป็นต้น เหล่าน้ีล้วนเป็นแหล่งท่ีมาของปัญหาการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน

นอกจากท่ีกล่าวมาแล้ว ปัญหาท่ีจะนำมาทำการวิจัยอาจจะได้มาจากแหล่งอ่ืน เช่น 
จากข้อลงลัยของครูท่ีได้ศึกษาค้นคว้าแนวคิดทฤษฎีหรือวิธีการลอนใหม่  ๆ ว่าจะได้ผลหรือใม่หาก 
นำมาใช้กับห้องเรียนของตนหรือจากประสบการณ์ของครูซ่ึงอาจเป็นปัญหาท่ีครูประสบใน 
ชีวิตประจำวัน หรือจากข้อเสนอแนะของผลงานวิจัยท่ีได้มีผู้ทำมาแล้ว หรือความสนใจในการ
ทดลองพัฒนานวัตกรรมใหม่  ๆ เพ่ือใช้ในการเรียนการสอน เป็นต้น

สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียน (สุวิมล ว่องวาณิช. 2548 : 48) คือ ปรากฎการณ์ 
หรือส่ิงต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียน หรือส่ิงท่ีเกิดกับผู้เรียนซ่ึงเป็นปัญหาท่ีล่งผลให้การเรียนการ 
ลอนไม่บรรลุเป้าหมายตามท่ีกำหนด ส่ิงท่ีสังเกตเห็นดังกล่าวจะนำใปล่การกำหนดข้อลงลัยว่า 
“มีอะไรเกิดข้ึน” “ส่ิงน้ันก่อให้เกิดปัญหาอย่างไร” “ทำไมจึงเป็นเช่นน้ัน” “ทำไมจึงไม่เป็นตามท่ี 
ควรจะเป็น” “ฉันลามารถทำอะไรได้บ้าง” ข้อลงลัยท่ีกำหนดในลักษณะท่ีกว้างน้ี ทำให้ครูสนใจ 
ท่ีจะค้นหาคำตอบ และทำการศึกษาเพ่ือให้ตนเองมีความเช้าใจในส่ิงต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึน

การวิเคราะห์สภาพปัญหาในห้องเรียนจึงเป็นช้ันตอนลำดัญท่ีครูแต่ละคนต้องทำการ 
สำรวจหรือศึกษาว่ามีอะไรเกิดฃึนในห้องเรียน ส่ิงน้ันเป็นปัญหาหรือไม่ และหากสภาพท่ีเกิดข้ึน 
ในห้องเรียนแสดงถึงปัญหาหลายประการท่ีต้องการแก้ไข ครูก็จำเป็นต้องจัดลำดับความสำคัญ 
ก่อนหลังของปัญหาเหล่าน้ัน

อาจกล่าวได้ว่า ตราบใดท่ีครูยังไม่หยุดลอนหรือหยุดการเรียนรู้ ก็จะมีประเด็นปัญหาให้ 
ครูทำวิจัยในช้ันเรียนได้อย่างใม่มีท่ีล้ินสุดเช่นกัน

3.1.1 ลักษณะปัญหาวิจัย

ประวิต เอราวรรณ์ (2542) ได้กล่าวว่า ปัญหาที่จะนำมาทำการวิจัย 
ปฏิบัติการในชันเรียน อาจกล่าวได้ว่าเป็นปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการลอน ซ่ึงคำว่า
ปัญหาอาจให้ความหมายได้ว่า เป็นความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีคาดหวัง 
หรือความไม่ลอดคล้องกันระหว่างสภาพท่ีเกิดขึนกับสภาพท่ีควรจะเป็น ซ่ึงเป็นส่ิงจำเป็นท่ีต้อง
ได้ริบการแกไ'ข
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จากความหมายของปัญหาดังกล่าว ลามารถอธิบายปัญหาที่จะนำมาทำการวิจัย 
ปฏิบัติการในช้ันเรียนได้ดังแผนภาพท่ี 2.4 ต่อไปน้ี

ป ัจจ ัย

ปัจจัยพ้ืนฐาน 
ในการเรียนการ 
ลอนท่ีเป็นจริง 
ในปัจจุบัน

ปัจจัยพีนฐาน 
ในการเรียนการ 
สอนท่ีเป็นจริง 
ท่ีควรจะเป็น

กระบวน การ

สภาพกิจกรรม 
การเรียนการ 
ลอนท่ีเป็นจริง 

ในปัจจุบัน
สภาพกจกรรม
การเรียนการ 
สอนท่ีเป็นจริง 
ท่ีควรจะเป็น

ผลผล ิต

ความรู้ ความ 
ลามารถ และ 
คุณลักษณะ 

ของนักเรียนท่ี 
เกิดข้ึนจริง

คิวิามิรูคิวามิ 
ลามารถและ 
คุณลักษณะ 
ของนักเรียน
ท่ีต้องการ

แผ น ภ าพ ท่ี 2.4 ลักษณะปัญหาท่ีนำมาทำการวิจัย

จากแผนภาพจะเห็นว่าปัญหาเก่ียวกับการเรียนการสอนเกิดข้ึนได้ 3 ระดับ คือ
1) ปัญหาระดับปัจจัยหรือส่ิงจำเป็นพ้ืนฐานในการเรียนการลอน หาก 

พบว่าปัจจัยพ้ืนฐานในการจัดการเรียนการลอนท่ีเป็นจริงไม่เป็นไปตามปัจจัยพ้ืนฐานในการจัดการ 
เรียนการลอนท่ีควรจะเป็น แสดงว่าเกิดปัญหาในระดับปัจจัย

2) ปัญหาระดับกระบวนการหรีอการจัดการเรียนการสอนของครู หาก 
พบว่าแนวทางการลอน วิธีการสอน หรือเทคนิคการลอนของครู ไม่เป็นไปตามแนวทางการลอน 
วิธีการลอน หรือเทคนิคการสอนท่ีควรจะเป็น แสดงว่าเกิดปัญหาระดับกระบวนการ

3) ปัญหาระดับผลผลิตหรือคุณภาพของนักเรียน หากพบว่า ความรู้ 
ความสามารถหรือคุณลักษณะต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึนในดัวนักเรียน ไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวังหรือท่ีควร 
จะเป็น แสดงว่าเกิดปัญหาในระดับผลผลิต
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อย่างไรก็ตาม ในการวิเคราะห์ปัญหามักพบว่า ปัญหาระดับปัจจัย
และระดับการบวนการเป็นสาเหตุของปัญหาระดับผลผลิต ดังน้ันการทำการวิจัยปฏิบัติการในช้ัน 
เรียนจึงมักนำปัญหาในการจัดการเรียนการสอนในระดับผลผลิตมาเป็นปัญหาการวิจัย

จากท่ีกล่าวมาลามารถสรุปได้ว่า ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในช้ันเรียน คือ ปรากฏการณ์ 
หรือส่ิงต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึนในช้ันเรียนหรือเกิดข้ึนกับผู้เรียน ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีล่งผลให้การเรียนการลอน 
ไม่บรรลุเป้าหมายตามท่ีกำหนด

ปัญหาวิจัยที่ดีสำหรับการวิจัยในชั้นเรียนมีลักษณะเบื้องต้น 3 ประการ 
(ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล. 2543 : 44-45) คือ

1) ปัญหาวิจัยควรมีความหมายและเอื้อประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 
โดยตรงประเด็นน้ีนับว่าเป็นหัวใจของการวิจัยในช้ันเรียน ทังน้ี เม่ือครูทำการวิจัยแล้วจะให้ 
คำตอบท่ีเกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติแก่ครูผู้วิจัย หรือทำให้เกิดความเข้าใจปัญหาดีย่ิงข้ึน นำไปล่ 
การปฏิบัติได้ดีข้ึนต่อไป

2) ปัญหาวิจัยนั้นต้องลามารถหาคำตอบโดยลอดคล้องกับดักยภาพของครู 
ปัญหาการวิจัยท่ีดีควรมีขอบเขตที,เหมาะลม ไม่กว้างหรือลึกข้ึงเกินดักยภาพของครูท่ีจะทำวิจัย 
ได้ท้ังในด้านความรู้ ประลบการณ์ เวลา และภาระความรับผิดชอบของครู ท่ีสำคัญการ 
ดำเนินการวิจัยควรกลมกลืนหรือเป็นล่วนหน่ึงของการสอนของครู

3) ปัญหาการวิจัยควรลอดคล้องกับประสบการณ์ ความลนใจและความ
ถนัดของผู้วิจัย ท้ังน้ีเน่ืองจากถ้าครูได้ทำการวิจัยในเร่ืองท่ีมีพ้ืนฐานมาก่อน มีประสบการณ์ 
หรือตรงกับความถนัดของตนเอง ย่อมจะเกิดแรงจูงใจในการทำวิจัย ทำให้ลนุกกับการวิจัย
ไม่ก่อให้เกิดความเครียดหรือน่าเบ่ือ

3.1.2 หลักเกณฑํในการเลือกประเด็นปัญหาวิจัย

1) เป็นปัญหาของนักเรียนทุกคนท่ีจะต้องได้รับความสนใจจากครูในการ
แกใฃปัญหา

2) ผลการวิจัยของครูต้องเกิดประโยชน์กับนักเรียน ช้ันเรียน หรือโรงเรียน
3) ปัญหาท่ีเลือกมาศึกษาวิจัยต้องคำนึงถึงจริยธรรมของการวิจัยและไม่ 

ล่งผลกระทบต่อผู้อ่ืน
4) ปัญหาน้ันสามารถใช้ข้อมูลท่ีมีอยู่แล้วในห้องเรียน ไม่จำเป็นต้องเก็บใหม่ 

จนกระทบการเรียนการสอน แต่ถ้าจำเป็นต้องเก็บใหม่จะต้องมีการวางแผนท่ีเหมาะลม
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5) จะต้องพิจารณาว่าปัญหาน้ัน  ๆ มีความเหมาะลม และอยู่ในวิสัยท่ีจะทำ 
วิจัยไดในข ณะน้ันหรือไม่

3.1.3 กระบวนการวิเคราะห์ปัญหาการวิจัยในช้ันเรียน

การกำหนดปัญหาการวิจัยเป็นการรู้วิธีการในการวิเคราะห์ปัญหาการท่ีผู้วิจัย 
พิจารณาถึงลักษณะของปัญหาระบุเช่ือมโยงไปถึงสาเหตุ และหาความสัมพันธ์ระหว่างปัญหา 
และลาเหตุรองปัญหา จะช่วยให้ครูลามารถมองเห็นปัญหาการวิจัยหรือหัวข้อเร่ืองท่ีจะทำการ 
วิจัยออกมาได้ และข้อค้นพบท่ีเกิดข้ึนจากการวิจัยจะสามารถนำไปใซได้ดีในการแก้ปัญหา หรือ 
พัฒนาปรับปรุงส่ิงท่ีทำอยู่ให้ดีข้ึนเพราะเป็นข้อความรู้ท่ีตรงกับประเด็นปัญหาท่ีเกิดฃึนจริง

ช้ันท่ี 1 ปัญหามีอะ'I?บ้าง
ครูผู้วิจัยจะต้องทำการสำรวจปัญหาในช้ันเรียนว่ามีอะไรบ้าง โดยปัญหาน้ัน 

ส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนท้ังทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย นอกจากน้ีอาจจะ 
ระบุข้อสงสัย หรือปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากนักเรียน กระบวนการเรียน ครู กระบวนการสอนใน 
ห้องเรียน และนอกห้องเรียน เป็นด้น

ช้ันท่ี 2 เลือกดีทษาปัญหาประเด็นใด
เม่ือครูวิเคราะห์ปัญหาในช้ันเรียนแล้วว่ามีปัญหาใดบ้าง จากน้ัน จึงทำการเลือก 

ประเด็นปัญหาที,จะสืกษา ซ่ึงจะต้องพิจารณาจัดอันดับความสำคัญ (setting priorities)
และนำปัญหาท่ีสำคัญที่ลุดมาดำเนินการแก้ไข ปรับปรุงหรือพัฒนาก่อน ในการจัดสำคับ 
ความสำคัญของปัญหา ต้องดำเนินการอย่างมีหลักเกณฑ์ โดยพิจารณาคังน้ี

1) เป็นปัญหาท่ีแท้จริงซ่ึงจะเกิดข้ึนท่ีระคับผลผลิต หรือระคับผลกระทบ 
โดยเกิดจากส่ิงท่ีเกิดข้ึนไม่เป็นไปตามเป้าหมายหรือความคาดหวังหรือเกณฑ์ท่ีต้ังไว้

2) เป็นปัญหาท่ีมีความสำคัญหรือมีความรุนแรงของปัญหา ซ่ึงอาจเกิด 
จากการพิจารณาความถี,ของการเกิดปัญหา จำนวนหรือปริมาณท่ีเกิดปัญหา

3) พิจารณาจากประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนกับนักเรียน โรงเรียนหากปัญหา
น้ัน  ๆได้รับการแก้ไข

4) พิจารณาความลอดคล้องระหว่างการแก้ปัญหาน้ัน  ๆ กับนโยบาย 
ของโรงเรียนหรือหน่วยงานท่ีเหนือกว่า

5) อาจมีการสอบถามความเห็นของผู้เก่ียวข้อง เช่น เพ่ือนครู ผู้บริหาร 
หรือผู้ปกครองนักเรียนเพ่ือประกอบการคัดสินใจ
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ข้ันท่ี 3 ปืญหาน้ันเท่ียวข้องกับเร่ืองไดบ้าง
หลังจากที่ครูเลือกประเด็นปัญหาที่จะคืกษาในขั้นที่ 2 แล้ว จะต้อง 

ทำการคืกษาว่าปัญหาน้ันเก่ียวข้องกับเร่ืองใดบ้าง ในกรณีท่ีปัญหาท่ีครูทำวิจัยเป็นปัญหาท่ี
สลับซับซ้อนควรแยกแยะปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับปัญหาน้ัน  ๆ เพ่ือให้เห็นองค์ประกอบ และภาพรวม 
ของปัญหาทุกแง่มุม ดังน้ัน การวิเคราะห์ปัญหาการวิจัยสามารถดำเนินการใต้หลายวิธี ซ่ึงใน 
ท่ีน้ีจะนำเสนอวิธีการวิเคราะห์ปัญหาโดยวิธีการเชิงระบบ การจัดการเรียนการสอน ถ้าวิเคราะห์ 
ตามระบบแล้วจะมี 4 ส่วน (บุญมี พัน.รุไ'ทย. 2540 ะ 16 — 19) คือ บรีบท (context) ปัจจัย 
ป้อนเข้า (input) กระบวนการ (process) และผลผลิต (product) โดยแต่ละองค์ประกอบ 
จะเก่ียวข้องกันดังแผนภาพ 2.5 ดังน้ี

* ผลผลิต

แผ น ภ าพ ท่ี 2.5 การวิเคราะห์ปัญหาโดยวิธีการเชิงระบบ

รายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบจะเก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการลอนใน 
โรงเรียน ดังน้ี

1) บริบท บริบทของการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน ได้แก่ ปรัชญา 
การจัดการคืกษาฃองโรงเรียน จุดมุ่งหมายของหลักสูตร สภาพแวดล้อมของโรงเรียน ได้แก่ 
อาชีพ เศรษฐกิจ ลังคม ความต้องการของผู้ปกครอง เป็นต้น ถ้าผู้จัดการคืกษาเข้าใจในแต่ละ 
ประเด็นเหล่านีจะทำให้การจัดการคืกษามีประสิทธิภาพ มีทิศทางท่ีแน่นอน บริบทจะมี 
ความลัมพันธ์กับปัจจัยป้อนเข้า เพราะถ้ารู้ทิศทางหรือเป้าหมายของการคืกษาจะลามารถเตรียม 
ปัจจัยป้อนเข้าต่าง  ๆได้อย่างเหมาะลม

2) ปัจจัยป้อนเข้า ปัจจัยป้อนเข้าของการเรียนการลอน ได้แก่ บุคลากร 
ในโรงเรียน ซ่ึงก็คือ ครูและนักเรียน นอกจากนี ยังรวมถึงงบประมาณ เวลา วัสดุอุปกรณ์ 
เป็นต้น ถ้าปัจจัยป้อนเข้ามีคุณภาพก็จะส่งผลให้กระบวนการเรียนการลอนมีประสิทธิภาพด้วย

3) กระบวนการ กระบวนการจัดการเรียนการลอน ได้แก่ กระบวนการ 
เตรียมการสอนแบบต่าง  ๆ ที่จะทำให้นักเรียนมีคุณภาพทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย 
ด้านจิตพิลัย และด้านทักษะพิสัย การจัดกระบวนการเรียนการลอนท่ีมีประสิทธิภาพด้วย
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4) ผลผลิต ผลผลิตของการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน คือ 
คุณภาพของนักเรียนซ่ึงมีตัวช้ีวัด 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะ

พิสัย ตังน้ัน การจัดการเรียนการสอนของครูจึงมุ่งให้เกิดคุณภาพทัง 3 ด้านนีเป็นสำคัญ ซึงจะมี 
มากน้อยเพียงใดเป็นผลลืบเน่ืองมาจากการจัดกระบวนการเรียนการสอน

จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า องค์ประกอบท้ัง 4 ล่วนมีความสัมพันธ์กัน กล่าวคือ บริบทจะ 
เป็นกรอบในการกำหนดปัจจัยป้อนเข้า ปัจจัยป้อนเข้าท่ีเหมาะสมจะก่อให้เกิดกระบวนการเรียน
การลอนท่ีมีประสิทธิภาพ เม่ือกระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพก็จะล่งผลให้ผลผลิตซึงก็ 
คือนักเรียนมีคุณภาพด้วย หรือถ้าจะมองย้อนกลับจากผลผลิตขืนมาก็ได้ เช่น ผลผลิตไม่มี 
คุณภาพ เพราะกระบวนการเรียนการลอนขาดประสิทธิภาพ กระบวนการเรียนการลอนขาด 
ประสิทธิภาพเน่ืองจากขาดปัจจัยป้อนเข้าไม่มีคุณภาพ เป็นต้น

การใช้ความสัมพันธ์เชิงระบบน้ีมาวิเคราะห์เพ่ือหาลาเหตุของปัญหาท่ีทำให้คุณภาพของ 
นักเรียนไม่เป็นไปตามท่ีผู้สอนต้ังความหวังหรือวางเป้าหมายไว้ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ปัญหา 
เชิงระบบซ่ึงมีฃ้ันตอนตังน้ี

1) วิเคราะห์ผลผลิตของการเรียนการลอน น้ันคือ คุณภาพของนักเรียน 
ท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย โดยดูผลการเรียนของนักเรียน 
แต่ละภาคเรียนหรือแต่ละปีการสืกษา นำมาเปรียบเทียบกับเป้าหมายท่ีคาดหวังไว้ ซ่ึงถ้าหาก 
พบว่าผลการเรียนตํ่ากว่าเป้าหมายก็แสดงว่ามีปัญหาเกิดขึ้น ครูจะต้องวิเคราะห์ปัญหาที 
เกิดข้ึนว่าเกิดจากสาเหตุใด

2) วิเคราะห์กระบวนการเรียนการสอน เม่ือครูพบว่านักเรียนมีผล 
การเรียนต่ํากว่าเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ จะต้องวิเคราะห์กระบวนการเรียนการลอนของตนว่ามี 
อะไรท่ีบกพร่อง กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะลมกับเน้ือเร่ืองท่ีสอนหรือไม่ ถ้าไม่เหมาะลมก็ 
ต้องหาวิธีการสอนแบบอ่ืน  ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา เช่น เทคนิคการลอนแบบคลินิก เทคนิคการ 
สอนกลุ่มย่อยโดยติวเตอร์ เทคนิคการปรับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ การจัดการเรียนการลอน 
โดยความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง หรือชุมชน เป็นต้น

3) การวิเคราะห์ปัจจัยป้อนเข้า เป็นการตรวจสอบปัจจัยต่าง  ๆ ท่ีเอ้ือต่อ
การจัดการเรียนการลอนของครูว่ามีอะไรที,บกพร่องบ้าง อันเป็นลาเหตุท่ีทำให้กระบวนการเรียน
การลอนไม่มีประสิทธิภาพ เช่น นักเรียนท่ีเข้ามีความรู้ต่ํา ครูจะต้องหาวิธีการปรับพ้ืนฐานความรู้ 
ก่อนท่ีจะลอนเน้ือหาใหม่ หนังลือท่ีใข้อยู่นักเรียนอ่านไม่เข้าใจหรือเข้าใจยาก ครูจะต้องสร้าง
หนังลืออ่านง่าย  ๆ เป็นบทเรียนสำเร็จรูป หรือชุดการลอน เป็นต้น
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ช้ันท่ี 4 ป็ญหาวิจัยคืออะไร
เมื่อครูทำการเลือกประเด็นปัญหาได้แล้ว'จึงเขียนเป็นคำถามใ'ห้ขัดเจน1ซึง 

เรียกว่า คำถามวิจัย หรือปัญหาวิจัย (research problem)
ส่วนประกอบสำคัญในปัญหาการวิจัย มักประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ส่วน 

สำคัญ คือ 1) เป้าหมายของการวิจัย 2) กลุ่มประชากรทีต้องการศึกษา และ 3) ตัวแปร 
การวิจัย

1) เป้าหมายของการวิจัย ส่วนใหญ่จะแบ่งเป็น 3 ลักษณะ คือ
1.1 เป็นการคืกษาหรีอบรรยายสภาพ(ตัวแปร)ของกลุ่มประซากร
1.2 เป็นการคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
1.3 เป็นการเปรียบเทียบตัวแปร

2) กลุ่มประซากรเป้าหมายที่ต้องการคืกษา เป็นการระบุถึงกลุ่ม 
ประชากรเป้าหมายท่ีจะทำการคืกษาในคร้ังน้ี เช่น อาจจะเป็นระตับช้ันของมักเรียน กลุ่มตาม 
ระดับความลามารถ กลุ่มอายุ เป็นต้น

3) ตัวแปรในการวิจัย หมายถึง คุณลักษณะที,มีอยู่ในส่ิงที,ต้องการวัด 
ซ่ึงสามารถแปรเปล่ียนได้ หรือแปรค่าได้หลายค่า เช่น เพศของมักเรียน แปรค่าเป็น ชาย 
หรือหญิงระบบการคืกษา แปรค่าเป็น ประถมศึกษา มัธยมศึกษา เป็นต้น วิธีการสอน แปร 
ค่าเป็น การสอนปกติ การสอนแบบสืบสวน เป็นต้น

3.2 กระบวนการวิจัย
ขันตอนการดำเนินการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนเพ่ือให้ได้ข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์ 

ประกอบด้วย 6 ขันตอน คือ การกำหนดตัวแปรในการวิจัย การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
การออกแบบการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล นำเสนอข้อมูล และแปลผล 
การวิเคราะห์ข้อมูล และการเขียนรายงานการวิจัย

3.2.1 การกำหนดตัวแปรในการวิจัย

ปัญหาการวิจัยปฏิบัติการในขันเรียนท่ีครูไดวิเคราะห์ปัญหาจะต้องมีส่ิงท่ีลนใจ 
จะทำการศึกษา ลิงมันเรียกว่า “ตัวแปร” (variable) อาจกล่าวได้ว่าการวิจัยเป็นกระบวนการ 
ของการศึกษาตัวแปร ซึงอาจจะศึกษาตัวแปร 1 ตัวแปร 2 ตัวแปร หรือหลายตัวแปรก็ได้ 
ฃึนอยู่กับประเด็นปัญหาการวิจัยของครู
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ความหมายของตัวแปร
ตัวแปร (variable) หมายถึง คุณลักษณะของลิงท่ีต้องการสืกษาซ่ึงสามารถแปร 

ค่าได้ เช่น เพศของนักเรียน วิธีการลอน ระตับช้ัน ความพึงพอใจของนักเรียน แรงจูงใจใฝ่ 
ลัมฤทธ้ิผลลัมฤทธ้ีทางการเรียน เป็นต้น

ทุกปัญหาการวิจัยท่ีทำการคืกษาต้องมีตัวแปรอย่างน้อยหน่ึงตัว ตังนันตัวแปรใน 
การวิจัยจึงมีความสำคัญ ซ่ึงผู้วิจัยต้องเข้าในในตัวแปรท่ีจะคืกษาให้กระจ่างซัดต้ังแต่เร่ิมต้นท่ีจะ 
ทำการวิจัย เพราะการคืกษาตัวแปรน้ันจะลิงผลถึงการระบุกลุ่มประชากร การคัดเลือกกลุ่ม 
ตัวอย่างการออกแบบการวิจัย วิธีการวัดตัวแปร การกำหนดเคร่ืองมีอท่ีใช้ทำการวิจัย และการ 
วิเคราะห์ข้อมูล

ประ๓ทของตัวแปร
ตัวแปรในการวิจัยลามารถแบ่งใต้หลายแบบข้ึนอยู่กับเกณฑ์ท่ีนำใปใช้วัด ซ่ึงใน 

การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนจะแบ่งประเภทของตัวแปร 2 ลักษณะ คือ การจัดแบ่งตาม 
ความลามารถในการจัดกระทำตัวแปรของผู้ทำการวิจัย และจัดแบ่งตามความสัมพันธ์ระหว่าง 
ตัวแปร ซ่ึงมีรายละเอียด คังน้ี

1) การจัดแบ่งตามความลามารถในการจัดกระทำตัวแปรของ
ผู้ทำการวิจัย

1.1) ตัวแปรตามกายภาพ (attribute variable) หมายถึง
ตัวแปรทีมีลักษณะตามธรรมชาติอยู่แล้ว ในการวิจัยเราใม่สามารถจะจัดกระทำตัวแปรประเภทน้ี 
ไต้ เช่น เพศ แปรค่าไต้เป็น ชาย หรือหญิง อายุ แปรค่าใต้เป็น 1 ,  2, 3,. ..ป ี ระดับช้ัน 
แปรค่าไต้เป็น ป.1 ป.2 ป.3 ม.1 ม.2 ม.3 ... ศาสนา แปรค่าใต้เป็น พุทธ อิสลาม 
คริสต์ ฮินดู เป็นต้น

1.2) ตัวแปรจัดกระทำ (Manipulated variable) เช่น วิธีการลอน
2) การจัดประ๓ทตามความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
ตัวแปรในการวิจัยแบ่งใต้ 3 ชนิด คือ

2.1) ตัวแปรอิสระ หรอตัวแปรต้น (independent variable)
ตัวแปรอิสระ หมายถึง ตัวแปรท่ีมีอิสระในการเปล่ียนค่า และ 

เมีอเปลืยนค่าแล้วมีผลให้เกิดการเปลืยนค่าในอีกตัวแปรหน่ึง หรือบางคร้ังอาจเรียกว่าตัวแปรเหตุ 
หรือตัวแปรต้น ซ่ึงเป็นตัวแปรท่ีมีมาก่อน

2.2) ตัวแปรตาม (dependent variable)
ตัวแปรตาม หมายถึง ตัวแปรท่ีเปล่ียนค่าเน่ืองมาจากตัวแปร 

อิสระเปล่ียนค่า หรือบางคร้ังอาจเรียกว่าตัวแปรผล ซ่ึงเป็นตัวแปรท่ีเกิดทีหลัง
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2.3) ตัวแปรแทรกซ้อน (extraneous variable)
ตัวแปรแทรกซ้อน หรอตัวแปรเกิน หมายถึง ตัวแปรใด  ๆ ทีอยู่ 

นอกเหนือขอบข่ายของการวิจัย เป็นตัวแปรท่ีผู้วิจัยไม่ได้ลนใจทีจะศึกษา แต่เป็นตัวแปรทีส่งผล 
ต่อตัวแปรตาม ซ่ึงจะทำให้ผลจากการวิจัยมีความคลาดเคล่ือนได้

อย่างใรก็ตาม การวิจัยในช้ันเรียนจะให้ความสำคัญกับตัวแปรตาม และตัวแปรอิสระ 
ส่วนตัวแปรแทรกซ้อน หรือตัวแปรเกินในบางคร้ังก็ใม่สามารถท่ีจะควบคุมได้ ท้ังน้ีเน่ึองจากการ 
วิจัยในช้ันเรียนเป็นการวิจัยในสภาพห้องเรียนปกติ ดำเนินการควบคู่ไปกับการเรียนการสอน 
ไม่ได้จัดกระทำห้องเรียนใหม่

การกำหนดนิยามปฏิป้ติการของตัวแป?
สุวิมล ว่องวาณิช (2548) ได้กล่าวว่า เน่ืองจากตัวแปรท่ีศึกษาส่วนใหญ่กำหนด 

ในรูปของมโนทัศน์หรือโครงสร้างซ่ึงเป็นนามธรรม สังเกตเห็นได้ยาก จึงมีความจำเป็นต้องนิยาม 
ตัวแปรเหล่าน้ันให้เห็นเป็นรูปธรรมสังเกตเห็นและวัดได้ การเข้าใจในสักษณะหรือธรรมชาติของ 
ตัวแปรจะทำให้ลามารถกำหนดนิยามท่ีนำไปส่การวัดตัวแปรน้ันได้อย่างเหมาะสม ทำให้ง่ายต่อ
การทำความเข้าใจให้ตรงกัน ตัวแปรวิจัยตัวเดียวกัน นักวิจัยต่างคนอาจให้คำนิยามท่ีแตกต่าง 
กันได้ เซ่นความต้ังใจเรียน นักวิจัยผู้หน่ึงนิยามว่าเป็นพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเข้าเรียนอย่าง 
ลม่ําเสมอ ในขณะที'นักวิจัยอีกคนให้นิยามว่าเป็นพฤติกรรมความรับผิดซองของนักศึกษาซึงวัด 
จากการส่งงานที,มอบหมายให้ทำ จะเห็นว่าตัวแปรตังกล่าวได้รับการนิยามท่ีไม่เหมือนกัน ข้อมูล 
ที,เก็บจะมีความแตกต่างกัน การนำข้อมูลที'ได้ไปแทนตัวแปรความต้ังใจเรียนมีความเป็นไปได้ท่ีจะ 
แตกต่างกัน นักศึกษาบางคนเข้าห้องเรียนลม่ําเสมอ แต่ไม่ค่อยส่งงาน ถ้าเก็บข้อมูลตามนิยาม 
แรก นักศึกษาผู้นืจะเป็นคนท่ีมีความตังใจเรียนสูง แต่หากเก็บข้อมูลตามนิยามหลังจะพบว่า 
นักศึกษาผู้น้ืมีความต้ังใจเรียนต่ําการนิยามตัวแปรจึงมีความสำคัญอย่างย่ิง

3.2.2 การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง

การศึกษาเอกสารทีเกียวข้อง (related literature) หมายถึง การค้นคว้าเร่ืองราว 
ที'เก่ียวข้องกับประเด็น หรือเร่ืองท่ีจะทำวิจัย

เอกสารทีเกียวข้องกับการวิจัย หมายถึง เอกสารท่ีเป็นแหล่งข้อมูล ตำรา บทความ 
หรือรายงานการวิจัยที'มีความสำคัญพอที่จะอ้างอิงได้กับงานวิจัยท่ีผู้วิจัยทำ โดยเอกสารท่ี 
เก่ียวข้องนืไม่จำเป็นต้องตรงกับซ่ือปัญหาท่ีผู้วิจัยทำ แต่หมายถึงเอกสารท่ีมีเน้ือหา หรือผลสรุปท่ี 
เกียวพันกับงานวิจัยทีกำลังจะทำ ทังนืเพ่ือ1ให้นิยามปัญหา และกรอบแนวคิดในการวิจัยเด่นซัดข้ึน
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การศึกษาเอกลารท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยเป็นการกระทำหลังจากท่ีผู้วิจัยได้ประเด็นป็ญหา 
การวิจัยแล้ว ท้ังน้ีเพ่ือเป็นการค้นคว้าสนับสนุน หรอเพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการวางแผนและ 
ดำเนินการวิจัยอย่างมีประสิทธิผล นอกจากน้ี จะทำให้ผู้วิจัยทราบว่ามีนักวิชาการ และนักวิจัย 
อ่ืน  ๆได้ศึกษาค้นคว้าวิจัยเก่ียวกับปัญหาวิจัยของตนไว้อย่างไรบ้าง และผลการวิจัยเป็นอย่างไร

ประ๓ทของเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัย

นักวิชาการได้จัดแบ่งหมวดหมู่เอกลารท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยออกเป็น 3 ประ๓ท 
(นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2538: 18-21) คือ

1) เอกลารอ้างอิงทัวไป (general references) เป็นสือทีให้ข้อมูล 
เกี่ยวกับตัวเอกสาร ซึ่งจะช่วยให้นักวิจัยลามารถเลาะหา และจัดหาเอกลารที่ต้องการได้ 
โดยท่ัวไปเอกลารอ้างอิงท่ัวไปจะมีข้อมูลเก่ียวกับช่ือผู้เขียนเอกสาร ช่ือเอกสาร ช่ือโรงพิมพ์ เมือง 
ท่ีพิมพ์ ฉบับและปีท่ี,พิมพ์ และ/หรือรายงานสรุปของเอกสาร เอกสารอ้างอิงท่ัวไปท่ีสำคัญและมี 
ประโยชน์ ได้แก่ ดรรชนีวรสาร รายงาน เอกสาร บทคัดย่อ งานวิจัย บทคัดย่อบทความ

2) เอกสารปฐมภูมิ (primary literature) เป็นส่ือส่ิงพิมพ์ หรือส่ืออ่ืน  ๆ
ท่ีผู้แต่งนำเสนอผลงานทางวิชาการท่ีเป็นความคิดและประสบการณ์โดยตรงประมวลเป็นผลงาน 
วิชาการ สาระในเอกสารปฐมภูมิจัดว่าเป็นข้อมูลปฐมภูมิจึงมีความเท่ียงและความตรงสูง เอกสาร 
ปฐมภูมิจึงมีประโยชน์แบะคุณค่าต่อการวิจัยสูง เอกสารปฐมภูมิท่ีสำคัญ ได้แก่ บทความทาง 
วิชาการ บทความวิจัย รายงานการวิจัย และวิทยานิพนธ์

3) เอกสารทุติยภูมิ (secondary literature) เป็นลือสิงพิมพ์ หรือลือ 
ชนิดอ่ืน  ๆ ท่ีผู้แต่งได้คืกษาผลงานวิชาการมาจำนวนหน่ึง และนำเสนอผลการศึกษาในรูปผลงาน 
วิชาการ แม้ว่าความเท่ียงและความตรงของเอกสารทุติยภูมิจะด้อยกว่าเอกสารปฐมภูมิ แต่ 
เอกสารทุติยภูมิให้สารสนเทศท่ีมีการจัดระเบียบเป็นหมวดหมู่ และมีการลังเคราะห์เป็นอย่างดี ซ่ึง 
จะช่วยให้นักวิจัยติดตามองค์ความรู้ท่ีตนสนใจโดยใช้เวลาน้อยกว่าปกติ เอกสารทุติยภูมิ ได้แก่ 
หนังลือประ๓ทตำรา พจนานุกรม สารานุกรม ปรทัศน์งานวิจัย ส่ือส่ิงพิมพ์อ่ืน ๆ

ประโยชน์ของการศึกษาเอกสาร

การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องมีประโยชน์ดังน้ี
1) ทำให้ทราบข้อเท็จจริง ทฤษฏี หลักการ ความรู้ และความคิดเห็น 

ต่าง  ๆซ่ึงส่งผลให้งานวิจัยท่ีกำลังทำมีพ้ืนฐานรองรับท่ีดี และมีความน่าเช่ือถือ
2) ช่วยในการกำหนดปัญหาวิจัย
3) หลีกเล่ียงการทำวิจัยซ้ํากับผู้อ่ืน
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4) เป็นการแสดงถึงทิศทางและแนวโน้มของการวิจัยทีผ่านมา และ 
ความเช่ือมโยงของงานวิจัยท่ีกำลังจะทำอยู่กับงานวิจัยท่ีผ่านมา

5) เป็นการเรียนรู้งานวิจัยท่ีผ่านมา ซ่ึงอาจจะจุดประกายความคิด 
และแง่มุมใหม่  ๆหรือหลีกเล่ียงข้อผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนโดยไม่จำเป็น

6) ทำให้เกิดความเข้าใจอย่างกระจ่างในหัวข้อปัญหาวิจัย
7) ช่วยในการเลือกตัวแปร เพราะ'จากการคิกษ"าของเอกลาร'ทำ'ให้ผู้วิจัย 

มองเห็นความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง  ๆทำให้สามารถเลือกตัวแปรมาใช้ในการวิจัยได้อย่าง 
เหมาะลม

8) ช่วยในการกำหนดแบบแผนวิธีวิจัย ซ่ึงได้แก่การช่วยกำหนดเก่ียวกับ 
ขอบเขตการวิจัย การออกแบบการวิจัย เคร่ืองมือและการเก็บข้อมูล วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล และ 
การแปลความหมาย ตลอดจนการอภิปรายผลการวิจัยและการให้ข้อเสนอแนะ

โดยสรุปอาจกล่าวได้ว่า การคิกษาเอกลารจะช่วยทำให้ผูวิจัยมืความเข้าใจใน 
เร่ืองท่ีจะคิกษาอย่างถ่องแท้ ทำให้ทราบว่าท่ีผ่านมามืคนได้ทำวิจัยในลักษณะท่ีคล้ายกับตนเอง
หรือไม่ผลการวิจัยที,ผ่านมาเป็นอย่างไร ซ่ึงจะได้นำข้อมูลน้ีไปใช้ในการกำหนดวิธีการวิจัยได้อย่าง ■■ 
รัดกุมต่อไป

วัตถุประสงค์ของการค้นคว้าเอกสาร

การค้นคว้าเอกสารโดยท่ัวไปมืวัตถุประสงค์ ตังน้ี
1) เพ่ือให้เกิดความกระจ่างชัดในปัญหา และเป็นการหาความรู้หรือการ 

อธิบายปัญหาว่ามืลักษณะอย่างไร
2) เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรท่ีสืกษา
3) เพ่ือคิกษาแนวคิด ทฤษฎี และวิธีการในการท่ีจะอธิบายปัญหาให้

ชัดเจน
4) เพ่ือคิกษาแนวคิดทฤษฎีต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับตัวแปรท่ีคิกษาท้ังใน 

ลักษณะท่ีลนับสนุน แลโต้แย้งกันและกันกับของผู้รู้คนอ่ืน ๆ
5) เพ่ือนำความรู้ต่าง  ๆท่ีได้คิกษามาสร้างเป็นลมมติฐานลำหรับการ

วิจัย
6) เพ่ือหาแนวทางในการวิจัยท่ีเหมาะสมกับปัญหาตลอดจนแนวทางใน

การแปรผลข้อค้นพบ
7) เพ่ือเป็นแนวทางในการรายงานผลการวิจัย ตลอดจนเป็นการ 

ประเมินหัวข้อปัญหาว่ามืคุณค่ามากน้อยเพียงใด ท้ังในด้านความรู้และต้านเศรษฐกิจ
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การเลือกเอกสาร

การสืกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัย ผู้วิจัยจำเป็นต้องพิจารณาว่าเอกลารนัน 
มีคุณค่าน่าเช่ือถือหรือไม่ เพียงใด เพ่ือให้ไต้ความรู้ หรือข้อเท็จจริงท่ีถูกต้อง สำหรับหลักเกณฑ์ 
การเลือกสรรเอกสารมีดังน้ี

1) ความรู้ในเน้ือหาน้ันถูกต้อง
2) เอกสารน้ันมีความทันสมัย
3) เป็นความรู้ใหม่หรือเป็นเร่ืองท่ีทันสมัย
4) เอกสารน้ันมีหนังสืออ้างอิงพอท่ีจะแนะแนวทางในการคืกษาข้อมูล

ปัญหาของผู้วิจัย
5) เอกสารน้ันได้เสนอแนวคิดอันเป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัย
6) เอกสารน้ันเป็นเคร่ืองช้ีนำในการคืกษาข้อมูลของผู้วิจัย
7) ความรู้ในเอกสารมีประโยชน์ตรงกับความต้องการของผู้วิจัย
8) ผู้แต่งมีความเชียวชาญ และมีประลบการณ์ในงานเขียนเป็นอย่างดี
9) ภาพประกอบ ตาราง ภาพ หรือแผนท่ี ถูกต้องซัดเจน
10) พิมพ์จากโรงพิมพ์ หรือสำนักพิมพ์ท่ีเช่ือถือได้

การเขียนรายงานเอกสารท่ีเก่ียวข้อง

การเขียนรายงานเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยมีหลักปฎิปัติ 2 ประการ คือ
1) การจัดรูปแบบรายงาน (organization of the report) ก่อนเขียน 

จะต้องวางเค้าโครงเลียก่อนว่าจะเร่ิมเขียนเร่ืองใดไปหาเร่ืองใด เพ่ือความสะดวกในการเขียนควร 
ทำเป็นหัวข้อ จากนีจึงเรียบเรียงเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องใส่ในแต่ละหัวข้อ

การวางเค้าโครงเอกสารท่ีเก่ียวข้องจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนใหญ่  ๆ คือ 
ส่วนแรก ประกอบด้วย 1) นิยาม 2) แนวคิดทฤษฎี (กรอบแนวคิด ทฤษฎี และ รูปแบบ 
ความลัมพันธ์'ของตัวแปรผู้,วิจัยคืกษ'า) ส่วนท่ีลอง เป็นงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงประกอบด้วย 
งานวิจัยท่ีทำในประเทศ และทำในต่างประเทศ

2) การเขียนรายงาน (writing the report) เมือวางเค้าโครงเป็นหัวข้อ  ๆ
แล้วก็เขียนรายงานตามเอกสารและงานวิจัยที,ค้นพบ การเขียนจะต้องผสมผลานกลมกลืนเป็นเน้ือ 
เดียวกันกรณีผลการวิจัยเหมือนกันจะต้องเขียนรายงานให้เห็นว่าข้อค้นพบน้ีสนับสนุนกัน แต่ถ้าซัด 
ซัดแย้งกันก็ต้องเขียนให้เห็นข้อแตกต่าง และอภิปรายให้เหตุผลประกอบด้วย โดยปกติแต่ละตอน 
(paragraph) จะมีเนือความสำคัญเดียว เม่ือมีเน้ือความสำคัญใหม่ก็ให้ย่อหน้าเป็นตอนใหม่
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การอ้างอิงเอกสาร

การอ้างอิง (referencing) เป็นการแสดงให้รู้ว่าผู้เขียนได้นำความรู้ ความคิดหรอ 
ข้อมูลมาจากแหล่งใดบ้างมาเป็นส่วนหน่ึงของงานเขียนของตน ซ่ึงการนำความเมาใข้นันอาจจะ 
นำมาโดยการคัดลอกข้อความบางส่วน (quotation) หรือการนำมาเขียนเรียบเรียงใหม่ 
(paraphrase) หรือสรุปความ (summary)

จุดมุ่งหมายของการอ้างอินเอกสารมี 2 ประการ (ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล. 2543 :
59-62) ดังน้ี

1) เป็นการให้เกียรติผู้เขียนเดิมท่ีเป็นเจ้าของความคิด หรือข้อมูลบัน การให้ 
เกียรติเซ่นน้ีถือเป็นความซ่ือตรงทางวิชาการ และเป็นจรรยาบรรณพ้ืนฐานของการเขียนงาน
วิชาการ

2) เป็นการเอ้ือประโยชน์แก่ผู้อ่านในการลีบค้นต่อไป ในกรณีท่ีผู้อ่านสนใจข้อมูล 
รายละเอียดเพ่ิมเติมก็สามารถค้นคว้าได้จากงานเขียนต้นฉบับท่ีได้อ้างแหล่งไว้

การอ้างอิงจะปรากฏในงานเขียน 2 แห่ง ซ่ึงลอดรับกัน คือ 
1 ) การอ้างอิงในเน้ือหา (citation)
การอ้างอิงในเน้ือหาเป็นการบอกแหล่งท่ีมาแทรกในเน้ือหาท่ีเขียนน้ัน โดยไม่แยก 

ต่างหากจะใช้วงเล็บ ( ) กำกับก่อนหรือหลังข้อความท่ีได้อ้าง โดยรูปแบบของการอ้างอิงแทรกใน 
เน้ือหาเป็นดังน้ี

(ซ่ือ -  สกุล./พ.ศ./:/เลขหน้าท่ีอ้างอิง)
การอ้างอิงโดยการเรียบเรียงใหม่หรือสรุปความ เป็นการเรียบเรียงหรือสรุปความ 

ด้วยภาษาของผู้วิจัย ทำให้งานเขียนกระชับ น่าอ่าน และเข้าล่ประเด็นได้รวดเร็ว
2) เอกสารอ้างอิง (references) หรือบรรณานุกรม (bibliography)
ในตอนท้ายของงานเขียนทางวิชาการจะมีการรวบรวมแหล่งอ้างอิงต่างๆท่ีผู้เขียน 

ได้อ้างอิงไว้ในเนือหาภายใต้หัวข้อเอกสารอ้างอิง หรือบรรณานุกรมอย่างใดอย่างหน่ึง ท้ังน้ี เพ่ือ 
ซ่วยให้ผู้อ่านท่ีสนใจเน้ือหาได้คืกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมต่อไป

เอกสารอ้างอิง เป็นการรวมแหล่งอ้างอิงทุกรายการท่ีได้อ้างอิงไว้จริงในเน้ือหา 
บรรณานุกรม เป็นการรวมแหล่งอ้างอิงซ่ึงผู้เขียนได้ใช้ประโยชน์ ท้ังรายการท่ีได้ 

อ้างอิงไว้และไม่ได้อ้างอิงไว้ในเน้ือหา

การเขียนรายการอ้างอิงต่างๆจะมีรูปแบบเฉพาะ ซ่ึงรูปแบบต่างๆจะมีรายละเอียด 
ต่างกันอยู่บ้าง แต่มีล่วนประกอบหลักของแต่ละรายการเหมือนๆกัน ดังน้ี
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า) กรณีท่ีเป็นหใ!งลือ
ช่ือของผู้เขียน.// (ปี พ.ศ.’).//ซื่องานเขียน.//คร้ังท่ีพิมพ์//เมืองท่ีพิมพ์/:/โรงพิมพ์ หรือสำนักพิมพ์

2) กรณีท่ีเป็นบทความจากวารสาร
ช่ือผู้เขียนบทความ.// (ปี พ.ศ.).//”ช่ือบทความ,’’ /ซ่ือวา?สาร-//ปีท่ี หรือเล่มท่ี (ฉบับท่ี)/:/หน้าท่ี 

ตีพิมพ์บทความ/;/วัน เดือน ท่ีพิมพ์บทความ.
3) กรณีท่ีเป็นบทความจากหนังลือพิมพ์

ซ่ืคผู้ทีf เนา เทความ.// (ปี พ.ศ.).//”ช่ือบทความ.’’ /ซ่ือหนังขีอพิมพ์-// วัน เดือน ของหนังลือพิมพ์ 
ฉบับท่ีตีพิมพ์บทความ.//หน้าท่ีตีพิมพ์บทความ

4) กรณีท่ีเป็นรายงานการวิจัยส่วนบุคคล
ช่ือผู้วิจัย.// (ปี พ.ศ.).//รายงานการวิจัยเรื่อง................// เมืองท่ีพิมพ์.//โรงพิมพ์ สำนักพิมพ์

หรือซ่ือหน่วยงานท่ีพิมพ์
5) กรณีท่ีเป็นวิทยานิพนธ์

ซ่ือผู้ทำวิทยานิพนธ์.// (ปี พ.ศ.).//ซื่อวิทยานิพนธ์.// ระดับวิทยานิพนธ์ เมืองที,ต้ังมหาวิยาลัย.
ซ่ือมหาวิทยาลัย

การเรืยงลำดับเอกสารอ้างอิง เป็นดังน้ี
1) ถ้าผู้เขียนเป็นคนไทยให้ใช้ซ่ือต้นข้ึนก่อน แต่ถ้าผู้เขียนเป็นซาวต่างประเทศให้ 

ใช้ซ่ือสกุลข้ึนก่อน
2) การเรียงลำดับผู้เขียนให้นำผู้เขียนซาวไทยข้ึนก่อนชาวต่างประเทศ
3) เรียงลำดับผู้เขียนตามตัวอักษร
4) ถ้ารายการเอกสารแต่งโดยผู้เขียนคนเดียวกันมากกว่า 1 รายการให้ 

เรียงลำดับตามปีท่ีเขียน

3.2.3 การออกแบบการวิจัย

การออกแบบการวิจัย (research design) หมายถึง แผน (plan) โครงสร้าง 
(structure) และยุทธวิธี (strategy) ในการดีกษาค้นคว้า โดยมีจุดมุ่งหมายสองประการคือ
ประการแรกเทือให้ได้คำตอบต่อปัญหาทีทำการวิจัยอย่างถูกต้อง แม่นยำ เป็นปรนัย และด้วยวิธี 
ทีประหยัดทีสุด และประการทีสองเพ่ือควบคุมหรือขจัดอิทธิพลของตัวแปรเกิน หรือตัวแปรแทรก 
ช้อนทีล่งผลรบกวนต่อการทดลองทีทำให้ผลการวัดค่าตัวแปรคลาดเคล่ือนไป ผลจากการออกแบบ 
การวิจัยทำให้ไค้ตัวแบบทีเรืยกว่า แบบการวิจัย ซ่ึงเป็นประดุจพิมพ์เขียวของการวิจัย
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ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย เป ็น ก า ร ก ำ ห น ด ร ูป แ บ บ  ข อ บ เข ต  แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร ว ิจ ัย

เพ ื่อ ใ ห ้ไ ด ้ค ำ ต อ บ ห ร ือ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ท ีถ ูก ต ้อ ง  ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย ข น อ ย ู่ก ับ ธ ร ร ม ช า ต ิข อ ง ก า ร ว ิจ ัย

แ ต ่ล ะ เร อ ง  ป ร ะ เด ็น ป ัญ ห า ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ล น ใ จ จ ะ ศ ึก ษ า  ร ว ม ไ ป ถ ึง ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ํใ น ก า ร ว ิจ ัย  ซ ึงก าร

อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย น ี้จ ะ เก ี่ย ว โ ย ง ไ ป ถ ึง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่จ ะ ใ ช ้ ว ิธ ีก า ร แ ล ะ เค ร ือ ง ม ือ เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  

แ ล ะ ว ิธ ีก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ใ น ก า ร ว ิจ ัย

เป ้า ห ม า ย ข อ ง ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย

ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย ม ีเ ป ้า ห ม า ย ส ำ ค ัญ  ค ือ  เพ ื่อ ใ ห ้ก า ร ว ิจ ัย น ั้น ไ ด ้ข ้อ ค ้น พ บ ท ี่ต ร ง  

ต า ม ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ โ ด ย ม ีค ว า ม ต ร ง ภ า ย ใ น  แ ล ะ ค ว า ม ต ร ง ภ า ย น อ ก  ช ึ่ง ม ีร า ย ล ะ เอ ีย ด ต ัง น ี้

1) ค ว า ม ต ร ง ภ า ย ใ น  ( in te rn a l v a lid ity )

ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ม ีค ว า ม ต ร ง ภ า ย ใ น ส ูง  ห ม า ย ถ ึง  ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ก า ร แ ป ร ผ ัน อ ัน  

เก ิด ข ึ้น ก ับ ต ัว แ ป ร ต า ม ซ ึ่ง ว ัด ไ ด ้เป ็น ผ ล ม า จ า ก ต ัว แ ป ร อ ิส ร ะ  ห ร ือ ผ ู้ว ิจ ัย ล า ม า ร ถ ว ัด ค ่า ต ัว แ ป ร อ ิส ร ะ  

แ ล ะ ต ัว แ ป ร ต า ม ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีค ว า ม ค ล า ด เ ค ล ื่อ น ต ํ่า  ก ล ่า ว อ ีก น ัย ห น ึ่ง ก ็ค ือ  ค ว า ม ต ร ง ภ า ย ใ น  

แ ป ร ผ ก ผ ัน ก ับ ค ว า ม ค ล า ด เค ล ื่อ น ใ น ก า ร ว ัด น ั่น เอ ง

ต ัง น ั้น จ ึง ก ล ่า ว ไ ด ้ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ม ีค ว า ม ต ร ง ภ า ย ใ น ส ูง  ค ือ  ก า ร ว ิจ ัย  

ท ี่ล า ม า ร ถ อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ัด เพ ื่อ ว ัด ค ่า ต ัว แ ป ร  แ ล ะ ค ว บ ค ุม ต ัว แ ป ร ไ ด ้อ ย ่า ง เห ม า ะ ล ม  ร ว ม ไ ป ถ ึง ก า ร  

อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ไ ด ้อ ย ่า ง ถ ูก ต ้อ ง อ ีก ด ้ว ย

2) ความตรงภายนอก (external validity)
การวิจัยท่ีมีความตรงภายนอกสูง หมายถึง ผลการวิจัยซ่ึงวิเคราะห์ผล 

จากกลุ่มตัวอย่าง ลามารถสรุปอ้างอิง (inference) ไปลุ่กลุ่มประชากรเป้าหมายได้อย่างถูกต้อง 
หรือนำไปสรุปใช้ (generalize) ในสถานการณ์อ่ืนท่ีคล้ายคลึงกันได้ถูกต้อง น้ันหมายถึง การ 
คัดเลือกหรือการสุ่มกลุ่มตัวอย่างทีมีความเป็นตัวแทนของกลุ่มประชากรเป้าหมายท่ีต้องการสรุป 
อ้างอิงไปถึง

ตังนันจึงกล่าวได้ว่า งานวิจัยท่ีมีความตรงภายนอกสูง คือ งานวิจัยท่ี 
มีความตรงภายในสูง และมีการออกแบบการลุ่มกลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเป็นตัวแทนของกลุ่ม 
ประชากรเป้าหมายได้อย่างเหมาะลม และจะต้องออกแบบการวิเคราะห์!ดยใช้สถิติอ้างอิงได้ 
อย่างถูกต้องอีกด้วย

การวิจัยในชันเรียนท่ีมีผู้ศึกษาไว้หลายเร่ืองท่ีผ่านมา ค่อนข้างมีจุดอ่อน 
ในเรืองความตรงของงานวิจัย โดยเฉพาะอย่างยิงความตรงภายนอก ทังนีเพราะการวิจัยในช้ัน 
เรียนอยู่ในบริบทหรือสถานการณ์ท่ีจำกัดภายในของบเขตของระตับช้ันหรือโรงเรียนท่ีผู้วิจัย 
ปฎิบัติ-งานอยู่ ซึงขอบเขตของกลุ่มประชากรเป้าหมายมีลักษณะเฉพาะและจำนวนน้อย ตังน้ัน
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ผวิจัยต้องระมัดระวังในการออกแบบการลุ่มกลุ่มตัวอย่าง การวิเคราะห์ข้อมูล และการสรุปผล 
ด้วย

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย

ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย  (re s e a rc h  d e s ig n )  ม ีอ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ส ำ ค ัญ อ ย ู่ 3  ส ํว น  

ค ือ  ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร ส ุ่ม ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ัด ต ัว แ ป ร  แ ล ะ ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร  

ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล  ซ ึ่ง ม ีร า ย ล ะ เอ ีย ด ค ัง น ี

1) ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร ส ุ่ม ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  (s a m p lin g  d e s ig n )

ก า ร ว ิจ ัย โ ด ย ท ั่ว ไ ป ท ี่ม ีก ส ุ่ม ป ร ะ ช า ก ร เป ้า ห ม า ย ข น า ด ใ ห โ ซ ่ ก า ร อ อ ก แ บ บ

ก า ร ส ุ่ม ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง จ ะ ม ีก ิจ ก ร ร ม ส ำ ค ัญ อ ย ู่ 2 ก ิจ ก ร ร ม  ค ือ

1 .1) ก า ร ก ำ ห น ด ร ูป แ บ บ แ ล ะ ว ิธ ีก า ร ส ุ่ม ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  ผ ู้ว ิจ ัย ต ้อ ง  

จ ัด ท ำ ก ร อ บ ก า ร ส ุ่ม ท ี่ส ม บ ูร ณ ์แ ล ะ เล ือ ก ว ิธ ีก า ร ส ุ่ม ท ี่เห ม า ะ ล ม

1 .2) ก า ร ก ำ ห น ด ข น า ด ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  โ ด ย ท ั่ว ไ ป จ ะ ก ำ ห น ด ข น า ด  

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่จ ะ ท ำ ก า ร ส ุ่ม โ ด ย ใ ช ้ส ูต ร ก า ร ค ำ น ว ณ ข น า ด ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่เห ม า ะ ส ม  ซ ึ่ง ข ึ้น อ ย ู่ก ับ  

ช น ิด ข อ ง ส ิ่ง ท ี่ต ้อ ง ก า ร ท ด ส อ บ ห ร ือ ป ร ะ ม า ณ ค ่า ข น า ด ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร  ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น  ค ว า ม ค ล า ด  

เค ล ื่อ น  แ ล ะ ร ะ ค ับ ข อ ง ค ว า ม ม ั่น ใ จ ท ี่ต ้อ ง ก า ร  ป ร ะ ก า ร ส ำ ค ัญ  ค ือ  ค ำ น ึง ถ ึง ท ร ัพ ย า ก ร ท ี่ม ีอ ย ู่แ ล ะ  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ข อ ง ม ัก ว ิจ ัย

สำหรับการวิจัยปฎิบติการในช้ันเรียน กลุ่มประชากรเป้าหมายมักจะ 
จำกัดอยู่ในเฉพาะชันเรียนท่ีต้องการคืกษา ซ่ึงหากเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่แต่ละช้ันเรียนมีหลาย
ห้องเรียน กลุ่มประชากรก็จะมีจำนวนมาก หากเป็นโรงเรียนขนาดเล็กแต่ละช้ันเรียนไม่มีหลาย 
ห้องเรียน กลุ่มประชากรก็จะมีจำนวนน้อย แ ต ่อย่างไรก็ตามหากจะต้องทำการลุ่มกลุ่มตัวอย่าง
ก็มักจะลุ่มเป็นห้องเรียนมากกว่าการลุ่มเป็นรายบุคคลแล้วมาจัดห้องเรียนใหม่ ท้ังน้ีเน่ืองจากการ 
จัดห้องเรียนใหม่เฟือทำการคืกษาอาจไม่เหมาะกับสภาพของโรงเรียนท่ีมีการจัดห้องเรียนคงท่ีอยู่ 
แล้ว เว้นแต่ประเด็นปัญหาวิจัยบางเร่ืองท่ีต้องการคืกษาเป็นรายบุคคล เชิน การคืกษ-ารายกรณี 
ก็สามารถลุ่มกลุ่มตัวอย่างเป็นรายบุคคลใต้

2) ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ัด ต ัว แ ป ร  (m e a s u re m e n t d e s ig n )

เป ็น ก า ร ว า ง แ ผ น โ ด ย ม ีก ิจ ก ร ร ม ส ำ ค ัญ ต ัง น ี้

2 .1 )  ก า ร ก ำ ห น ด ร ูป แ บ บ แ ล ะ ว ิธ ีก า ร ว ัด ค ่า ต ัว แ ป ร อ ิส ร ะ แ ล ะ ต ัว แ ป ร ต า ม  

โ ด ย ด ำ เน ิน ก า ร ต ัง ต ่อ ไ ป น ี้

2 .1 .1 ) ร ะ บ ุน ิย า ม เช ิง ป ฎ ิบ ต ิก า ร ข อ ง ต ัว แ ป ร อ ิส ร ะ แ ล ะ ต ัว แ ป ร ต า ม

2 .1 .2 ) ส ร ้า ง เค ร ื่อ ง ม ือ ว ัด ค ่า ต ัว แ ป ร
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2 .1 .3 ) ต ร ว จ ล อ บ ค ุณ ภ า พ ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ

2 .1 .4 ) ก ำ ห น ด ว ิธ ีก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

2 .2 ) ก า ร ก ำ ห น ด ร ูป แ บ บ แ ล ะ ว ิธ ีก า ร ว ัด ค ่า ต ัว แ ป ร ห ร ือ ค ว บ ค ุม ต ั'ว แ ป ร เก ิน

โ ด ย ใ ช ้ว ิธ ีก า ร ต ัง น ี้

2 .2 .1 ) จ ัด ล ม า ซ ิก เข ้า ก ล ุ่ม โ ด ย ก า ร ล ่ม

2 .2 .2 ) จ ัด ใ ห ้ต ัว แ ป ร เก ิน ท ี่จ ะ ม ืผ ล ต ่อ ต ัว แ ป ร ต า ม ใ ห ้เป ็น ต ัว แ ป ร  

อ ิส ร ะ ใ น ก า ร ว ิจ ัย  โ ด ย ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ไ ป พ ร ้อ ม ก ัน

2 .2 .3 ) จ ัด ส ภ า พ ก า ร ณ ์น ั้น ใ ห ้ค ง ท ี่เพ ื่อ ข จ ัด อ ิท ธ ิพ ล ข อ ง

ต ัว แ ป ร เก ิน

2 .2 .4 ) ค ว บ ค ุม ต ัว แ ป ร เก ิน โ ด ย ใ ช ้ว ิธ ีก า ร ท า ง ส ถ ิต ิ

ป ร ะ โ ย ซ น ์ข อ ง ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย

1 ) ช ่ว ย ใ ห ้ส า ม า ร ถ ว า ง แ ผ น ค ว บ ค ุม ต ัว แ ป ร เก ิน ห ร ือ ต ัว แ ป ร แ ท ร ก ช ้อ น

2) ช ่ว ย ใ ห ้ส า ม า ร ถ ต ัด ส ิน ใ จ เล ือ ก ว ิธ ีว ิจ ัย ไ ด ้ถ ูก ต ้อ ง

3) ช ่ว ย ใ น ก า ร ก ำ ห น ด แ ล ะ ส ร ้า ง เค ร ื่อ ง ม ือ เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

4) ช ่ว ย ใ น ก า ร แ น ะ แ น ว ท า ง เก ี่ย ว ก ับ ส ถ ิต ิใ น ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ ต ล อ ด จ น

แ ป ร ผ ล ข ้อ ม ูล ไ ด ้ถ ูก ต ้อ ง

5) ช ่ว ย ใ ห ้ท ร า บ ร า ย ล ะ เอ ีย ด เก ี่ย ว ก ับ ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ร ง ง า น  แ ล ะ

ร ะ ย ะ เว ล า ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย

น ้อ ย เพ ีย ง ใ ด

6) ช ่ว ย ใ น ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ไ ด ้ว ่า ม ืค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง เช ื่อ ถ ือ ไ ด ้ม า ก

3 .2 .4  ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล เป ็น ข ัน ต อ น ท ี่ม ืค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฎ ิบ ต ิก า ร ใ น ช ั้น  

เร ีย น  อ า จ ก ล ่า ว ไ ด ้ว ่า  ข ้อ ม ูล ค ือ ห ัว ใ จ ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย  ต ัง น ั้น ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง จ ำ เป ็น ต ้อ ง ศ ึก ษ า แ ล ะ  

แ ก ป ฏ ิป ็ต ิใ น เท ค น ิค แ ล ะ ว ิธ ีก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  เพ ื่อ ใ ห ้ด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีค ุณ ภ า พ ต ่อ ไ ป  

ค ว า ม ห ม า ย ช อ ง ข ้อ ม ูล

ข ้อ ม ูล  ห ม า ย ถ ึง  ข ้อ เท ็จ จ ร ิง ห ร ือ ร า ย ล ะ เอ ีย ด เก ี่ย ว ก ับ ส ิ่ง ท ี่ศ ึก ษ า  ซ ึ่ง อ า จ เป ็น  

ต ัว เล ข  ข ้อ ค ว า ม  ห ร ือ ส ิ่ง อ ื่น ท ี่แ ล ด ง ถ ึง ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ต ัว แ ป ร ต ่า ง  ๆ  ท ี่ต ้อ ง ก า ร ศ ึก ษ า

ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ต ิก า ร ใ น ข ัน เร ีย น ค ว ร พ ย า ย า ม ใ ช ้ข ้อ ม ูล ท ี่ม ือ ย ู่แ ล ้ว  ท ั้ง ท ี่โ ร ง เร ีย น ม ี 

ก า ร จ ัด เก ็บ เอ ง  ห ร ือ ท ี่ค ร ูจ ัด เก ็บ  เช ่น  ค ะ แ น น ส อ บ จ า ก แ บ บ ล อ บ ม า ต ร ฐ า น  ล ถ ิต ิข อ ง โ ร ง เร ีย น
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ภ ูม ิห ล ัง ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว  ก า ร เข ้า ช ั้น เร ีย น  เก รด  ว ิช า ท ี่ม ีก า ร ล ง ท ะ เบ ีย น  เป ็น ต ้น  B a s s e y  (1 9 8 6 ) ได ้ 

เล น อ ต ัว อ ย ่า ง ข ้อ ม ูล ท ี่ใ ข ้ใ น ก า ร ว ิล ัย ป ฏ ิป ็ต ิก า ร ไ น ช ั้น เร ีย น ไ ข ้ห ล า ย บ ่ร ะ ก า ร ต ัง ต ัว อ ย ่า ง ต ่อ ไ ป น ี

1) ข ้อ ม ูล จ า ก น ัก เร ีย น

ก า ร ล ัง เก ต ก ิจ ก ร ร ม  ก า ร ร า ย ง า น ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ ก า ร ท ด ล อ บ  ก า ร แ ล ด ง  

ค ว า ม ค ิด เห ็น แ ล ะ ส ิ่ง ต ่า ง ๆ ท ี่เก ิด ข ึ้น ใ น ช ั้น เร ีย น  เช ่น  ก า ร บ ้า น  ง า น เข ีย น  ง า น ค ว า ม ค ิด ล ร ้า ง ส ร ร ค ์

2) ข ้อ ม ูล จ า ก ผ ู้ป ก ค ร อ ง

ก า ร ร า ย ง า น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น  เ ก ็บ จ า ก  

แ บ บ ล อ บ ถ า ม ห ร ือ ส ัม ภ า ษ ณ ์

3) ข ้อ ม ูล จ า ก เพ ื่อ น ค ร ู

ก า ร ล ัง เก ต  ก า ร ร า ย ง า น ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  ส ิ่ง ต ่า ง  ๆ 

ท ี่เก ิด ข ึ้น ใ น ช ั้น เร ีย น ร ว ม ท ั้ง ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ส ื่อ ก า ร ล อ น  ข ้อ ม ูล ท ี่ล ัด เก ็บ ห ร ือ แ ส ด ง ก า ร ว ิล ัย ท า ง ด ้า น  

ว ิธ ีส อ น

4) ข ้อ ม ูล จ า ก ต น เอ ง

ก า ร ส ัง เ ก ต ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง  ๆ  อ า จ เ ก ็บ ข ้อ ม ูล โ ด ย ก า ร บ ัน ท ึก ว ีด ิท ัศ น ์ 

ก า ร ร า ย ง า น ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ข อ ง ต น เอ ง ผ ่า น บ ัน ท ึก ป ร ะ จ ำ ว ัน  ก า ร แ ล ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น

ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ค ว ร ก ำ ห น ด แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ม า ก ก ว ่า ห น ึ่ง แ ห ล ่ง  โ ด ย ข ้อ ม ูล ห ล ัก เป ็น  

ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ น ัก เร ีย น  เช ่น  พ ฤ ต ิก ร ร ม ห ร ือ ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิข อ ง น ัก เร ีย น  พ ฤ ต ิก ร ร ม ห ร ือ ผ ล ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิข อ ง ค ร ู น อ ก จ า ก น ี้บ ัง ม ีแ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล อ ื่น  ๆ  ท ี่ท ำ ใ ห ้ค ว า ม ค ิด ก ับ ย ุท ธ ว ิธ ีท ี่ค ว ร ใ ช ้ใ น ก า ร ล อ น  

เช ่น  บ ท ค ว า ม  ห น ัง ส ือ  ว ีด ิ,ท ัศ น ์ ห ร ือ ข ้อ ม ูล จ า ก บ ุค ค ล ต ่า ง  ๆ  ใ น ห น ่ว ย ง า น  เป ็น ต ้น

ข ้อ ม ูล ท ี่ใ ข ้ใ น ก า ร ว ิล ัย ต ้อ ง เป ็น ข ้อ ม ูล ท ี่ม ีก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ม า อ ย ่า ง ม ีก ร ะ บ ว น ก า ร จ ัด  

ก ร ะ ท ำ อ ย ่า ง เป ็น ร ะ บ บ  แ ล ะ ม ีค ว า ม น ่า เช ื่อ ถ ือ  

ล ัก ษ ณ ะ ช อ ง ข ้อ ม ูล

ข ้อ ม ูล ท ี่ใ ข ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย จ ะ แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  2 ป ร ะ ๓ ท ใ ห ญ ่ ๆ  ค ือ  ข ้อ ม ูล เช ิง ป ร ิม า ณ  

แ ล ะ ข ้อ ม ูล เช ิง ค ุณ ภ า พ

1) ข ้อ ม ูล เช ิง ป ร ิม า ณ  เป ็น ข ้อ ม ูล ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ เป ็น ต ัว เล ข แ ส ด ง ป ร ิม า ณ ท ี่ม ี 

อ ย ู่ข อ ง ต ัว แ ป ร  เช ่น  จ ำ น ว น  ป ร ิม า ต ร  พ ื้น ท ี อ า ย ุ น ำ ห น ัก  ล ่ว น ส ูง  ร า ย ไ ด ้ ร ะ ต ับ ผ ล ก า ร  

เร ีย น  เป ็น ต ้น

2 ) ข ้อ ม ูล เช ิง ค ุณ ภ า พ  เป ็น ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ม ่ใ ช ่ต ัว เล ข  แ ต ่อ ย ู่ใ น ล ัก ษ ณ ะ  

ข ้อ ค ว า ม ห ร ือ ล ิง ท ึแ ส ด ง ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ต ัว แ ป ร  เซ ่น  ศ า ส น า  เพ ศ  อ า ช ีพ  ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ล  

เช ื้อช าต ิ ค ว า ม ค ิด เห ็น  เจ ต ค ต ิ เป ็น ต ้น
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ป ร ะ เภ ท ข อ ง ข ้อ ม ูล

ก า ร แ บ ่ง ป ร ะ เภ ท ข อ ง ข ้อ ม ูล ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ท ี่ม า ข อ ง ข ้อ ม ูล จ ะ แ บ ่ง เป ็น  2 ประ!»กท 

ค ือ  ข ้อ ม ูล ป ฐ ม ภ ูม ิ แ ล ะ ข ้อ ม ูล ท ุต ิย ภ ูม ิ

1) ข ้อ ม ูล ป ฐ ม ภ ูม ิ เป ็น ข ้อ ม ูล ท ี่ผ ู้ว ิล ัย เก ็บ ร ว บ ร ว ม ม า จ า ก แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล  

โด ย ต ร ง  เซ ่น  จ า ก ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ ก า ร ล ัง เก ต ภ า ค ล น า ม  ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ก า ร ท ด ส อ บ  

ก า ร ท ด ล อ ง  เป ็น ต ้น

2) ข ้อ ม ูล ท ุต ิย ภ ูม ิ เป ็น ข ้อ ม ูล ท ี่ม ีก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ไ ว ้แ ล ้ว อ ย ่า ง เป ็น ร ะ บ บ  

แ ล ะ ม ีก า ร เผ ย แ พ ร ่ใ น ล ัก ษ ณ ะ เอ ก ส า ร บ ท ค ว า ม  ส า ร า น ุก ร ม  ร า ย ง า น ป ร ะ จ ำ ป ี ข ้อ ม ูล ส ถ ิต ิข อ ง  

ห น ่ว ย ง า น  เป ็น ต ้น  ซ ึ่ง ผ ูว ิล ัย ล า ม า ร ถ น ำ ม า เป ็น ข ้อ ม ูล ก า ร ว ิล ัย ไ ด โ ด ย ไ ม ่ต ้อ ง เก ็บ ร ว บ ร ว ม เอ ง

ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ใ น ก า ร ว ิล ัย ท ั่ว ไ ป  ม ัก จ ะ ล ัด เก ็บ ข ้อ ม ูล ต า ม ป ร ะ เภ ท ข อ ง  

ข ้อ ม ูล  ก ล ่า ว ค ือ  ล ัด เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ป ฐ ม ภ ูม ิจ า ก ภ า ค ส น า ม โ ด ย ก า ร ล ัม ภ า ษ ณ ์ ก า ร ใ ช ้ 

แ บ บ ล อ บ ถ า ม  ก า ร ล ัง เก ต  แ ล ะ ก า ร ท ด ส อ บ  แ ล ะ ก า ร ล ัด เก ็บ ข ้อ ม ูล ท ุต ิย ภ ูม ิโ ด ย ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม  

จ า ก เอ ก ส า ร แ ล ะ แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ต ่า ง  ๆ

เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใ ซ ใ น ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  ได ้แก ่ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ 

แ บ บ ส ัง เก ต  แ ล ะ แ บ บ ท ด ส อ บ  ซ ึ่ง จ ำ เป ็น ต ้อ ง ม ีค ุณ ภ า พ เ พ ร า ะ ถ ้า ห า ก เค ร ื่อ ง ม ือ ก า ร ว ิล ัย ข า ด  

ค ุณ ภ า พ แ ล ้ว ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้ม า ก ็ย ่อ ม ไ ม ่ม ีค ุณ ภ า พ ด ้ว ย  อ ัน จ ะ ท ำ ใ ห ้ผ ล ก า ร ว ิล ัย ค ล า ด เค ล ื่อ น แ ล ะ ไ ม ่ต ร ง  

ก ับ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ว ิล ัย

1 ) ค ุณ ภ า พ ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใ ข ้ใ น ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  

เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ไ ข ้ใ น ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ท ี่ม ีค ุณ ภ า พ  ค ว ร ม ีล ัก ษ ณ ะ ด ัง น ี้

1 .1 ) ค ว า ม ต ร ง  เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ท ี่บ ่ง บ อ ก ว ่า เค ร ื่อ ง ม ือ น ั้น ล า ม า ร ถ ว ัด ส ิ่ง ท ี่ 

ต ้อ ง ก า ร ว ัด ไ ด ้ ห ร ือ ส า ม า ร ถ เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ไ ด ้โ ด ย ต ร ง ต า ม ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ว ิล ัย  ห ร ือ ได ้ 

ข ้อ ม ูล ต ร ง ต า ม ต ้อ ง ก า ร ก ็ถ ือ ว ่า ม ืค ว า ม ต ร ง  ค ว า ม ต ร ง แ บ ่ง อ อ ก ไ ด ้เป ็น  4  ป ร ะ ๓ ท ค ือ  ค ว า ม ต ร ง  

ต า ม เน ื้อ ห า  ค ว า ม ต ร ง ต า ม โ ค ร ง ส ร ้า ง  ค ว า ม ต ร ง ต า ม ส ภ า พ  แ ล ะ ค ว า ม ต ร ง ต า ม พ ย า ก ร ณ ์

1 .2 ) ค ว า ม เท ี่ย ง  เป ็น ค ่า ท ี่แ ส ด ง ถ ึง ค ว า ม ค ง ท ี่ห ร ือ ค ว า ม แ น ่น อ น ใ น  

ก า ร ว ัด  เค ร ื่อ งม ือ ใ ด ท ี,ใช ้ว ัดซ ํ้า  ๆ  ห ล า ย  ๆ  ค ร ั้ง แ ล ้ว ใ ห ้ผ ล ค ง ท ี,เห ม ือ น เด ิม  ไ ม ่ว ่า จ ะ ท ด ส อ บ ก ี่ค ร ั้ง ก ็ 

ค ง ไ ด ้ผ ล เห ม ือ น เด ิม ห ร ือ ใ ก ล ้เค ีย ง ก ัน  แ ส ด ง ว ่า เค ร ื่อ ง ม ือ น ั้น ม ืค ว า ม เท ี่ย ง ส ูง  ว ิธ ีก า ร ห า ค ่า ค ว า ม  

เท ี่ย ง ม ีห ล า ย ว ิธ ี เซ ่น ว ิธ ีก า ร ว ัด ช ำ โ ด ย ใ ช ้แ บ บ ท ด ส อ บ  ว ิธ ีใ ช ้แ บ บ ท ด ส อ บ ค ู่ข น า น  ว ิธ ีแ บ ่ง ค ร ึ่ง  

แ บ บ ท ด ส อ บ  ว ิธ ีห า ค ่า ค ว า ม ค ง ท ี่ภ า ย ใ น  เป ็น ต ้น
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1 .3 )  ค ว า ม เ ป ็น ป ร น ัย  ห ร ือ ค ว า ม ช ัด เ จ น ท า ง ร ูป ธ ร ร ม  ห ม า ย ถ ึง  

เค ร ื่อ ง ม ือ น ั้น ม ีล ัก ษ ณ ะ ช ัด เจ น ใ น ค ำ ถ า ม  อ ่า น แ ล ้ว เข ้า ใ จ ไ ด ้ต ร ง ก ับ ส ิง ท ก ํ' ' 'ล ัง จ ะ ว ัด ค ว า ม เป ็น  

ป ร น ัย ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ พ ิจ า ร ณ า ไ ด ้จ า ก ห ล ัก  3 ป ร ะ ก า ร  ค ือ

1 .3 .1 )  ค ำ ถ า ม ต ้อ ง เป ็น ข ้อ ค ว า ม ท ี่ช ัด เจ น  ร ัด ก ุม  ไ ม ่ก ำ ก ว ม  

ภ า ษ า ท ี่ใ ข ้เห ม า ะ ก ับ ว ัย ข อ ง ผ ู้ต อ บ ห ร ือ ผ ู้ใ ห ้ข ้อ ม ูล  ผ ู้ต อ บ ห ร ือ ผ ู้ใ ห ้ข ้อ ม ูล เข ้า ใ จ ค ำ ถ า ม ต ร ง ก ัน ท ุก ค น

า .3 .2 )  ก า ร ต ร ว จ ใ ห ้ค ะ แ น น ม ีเก ณ ฑ ์ก า ร ใ ห ้ค ะ แ น น ท ี่ช ัด เจ น  

ไ ม ่ว ่า ใ ค ร จ ะ ต ร ว จ ใ ห ้ค ะ แ น น ห ร ือ ต ร ว จ ใ ห ้ค ะ แ น น จ ำ น ว น ก ีค ร ัง ก ็ไ ด ้ค ะ แ น น ต ร ง ก ัน ห ้ร ืล ใ ถ ล ้1•ค ืย งก ับ  

เล ม อ

1 .3 .3 )  ก า ร แ ป ล ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค ะ แ น น เป ็น ใ ป อ ย ่า ง เด ีย ว ก ัน  

ไ ม ่ว ่า ใ ค ร จ ะ เป ็น ผ ู้แ ป ล ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค ะ แ น น ก ็ใ ด ้ผ ล อ ย ่า ง เด ีย ว ก ัน

1 .4) อ ำ น า จ ก า ร จ ำ แ น ก  ห ม า ย ถ ึง  เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ส า ม า ร ถ ช ีเฉ พ า ะ ใ ห ้ 

เห ็น ถ ึง ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ห ร ือ ค ว า ม เห ม ือ น ก ัน ข อ ง ส ิ่ง ท ี่ต ้อ ง ก า ร ว ัด แ ล ะ เป ็น ไ ป ต า ม ส ภ า พ ค ว า ม  

เป ็น จ ร ิง เซ ่น  ข ้อ ส อ บ  จ ำ แ น ก ไ ด ้ว ่า ค น ต อ บ ถ ูก เป ็น ค น เก ่ง แ ล ะ ค น ต อ บ ผ ิด อ ่อ น จ ร ิง  ห ร ือ ล า ม า ร ถ  

แ ย ก ไ ด ้ร ะ ห ว ่า ง ค น ท ี่ม ืค ว า ม ช อ บ ม า ก ก ับ ไ ม ,ช อ บ ไ ด ้ เป ็น ต ้น  ว ิธ ีก า ร ต ร ว จ ล อ บ ว ่า เค ร ื่อ ง ม ือ ใ ด ม ื

อ ำ น า จ ก า ร จ ำ แ น ก ห ร ือ ไ ม ่ ม ีห ล า ย ว ิธ ี เซ ่น  ก า ร ห า ค ่า อ ำ น า จ จ ำ แ น ก โ ด ย ใ ช ้ส ูต ร ล ัด ส ่ว น  โด ย ห า  

ค ่า ล ห ล ัม พ ัน ธ ์แ บ บ พ อ ยลั-ไบ ซีเรียล ห ร ือ โ ด ย ว ิธ ีก า ร แ จ ก แ จ ง แ บ บ ท ี

1 .5 )  ค ว า ม ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  เ ค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ม ืป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ส ่ว น ใ ห ญ ่ 

พ ิจ า ร ณ า ค ว า ม ค ุ้ม ค ่า ข อ ง ง า น ว ิจ ัย  ก ล ่า ว ค ือ  เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ล า ม า ร ถ เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ไ ด ้ต ร ง ต า ม

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ ป ร ะ ห ย ัด แ ร ง ง า น  เว ล า  แ ล ะ ง บ ป ร ะ ม า ณ  เค ร ื่อ ง ม ือ น ั้น ถ ือ ว ่า ม ืป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  

ส ่ว น ข ้อ ค ำ ถ า ม น ั้น  ถ ้า เ ค ร ื่อ ง ม ือ ม ืจ ำ น ว น ข ้อ ค ำ ถ า ม น ้อ ย  ๆ  แ ต ่ส า ม า ร ถ ว ัด แ ล ะ เ ก ็บ ข ้อ ม ูล ไ ด ้ 

เห ม ือ น ก ับ เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ม ืช ้อ ค ำ ถ า ม จ ำ น ว น ม า ก  ถ ือ ไ ด ้ว ่า เค ร ื่อ ง ม ือ น ั้น ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ

2) ว ิธ ีก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

2 .1 ) ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์

ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์เ ป ็น ว ิธ ีก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ท ี่ม ืก า ร ใ ช ้ก ัน อ ย ่า ง  

ก ว ้า ง ข ว า ง ใ น ง า น ว ิจ ัย โ ด ย ท ั่ว ไ ป ท ี่ต ้อ ง ก า ร ไ ด ้ข ้อ ม ูล ใ น ล ัก ษ ณ ะ เจ า ะ ล ึก เป ็น ร า ย ก ร ณ ี เพ ร า ะ ก า ร  

ส ัม ภ า ษ ณ ์เป ็น ก า ร ล ื่อ ล า ร ส อ ง ท า ง ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้ล ัม ภ า ษ ณ ์ก ับ ผ ู้ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์ ซ ึ่ง ล า ม า ร ถ ช ัก ถ า ม ข ย า ย  

ค ว า ม ใ น ร า ย ล ะ เอ ีย ด ไ ด ้อ ย ่า ง ล ึก ซ ึง แ ล ะ ช ัด เจ น  ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น เห ม า ะ ท ี่ใ ช ้ก า ร  

ส ัม ภ า ษ ณ ์ก ับ น ัก เร ีย น ใ น ป ร ะ เด ็น ท ีเก ีย ว ข ้อ ง ก ับ ท ัศ น ค ต ิ ค ว า ม ค ิด เห ็น  ห ร ือ ป ร ะ เด ็น อ ื่น  ๆ  ท ี่ค ร ู

ต ้อ ง ก า ร ข ้อ ม ูล ท ี่ม ืร า ย ล ะ เอ ีย ด ม า ก  ๆ  แ ล ะ ม ีเว ล า เพ ีย ง พ อ ท ี่จ ะ ด ำ เน ิน ก า ร ไ ด ้
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2 .2 ) ก า ร ล อ บ ถ า ม

ข ้อ ม ูล ท ี่เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม โ ด ย ก า ร ส อ บ ถ า ม จ ะ เ ป ็น 'ข ้อ ม ูล อ ย ่า ง ง ่า ย ไ ม ่ 

ซ ับ ซ ้อ น แ ล ะ ไ ม ่ต ้อ ง ก า ร ค ำ อ ธ ิบ า ย ห ร ือ เห ต ุผ ล ป ร ะ ก อ บ ม า ก น ัก  ก า ร ส อ บ ถ า ม เป ็น ก า ร ล ือ ล า ร ท า ง  

เด ีย ว จ ึง ไ ม ่ม ีก า ร เผ ช ิญ ห น ้า เห ม ือ น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ ซ ึ่ง ผ ู้ใ ห ้ข ้อ ม ูล ม ีค ว า ม ล บ า ย ไ จ ไ น ก า ร ใ ห ้ข ้อ ม ูล  

ส ำ ห ร ับ ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ด ้ว ย ว ิธ ีน ี้ค ว ร ไ ซ ้ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ี่เข ้า ไ จ ง ่า ย  

จ ำ น ว น ข ้อ ค ำ ถ า ม ไ ม ,ม า ก เก ิน ไ ป  แ ล ะ ต ้อ ง ค ำ น ึง ถ ึง ว ัย  ร ะ ด ับ ช ั้น แ ล ะ จ ำ น ว น ข อ ง น ัก เร ีย น ด ้ว ย  เช ่น 

ใ น ก ร ณ ีท ี่น ัก เร ีย น ย ัง อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ช ั้น เล ็ก  ๅ ก ็ไ ม ่เห ม า ะ ท ี่จ ะ ใ ช ้แ บ บ ล อ บ ถ า ม  เพ ร า ะ เด ็ก อ า จ จ ะ ย ัง

ข า ด ท ัก ษ ะ ก า ร อ ่า น  ส ่ว น โ ร ง เร ีย น ท ี่ม ีจ ำ น ว น น ัก เร ีย น จ ำ น ว น น ้อ ย ห ร ือ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ข น า ด เล ็ก  คร ูก ็ 

ค ว ร ใ ช ้ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์แ ท น ก ็ไ ด ้

2 .3 ) ก า ร ส ัง เก ต

ก า ร ส ัง เก ต เป ็น ว ิธ ีก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ใ น ล ัก ษ ณ ะ ท ี่เป ็น เห ต ุก า ร ณ ์ 

ล ถ า น ก า ร ณ ์ ห ร ือ ป ร า ก ฏ ก า ร ณ ์ต ่า ง  ๆ  ท ี่เก ิด ข ึ้น  เห ม า ะ ส ำ ห ร ับ ก า ร ศ ึก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่ไ ม ่อ า จ ว ัด ไ ด ้ 

โ ด ย ต ร ง ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร อ ื่น  ๆ  ก า ร ใ ช ้ก า ร ส ัง เก ต ใ น ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม อ ย ่า ง  

ย ิ่ง เพ ร า ะ ค ร ูก ับ น ัก เร ีย น ม ีค ว า ม ใ ก ล ้ช ิด แ ล ะ ม ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ใ น เ ว ล า ท ี่ย า ว น า น ใ น แ ต ่ล ะ ว ัน  โด ย ใ น  

บ า ง ค ร ั้ง ค ร ูก ็อ า จ ใ ช ้ก า ร ส ัง เ ก ต น ัก เ ร ีย น อ ย ู่แ ล ้ว ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ค ร ู แ ต ่ส ำ ห ร ับ ก า ร ว ิจ ัย  

ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ัน เร ีย น ค ร ูต ้อ ง ก ำ ห น ด เค ้า โ ค ร ง แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร ส ัง เก ต ไ ว ้ซ ึ่ง แ ต ก ต ่า ง ไ ป จ า ก ก า ร  

ส ัง เก ต โ ด ย ท ั่ว ไ ป

2 .4 ) ก า ร ท ด ล อ บ

ก า ร ท ด ส อ บ เป ็น ว ิธ ีก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ท ี่ม ีก า ร ใ ช ้อ ย ่า ง แ พ ร ่ห ล า ย ไ น  

ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ัน เร ีย น  โ ด ย ใ ช ้ก า ร ท ด ล อ บ เป ็น ก า ร ว ัด ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ึ๋ท า ง ก า ร เร ีย น  แ ล ะ ก า ร

ท ด ล อ บ ค ว า ม ถ น ัด  ห ร ือ ค ว า ม ล า ม า ร ถ

3 .2 .5  ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล  น ำ เส น อ ข ้อ ม ูล  แ ล ะ แ ป ล ผ ล ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล

ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล

ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล  ห ม า ย ถ ึง  ก า ร จ ัด ร ะ เบ ีย บ  แ ย ก แ ย ะ ส ่ว น ต ่า ง  ๆ  ข อ ง ข ้อ ม ูล  

อ อ ก เป ็น ห ม ว ด ห ม ู, เพ อ ห า ค ำ ต อ บ ต า ม ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ ห ร ือ ต า ม ล ม ม ต ิฐ า น ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ไ ด ้ก ำ ห น ด  

ไว ้ โ ด ย ป ก ต ิใ น ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล น ัน  ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้จ ะ ก ร ะ จ ัด ก ร ะ จ า ย ท ำ ใ ห ้ผ ู้อ ่า น ย า ก แ ก ่ก า ร

เข ้าใจ ด ัง น ัน ผ ูว จ ัย จ ึง ต ้อ ง อ า ศ ัย ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ห ล ัก ก า ร ท า ง ส ถ ิต ิม า ว า ง แ ผ น จ ัด ร ะ บ บ ร ะ เบ ีย บ ข อ ง ข ้อ ม ูล  

เล ีย ใ ห ม ่
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ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล แ บ ่ง เป ็น  2 ล ัก ษ ณ ะ ใ ห ญ ่ ๆ  ค ือ

1) ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล เซ ิง ป ร ิม า ณ  ถ ้า ข ้อ ม ูล เป ็น ต ัว เล ข  เช ่น  ผ ล ก า ร ล อ บ  

ป ร ิม า ณ เว ล า ท ี่ใ ข ้ใ น ก า ร ท ำ ง า น  ก ็ค ว ร ใ ช ้ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์เซ ิง ป ร ิม า ณ  โ ด ย ใ ช ้ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ท า ง  

ส ถ ิต ิ เช ่น  ค ว า ม ถ ี่ ร ้อ ย ล ะ  ค ่า เฉ ล ี่ย  ล ห ล ัม พ ัน ธ ์ ก า ร เป ร ีย บ เท ีย บ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง  เป ็น ต ้น  ก าร  

น ำ เส น อ ข ้อ ม ูล ใ ช ้ข ้อ ม ูล ด ิบ  โ ด ย ม ีก า ร แ จ ง น ับ ค ว า ม ถ ี่ ร ้อ ย ล ะ  ห ร ือ ค ่า เฉ ล ี่ย บ า ง ค ร ั้ง ก ็น ำ เส น อ เป ็น  

ร ูป ก ร า ฟ เล ัน ห ร ือ แ ผ น ภ ูม ิ

2) ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล เซ ิง ค ุณ ภ า พ  ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ ห ร ือ  

ก า ร ล ัง เก ต เป ็น ข ้อ ม ูล เซ ิง ค ุณ ภ า พ  โ ด ย ใ ช ้ว ิธ ีก า ร จ ด บ ัน ท ึก เห ต ุก า ร ณ ์ห ร ือ พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่ล ัง เก ต เห ็น  จ ะ  

ใ ช ้ว ิธ ีก า ร ว ิพ า ก พ จ า ร ณ ์เพ ื่อ ต ีค ว า ม ห ม า ย แ ล ะ ส ร ุป ผ ล

ก า ร น ำ เส น อ ข ้อ ม ูล

เม ื่อ ไ ด ้ผ ล ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล เร ีย บ ร ้อ ย แ ล ้ว  ผ ู้ว ิจ ัย ต ้อ ง น ำ ผ ล น ั้น ม า น ำ เส น อ ใ น  

ร ูป แ บ บ ต ่า ง  ๆ  ที,เห ม า ะ ล ม  น ่าส น ใ จ  ล ื่อ ค ว า ม ห ม า ย  แ ล ะ เข ้า ใ จ ง ่า ย  โ ด ย อ า จ น ำ เส น อ ใ น

ร ูป ก ร า ฟ  แ ผ น ถ ูม ิ ห ร ือ ต า ร า ง ก ็ไ ด ้ ท ั้ง น ี้ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ข ้อ ม ูล แ ล ะ จ ุด ป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร

น ำ เส น อ  โ ด ย ม ีห ล ัก ใ น ก า ร น ำ เส น อ จ ้อ ม ูล ต ัง น ี้

1) ค ว ร เส น อ เร ีย ง ล ำ ต ับ ต า ม ป ร ะ เด ็น ป ัญ ห า  ห ร ือ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร  

ว ิจ ัย เพ ื่อ ส ะ ด ว ก ก ับ ผ ู้อ ่า น ท ี่จ ะ ค ืก ษ า ห ร ือ ห า ค ำ ต อ บ จ า ก ป ัญ ห า ท ี่ต ั้ง ไ ว ้

2) ย ึด ห ล ัก ก า ร ป ร ะ ห ย ัด ซ ึ่ง ห ม า ย ค ว า ม ว ่า บ า ง ต า ร า ง ถ ้า ส า ม า ร ถ ร ว ม ก ัน ไ ด ้ 

ก ็ค ว ร จ ะ ร ว ม เป ็น ต า ร า ง เด ีย ว

3) ก า ร แ ป ล ผ ล ค ว ร แ ป ล เฉ พ า ะ ป ร ะ เด ็น ส ำ ค ัญ

4 ) ก า ร น ำ เส น อ ผ ล ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เด ็น ป ัญ ห า  ห ร ือ  

ร ะ ห ว ่า ง ต า ร า ง ค ว ร ม ีข ้อ ค ว า ม ท ี่เช ื่อ ม โ ย ง ไ ป ถ ึง ป ัญ ห า ห ร ือ ต า ร า ง ก ัด ไ ป

ก า ร แ ป ล ผ ล ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล

ก า ร แ ป ล ผ ล ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์เ ป ็น ข ั้น ต อ น ท ี่ส ำ ค ัญ ม า ก  เ พ ร า ะ ห า ก แ ป ล ผ ล ไ ม ่ถ ูก ต ้อ ง  

ง า น ว ิจ ัย น ัน ก ็จ ะ ล ด ค ว า ม น ่า เช ือ ถ ือ ล ง ไ ป  ก า ร แ ป ล จ า ก ต า ร า ง  แ ผ น ภ ูม ิ ก ราฟ  ห ร ือ ต ัว เล ข ต ่า ง  ๆ 

ท ี่น ำ เส น อ  ต ้อ ง เป ็น ก า ร แ ป ล ผ ล ท ี่ต ร ง ไ ป ต ร ง ม า ต า ม ข ้อ ม ูล  ไ ม ่ใ ส ่อ า ร ม ณ ์ ค ว า ม ร ู้ส ึก  ค ว า ม

ค ิด เห ็น ห ร ือ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์เด ิม ข อ ง ผ ู้ว ิจ ัย ล ง ไ ป ด ้ว ย  ใ น ก า ร แ ป ล ผ ล ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล  ข ึ้น อ ย ู่ก ับ  

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย เช ่น เด ีย ว ก ับ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล  ก า ร แ ป ล ผ ล ม ี 3 ล ัก ษ ณ ะ  ค ือ  ก า ร แ ป ล  

ผ ล ก า ร ว ิจ ัย เพ ือ บ ร ร ย า ย ป ร ะ ช า ก ร  ก า ร แ ป ล ผ ล ก า ร ว ิจ ัย เพ ือ ห า ค ว า ม ล ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ต ัว แ ป ร  แ ล ะ  

ก า ร แ ป ล ผ ล ก า ร ว ิจ ัย เพ ื่อ ท ด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ ช า ก ร
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3 .2 .6  ก า ร เข ีย น ร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย

ก า ร เข ีย น ร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เ ร ีย น เป ็น ก า ร น ำ เล น อ ค ว า ม ร ู้ แ ล ะ  

เผ ย แ พ ร ่ผ ล ง า น ข อ ง ต น เอ ง ท ี่ไ ด ้พ ัฒ น า ข ึ้น ใ ห ้ผ ู้อ ื่น ไ ด ้ร ับ ท ร า บ  แ ล ะ ส า ม า ร ถ ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ห ้ป ร ะ โ ย ช น ์ใ น  

ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ไ ด ้ ก า ร เข ีย น ร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย ไ น ช ั้น เร ีย น ย ัง เป ็น ส ื่อ ก ล า ง ใ น ก า ร ข ย า ย อ ง ค ์ 

ค ว า ม ร ู้ อ ีก ท ั้ง ผ ู้อ ่า น ย ัง ล า ม า ร ถ เล ือ ก ใ ห ้ป ร ะ โ ย ช น ์จ า ก ก า ร ว ิจ ัย ไ ด ้ห ล า ย ส ่ว น  เช ่น  ข ้อ ค ้น พ บ  

เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใ ช ใ น ก า ร ว ิจ ัย  ว ิธ ีก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย  เป ็น ต ้น

ก า ร เข ีย น ร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย ใ น ช ั้น เร ีย น  ม ืห ล ัก ก า ร ด ัง น ี

1) เน ื้อ ห า ส า ร ะ ท ี่น ำ ม า เข ีย น ต ้อ ง ม า จ า ก ก า ร ส ืก ษ า ค ้น ค ว ้า  แ ล ะ ม ีค ว า ม

ถ ูก ต ้อ ง ต า ม ห ล ัก ว ิช า ก า ร

2) เน ื้อ ห า ล า ร ะ ใ น แ ต ่ล ะ บ ท ต ้อ ง ม ีค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง เช ื่อ ม โ ย ง ก ัน  โ ด ย ย ึด  

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย เป ็น ห ล ัก ใ น ก า ร เร ีย บ เร ีย ง

3) ค ว ร ใ ช ้ภ า ษ า ท ี่เข ้า ใ จ ง ่า ย  แ จ ่ม แ จ ้ง  ช ัด เจ น  ต ร ง ต า ม ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์

แ ล ะไม ,ว ก ว น

4) ร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย ท ี่น ำ เส น อ ค ว ร ม ีส า ร ะ ส ำ ค ัญ ข อ ง ง า น ว ิจ ัย ค ร บ ถ ้ว น

ล ม บ ูร ณ ์

5) ผ ู้เข ีย น ร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย ต ้อ ง เส น อ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย อ ย ่า ง ต ร ง ไ ป ต ร ง ม า  ไม ่ 

บ ิด เบ ือ น ข ้อ เท ็จ จ ร ิง ท ี่ใ ด ้ส ืก ษ า  ห ร ือ ค ้น พ บ

3.3 ประโยชน ์จากการว ิจ ัย

ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น มีป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ก า ร ส ืก ษ า เป ็น อ ย ่า ง ม า ก  ค ังท ี่ Terry a n d

o th e rs  (19 89 ) ; M e tte ta l (2 0 0 0 ); B ro w n  แ ล ะ  P a rso n s  (20 02 ); พ ร ้อ ม พ ร ร ณ  อ ุด ม ส ิน  (2 5 4 2 ); 

พ ิม พ ัน ธ ์ เด ช ะ ค ุป ต ์ (2 5 4 4 ); ป ร ะ ก อ บ  ม ณ ีโ ร จ น ์ (2 5 4 4 ); ส ุว ิม ล  ว ่อ ง ว า น ิช  (2 5 4 4 ); แ ล ะ  

ล ุว ัฒ น า  ส ุว ร ร ณ เข ต น ิค ม  (2 5 4 5 ) ก ล ่า ว ถ ึง ป ร ะ โ ย ช น ์ซ อ ง ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น  ด ังน ี้

1. เป ็น โ อ ก า ส ใ น ก า ร ส ะ ท ้อ น ผ ล แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ผ ล ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ล อ น ข อ ง ค ร ู

2. เป ็น ก า ร พ ัฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร เร ีย น ร ู้ข อ ง ต น เอ ง ข อ ง ค ร ูแ ล ะ ท ัก ษ ะ ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า ค ร ูน ัก ว ิจ ัย  

จ ึง เป ็น บ ุค ค ล แ ห ่ง ก า ร เร ีย น ร ู้ท ี่ส า ม า ร ถ ร ับ ร ู้ข ้อ ม ูล แ ล ะ ส า ร ล น เท ศ ห ล า ก ห ล า ย ล ัก ษ ณ ะ จ า ก ห ล า ย  

แ ห ล ่ง ไ ด ้อ ย ่า ง ว ่อ ง ไ ว แ ล ะ ถ ูก ต ้อ ง  ม ีท ัก ษ ะ ใ น ก า ร ค ิด  ล ืบ ล อ บ  เข ีย น  ค ้น พ บ ค ว า ม จ ร ิง แ ล ้ว ส ร ้า ง แ ล ะ  

ล ือ ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ล า ม า ร ถ ใ ช ้ค ว า ม ร ู้เพ ื่อ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ ย ่า ง ถ ูก ต ้อ ง  เป ็น เค ร ื่อ ง ม ือ ส ำ ค ัญ ท ี่ช ่ว ย ใ น ก า ร  

พ ัฒ น า ว ิช า ช ีพ ค ร ู
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3. ท ำ ใ ห ้เป ็น ผ ู้ก ้า ว ห น ้า ใ น อ า ช ีพ ค ร ู เพ ร า ะ ก า ร ค ้น พ บ ค ว า ม ร ู้ใ ห ม ่จ ะ ท ำ ใ ห ้ไ ด ้ผ ล ง า น ท า ง  

ก า ร ด ีก ษ า ต า ม ม า อ ีก ม า ก ม า ย  เช ่น  ต ำ ร า ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร ว ิจ ัย  ว ง ก า ร ว ิช า ก า ร ข อ ง ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น  

ก ้า ว ห น ้า  ม ีน ว ัต ก ร ร ม ใ น ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น เพ ิ่ม ข ึ้น  แ ล ะ ผ ล จ า ก ก า ร ว ิจ ัย  เป ็น ร ่อ งร อ ย ข อ ง  

ผ ล ส ำ เร ็จ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ค ร ู

4 . ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น จ ะ ช ่ว ย ใ ห ้ค ร ูท ำ ง า น อ ย ่า ง เป ็น ร ะ บ บ  เห ็น ภ า พ ข อ ง ง า น  

ต ล อ ด แ น ว  แ ล ะ ม ีก า ร ว า ง แ ผ น ใ น ก า ร ท ำ ง า น  ค ร ูล า ม า ร ถ ล ร ้า ง แ ล ะ ว ิเ ค ร า ะ ห ์ท า ง เ ล ือ ก อ ย ่า ง  

ห ล า ก ห ล า ย  แ ล ะ ต ัด ส ิน ใ จ เล ือ ก ท า ง เล ือ ก อ ย ่า ง ม ีค ุณ ภ า พ  ม ีเห ต ุผ ล แ ล ะ ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ เพ ร า ะ ม อ ง  

ท า ง เล ือ ก ไ ด ้ก ว ้า ง ข ว า ง แ ล ะ ล ึก ซ ึ้ง  ท ำ ใ ห ้ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุม  ก ำ ก ับ  แ ล ะ พ ัฒ น า ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ต น  

ไ ด ้ด ีป ฏ ิบ ัต ิก า ร ส อ น ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล

5 . ค ร ูล า ม า ร ถ น ำ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ไ ป ใ ช ้ใ น ก า ร ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ห ร ือ ม า ต ร ก า ร ต ่า ง  ๆ 

ข อ งโรง เร ีย น ไ ด ้

6 . ท ำ ใ ห ้ผ ู้เ ร ีย น เก ิด ก า ร พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น ร ู้ แ ล ะ เป ็น ก า ร พ ัฒ น า ผ ู้ท ี่ม ีส ่ว น ร ่ว ม น ำ ไ ป ส ่ก า ร  

พ ัฒ น า ช ุม ช น แ ห ่ง ก า ร เร ีย น ร ู้แ ล ะ ด ้ว ย ห ล ัก ก า ร ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิท ี่เน ้น ก า ร ส ะ ท ้อ น ผ ล ท ำ ใ ห ้ 

ก า ร ว ิจ ัย แ บ บ น ี้ส ่ง เส ร ิม บ ร ร ย า ก า ศ ข อ ง ก า ร ท ำ ง า น แ บ บ ป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย  ท ุก ฝ ่า ย เก ิด ก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น  

ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์แ ล ะ ย อ ม ร ับ ใ น ข ้อ ค ้น พ บ ร ่ว ม ก ัน

7. ผ ู้เร ีย น ไ ด ้ร ับ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า  ค ร ูไ ด ้ล ัง เก ต ผ ู้เร ีย น อ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อ ง  ค ร ูจ ะ ท ร า บ ค ว า ม  

ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้เร ีย น เม ื่อ ค ร ูไ ด ้ผ ล ว ิจ ัย แ ล ะ น ำ ไ ป ใ ช ้ใ น ช ั้น เร ีย น  ท ำ ใ ห ้ผ ู้เร ีย น ม ีก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ท ี่ด ีฃ ึ๋น  

เต ิบ โ ต ก ้า ว ห น ้า เป ็น บ ุค ล า ก ร ท ี่ม ีค ุณ ภ า พ ข อ ง ล ัง ค ม

ก า ร น ำ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น ไ ป ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ม ีจ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ค ัง น ี้

1) เพ ื่อ น ำ ไ ป ใ ช ้ใ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น โ ด ย ต ร ง  โ ด ย ก า ร เล ือ ก แ น ว ท า ง  

ห ร ือ ว ิธ ีก า ร ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร ว ิจ ัย ม า ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี่เก ิด ข ึ้น ใ น ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น

2 ) เพ ี่อ พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ใ ห ้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ย ิ่ง ข ึ้น  โ ด ย ก า ร น ำ ข ้อ ม ูล จ า ก  

ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ม า ใ ช ้ใ น ก า ร พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น

3) เพ ื่อ เป ็น ข ้อ ม ูล ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น เฉ พ า ะ ด ้า น  โ ด ย น ำ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย เฉ พ า ะ ก ร ณ ีม า  

ใ ช ้ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ใ น เร อ ง ท ี่เก ี่ย ว ช ้อ ง

4) เพ ื่อ เป ็น ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  เป ็น ก า ร น ำ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ  

ป ัญ ห า ห ร ือ อ ุป ส ร ร ค ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ม า เป ็น ข ้อ ม ูล ใ น ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ ห ้ด ำ เน ิน ไ ป อ ย ่า ง  

ร า บ ร ื่น
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5 )  เ พ ือ ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  เ ป ็น ก า ร น ำ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ท ี่เ ก ีย ว ก ับ ก า ร  

ป ร ะ เม ิน ผ ล เร ื่อ ง ต ่า ง  ๆ  ม า ใ ช ้ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง บ ุค ค ล ห ร ือ ห น ่ว ย ง า น

แ น ว ท า ง ก า ร น ำ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น ไ ป ใ ช ้ป ร ะ โ ย ซ น ์ม ีด ัง น ี้

1 ) ก า ร น ำ ไ ป ใ ช ้ใ น ก า ร ป ร ับ ป ร ุง แ ล ะ พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น

2) ก า ร น ำ ไ ป ใ ช ้เป ็น ข ้อ ค ว า ม ร ู้ใ ห ม ่ เพ ื่อ เป ็น ข ้อ ม ูล พ ื้น ฐ า น ใ น ก า ร พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น

ก า ร ล อ น

3) ก า ร น ำ ไ ป ใ ช ้เป ็น ผ ล ง า น ท า ง ว ิซ า ก า ร

ใ น ก า ร ส ำ ร ว จ ค ว า ม ร ู้พ ื้น ฐ า น ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น ข อ ง ค ร ูผ ูว ิจ ัย ต ้อ ง ก า ร ท ร า บ  

ว ่า ค ร ูม ีค ว า ม ร ู้พ ื้น ฐ า น ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น เพ ีย ง พ อ ห ร ือ ไ ม ่ ห า ก ค ร ูม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม  

เช ้า ใ จ ไ ม ่ถ ูก ต ้อ ง ห ร ือ ต ํ่า ก ว ่า เก ณ ฑ ์ท ี่ก ำ ห น ด  ซ ึ่ง ส ะ ท ้อ น ถ ึง ก า ร ท ี่ค ร ูม ีม โ น ท ัศ น ์ท ี่ค ล า ด เค ล ื่อ น  

เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม ร ู้พ ื้น ฐ า น ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ้ต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น น ั่น เอ ง  ผ ูว ิจ ัย จ ึง ส ืก ษ า เร ื่อ ง ม โ น ท ัศ น ์ท ี่

ค ล า ด เค ล ื่อ น เพ ื่อ ก า ร เป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ส ร ้า ง แ บ บ ท ด ส อ บ ค ว า ม ร ู้พ ื้น ฐ า น ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  

ใ น ช ั้น เร ีย น ด ัง ร า ย ล ะ เอ ีย ด ต ่อ ไ ป น ี้

ตอนท ี่ 4 มโนท ัศน ์ท ี่คลาดเคล ื่อน

4.1 ความหมายของมโนท ัศน ์ท ี่คลาดเคล ื่อน

ค ำ ว ่า ม โ น ท ัศ น ์ท ี่ค ล า ด เค ล ื่อ น  เป ็น ค ำ ท ี่ม า จ า ก ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ว ่า  Misconception ไ ด ้ม ีผ ู้ใ ห ้ 

ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค ำ ว ่า  ม โ น ท ัศ น ์ท ี่ค ล า ด เค ล ื่อ น ไ ว ้ด ัง น ี้

Bob (1 9 8 2 ) ไ ด ้ก ล ่า ว ว ่า  “ ม โ น ท ัศ น ์ท ี่ค ล า ด เค ล ื่อ น ห ม า ย ถ ึง  ค ว า ม ค ิด  ค ว า ม เช ้า ใ จ ห ร ือ  

ข ้อ ส ร ุป ท ีต ่า ง ไ ป จ า ก ค ว า ม จ ร ิง ซ ึ่ง จ ะ เป ็น ค ว า ม ค ิด ท ี,ฝ ัง แ น ่น ย า ก แ ก ่ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ”

Powell (1 9 8 3 ) ไ ด ้ก ล ่า ว ว ่า  “ ม โ น ท ัศ น ์ท ี่ค ล า ด เค ล ื่อ น เป ็น ค ว า ม เช ้า ใ จ ผ ิด ท ี่ม ีพ ื้น ฐ า น ม า  

จ า ก ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ใ น ส ิ่ง น ั้น ไ ม ่ถ ูก ต ้อ ง '’

Halloun แ ล ะ  Hestenes (1 9 8 5 ) ไ ด ้ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ม โ น ท ัศ น ์ท ี่ค ล า ด เค ล ื่อ น ว ่า  “ เป ็น  

ค ว า ม ร ู้ท ีไ ด ้ม า จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ล ่ว น ด ัว ฃ อ ง แ ต ่ล ะ ค น ซ ึ่ง เป ็น ค น ล ะ ท า ง ก ับ ท ฤ ษ ฎ ีท า ง ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์',
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พondersee (1986) ได้ให้ความเห็นว่า “มโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนเป็นความคิด ความ 
เข้าใจท่ีเกิดจากการตีความหมายไปในทางท่ีไม่ได้รับการยอมรับ ซ่ึงบางครังการตีความน์นไม่ 
ถึงกับผิด’,

Peterson และ Treagust (1989) กล่าวว่า “มโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนเป็นความเข้าใจซ่ึง 
ต่างไปจากแนวคิดท่ีได้รับการยอมรับทางวิทยาศาสตร์”

Piaget (1929 อ้างถึงใน กรรณิกา แจ้งหม่ืนไวย 2535:20) ได้ให้ความหมายของ 
มโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนว่า “วิธีการแก้ปัญหาด้วยความไม่รู้ ซ่ึงมีลักษณะท่ีน่าจะเข้าใจ แต่ไม่ 
ถูกต้อง และไม่สอดคล้องกับหลักฐานทางวิทยาศาสตร์”

บุญเสริม ฤทธาภิรมย์(2523: 1 0 - 11) ได้ให้ความเห็นเก่ียวกับมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน 
โดยสรุปไว้ว่า “มโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนเป็นการลังลมหรือสรุปความคิดท่ีผิดพลาดจะเป็นอุปสรรค 
ต่อการเรียนรู้เร่ึองใหม่ ทำให้เกิดการเช่ือมโยงประสบการณ์ใหม่ช้าลงไม่บังเกิดผล”

คิริเดช ลุชีวะ (2538 : 13) ได้กล่าวว่า “มโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนเป็นวิธีการแก้ปัญหาด้วย 
ความรู้ ความเข้าใจท่ีไม่ลมบูรณ์หรือคลาดเคล่ือนไปจากความเป็นจริงท่ีได้รับการยอมรับในทาง 
วิทยาศาสตร์หรือการยอมรับในลังคมน้ัน ”ๆ

จากความหมายท้ังหมดข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า มโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนเป็นความเช่ือท่ี 
เกิดจากความคิด ความเข้าใจ หรือข้อสรุปท่ีต่างไปจากความจริง ไม่ถูกต้อง ไม่ลมบูรณ์ 
คลุมเครือ ซ่ึงสะท้อนออกมาในรูปของการใช้วิธีการหรือแบบการคิดท่ีผิดในการแก้ปัญหา 
เร่ืองต่าง ๆ

ทิเชเซอร์ (Fisher. 1985) ได้กล่าวถึงลักษณะของมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนไว้สรุปได้ดังน้ี
1. เป็นมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนไปจากมโนทัศน์ท่ียอมรับว่าถูกต้องในศาสตร์น้ัน
2. มโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนจะขยายวงกว้างออกไป จากเร่ืองง่ายไปล่เร่ืองท่ียากข๋ึน และ 

มโนทัศน์ที,คลาดเคล่ือนจำนวนไม่น้อย ท่ียากต่อการเปล่ียนแปลงแก้ไขหรือแก้ไขได้น้อยมากเม่ือใช้ 
วิธีการลอนแบบด้ังเดิม

3. มโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนบางเร่ืองก็เก่ียวข้องกับความเช่ืออ่ืน  ๆ ซ่ึงเก่ียวโยงกันอย่างมี 
ระบบ และทำให้นักเรียนมีแนวโน้มจะนำไปใช้ในชีวิตของเขาด้วย

4. มโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนบางเร่ืองเป็นล่ิงท่ีถ่ายทอดกันมาแต่อดีต จากผู้นำทางความรู้ 
ในศาสตร์น้ันๆแล้วถ่ายทอดมาล่ผู้เรียน



52

4.2 สาเหตุของมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน

จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการต่างประเทศ (Simson and Marek, 1988 ะ Fisher. 
1985 ; Halloun and Hestenes 1985 ; Pines and West, 1983) ลามารถสรุปถงสิงทเป็นสาเหตุ 
ของมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนได้ดังน้ี

1. คำอธิบายของผูใหญ่ท่ีขาดความเข้าใจมโนทัศน์อย่างดีพอ
2. การเรียนรู้จากคำอธิบายท่ีเป็นนามธรรม เช่น เร่ืองปฏิกิริยาของโมเลกุลซ่ึงไม่สามารถ 

มองเห็นได้ ทำให้ต้อง'ไข้จิ'นต'นาการจนอาจเกิดมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนได้
3. การแปลความหมายเก่ียวกับประสบการณ์ในธรรมชาติ ตามความเช่ือของนักปราชญ์ 

ในอดีต เช่น การเช่ือว่าดิน คือ อาหารของพืช ตามความเช่ือของอริสโตเติล
4. ประสบการณ์ท่ีขัดแย้ง ไม่ว่าจะเป็นประสบการณ์ในโรงเรียนท่ีขัดแย้งกันระหว่าง 

ครูหรือประลบการณ์ในโรงเรียนกับประสบการณ์ในชีวิตจริง
5. สถานการณ์ท่ีลอดคล้องกัน เช่น การขยายคำไปส่ความหมายใหม่โดยนักเรียนจะ 

เช่ือมโยงกับความหมายจากประสบการณ์เดิม ซ่ึงอาจไม่ลอดคล้องกับความหมายใหม่ท่ีต้อง 
เรียนรู้หรือการใช้วิธีการแก้ปัญหาท่ีเคยใช้ได้ผลในบางสถานการณ์มาเป็นข้อสรุปไนวิธีการ 
แก้ปัญหาของตนต่อสถานการณ์ท่ัวไป

6. สถานการณ์ที่ให้ความรู้โดยใช้สัญลักษณ์ เช่น สัญลักษณ์ทางเคมี ก็ทำให้เกิด 
มโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนได้ง่าย

4.3 วิธีการวินิจฉัยมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน

การนำเสนอวิธีการวินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนแยกออกเป็น 4 วิธีการ ได้แก่ การ 
วินิจฉัยด้วยการสังเกตและการลอบถามนักเรียนเป็นรายบุคคล การวินิจฉัยจากการแสดงวิธีทำใน 
แบบปีกหัดหรือในแบบลอบอัตนัย การวินิจฉัยด้วยแบบลอบวินิจฉัย และการวินิจฉัยด้วยดัชนีปงซ้ี 
ความผิดปกติของแบบแผนการตอบ

4.3.1 การวินิจฉัยมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนด้วยการฉังเกดและการสอบถาม 
นักเรียนเป็นรายบุคคล

วิธีการวินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนท่ีใช้กันในระยะแรก คือ การสังเกตและ 
การลอบถามนักเรียนเป็นรายบุคคล วิธีน้ีเป็นวิธีท่ีไม่เป็นทางการ ครูมีทักษะในการสังเกตและการ
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ต้ังคำถามเพ่ือวินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน วิธีน้ืใซใด้ผลดีในกรณีท่ีเป็นนักเรียนกลุ่มเล็ก และ 
ค ร ูมีความใกล้ช ิด กับนักเรียน หากครูมีความช ำ น า ญ ในเน้ือหาและในการสอนด้วยแล้ว วิธีน้ืก็ยิง 
จะมีโอกาสให้ผลการวินิจฉัยท่ีตรงความเป็นจริงสูง แต่ในปัจจุบันแม้จะมีการใช้วิธีการนีในการ
วินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน แต่เป็นการใช้อย่างไม่เป็นทางการเพราะความไม่เหมาะสม
เน่ืองจากต้องใช้เวลาในการวินิจฉัยค่อนช้างมาก อีกท้ังจำนวนนักเรียนและจำนวนห้องเรียนท่ีครู 
แต่ละคนต้องรับผิดชอบมีมากข้ึน ทำให้ไม่สะดวกลำหรับครู ด้วยความจำกัดของเวลาท่ีกำหนดไว้ 
สำหรับการเรียนในแต่ละเน้ือหาและเวลาท่ีครูต้องปฏิบัติภาระงานท่ีได้รับมอบหมายนอกเหนือจาก 
งานลอน

4.3.2 การวิน ิจฉ ัยมโนท ัศน ์ท ี่คลาดเคลื่อนจากการแสดงวิธ ีทำใน  
แบปแกหัดหริ'อในแบบสอบฉัตนัย

การวินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนจากการแสดงวิธีทำในแบบ!เกหัด หรือในแบบลอบ 
อัตนัยใช้ได้ผลดีท้ังในการวินิจฉัยมโนทัศน์พ้ืนฐานและมโนทัศน์ท่ีซับช้อน ดังงานวิจัยของ 
นงลักษณ์ เสมอภาพ (2533) ซ่ึงได้วินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
เร่ืองการหาร ของนักเรียนช้ันประถมคิกษาปีท่ี 5 ในโรงเรียนลังกัดสำนักงานการประถมคิกษาเขต 
การคิกษา 12 และทัศนาพร คลังแก้ว (2531) ได้วิเคราะห์ข้อบกพร่องในการทำแบบสอบ 
คณิตศาสตร์แบบอัตนัย ช้ันมัธยมคิกษาปีท่ี 4 กรุงเทพมหานคร แบบลอบท่ีใช้สำหรับการวินิจฉัย 
ในการวิจัยทังสองเป็นแบบสอบอัตนัยท่ีมีท้ังให้เขียนภาพและแสดงวิธีทำแต่ละช้ันตอน และให้ 
คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ รายงานผลเป็นความถ่ีของวิธีคิดที,ผิดแบบต่าง  ๆ พร้อมกับ 
เรียงลำดับวิธีคิดท่ีผิด ตามความถ่ีท่ีพบจากมากไปหาน้อย การวินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน 
จากการแสดงวิธีทำในแบบสอบอัตนัยนื ครูผูวินิจฉัยจะต้องเช่ียวชาญในเน้ือหาเป็นอย่างดี และ 
เวลาทีใช้ในการลอบ การตรวจและการวินิจฉัยค่อนช้างมาก ทำให้เป็นข้อจำกัดสำคัญของวิธีการ 
นื ในสภาพปัจจุบันครูแทบใม่มีเวลาแม้แต่จะตรวจการบ้านของนักเรียนด้วยตนเองเป็นรายบุคคล 
แต่จะให้นักเรียนเปลียนกันตรวจตามทีครูเฉลยและถ้าหากนักเรียนลอกการบ้านมาส่ง ครูก็ย่ิงไม่
ลามารถวินิจฉัยมโนทัศน์ที'คลาดเคล่ือนจากการบ้านหรือแบบ!เกหัดได้เลย
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4.3.3 การวินิจฉัยมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนด้วยแบบสอบวินิจฉัย

โดยท่ีการวินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนด้วยแบบลอบวินิจฉัย เป็นวิธีการท่ีเป็นทางการท่ี 
ใช้กันมาเป็นเวลานานในวงการวัดผลการดักษา ลาระในส่วนนีมีหลากหลาย การนำเลนอจึงแยก 
เป็น3 หัวข้อ กล่าวถึงความหมาย ลักษณะ การสร้าง ดังรายละเอียดต่อใปนี

1) ความหมายของแบบลอบวินิจฉัย

เพจ โธมัล และมาร์แชล (Page, Thomas and Marshall, 1977) ใด้ให้ความหมายของ 
แบบสอบวินิจฉัยไวิในพจนานุกรมดัพท์ทางการดักษานานาชาติ) International Dictionary of 
Education) 2 ความหมาย คือ

1. เป็นแบบสอบท่ีใช้แยกเด็กเก่งและเด็กอ่อนในโรงเรียนท่ีมีพ้ืนความรูใกล้เคียง 
กันท้ังทักษะพ้ืนฐานการอ่านเขียนและจำนวนตัวเลข หรีอใช้เม่ือต้องการจัดซ่อมเสริม

2. เป็นแบบลอบท่ีนักจิตวิทยาการดักษาและผู้ให้บริการสุขภาพในโรงเรียนใช้เพ่ือ 
ตรวจลอบความผิดปกติทางร่างกายหรือจิตใจ

ฮิลลั (Hills, 1981) ให้ความหมายท่ีเฉพาะลงใปว่า หมายถึง แบบลอบท่ีลามารถบอกใต้ 
ว่าทำไมนักเรียนบางคนจึงเรียนต้อยกว่าคนอ ื่น  นอกจากน้ีนักการดักษาใทยไต้ให้ความหมายของ 
แบบสอบวินิจฉัยไว้หลายอย่างดังน้ี วิเชียร เกตุสิงห์(2515) กล่าวว่า “แบบลอบวินิจฉัยเป็นแบบ 
ลอบท่ีท่ีสร้างข้ึนทดสอบนักเรียนเพ่ือหาข้อบกพร่อง หรือหาจุดอ่อนในการเรียนแต่ละวิชาเป็น 
เร่ืองๆไป” ในขณะท่ีซวาล แพรัตกุล(2518) รุจีร์ ภู่สาระ(2520) และทองห่อ วิภาวิน(2521) 
ไต ้ให้ความหมายลอดคล้องกันว่า “เป็นแบบสอบท่ีใช้ค ้น หาจุดเด่น จุดต้อย ของการเรียนว่า
นักเรียนแต่ละคนเรียนไต้เก่งมากวิชาใดหรืออ่อนวิชาใด เพราะลาเหตุใด” ส่วน บุญซม ศรีละอาด 
(2523) ให้ความหมายไว้ 2 นัย คือ เป็นแบบสอบอะไรก็ไต้ที,มุ่งวัด เพ่ือนำผลไปวินิจฉัย หรือเป็น 
แบบลอบที,สร้างฃึนโดยเฉพาะ เพ่ือวัดทักษะย่อย  ๆ และวัดละเอียดกว่ากว่าแบบวัดผลลัมกุทธ้ี ซ่ึง 
ลามารถชีให้เห็นข้อบกพร่องท่ีเป็นปัญหาหรืออุปสรรคในการเรียนเร่ืองหน่ึง  ๆ ของนักเรียน 
แต่ละคน

โดยสรุปแบบสอบวินิจฉัยเป็นแบบท่ีลร้างข้ึน เพ่ือใช้ค้นหาข้อบกพร่อง จุดด่อนหรือจุด 
ต้อยของผู้เรียน ท้ังในทางวิชาการและทางต้านจิตใจ เพ่ือแยกผู้เรียนว่ามีความลามารถดีและต้อย 
ในเร่ืองใด และหาสาเหตุว่าผู้เรียนมีผลการเรียนต้อยมาจากเหตุใด แบบลอบวินิจฉัยน้ีนอกจากจะ
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เป็นประโยชน์ทางวิชาการแล้ว ยังใช้เป็นประโยชน์ในการตรวจสอบความผิดปกติทางร่างกายและ 
จตใจดวย

2) ลักษณะของแบบสอบวินิจฉัย

แบบลอบวินิจฉัยท่ีจะวินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนได้อย่างละเอียดและมีประสิทธิภาพ 
น้ันควรเป็นแบบสอบท่ีมีลักษณะพิเศษโดยเฉพาะ ตามที่นักการคิกษาหลายท่านได้กล่าวไว้ 
ดังเช่น สินควิลต์ (Linquist, 1956) ได้ให้ลักษณะของแบบลอบวินิจฉัยท่ีมีประสิทธิภาพไว้ดังน้ี

1. แบบลอบต้องลัมพันธ์กับหลักสูตรโดยเน้นและแสดงจุดประสงค์ท่ีสำคัญไว้
อย่างชัดเจน

2. ข้อลอบแต่ละข้อต้องตอบสนองสภาพการณ์ท่ีใกล้เคียงความเป็นจริงมากท่ีสุด
3. แบบลอบต้องสามารถวิเคราะห์อุปสรรคและความเข้าใจผิดในการเรียน
4. แบบสอบต้องแสดงให้เห็นกระบวนการคิดของผู้เรียนอย่างเพียงพอท่ีจะค้นหา 

ลาเหตุของข้อบกพร่องทางการเรียนได้
5. แบบลอบต้องเป็นเคร่ืองเสนอแนะวิธีการปรับปรุงแค้ไขข้อบกพร่องทางการ

เรียนโดยตรง
6. แบบลอบต้องครอบคลุมลำดับข้ันการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ
7. แบบสอบต้องลามารถว ัด ข้อบกพร่องทางการเรียนท่ีผ่านมา พร้อมท้ังค้นหา 

สาเหตุของข้อบกพร่องน้ันจากแบบสอบแต่ละตอนท่ีนักเรียนทำการลอบ
8. แบบลอบต้องลามารถแสดงผลความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียน 

ตามวัตถุประลงคํใด้
นอกจากนี บลูม (Bloom, 1971) กล่าวถึงลักษณะของแบบลอบวินิจฉัยไว้ว่า ควรเป็น 

แบบลอบทีใข้สำหรับค้นหาข้อบกพร่องทางการเรียนเก่ียวกับทักษะพ้ืนฐานของนักเรียน และ 
สาเหตุของข้อบกพร่องนัน เพ่ือปรับปรุงการเรียนการลอน โดยประเมินเน้ือหาเป็นตอน  ๆ แบบ 
สอบอาจเป็นแบบสอบมาตรฐาน หรือแบบสอบท่ีครูสร้างข้ึนเอง โดยมีจำนวนข้อลอบมากข้อ แต่ 
ละข้อมีความยาก .65 ฃึนไป การประเมินผลใข้ได้ท้ังแบบอิงกลุ่มและอิงเกณฑ์ แล้วรายงาน 
คะแนนท่ีได้จากการทำแบบลอบวินิจฉัยในรูปเล้นภาพ (profile) ของคะแนนนักเรียนแต่ละคนใน 
ทักษะย่อย อีกท่านคือ สิงหะ (Singha, 1974) ได้กล่าวถึงลักษณะของแบบสอบวินิจฉัยไว้สรุปได้ 
ว่า เป็นแบบสอบท่ีใข้วัดเนือหาย่อย  ๆ โดยแยกคำถามออกเป็นพวก  ๆ แบบสอบย่อยแต่ละชุด 
ประกอบด้วยข้อลอบท่ีเกิดจากการวิเคราะห์เน้ือหาอย่างละเอียด และครอบคลุมจุดประสงค์การ 
เรียนรู้ที่ต้องการจะวัด โดยเป็นข้อลอบที่ค่อนข้างง่ายจำนวนมากข้อ เรียงตามลำดับขั้น
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จุดประสงค์การเรียนรู้ การสอบจะไม่กำหนดเวลาในการสอบ ไม่จำเป็นต้องสร้างเกณฑ์ปกติ
(norm) เพราะต้องการค้นหาข้อบกพร่องทางการเรียน มากกว่าเปรียบเทียบผลลัมถุทธ๋ีฃอง 
นักเรียน ในประเทศไทยเองมียู้กล่าวถึงลักษณะแบบลอบวินิจฉัยไว้ค่อนข้างลอดคล้องกัน 
ดังน้ี บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์ (2519) กล่าวว่า”แบบลอบวินิจฉัยเป็นแบบลอบทีใข้วัดเพือ 
ค้นหาลาเหตุว่า เด็กเรียนไม่ดีเพราะเหตุใด หรือเป็นการค้นหาข้อบกพร่องต่าง  ๆ โดยออกข้อลอบ 
แต่ละเร่ืองอย่างละเอียดตามเน้ือหาเป็นข้ันตอนไป” ล่วนอนันต์ ศรีโสภา (2515) กล่าวถึงแบบ 
สอบวินิจฉัยไว้ว่า”เป็นแบบสอบท่ีมีจำนวนข้อมาก  ๆในแต่ละเน้ือหาวิชาท่ีต้องการทดลอบ โดยมี 
วัตถุประสงค์เพ่ือค้นหาสาเหตุของข้อบกพร่องและปัญหาต่าง  ๆในการเรียนของนักเรียน จึง 
พิจารณาแต่เฉพาะคำตอบของข้อลอบ ล่วนคะแนนรวมมีความสำคัญน้อยมาก” ขณะท่ี สุจินดา 
สุปารา (2524) ได้ทำการดีกษาลักษณะของแบบลอบวินิจฉัย แล้วสรุปลักษณะสำคัญไว้ 5 
ประการ ดังน้ื

1. แบบลอบจะแบ่งออกเป็นย่อย  ๆ หลาย  ๆ ฉบับและแยกทดสอบในทักษะ 
เฉพาะท่ีแตกต่างกัน โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะทดสอบให้ครอบคลุมท้ังเน้ือหาและพฤติกรรมท่ีสำคัญ 
ตามท่ีกำหนดไว้ในหลักสูตร ซึงจะทำให้วินิจฉัยได้ว่านักเรียนมีความบกพร่องในด้านใดบ้างและ 
มีสาเหตุใด

2. แบบลอบย่อยแต่ละฉบับจะต้องกำหนดเกณฑ์ข้ันต่ําสำหรับการวินิจฉัยท่ี 
เหมาะสมกับข้อบกพร่อง เพื่อจะได้นำคะแนนที่ได้จากการตอบมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 
ข้ันต่ํา และตัดสินว่านักเรียนมีข้อบกพร่องด้านใดบ้าง

3. ข้อลอบแต่ละข้อสามารถสืบค้นสาเหตุของการตอบผิดได้
4. มีคะแนนของแต่ละด้าน แต่ละตอน เพราะมุ่งค้นหาข้อบกพร่องในแต่ละ 

ด้านดังน้ันจึงมุ่งวิเคราะห์คำตอบของนักเรียนเป็นรายข้อหรือกลุ่มข้อสอบในแต่ละล่วนของแบบ 
ลอบย่อยและไม่สนใจคะแนนรวมของนักเรียนแต่ละคน

5. ไม่มีการสร้างเกณฑ์ปกติ เพราะมีจุดมุ่งหมายที่จะค้นหาข้อบกพร่อง
ทางการเรียน

จากลักษณะของแบบสอบวินิจฉัยท่ีกล่าวมาท้ังหมด สามารถลรุปลักษณะสำคัญได้ดังน้ี
1. เป็นแบบลอบท่ีใข้สำหรับค้นหาข้อบกพร่อง และสาเหตุของข้อบกพร่องทาง

การเรียน
2. ต้องครอบคลุมเน้ือหาโดยเน้นจุดประสงค์ท่ีสำคัญตามหลักสูตร
3. แบ่งออกเป็นแบบสอบย่อย หรือแบ่งออกเป็นตอน  ๆ ตามลำดับข้ันการเรียนรู้

อย่างเป็นระบบ
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4. ข้อสอบจำนวนมากข้อ ท่ีผ่านการวิเคราะห์เน้ือหาอย่างละเอียดเรียงตามลำดับ 
ขันของจุดประสงค์

5. ข้อลอบแต่ละข้อต้องตอบสนองสภาพการณ์ท่ีใกล้เคียงความเป็นจริงมากท่ีสุด 
ลามารถแสดงให้เห็นกระบวนการคิดของผู้เรียนอย่างเพียงพอท่ีจะค้นคว้า วิเคราะห์อุปสรรค และ 
ความเข้าใจผิดในการเรียน

6. เป็นแบบลอบท่ีไม่กำหนดเวลาและไม่จำเป็นต้องสร้างเกณฑ์ปกติแต่ต้อง 
กำหนดเกณฑ์ข้ันต่ําท่ีเหมาะลม เพ่ือท่ีจะได้นำคะแนนจากการลอบมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ข้ันต่ํา 
และดัดสินว่านักเรียนมีความบกพร่องด้านใด

7. มุ่งวิเคราะห์คำตอบของนักเรียนเป็นรายข้อ หรือกลุ่มข้อสอบในแต่ละด้าน
8. ต้องวัดได้ทั้งข้อบกพร่องทางการเรียนที่ผ่านมา และวัดความก้าวหน้า 

ทางการเรียนพร้อมกับค้นหาลาเหตุน้ัน

3) การสร้างแบบลอบวินิจฉัย

การลร้างแบบลอบวินิจฉัยท่ีดีน้ัน มีผู้คีกษาไว้หลายท่านดังเซ่น บราวน์ (Brown, 1970) 
กล่าวถึงการสร้างแบบสอบวินิจฉัยไว้ว่า ก่อนสร้างต้องแบ่งองค์ประกอบความลามารถท่ีต้องการวัด 
ก่อน โดยคำนึงถึงหลักการดังน้ื

1. ต้องแบ่งทักษะท่ีต้องการวัดออกเป็นองค์ประกอบย่อย  ๆ ให้เด่นขัด โดยไม่ทำ 
ให้ลักษณะรวมเลียไป

2. ต้องแบ่งแบบสอบออกเป็นแบบสอบย่อย โดยแต่ละฉบับวัดเพียงองค์ประกอบ
เดียว

3. แบบสอบย่อยแต่ละฉบับต้องมีความเป็นเอกพันธ์ หรือเป็นการวัดทักษะรวมท่ี 
ไม่สามารถแยกจากกันได้ในบางข้อ

4. สามารถนำผลจากแบบสอบไปไข้ในการซ่อมเสริมได้

ส่วน นอลล์ และ สแกนเนล (Noll and Scannell, 1972) กล่าวถึงการสร้างแบบลอบ 
วินิจฉัยได้ว่า แบบสอบวัดผลลัมฤทธ้ิหลายชนิดสามารถในเพ่ือการวินิจฉัยการเรียนได้ แต่ 
เลียเวลากำลังงานและต้องมีระบบการวินิจฉัยมากกว่าแบบสอบวินิจฉัยท่ีสร้างข้ึนโดยเฉพาะ ซ่ึงมี 
ลำดับการสร้างท่ีส ำ ค ัญ ดังน้ี

1. ต้องวิเคราะห์กฎ หลักการ ความรู้ หรือทักษะที,ต้องการวัดอย่างรอบคอบ
2. ต้องมีการวางแผนและโครงสร้างให้ครอบคลุมกฎและหลักการอย่างเพียงพอ
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ตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการทดสอบ
3. เรียบเรียงข้อสอบเป็นกลุ่มเพ่ือความสะดวกในการวิเคราะห์และวินิจฉัย

ในขณะท่ีสิงหะ (Singha, 1974) ได้กล่าวว่า การสร้างแบบลอบวินิจฉัยอาจสร้างเป็นแบบ 
มาตรฐานหรีอสร้างข้ึนเพ่ือใช้เอง แต่แบบสอบวินิจฉัยท่ีครูสร้างข้ึนเพ่ือใช้เองจะให้ประโยชน์คุ้มค่า 
และมีประสิทธิภาพมากกว่าการสร้างเป็นแบบมาตรฐาน โดยมีลำดับขันในการสร้าง 6 ขันตอน 
คือข้ันวางแผน ข้ันเขียนข้อสอบ ข้ันรวบรวมเป็นแบบสอบ ข้ันเขียนคู่มือการใช้แบบลอบ ข้ัน 
เตรียมเฉลยพร้อมแบบแผนการให้คะแนน และข้ันตรวจสอบความเรียบร้อยของแบบสอบ ในกรณี 
ท่ีสร้างข้อสอบเป็นแบบปรนัยหรือแบบเติมคำสัน  ๆ ควรมีช้อลอบ,โม่น้อยกว่า 3 ข้อในแต่ละ 
จุดประสงค์ ไม่ต้องคำนึงถึงความต่อเน่ืองของเน้ือหาแต่ละด้าน ไม่จำเป็นต้องสร้างตารางวิเคราะห์ 
หสักสูตร และไม่คำนึงถึงเกณฑ์ปกติ

ในประเทศไทยมีผู้คืกษาการสร้างแบบสอบวินิจฉัยไว้หลายท่านเช่น สมศักด้ี สินธุระเวชญ์ 
(2524) ได้สรุปลำดับข้ันในการสร้างแบบลอบวินิจฉัยได้ดังน้ื

1 . วางแผนในการสร้างแบบลอบ
2. วิเคราะห์เน้ือหาอย่างละเอียดและแบ่งออกเป็นเน้ือหาย่อย ๆ
3. วิเคราะห์ทักษะท่ีจะวัดออกเป็นองค์ประกอบย่อย  ๆให้ขัดเจน
4. เขียนข้อลอบให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม
5. วิเคราะห์ลาเหตุท่ีน์กเรียนไม่รอบรู้ตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมน้ัน
6. นำไปทดลองใช้และปรับปรุงแบบลอบ

จากวิธีการสร้างแบบลอบวินิจฉัยดังท่ีกล่าวมาแล้วพอสรุปข้ันตอนในการสร้างแบบลอบ 
วินิจฉัย,ได้ดังน้ี

1. คืกษาและวิเคราะห์เน้ือหาหรือทักษะอย่างละเอียด แล้วแบ่งออกเป็นเน้ือหา
ย่อย ๆ

2. คืกษาและรวบรวมสาเหตุของข้อบกพร่องทางการเรียนในเน้ือหาย่อยเหล่าน้ัน 
เพ่ือนำมาสร้างเป็นตัวลวงในแบบสอบ

3. เขียนข้อลอบให้ลอดคล้องกับจุดประสงค์และข้อบกพร่องท่ีต้องการวัดใน
แต่ละด้าน

4. เรียบเรียงข้อลอบไว้เป็นด้าน  ๆ เพ่ือสะดวกในการวินิจฉัย โดยในแต่ละด้าน 
ควรมีข้อลอบซ่ึงค่อนข้างง่ายไม่น้อยกว่า 3 ข้อ
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5. ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบ แล้วนำไปทดลองใช้เพ่ือปรับปรุงแก้ไข
6. เขียนคู่มือการใช้และแบบแผนการวินิจฉัย

ศิ[ริเดช สุขีวะ (2538) ไต้กล่าวว่า ประเด็นท่ีน่าสนในของกระบวนการสร้างแบบลอบ 
วินิจฉัยดังกล่าว มี 2 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นแรก คือ การตรวจลอบคุณภาพของแบบสอบ 
วินิจฉัย และประเด็นท่ีลอง คือ การกำหนดจุดตัดในการตัดสินการรอบรู้หรือการมีมโนทัศน์ 
ท่ีคลาดเคล่ือนประเด็นแรก การตรวจลอบคุณภาพของแบบลอบวินิจฉัย ล่วนใหญ่จะวิเคราะห์ 
คุณภาพรายข้อจากค่าความยากและอำนาจจำแนก โดยจะเลือกช้อที่มีความยากตั้งแต่ .05 
ถึง .65 ข้ึนไป และมีค่าอำนาจจำแนกท่ีไม่ติดลบ ล่วนการวิเคราะห์คุณภาพแบบสอบรายฉบับ 
จะตรวจสอบความเท่ียงจากความสอดคล้องภายใน โดยใช้สูตรคูเดอร์ -ริซาร์ดลัน 20 สูตรครอน 
บาคแอลฟา สูตรหาความเท่ียงของแบบลอบอิงเกณฑ์ของลิฟวิงสตัน ของโลเวท หรือสูตรความ 
เท่ียงของฮวิน ตรวจลอบความตรงเซิงเน้ือหา โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความเหมาะลมของ 
การวิเคราะห์โครงสร้างเน้ือหาและวัตถุประสงค์เซิงพฤติกรรม รวมท้ังความลอดคล้องระหว่าง 
ข้อคำถามกับวัตถุประสงค์เซิงพฤติกรรมบางงานวิจัยตรวจลอบความตรงเซิงเกณฑ์ลัมพันธ์ โดยหา 
ค่าลหลัมพันธ์ระหว่างคะแนน1จากแบบลอบวินิจฉัย กับคะแนนจากแบบลอบมาตรฐาน 
วัดผลลัมถุทธ้ิ หรือเกรดของวิชาน้ันในภาพต้นและภาคปลาย บางเรองก็ตรวจลอบความตรง 
เซิงโครงสร้างด้วยการวิเคราะห์ตัวประกอบ แต่ล่วนใหญ่จะตรวจลอบความตรงเซิงวินิจฉัยโดย 
ผู้ทรงคุณวุฒิ พิจารณาความลอดคล้องระหว่างตัวลวง กับประเด็นมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน 
ท่ีกำหนดไว้ลำหรับตัวลวงน้ัน ซ่ึงจะทำก่อนท่ีจะนำแบบลอบไปใช้จริง ท้ังท่ีงานวิจัยโดยมากนิยาม 
ความตรงของแบบลอบวินิจฉัยไว้ว่า จะต้องสามารถวินิจฉัยได้ตรงตามมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนท่ี 
ผู้ลอบมีอยู่จริงแต่ก็มิได้มีการตรวจลอบกับข้อมูลเซิงประจักษ์ว่าผลการวินิจฉัยจะตรงตามมโนทัศน์ 
ท่ีคลาดเคล่ือนท่ีผู้ลอบมีอยู่จริงหรือไม่ ซ่ึงวิธีตรวจลอบความตรงแบบหลังน้ี น่าจะลอดคล้องกับ 
นิยามของความตรงของแบบลอบวินิจฉัยมากกว่าการหาลหลัมพันธ์กับคะแนนจากแบบลอบ 
มาตรฐาน หรือการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ ล่วนการกำหนดเกณฑ์จุดตัดในการวินิจฉัยมโน 
ทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน ในแต่ละเร่ืองผู้วิจัยจะกำหนดข้ึนเอง หรือไม่ก็ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตัดสินคะแนน 
ความลามารถข้ันต่ําท่ีจะยอมรับได้ว่าไม่มีมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน ซ่ึงก็ยังไม่มีเกณฑ์ท่ีแน่นอน 
ลำหรับการกำหนดคะแนนจุดตัดของแบบลอบวินิจฉัย ท่ีจะจำแนกผู้รอบรู้และผู้มีมโนทัศน์ 
ท่ีคลาดเคล่ือน

แบบสอบวินิจฉัยที่เป็นแบบลอบปรนัยชนิดเลือกตอบสามารถวินิจฉัยมโนทัศน์ 
ที่คลาดเคลื่อนได้จากตัวลวงที่นักเรียนเลือก ตังนั้นจึงมีช้อจำกัดในการวินิจฉัยมโนทัศน์
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ท่ีคลาดเคล่ือน 2 ประการ ประการแรก ครูผู้สร้างแบบลอบวินิจฉัยต้องเป็นผู้มีประสบการณ์และมี 
ความรู้ว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนแบบใด ลามารถนำแบบมโนทัศน์การคิดท่ี 
ผิดนั้นมาสร้างตัวลวงใต้ ครูที่ไม่มีความรู้ในเรองตังกล่าวจะใม,ลามารถสร้างแบบลอบ 
วินิจฉัยท่ีดี'ใต้ และแบบสอบวินิจฉัยท่ีสร้างสำหรับนักเรียนกลุ่มหน่ึง อาจนำไปใช้กับกลุ่มอ่ืนไม่ใต้ 
ประการท่ีลอง แบบสอบวินิจฉัยมีฃ้อจำกัดเน่ืองจากข้อสอบแต่ละข้อจะบรรจุตัวลวง อันเป็น
ตัวแทนของแบบการคิดท่ีผิดแบบต่าง  ๆ ไต้จำนวนจำกัดเพียง 3 ถึง 4 แบบเท่าน้ัน ในขณะท่ีบาง 
เน้ือหาลามารถวิเคราะห์แบบการคิดท่ีผิดของนักเรียนไต้เป็นจำนวนมาก จึงไม่สามารถจะม่ันใจไต้ 
ว่าการท่ีนักเรียนเลือกตัวลวงใดจะแสดงถึงการมีแบบการคิดตามท่ีระบุไว้ในแต่ละตัวลวงเสมอไป 
นักเรียนอาจจะมีแบบการคิดแบบอ่ืนท่ีไม่ไต้ใส่ไว้ในตัวลวงของข้อน้ัน นอกจากน้ีในตัวลวงเดียวกัน 
ก็ลามารถจะมาจากแบบการคิดท่ีผิดไต้หลายแบบ จึงเป็นไปไต้ยากท่ีจะสร้างแบบสอบวินิจฉัยชุด 
หน่ึงให้ครอบคลุมเน้ือหาย่อยของเร่ืองน้ัน และมีตัวลวงท่ีครอบคลุมแบบการคิดท่ีผิดของนักเรียน 
ไต้ท้ังหมด อีกท้ังการท่ีนักเรียนตอบถูกในบางข้อ ก็ไม่ไต้หมายความว่า นักเรียนไข้แบบการคิด 
ท่ีถูกต้องเสมอไป เพราะแบบการคิดท่ีผิดก็ลามารถให้คำตอบท่ีถูกต้องในบางข้อไต้

4.3.4 การวินิจฉัยมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนด้วยดัชนึบ่งสัความผิดปกติของ 

แบบแผนคะแนนการตอบ

ต้ังแต่ทศวรรษท่ี 1970 เป็นต้นมา นักวัดผลให้ความลนใจที่จะวินิจฉัยมโนทัศน์ 
ท่ีคลาดเคล่ือนจากแบบแผนคะแนนการตอบ (item -  score response pattern) ซ่ึงออกมาใน 
รูปของการพัฒนาตัซนีบ่งช้ีความผิดปกติของแบบแผนคะแนนการตอบ โดยการเทียบกับแบบแผน 
คะแนนการตอบท่ีมีลักษณะเป็นกัตแมนสมบูรณ์ (perfect Guttman) หากแบบแผนคะแนนการ 
ตอบของผู้สอบแตกต่างจากแบบแผนคะแนนการตอบท่ีมีลักษณะเป็นกัตแมนสมบูรณ์เพียงใด 
ก็แสดงว่ามีความผิดปกติของแบบแผนคะแนนการตอบมาเพียงน้ัน การพัฒนาดัชนีตามแนวคิดน้ี 
มีมาอย่างต่อเน่ืองเป็นจำนวนมาก ตัวอย่างดัชนีท่ีสำคัญได้แก่ ดัชนีเตือนของซาโต (Sato’s
Caution Index) ดัชนีอิงทฤษฎีการตอบสนองรายข้อของฮาร์นิซและทาทซูโอกะ และดัชนีอ่ืน  ๆ
(Drasgow, 1982; Harnisch, 1983; Harnisch and Linn, 1981, 1982; Hamisch and 
Tatsuoka, 1983 ; Sato, 1975; Wright and Stone, 1979 ; สำราญ มีแจ้ง, 2534 ; พนิซา ลังฃ์ 
เพ็ซร. 2535) ดัชนีเหล่าน้ีเป็นที'นิยมใช้อย่างแพร่หลายเน่ืองจากใช้ง่าย สะดวกและประหยัด
เพราะส่วนใหญ่จะมีสูตรและโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำหรับการคำนวณ และการแปรความหมาย 
ไม่ยุ่งยากมากนัก แต่มีข้อจ ำ ก ัด สำคัญอยู่ท่ีค่าดัชนีจะบอกใต้เพียงว่าแบบแผนคะแนนการตอบน้ัน 
ผิดปกติหรือไม่ เพียงใด แต่ไม่อาจบอกไต้ว่าความผิดปกติน้ันเน่ืองมาจากรูปแบบการคิดใด
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ดารๆงที่ 2.2 ฃ้อดีและข้อจำกัดของวิธีการวินิจฉัยต่างๆ

กล่าวคือ บ่งช้ีได้ว่ามีมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือน แต่ไม่สามารถบ่งช้ีว่ามโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนมี
ลักษณะเป็นแบบใด

วิธีการ เคร่ืองมือ ข้อดี ข้อจำกัด
1.การลังเกตซักถาม 
รายบุคคลและการตรวจ 
การบ้าน/แบบ'รกหัด/
ข้อลอบอัตนัย ครู

1 .ใ'ชได้!ผลดีกับคนกลุ่มเล็ก 
และครูใกล้ชิดกับนักเรียน 
2.หากครูชำนาญ'จะทำ,ได้ง่าย 
ร-ทำได้ไม่จำกัดเวลาและ 
ลถานท่ี
4.ไม่ต้องสร้างเคร่ืองมืออ่ืนเป็น 
พิเศษ

1. ใช้เวลามาก
2. ไม่เป็นมาตรฐาน
3. ไม่เหมาะกับคนกลุ่มใหญ่
4. ครูต้องชำนาญในเน้ือหา

2. แบบลอบวินิจฉัย 
บทquist,1956 
Scannell, 1972 
Singha, 1974 
วินิจฉัยจากการเลือกตัว 
ลวง

ข้อสอบปรนัย

1. เป็นมาตรฐาน
2. ใข้เวลาไนการวินิจฉัยไม่มาก
3. เป็นปรนัยไนการตรวจและ 
การวินิจฉัย

1. แต่ละข้อจะ•บรรจุตัวลวงซ่ึง 
แทนแบบการคิดได้จำนวน 
จำกัด
2. การเลือกตัวลวงอาจมา 
จากแบบการคิดแบบอ่ีนที'
ไม่ได้ระบุไว่ในข้อน้ัน
3. การเลือกตัวถูกอาจมาจาก 
แบบการคิดท่ีผิดก็ได้

3. ดัชนีบ่งชี้ความผิดปกติ 
ของแบบแผนการตอบ
Sato, 1978
บกก & Harnisch, 1982 
สำราญ,2534 
พนิซา, 2535

ข้อลอบท่ีให้ 
คะแนนราย 

ข้อแบบ 0 - 1

1 .มีดัชนีบอกระดับความ 
ผิดปกติ
2.มีสูตรและโปรแกรมในการ 
คำนวณ

1 .บอกได้เพียงว่าผิดปกติแต่ 
บอกไม่ได้ว่ามีมโนทัศน์ท่ี 
คลาดเคล่ือนแบบใด

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นพบว่าในการวินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนแยกออกเป็น 4 วิธีการ
ได้แก่ การวินิจฉัยด้วยการลังเกตและการลอบถามนักเรียนเป็นรายบุคคล การวินิจฉัยจากการ
แสดงวิธีทำในแบบ'รกหัดหรือในแบบลอบอัตนัย การวินิจฉัยด้วยแบบสอบวินิจฉัย และการ
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วินิจฉัยด้วยดัชนีบ่งช้ีความผิดปกติของแบบแผนการตอบ ในการศึกษภคร้ังน้ีผู้วิจัยจะใช้แบบลอบ 
วินิจฉัย ในการวินิจฉัยมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกับการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน

ตอนที่ 5 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวช้องกับการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน ซ่ึงเป็นงานวิจัยท่ี 
ศึกษาท้ังในประเทศและต่างประเทศ ดังน้ี

5.1 งานวิจัยในประเทศ

พีรวัฒน์ วงษ์พรม (2533) ได้ศึกษาสภาพการทำวิจัยในช้ันเรียนของครูในโรงเรียน 
ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่ง'ชาติ เขตการศึกษา 1 0 พบว่า 
ค ร ูในโรงเรียนประถมศึกษา มีการแก้ไขปัญหาในช้ันเรียนโดยวิธีการทำงานวิจัยร้อยละ 38.8 เร่ือง 
ท่ีทำวิจัยส่วนมากเป็นเร่ืองเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการลอน และให้ความสำคัญแก่การ
วางแผนในการเก็บรวบรวมข้อมูล รูปแบบการวิจัยท่ีนิยมใช้คือการวิจัยเซิงสำรวจ แหล่งวิทยาการ 
ท่ีใช้คืกษา คือตำรา เอกสาร วรสาร ผู้ท่ีให้คำปรึกษาในการวิจัย คือ เพ่ือนครู เคร่ืองมือท่ีใช้ใน 
การวิจัยคือแบบสังเกต และแบบบันทึกท่ีสร้างข้ึนเอง งบประมาณท่ีใช้ในการวิจัยเป็นงบประมาณ 
ส่วนตัว ช่วงเวลาท่ีทำวิจัยเป็นช่วงท่ีว่างจากการลอน ผลการวิจัยนำใปใช้แก้ปัญหาและลามารถ 
แก้ใต้ในระดับพอใช้ มีการเผยแพร่ผลการวิจัยน้อยและครูมีความต้องการความช่วยเหลือปัจจัย
ด้านต่าง  ๆ ในระดับมาก โดยต้องการให้มีแหล่งความรู้ในระดับอำเภอท่ีรวบรวมเอกสารตำราการ 
วิจัยครูส่วนมากต้องการให้จัดสรรงบประมาณให้กับครูโดยตรง

วันทนา ชูช่วย (2533) ได้ทำการสืกษาเหตุจูงใจในการทำวิจัยและสาเหตุการใม่ทำงาน 
วิจัยของครูมัธยมคืกษา สังกัดกรมสามัญคืกษาในเขตกรุงเทพมหานคร และคืกษาการทำวิจัยของ 
ครูมัธยมคืกษา สังกัดกรมสามัญคืกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ปีการคืกษา 2531 -  2532 โดย 
ศึกษาถึงปัจจัย พ้ืนฐาน กระบวนการวิจัย ผลงานวิจัย การเผยแพร่และการนำไปใช้ แหล่งข้อมูล 
ท่ีใช้ศึกษาคือ ครูมัธยมศึกษาท่ีทำวิจัยท้ังหมด 37 คน จากโรงเรียนมัธยมศึกษา จำนวน 27 
โรงเรียน ส่วนครูมัธยมศึกษาท่ีไม่ทำการวิจัยใช้การล่มอย่างง่าย โรงเรียนละ 3 คน ได้กลุ่ม 
ตัวอย่าง 81 คน และศึกษาจากผลงานวิจัยท้ังหมด 9 เร่ือง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ 
แบบมีแนวคำถามและแบบวิเคราะห์ลักษณะงานวิจัย ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ 
เน้ือหา พบว่า เหตุจูงใจในการทำวิจัยของกลุ่มครูมัธยมศึกษาท่ีทำการวิจัยได้แก่ การประสบ 
ปัญหาในการทำงานท่ีโรงเรียน และต้องการข้อมูลท่ีเช่ือถือใต้เพ่ือนำมาพัฒนางานท่ีปฏิบัติได้รับ
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การแต่งต้ังมอบหมาย หรือสนับลนุนจากผู้บริหารให้ทำการวิจัย สาเหตุการท่ีครูมัธยมคืกษาไม่ทำ 
วิจัย ได้แก่ การไม'มีเวลา ไม่มีความรู้และประสบการณ์ในการทำวิจัย และไม่เห็นคุณค่า
ประโยชน์ของการทำวิจัย ซ่ึงปัจจัยพ้ืนฐานในการทำวิจัยท่ีครูต้องการมาก ได้แก่ ท่ีป!กษาในการ 
ทำวิจัย เวลาใ น การทำวิจัย และแหล่งค ้น คว้าข้อมูล

เยาวภา เจริญบุญ (2538) ทำการคืกษๆองค์ประกอบท่ีสัมพันธ์กับการวิจัยในช้ันเรียน 
ของครูมัธยมคืกษา ในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี1วุฒิปริญญา,โท พบว่า ลภาพท่ีเอ้ือต่อการทำวิจัยใน 
ช้ันเรียนได้แก่ ภาระงานอ่ืนนอกเหนือจากงานลอน ล่วนสาเหตุสำคัญท่ีทำให้ครูทำวิจัยในช้ันเรียน 
ได้แก่ ความต้องการในการหาวิธีลอนท่ีจะทำให้นักเรียนสนใจ และมีผลสัมฤทธ้ิทางการเรียน
สูงข้ึนเพ่ือแก้ปัญหาและช่วยเหลือนักเรียนในเร่ืองเก่ียวกับการเรียน เพ่ือทำผลงานอาจารย์ 3 การ 
ให้การสนับลนุนของผู้บริหารในการทำวิจัยปฎิป้ติการในช้ันเรียน เพ่ือนครูให้ความร่วมมือในการ
ทำวิจัยในช้ันเรียน ซ่ึงข้อค้นพบในงานวิจัยระบุองค์ประกอบของการทำวิจัยในช้ันเรียน 3
องค์ประกอบ คือ (1) คุณลักษณะล่วนตัว ได้แก่ การมีคาบสอนน้อย และมีนิสัยเอ้ือต่อการทำ 
วิจัย คือ ใฝ่ค้นคว้าต้องการพัฒนาการเรียนการสอนของตนเองอยู่เสมอ (2) สภาพท่ีเอ้ือต่อการ 
ทำวิจัยในช้ันเรียน ได้แก่ นโยบายของโรงเรียนในการสนับลนุนการทำวิจัย มีความสัมพันธ์ที,ดี 
ระหว่างเพ่ือนครูและนักเรียนมีแหล่งค้นคว้า มีท่ีปรึกษาหรือบุคคลท่ีมีความชำนาญในการทำวิจัย 
มีวัสดุอุปกรณ์ในการทำวิจัย (3) ความรู้ความลามารถเก่ียวกับการทำวิจัยซ่ึงได้แก่ ความรู้
ความลามารถในเน้ือหาสาระท่ีตนสอน มีความรู้ความลามารถเก่ียวกับระเบียบวิธีวิจัย ความรู้ 
ความลามารถในการใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ประลบการณ์หรือการมีโอกาสเข้าร่วมในงานวิจัย การ 
รับประสบการณ์เซิงสังคมจากการวิจัยมโนทัศน์ด้านความหลากหลายของวิธีวิทยาการวิจัย การ
เรียนรู้ถึงข้อจำกัดและข้อบกพร่องของงานวิจัย

อารีย์ เมธาภาคย์ (2538) ได้คืกษๆการทำงานเจตนาต่อการทำวิจัยในช้ันเรียนของครู 
ประถมคืกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่าเจตนาท่ีมุ่งม่ันต่อการทำวิจัยปฎิบ้ติการในช้ันเรียน 
เกิดจากการสนับสนุนล่งเสริมของผู้บริหาร และเพ่ือนครูให้ความร่วมมือ

สน่ัน วงษ์ดี (2540) ทำการพัฒนาโมเดลบูรณาการเซิงสาเหตุท่ีมีต่อความมุ่งม่ันในการ 
ทำวิจัยของครูในระดับประถมคืกษา ตามแนวทฤษฎีการกระทำด้วยเหตุผลของ Fishbein and 
Ajen ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ Ajen และทฤษฎีรูปแบบพฤติกรรมระหว่างบุคคลของ 
Triandis ตัวแปรสาเหตุท่ีคืกษา คือ เจตคติคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม 
ปัจจัยทางสังคมความรู้สึกต่อการกระทำและคุณค่าของผลการกระทำท่ีรับรู้ กลุ่มประชากร คือ 
ครูระดับประถมคืกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมคืกษๆแห่งชาติท่ัวประเทศท่ีมีวุฒิ 
ปริญญาโทหรือผ่านการแกอบรมการทำวิจัยหรือผลงานทางวิชาการและล่งงานวิจัยหรือผลงาน
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ทางวิชาการมายังสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูท้ังท่ีผ่านการอนุมัติและไม่ผ่านการอนุมิ'ต 
ระหว่างปี พ .ศ.2531 -  2539 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูระตับประถมคืกษาสังกัดสำนักงาน 
คณะกรรมการการประถมคืกษาแห่งซาติท่ีมีคุณสมบัติตามข้อกำหนดในกลุ่มประชากรเคร่ืองมือท่ี 
ใช้คือแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า โมเดลในแต่ละทฤษฎีมืความลอดคล้องกับข้อมูลเซิง
ประจักษ์ได้ดี โมเดลท่ีดีท่ีสุด ได้แก่ โมเดลท่ีรวมตัวแปรจากท้ัง 3 ทฤษฎีเข้าด้วยกัน โมเดล 
ลามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความมุ่งม่ันในการทำวิจัย ได้ร้อยละ 74.8 ตัวแปรท่ีมื 
ค่าอิทธิพลรวมล่งผลต่อความมุ่งม่ันในการทำวิจัยสูงสุดได้แก่ ตัวแปรปัจจัยทางสังคม รองลงมา 
ได้แก่ ตัวแปรการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ตัวแปรความรู้สึกต่อการทำวิจัย ตัวแปรการรับรู้การ 
ควบคุมพฤติกรรม และตัวแปรเจตคติ ตามสำตับ

ปราณี นุ่นน้อย (2540) คืกษาการพัฒนาองค์ประกอบการประเมินงานวิจัยปฏิบัติการใน 
ช้ันเรียน โดยมืจุดมุ่งหมายเพ่ือคืกษาสภาพและปัญหาชองการประเมินงานวิจัยปฏิบัติการในช้ัน
เรียนและเพ่ือพัฒนาและคืกษาคุณภาพขององค์ประกอบการประเมินงานวิจัยปฏิบัติการในช้ัน 
เรียน การดำเนินการวิจัยประกอบด้วย การสัมภาษณ์ผู้เช่ียว1ชาญและผู้ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวข้องกับ
การประเมินผลงานทางวิชาการ จำนวน 25 คน และสอบถามกลุ่มตัวอย่างจำนวน 110 คน การ 
วิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เน้ือหาและการวิเคราะห์ด้วยสถิติบรรยาย ผลการวิจัยพบว่า (1 )
การประเมินงานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนในปัจจุบันพิจารณาผลงานวิจัยใน 2 ด้าน คือ คุณภาพ 
และประโยชน์ของผลงาน มืช้ันตอนการประเมิน 2 ช้ัน และปัญหาในการประเมินผลงานทาง
วิชาการ คือ การประเมินเน้นผลผลิตและขาดความชัดเจนในการอธิบายองค์ประกอบการประเมิน 
ล่งผลให้เกิดความเข้าใจที่แตกต่างระหว่างผู้ปฏิบัติงานกลุ่มต่าง  ๆ และการประเมินในแต่ละ 
ช้ันตอนใช้เวลานาน (2) องค์ประกอบการประเมินงานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีได้พัฒนาฃ้ึนมื 7 
องค์ประกอบ คือ คุณสมบัติท่ีสำคัญของครูผู้ทำวิจัย กระบวนการในการวิเคราะห์ปัญหา
กระบวนการในการพัฒนานวัตกรรม ประโยชน์ของงานวิจัย กระบวนการการตรวจสอบผลงาน 
ทางวิชาการ ความถูกต้องของเอกสารรายงานการวิจัย และคุณลักษณะสำคัญของงานวิจัย
ปฏิบัติการในช้ันเรียน

ประภารัต มีเหลือ (2540) ได้ทำการคืกษาสมรรถภาพของครูนักวิจัย พบว่า รายการ 
สมรรถภาพครูนักวิจัยท่ีสำคัญและจำเป็นมากท่ีสุดในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนให้ประสบ 
ผลสำเร็จ 10 รายการแรกคือ มีความรู้ในเน้ือหาวิชาท่ีลอนอย่างกว้างขวางสึกซ้ึง มีความรู้ความ 
เข้าใจในเร่ืองหลักสูตร สามารถวิเคราะห็วินิจฉัยปัญหาและความต้องการท่ีแท้จริงของนักเรียนได้ 
อย่างถูกต้องตามความเป็นจริง มีความซ่ือสัตย์และซ่ือตรงในทางวิชาการ เป็นนักอ่านมีความ
ละเอียดรอบคอบทำงานเป็นระบบ ใจกว้างรับฟังและเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผู้อ่ืน
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ศึกษาเอกสาร ตำรา และส่ือต่าง  ๆ เก่ียวกับวิชาชีพครูอยู่เสมอ มีความคิดอิสระริเร่ิมและ 
สร้างสรรค์ และมีศรัทธาต่อการวิจัย ผลจากการวิเคราะห์องค์ประกอบพบว่า สมรรถภาพที, 
ลำค์ญมี 7 องค์ประกอบ เรียงลำดับคือ ด้านความรู้ ความลามารถในระเบียบวิธีวิจัยและการ 
ดำเนินการวิจัย ด้านทักษะในการพัฒนาการเรียนการลอน ด้านจรรยาบรรณของนักวิจัย ด้าน 
บุคลิกภาพและคุณธรรมของครู ด้านทักษะในการเก็บรวบรวมข้อมูล ด้านความลามารถในการ 
วิเคราะห์และลังเคราะห์ข้อความรู้ โดยท่ีองค์ประกอบท้ัง 7 ตัว ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ 
สมรรถภาพของครูนักวิจัยได้ร้อยละ 57.70

ประภัสสร วงษ์ดี (2540) ศึกษากระบวนการและการใข้ผลการวิจัยปฎิปติการในช้ันเรียน 
ของครูนักวิจัยในโรงเรียนประถมศึกษา : การศึกษาเชิงสำรวจและรายกรณี เพื่อการศึกษา 
กระบวนการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน และนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ของครูในโรงเรียน 
ประถมศึกษาด้วยวิธีการศึกษาเชิงสำรวจและรายกรณี โดยการจัดเก็บข้อมูลมี 2 ช้ันตอน ใน 
ช้ันตอนแรกใช้แบบลอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 230 คน แล้ววิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ 
ค่าสถิติบรรยาย ส่วนในช้ันตอนท่ี 2 ได้เลือกศึกษาครูกรณีศึกษาครูกรณีศึกษา 4 คน ผลการวิจัย 
พบว่า (1) กระบวนการวิจัยของครูนักวิจัย เร่ิมจากปัญหาการจัดการเรียนการลอนและการขาด 
ความพร้อมของนักเรียนครูนักวิจัยจะเลือกปัญหาวิจัยท่ีสามารถประยุกตํใช้ได้ในการทำงานสอน 
และเป็นเร่ืองท่ีตนเองมีความถนัด โดยหัวข้อท่ีศึกษามักเป็นเร่ืองการพัฒนาวิธีการลอน และส่ือการ 
สอน การศึกษาผลลัมฤทธ้ิทางการเรียนของนักเรียน การศึกษาเฉพาะกรณี การปรับพฤติกรรม 
นักเรียน และการสร้างหลักสูตรท้องถ่ิน เคร่ืองมือในการวิจัยส่วนใหญ่ครูลร้างข้ึนเอง โดยมี 
ผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคือนักเรียนในช้ันเรียนของตนเอง และการ 
วิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เน้ือหาและการวิเคราะห์ด้วยสถิติบรรยาย (2) ครูได้มีการนำ 
ผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการจัดการเรียนการลอน ท้ังในด้านการพัฒนาวิธีการสอน 
และส่ือ เพ่ือการพัฒนานักเรียนและการพัฒนาการปฏิบัติการในวิชาชีพครู

ลัดดา ดำพลงาม (2540) ทำการศึกษากระบวนการและผลของการวิจัยปฏิบัติการในช้ัน 
เรียนท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการลอน : พหุกรณีศึกษาของครูนักวิจัยในโรงเรียนประถมศึกษา เพ่ือ 
ศึกษากระบวนการและผลของการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีมีต่อพฤติกรรมการสอนของครู 
นักวิจัยในฐานะท่ีเป็นผู้บริหารจัดการช้ันเรียนและผู้จัดกิจกรรมการเรียนการสอน และศึกษา 
พฤติกรรมของครูท่ีมีผลต่อการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพแบบ 
พหุกรณีศึกษา กรณีศึกษาทั้ง 3 กรณี เป็นครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษาใน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กรณีท่ี 1 เป็นครูท่ีสนใจวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนแต่ยังไม่ได้ทำวิจัย 
ปฏิบัติการในช้ันเรียน กรณีท่ี 2 เป็นครูท่ีริเร่ิมทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน กรณีท่ี 3 เป็นครูนักวิจัย
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ผลการวิจัยพบว่ากระบวนการและผลการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน ลนับสนุนให้ครูนักวิจัยเกิด 
ความคิด ความม่ันใจในผลการทำงานและเป็นแรงจูงใจให้ทำงานวิจัยเพ่ีอพัฒนาการเรียนการ 
ลอน อันสืบเน่ืองใปยังลักษณะและพฤติกรรมของครู คือความใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีความสนใจในการ 
ค้นคว้า การเห็นโอกาสของการเรียนรู้ มีความสนใจในการลังเกตและบันทึก มีความเอาใจใส่ 
นักเรียน และมีความรับผิดชอบในงานครู ท้ังน้ีกระบวนการและผลของการวิจัยปฏิบัติการในช้ัน 
เรียนทำให้ครูนักวิจัยมีพฤติกรรมดังน้ี (1) เป็นผู้ร่วมเรียนรู้กับคิษย์และเป็นกัลยาณมิตรของคิษย์ 
(2) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยมีนักเรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ (3) มีความยืดหยุ่นท้ัง 
เน้ือหา กิจกรรม ส่ือการเรียน (4) เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดกิจกรรม 
การเรียนการสอน (5) มีความเข้าใจนักเรียนมากย่ิงข้ึนท้ังในด้านปัญหาและพัฒนานักเรียนได้ตรง 
ตามความต้องการและความลามารถ

นันทวัน สวัลด้ีภูมิ (2540) ได้ทำการคืกษาเลันทางการพัฒนาครูนักวิจัย : การวิจัยราย 
กรณีของครูดีเด่นระดับประถมคืกษา โดยมีครูดีเด่นระดับประถมคืกษาท่านหน่ึงเป็นกรณีสืกษา
วิธีการคืกษาครอบคลุมถึงการคืกษาอัตชีวประวัติ การวิเคราะห์เอกสาร การลังเกตแบบมีส่วนร่วม 
และวิธีการสัมภาษณ์ แล้วดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เน้ือหาและตีความเพ่ีอสร้าง 
ข้อสรุปพบว่าเลันทางการพัฒนามาสู่การเป็นครูนักวิจัยของกรณีศึกษาเร่ิมจากคุณลักษณะส่วนตัว 
ท่ีเป็นคนท่ีชอบใฝ่หาความรู้ ช่างคิด ชอบอ่าน ชอบเขียน และรักธรรมชาติ ลักษณะดังกล่าวพัฒนา 
มาด้วยการเรียนรู้จากการปฏิบัติงานในลักษณะของการลังเกต วิเคราะห์ ลังเคราะห์ และลังสม 
ประสบการณ์ชีวิต และการทำงานอย่างบูรณาการในหน้าท่ีครูท่ีรักเด็กและปรารถนาจะช่วยพัฒนา 
คุณภาพชีวิตของเด็ก ส่งผลให้เกิดกระบวนการพัฒนามาสู่ครูนักวิจัย ท่ีใซ้รูปแบบซองการวิจัยท่ี 
เป็นการวิเคราะห์เอกสารหลักสูตร ศึกษาเป็นรายกรณี การวิจัยพัฒนา โดยมีปัญหาการวิจัยมาจาก 
ปัญหาของนักเรียน โดยครูมองโอกาสของการเรียนรู้คือมโนทัศน์เร่ิมต้นท่ีสำคัญ การวิเคราะห์ 
ปัญหาช่ึงมีขอบข่ายจากการลังเกตนักเรียนแต่ละคนในวงกว้างไปสู่แนวคิดของการช่วยเหลือเด็ก 
เป็นรายบุคคล วัตถุประสงค์ของการทำวิจัยเป็นการพัฒนาการเรียนรู้ภาษาไทยเพี่อใช้ใน 
ชีวิตประจำวันและในอนาคต ด้วยวิธีการสอนอย่างหลากหลายและในลักษณะบูรณาการเพ่ีอให้
เหมาะสมกับสภาพและธรรมชาติการเรียนรู้ของเด็ก ประโยชน์ของการวิจัยคือ การพัฒนานักเรียน 
พัฒนาตนเองให้ลามารถพัฒนาการลอนนักเรียนให้ถูกต้องและสร้างสรรค์ยิงข้ึนและส่งผลกระทบ 
ต่อการพัฒนาเพ่ือนครู

วรรณา เด่นขจรเกียรติ (2543) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการทำวิจัย 
ปฏิบัติการในช้ันเรียนของครูประถมศึกษา ลังกัดสำนักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 
กลุ่มตัวอย่างคือครูท่ีสอนในระดับประถมศึกษา ลังกัดสำนักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร
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จ ำ น ว น 3 5 8  ค น  ไ ด ้จ า ก ก า ร ล ุ่ม ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ บ บ ห ล า ย ข ั้น ต อ น  เค ร ื่อ ง ม ีอ ท ี่ใ ช ้ค ือ แ บ บ ล อ บ ถ า ม  

เก ี่ย ว ต ับ ส ถ า น ภ า พ ท ั่ว ใ ป แ ล ะ แ บ บ ว ัด เก ี่ย ว ต ับ ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ข ั้น เร ีย น ข อ ง ค ร ูป ร ะ ถ ม ค ืก ษ า  

ต ัว แ ป ร ใ น ก า ร ว ิจ ัย ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ต ัว แ ป ร อ ิส ร ะ  19 ต ัว  ต ัว แ ป ร ต า ม  1 ต ัว  ค ือ ค ว าม พ ึงพ อ ไ จ ใ น ก า รท ำ  

ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ข ั้น เ ร ีย น ข อ ง ค ร ู แ ล ะ ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล โ ด ย ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ถ ด ถ อ ย พ ห ุค ูณ ด ้ว ย  

โ ป ร แ ก ร ม ส ำ เร ็จ ร ูป  SPSS ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ค ือ ซ ุด ข อ ง ต ัว แ ป ร อ ิส ร ะ ท ั่ง ห ม ด  19 ต ัว  ล า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ค ว า ม  

แ ป ร ป ร ว น ข อ ง ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ข ั้น เร ีย น ข อ ง ค ร ูไ ด ้ร ้อ ย ล ะ  5 8 .0 0  โ ด ย ม ีค ่า  

ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ิ้ส ห ส ัม พ ัน ธ ์พ ห ุค ูณ  .762  ต ัว แ ป ร ท ี่ม ีส ัม ป ร ะ ล ิท ธ ึ๋ถ ด ถ อ ย ท ี่ม ีน ัย ส ำ ค ัญ แ ล ะ ม ีค ่า เป ็น บ ว ก ม ี 

3 ต ัว ไ ด ้แ ก ่ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น ก า ร ล อ น  (.3 4 0 ) ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ข ั้น  

เร ีย น เพ ื่อ ใ ช ้เป ็น ผ ล ง า น ใ น ก า ร ข อ เล ื่อ น ต ำ แ ห น ่ง เป ็น อ า จ า ร ย ์3  (.22 0 ) แ ล ะ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ม ีท ี่ป ร ึก ษ า  

ก า ร ท ำ ว ิจ ัย  (.1 3 5 ) ต ัว แ ป ร ท ี่ม ีส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ี้ถ ด ถ อ ย ท ี่ม ีน ัย ส ำ ค ัญ แ ล ะ ม ีค ่า เป ็น ล บ ม ี 1 ต ัว ค ือ ภ า ร ะ ง า น  

ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ  (-.0 8 1 )

5.2 งาน ว ิจ ัย ใน ต ่างป ระเท ศ

Bruce and Ken (1998) ทำการวิจัยเร่ืองผลของการใช้การวิจัยปฏิบัติการโปรแกรม 
พัฒนาครูในโรงเรียนในเมือง โดยทำการคืกษาต้ังแต่ปีค.ศ. 1990 -  1998 โดยทำการวิจัยตับครู 
ในโรงเรียนในเขตเมืองจำนวน 300 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ การทำวิจัย 
ปฏิบัติการของครูเหล่านัน โปรแกรมน้ีทำการแกการทำวิจัยปฏิบัติการให้ตับครู โดยแบ่งครู 
4 -1 0  คนต่อกลุ่มซ่ึงจะมีนักวิจัยปฏิบัติการท่ีมีประสบการณ์เป็นพ่ีเล้ียง 2 คน โดยครูจะมีการ 
แกการทำวิจัยปฏิบัติการในชันเรียน การทำวิจัยปฏิบัติการแบบร่วมมือ และการทำวิจัยปฏิบัติการ 
ระดับโรงเรียน และนำไปทำการวิจัยปฏิบัติการจริง โดยกำหนดระยะเวลาให้ครูในการทำวิจัย
ปฏิบัติการช่วงละ 9 เดือน โดยมีนักวิจัยปฏิบัติการท่ีมีประสบการณ์เป็นพ่ีเล้ียงให้คำแนะนำ และ 
จะต้องมาพบปะเพึอแลกเปลียนและอภิปรายตันในกลุ่ม และต้องนำเลนอความคืบหน้าในการทำ 
วิจัยทางโทรทัศน์ ผลการวิจัยตามผลจากการสัมภาษณ์ พบว่า การใช้โปรแกรมแกอบรมน้ีเป็น 
แนวทางให้ครูคิดและตระหนักในการปฏิบัติหน้าท่ีของตนเอง ครูส่วนมากรายงานว่าการแกปฏิบัติ 
ในโปรแกรมนีพัฒนาความม่ันใจในความสามารถในการปฏิบัติงานของตนเองเพ่ิมข้ึน และรู้สึกว่า 
ลามารถควบคุมสถานการณ์ต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติงานใต้มากข้ึนและรู้สึกกระตือรือร้นท่ีจะ 
แก็ใขปัญหาในสถานการณ์ต่าง  ๆ มากฃึน และพบว่าการนำเสนอและอภิปรายในกลุ่มให้ความคิด 
สะท้อนกลับหลายแนวทางทำให้ลามารถเช้าใจสถานการณ์ของตนใต้มากข้ึน
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M e tte ta l a n d  c o w e n  (2 0 0 0 ) ไ ด ้ศ ึก ษ า ก า ร ว ิจ ัย เพ ื่อ ส น ับ ล น ุน ใ ห ้ค ร ูเป ็น น ัก ว ิจ ัย ใ น โ ค ร ง ก า ร  

STAR  (S u p p o r t in g  T e a c h e r  A s  R e s e a rc h e r) โ ด ย ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ู 67  ค น ใน  22 ก ล ุ่ม  โ ด ย แ บ ่ง  

ค ร ู ก ล ุ ่ ม ล ะ 2 - 4 ค น  แ ล ะ ใ ห ้ค ร ูท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิน ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น  ท ำ ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล จ า ก ก า ร ส ัง เก ต แ ล ะ  

ส ัม ภ า ษ ณ ์ จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า พ บ ว ่า  จ า ก เร ิ่ม ต ้น ค ร ูส ่ว น ม า ร ู้ส ึก เฉ ย  ๆ  ก ับ ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ้ต ิก า ร ใ น ช ั้น  

เร ีย น  แ ต ่เม ื่อ เก ็บ ข ้อ ม ูล ห ล ัง จ า ก ท ี่ค ร ูม ีป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ัน เร ีย น ป ร ะ ม า ณ  

1 ป ี พ บ ว ่า  ท ัศ น ค ต ิใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น เป ็น ไ ป ใ น เซ ิง บ ว ก  แ ล ะ พ บ ว ่า น ัก เร ีย น  

ส ่ว น ม า ก ก ็ม ีผ ล ก า ร เร ีย น ใ น เซ ิง บ ว ก  แ ล ะ ม ีบ า ง ส ่ว น ท ี่ม ีผ ล ก า ร เร ีย น ไ ม ่เป ล ี่ย น แ ป ล ง  ค ร ูพ บ ว ่า ก า ร  

ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น น ำ ไ ป ส ่ก ร ะ บ ว น ก า ร ล ร ้า ง ค ว า ม ร ู้ น อ ก จ า ก น ั้น ค ร ูย ัง ไ ด ้พ ัฒ น า ท ัก ษ ะ  

ด ้า น ต ่า ง  ๆ  ไ ด ้แ ก ่ ก า ร ส ืบ ค ้น ข ้อ ม ูล จ า ก อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  แ ล ะ จ า ก แ ห ล ่ง อ ื่น  ๆ  ท ัก ษ ะ ก า ร เข ีย น  แ ล ะ ย ัง  

ท ำ ใ ห ้ค ร ูไ ด ้ข ้อ ค ้น พ บ ท ี่เห ม า ะ ส ม ก ับ ช ั้น เร ีย น ข อ ง ต น เอ ง

Schempp, P.G. (1995) ได้ศึกษาเร่ือง “การเรียนรู้ในงานท่ีทำ : วิเคราะห์การเลาะ 
แสวงหาความรู้ของครู” จุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาและวิเคราะห์เกณฑ์ท่ีครูใช้ในการเสาะแลวงหา 
ความรู้เพ่ือใข้ในการสอนได้ประลบผลสำเร็จ โดยใช้กรณีศึกษากับครู 2 คนท่ีมีประสบการณ์การ 
ลอนในโรงเรียนรัฐบาลท่ีต้ังอยู่ด้านตะวันตกเฉียงเหนือของประเทศสหรัฐอเมริกา เก็บรวบรวม 
ข้อมูลโดย การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมและใชวีดิทัศน์บันทึกภาพ วิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ 
อย่างไม่เป็นทางการ ใช้เทคนิค Ethnographic เพ่ือช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล ผลการศึกษา 
พบว่า เกณฑ์ที่วัดความรู้ที่ชัดเจนของครูมี 5 องค์ประกอบ คือ การปฏิบัติการและการ 
ดำเนินการในช้ันเรียน (ครูได้สังเกตดูประลบการณ์ต่าง  ๆ ท่ีเกิดจากการทำงานนำมาดำเนินการใน 
ช้ันเรียน) พฤติกรรมของครู (ครูได้จากการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานลอนของครูคนอ่ืน)
ความรู้ด้านเน้ือหาวิชา (ครูได้ฐานความรู้มาจากความรู้เดิม ศึกษาตามความลนใจของตน หาจาก 
แหล่งความรู้อ่ืน  ๆ ท่ีสะดวกต่อการค้นคว้า และจากความสนใจของนักเรียน) ความรู้เก่ียวกับ 
วิชาชีพครู (ได้มาจาก 3 ข้อข้างต้นท่ีผ่านการปฏิบัติ ปีกฝน สาธิตและทำกิจกรรม) และ เง่ือนไข 
ภายนอก (เป็นอิทธิพลจากนอกช้ันเรียน เช่น กฎหมาย นโยบายของโรงเรียน เป็นต้น)

จากการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีผ่านมา ยังไม่มีงานวิจัยใด 
ท่ีศึกษาว่าครูมีความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนอย่างไร ซ่ึงหากครูความรู้พ้ืนฐาน 
ในการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนอยู่ในระดับต่ํา หรือกล่าวว่าครูมีมโนทัศนัท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกับ 
ความรู้พืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน ก็จะส่งผลให้งานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนขาด 
ความน่าเช่ือถือ และไม่ลามารถนำมาปรับปรุงแกไขการจัดการเรียนการลอนให้มีคุณภาพย่ิงข้ึนได้ 
ดังนันผูวิจัยจึงต้องการสำรวจความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครู และ
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เป ร ีย บ เท ีย บ ค ว า ม ร ู้พ ื้น ฐ า น ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ น ช ั้น เร ีย น ร ะ ห ว ่า ง ค ร ูร ะ ด ับ ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า แ ล ะ  

ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า  แ ล ะ ค ร ูร ะ ห ว ่า ง ก ล ุ่ม ล า ร ะ ก า ร เร ีย น ร ู้

ตอน ท ี่ 6 ก รอ บ แ น วค ิด แ ล ะส ม ม ต ิฐ าน ใน ก ารว ิจ ัย

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนพบว่า ปัจจุบันครู
ได้ทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนเพ่ิมข้ึน แต่ปัญหาในการจัดการเรียนการลอนก็ยังใม่ลามารถ 
แก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร และพบว่าสภาพปัญหาของการทำวิจัยปฏิบัติการใน
ช้ันเรียนส่วนหน่ึงมาจากการท่ีครูขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการทำวิจัยปฏิบัติการในชัน 
เรียน ดังท่ี คณะกรรมการส่งเสริมการวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
(ฝ่ายประถม) (2536 อ้างถึงใน สุพรรณี สินโพธ้ิ, 2546) ได้ทำการศึกษาสภาพการทำวิจัยของ 
อาจารย์โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ฝ่ายประถม) ช่วงปี 2530-2535 พบปัญหาในการ 
ทำวิจัยในช้ันเรียนคือ ขาดความเช่ียวชาญและขาดความรู้ทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ปัญหา 
การควบคุมตัวแปรแทรกซ้อนในกลุ่มทดลอง ปัญหาการเก็บข้อมูลได้ไม่ครบ การขาดความรู้เร่ือง 
เก่ียวกับงานวิจัย ปัญหาการวางแผนการว ิจ ัย ได้ไม่เหมาะสมและปัญหาท่ีต้องระวังผลกระทบที,
เถิดจากการทำวิจัยที,มีต่อกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักเรียน ดังน้ันจะเห็นว่าความรู้ในระเบียบวิธีการวิจัย 
มีความสำคัญกับสมรรถภาพในการทำวิจัย สอดคล้องกับ พีรวัฒน์ วงษ์พรม (2533) พบว่า 
สภาพปัญหาและอุปสรรคในการทำวิจัยในช้ันเรียนท่ีทำให้เถิดปัญหามากท่ีลุด คือ ด้านความรู้และ 
ทักษะในการดำเนินการวิจัย การใช้ค่าสถิติเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูล และนลินี วารี (2544) ได้ศึกษา 
ความต้องการพัฒนาสมรรถภาพการวิจัยในช้ันเรียนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา ลังกัด 
สำนักงานการศึกษาสุรินทร์ พบว่า ครูต้องการพัฒนาความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสมรรถภาพการ 
วิจัยในชันเรียนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากนอกจากน้ี วีรพล ฉลาดแย้ม (2543) ศึกษาการวิจัย 
ในชันเรียนของครูประถมศึกษา ลังกัดสำนักงานการประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวสำภู พบว่า 
ปัญหาการทำวิจัยในชันเรียนของครูประถมศึกษาท่ีมีอยู่ในระตับมากท่ีลุด คือ การขาดความรู้
เกียวกับหลักการวิจัย และความรู้และทักษะในการทำวิจัยในระดับน้อย เช่นเดียวกับ Gilbert และ 
Smith (2003) ได้ศึกษาอุปสรรคในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครู พบว่า ปัญหาท่ี 
สำคัญประการหนึง คือ ครูขาดความรู้ในกระบวนการท่ีเก่ียวกับการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน 
และขาดทักษะในการเก็บรวบรวมข้อมูล รวมทังไม่มีเวลาในการวิเคราะห์ข้อมูลและเขียนรายงาน 

ดังนันความรู้พืนฐานการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีสำคัญประการหน่ึง ก็คือ ครูควรมี 
ความรู้ความเข้าใจเกียวกับระเบียบวิธีวิจัย หากครูมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับระเบียบวิธีวิจัยใน
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ระดับต่ํา หรือไม่ถูกต้อง ซ่ึงกล่าวได้ว่าครูมีมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนในต้านระเบียบวิธีวิจัย ก็จะทำ 
ให้งานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนไม่มีคุณภาพ และขาดความน่าเช่ือถือ ส่งผลต่อการนำไปใช้ 
น่ันก็คือ ไม่ลามารถนำไปใช้แก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอนได้

ดังน่ันความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนจึงเป็นเร่ืองท่ีสำคัญ และงานวิจัย 
ท่ีผ่านมาผู้ท่ีคืกษาได้แยกคืกษาระว่างครูระดับประถมคืกษาและครูระดับมัธยมคืกษา ผู้วิจัยจึง
ต้องการทราบว่าครูระดับประถมคืกษา และครูระดับมัธยมคืกษามีความรู้พืนฐานในการทำวิจัย
ปฏิบัติการในช้ันเรียนแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร และเจาะลึกลงไปในแต่ละกลุ่มลาระการเรียนรู้ 
เน่ืองจากกลุ่มลาระการเรียนรู้เป็นส่วนท่ีสำคัญ สำหรับการทำงานท่ีทำให้โรงเรียนสามารถท่ีจะจัด 
การคืกษาได้ประลบผลสำเร็จ (เรืองเดช คัร็กิจ, 2546) ในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนต้อง 
อาศัยความรู้พ้ืนฐานด้านการวิจัยท่ีถูกต้อง หากครูระดับประถมคืกษาและครูระดับมัธยมคืกษา
และครูในกลุ่มลาระการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มลาระการเรียนรู้ มีความรู้พื้นฐานในการทำวิจัย 
ปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีถูกต้อง จะทำให้งานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีได้มาน่ันมีประสิทธิภาพ
ลามารถนำไปใช้ได้แก้ปัญหาการจัดการเรียนการลอนได้จริง ซ่ึงจะเป็นการพัฒนาประสิทธิภาพ
การเรียนการสอนให้ดีย่ิงข้ึนต่อไป

ดังนํนผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะคืกษาความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน 
ของครูทีมีภูมิหลังต่างกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสำรวจความรู้พ้ืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการใน 
ชันเรียนของครู และเปรียบเทียบความรู้พืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนระหว่างครู 
ระดับประถมคืกษาและมัธยมคืกษา และครูระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยจำกัดขอบเขตความรู้ 
พืนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการในชันเรียนซึงมี 3 องค์ประกอบ คือ 1) การกำหนดประเด็นปัญหา 
วิจัย 2) กระบวนการวิจัย และ 3) ประโยชน์จากการวิจัย ช่ืงผู้วิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดในการ 
วิจัยในคร้ังน้ี ดังแสดงในแผนภาพท่ี 2.6

จากการคืกษ เๆอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อความรู้พ้ืนฐานใน 
การทำวิจัยปฏิบัติการในชันเรียนดังกล่าวรายละเอียดมาแล้วข้างด้นนัน ผู้วิจัยจึงต้ังลมมติฐานใน 
การวิจัยดังน้ีคือ

ครูทีลอนระดับชันต่างกัน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีต่างกันจะมีความรู้พ้ืนฐานในการทำ 
วิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนแตกต่างกัน



กรอบแนวคิด'ในการ'วิจัย

ระดับ !ๆนทีครูสอน
- ครูระดับประถมสืกษา
- ครูระดับมัธยมคิกษ’า 

กลุ่มสาระการเ1ยนรู้
8 กลุ่มสาระทีครูสังกัด

แผนภาพที 2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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