
รูปแบบสารนิเทศทางธุรกิจ 
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 ในปจจุบัน ถือไดวาเปนยุคขอมูลและขาวสาร เพราะขอมูลขาวสารไดเขาไปมีบทบาท

สําคัญตอกิจกรรมทุก ๆ ดานของมนุษย   เปนสวนชวยใหเกิดการพัฒนา และความเจริญที่

สม่ําเสมอ   ขอมูลที่ผานกระบวนการวิเคราะห  บันทึก และจัดเก็บสําหรับไวใชประโยชนตอไปรวม

เรียกวาสารนิเทศ   สําหรับวงการธุรกิจสารนิเทศมีสวนสําคัญที่ทําใหธุรกิจประสบผลสําเร็จ ทําให

การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายที่ไดวางไว   ดังนั้นหลายองคกรทางธุรกิจจึงไดใหความสนใจ

สารนิเทศเพิ่มมากขึ้น ไมใชแตมุงเนนในกระบวนการผลิตเพื่อผลกําไรเพียงประการเดียวเหมือน

เชนที่ผานมา   สารนิเทศจะเปนสวนสําคัญที่จะชวยผูบริหารในการวางแผน และวางนโยบายตาง 

ๆ ขององคกรไดเปนอยางดี   ในโลกธุรกิจผูบริหารจําเปนที่จะตองทราบขาวสาร  และความ

เคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นในสังคม ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ หรือสังคม เพื่อนําไปปรับใชในการดําเนิน

ธุรกิจตอไป (Burke and Hall 1998)   อีกทั้งในขั้นตอนการผลิตสินคา สารนิเทศสามารถชวยแกไข

ปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น   ชวยพัฒนาขั้นตอนและกระบวนการผลิตใหมีประสิทธิภาพสูง และตรงกบั

ความตองการของกลุมลูกคาไดมากยิ่งขึ้น   
 

ดังนั้นอาจสรุปความหมายของสารนิเทศทางธุรกิจวาเปนสารนิเทศที่ชวยองคกรทางธุรกจิ  

ใหสามารถดําเนินกิจการไดอยางลุลวง ประสบผลสําเร็จตามที่ตั้งไวไมวาจะเปนขั้นตอนการบรหิาร

 การผลิต และการบริการ 
 

 สารนิเทศทางธุรกิจมีมากมายหลายรูปแบบ ซึ่งในบทความนี้จะกลาวถึง หนังสืออางอิง  

หนังสือและเอกสารทางธุรกิจทั่วไป   วารสาร   หนังสือพิมพ   โสตทัศนวัสดุ   ฐานขอมูล   และ

สารนิเทศบนอินเทอรเน็ต ซึ่งสารนิเทศเหลานี้จะเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับนักธุรกิจ นักวิชาการ 

นักเรียน นักศึกษา และบรรณารักษของหองสมุดทางดานธุรกิจ 

 

 

                                                 
∗  อาจารยประจําภาควิชาบรรณารักษศาสตร   คณะอักษรศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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แหลงอางอิงพื้นฐานทางธุรกิจ 
 

หนังสืออางอิงถือวาเปนแหลงอางอิงพื้นฐานทางธุรกิจที่สําคัญ จัดทําขึ้นเพื่อใชคนหา 

ขอมูล หรือขาวสารพื้นฐานในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เกี่ยวของกับทางธุรกิจ การคา และอุตสาหกรรม 
 

หนังสืออางอิงทางธุรกิจสามารถแบงไดเปนประเภทตาง ๆ ดังนี้ 
 

1. คูมือแนะนํา  (Guide) เปนหนังสือที่ชวยผูใช  และบรรณารักษในการเลือก

ทรัพยากรสารนิเทศทางธุรกิจที่เหมาะสมกับความตองการไดเปนอยางดี   ในสวนแรกคูมือแนะนํา

จะอธิบายความรูพื้นฐาน  และใหภาพรวมของเนื้อหาที่หนังสือคูมือครอบคลุม    สวนถัดมาจะ

แนะนําทรัพยากรสารนิเทศที่เกี่ยวของกับเนื้อหาเหลานั้น ซึ่งจะใหรายละเอียดทางบรรณานุกรม 

รายการบรรณนิทัศน และมีการประเมินทรัพยากรสารนิเทศ หรืออาจจะบรรยายถงึลกัษณะตางๆที่

ทรัพยากรสารนิเทศเกี่ยวของกับเนื้อหาวิชา   คูมือแนะนําสามารถแบงออกเปน (Moss 2004) 

 - คูมือแนะนําแบบบรรณานุกรมโดยรวม (General bibliographic guide) เปน

คูมือแนะนําที่เสนอเรื่องราวทางธุรกิจครอบคลุมทุกสาขาวิชา เชน 

  Business Information Sources 

  Directory of Business and Financial Information Services 

 - คูมือแนะนําทางธุรกิจที่เลือกสรรแลว (Selective Business Guides) เปนคูมือ

ที่เนนเนื้อหาเฉพาะบางสาขาวิชาใดวิชาหนึ่งทางธุรกิจ ไมไดมุงเนนนําเสนอเนื้อหาทุกสาขาวิชา 

เชน 

  Business Information: How to Find It How to Use It 

  The Basic Business Library: Core Resources 

  Information Sources in Economics 

  - คูมือแนะนําแบบพจนานุกรม (Dictionary Guide) เปนคูมือที่รวบรวมรายการ

ทรัพยากรทางธุรกิจที่เสนอรายการของสิ่งพิมพ ฐานขอมูล และแหลงสารนิเทศตางๆ โดยจัดเรียง

ในรูปแบบพจนานุกรม เชน 

  Encyclopedia of Business Information Sources 

  Who Knows What: The Essential Business Resource Book 

  - คูมือแนะนําสําหรับผูใชเฉพาะกลุม (Guides for Specific User Groups) เปน

คูมือแหลงสารนิเทศทางธุรกิจที่เขียนขึ้นเพื่อผูใชเฉพาะกลุม เชน 

  กลุมผูใชนักธุรกิจทั่วไป: A Business Information Guidebook 

  กลุมนักธุรกิจหญิง: The Women’s Business Resource Guide 
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  กลุมนักวิจัย: How to Find Information about Companies 

 กลุมนักศึกษาสาขาวิชาดานธุรกิจ : Materials and Methods for 

Business Research 

กลุมบรรณารักษ นักศึกษา และนักวิจัย   : Strauss’s Handbook of 

Business Information: A Guide for Librarians, Students and Researchers 
 

2. พจนานุกรม  พจนานุกรมทางธุรกิจถือไดวาเปน พจนานุกรมเฉพาะวิชาที่ใหความรู 

หรือการอธิบายคําศัพทวิชาการในสาขาวิชาทางดานธุรกิจที่เฉพาะเจาะจง  และสมบูรณกวา

พจนานุกรมทางภาษาทั่วไป 

 ประเภทของพจนานุกรมทางธุรกิจ (Moss 2004) สามารถแบงไดดังนี้ 

- พจนานุกรมทางธุรกิจโดยทั่วไป (General business dictionary) เปน

พจนานุกรมที่มีจุดประสงคหลักในการนําเสนอความหมาย  และอธิบายคําศัพททางธุรกิจที่ใชกัน

อยูทั่วไปอยางละเอียด ในพจนานุกรมบางเลม อาจมีการเทียบเคียงคําศัพทจากภาษาอังกฤษเปน

ภาษาไทย   แตยังคงเนนไปที่การอธิบายความหมายคําศัพทเปนสําคัญ ตัวอยางเชน 

 คําอธิบายประมวลศัพทธุรกิจที่ใชทั่วไปในภาษาอังกฤษ 

 พจนานุกรมการบริหารการผลิต และสินคาคงคลัง  

 พจนานุกรมศัพทเศรษฐศาสตร 

 รวมศัพทเศรษฐกิจ การคา-การเงินระหวางประเทศ 

 ศัพทบัญชี 

 ประมวลคําศัพท การเงิน การธนาคาร และการลงทุน 

 อธิบายศัพทการบริหารจัดการสมัยใหม 

 Dictionary of Business and Economics 

 Dictionary of Business and Management 

 Dictionary for Business and Finance 

 Dictionary of Insurance Terms 

 The McGraw-Hill Dictionary of Modern Economics: A Handbook  

  of Terms and Organizations 

   Prentice Hall Encyclopedic Dictionary of Business Terms 

   The Oxford Dictionary for the Business World 

   Thomson’s Dictionary of Banking 
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- พจนานุกรมทางธุรกิจหลายภาษา (Multilingual business dictionary) 

เปนพจนานุกรมที่นําเสนอคําศัพททางธุรกิจหลายภาษา  หรือพจนานุกรมที่รวบรวมคําศัพทใน

ภาษาหนึ่ง  แลวอธิบายความหมายเปนอีกภาษาหนึ่ง  ซึ่งมีตั้งแตสองภาษาขึ้นไป   ไมไดมี

วัตถุประสงคในการนําเสนอความหมาย  และอธิบายคําศัพท แตเปนการเทียบเคียงคําศัพทจาก

ภาษาหนึ่งสูอีกภาษาหนึ่ง เชน 

 พจนานุกรมศัพทการตลาด อังกฤษ-ไทย 

 พจนานุกรมศัพทประกันภัยอังกฤษ-ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน 

 Elsevier’s Dictionary of Commercial Terms and Phrases 

 Harrap’s Five Language Business Dictionary 

 The Mutilingual Commercial Dictionary 

- พจนานุกรมคํายอ (Acronyms and abbreviations dictionary) เปน

พจนานุกรมที่ใหรายละเอียดเกี่ยวกับคํายอตางๆที่ใชในวงการธุรกิจ เชน 

 คํายอ-คําศัพททางเศรษฐกิจ 

 คํายอ คําศัพทแยกประเภทในวงการธุรกิจ 

 Acronyms, Initialism & Abbreviations Dictionary 

 Acronym Finder 
 

3. สารานุกรม  สารานุกรมทางธุรกิจถือไดวาเปนสารานุกรมเฉพาะวิชาซึ่งมีวัตถุประสงค

หลักในการนําเสนอความรูเฉพาะสาขาวิชาทางธุรกิจ  การคา  และอุตสาหกรรม  ที่ลึกซึ้งกวา

สารานุกรมทั่วไป    สารานุกรมทางธุรกิจมีความสําคัญในฐานะที่เปนแหลงรวบรวมความรู  

ทางดานธุรกิจ  และเปนแหลงอางอิง  สําหรับผูสนใจ  ที่จะศึกษาคนควาหาขอเท็จจริงเกี่ยวกับ

ความรูพื้นฐานทางดานธุรกิจ ซึ่งจะนําไปสูการคนควา  และหาขอเท็จจริงที่ละเอียดลึกซึ้งตอไป 

ตัวอยางเชน 

   Encyclopedia of Economics 

   Encyclopedia of Accounting Systems 

   Encyclopedia of Advertising 

   Encyclopedia of Business 

   Encyclopedia of Banking and Finance 

   Encyclopedia of Investments 

   Encyclopedia of Management 

   Exporter’s Encyclopedia 
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   VNR’s Encyclopedia of Hospitality and Tourism 

 

 4. หนังสือรายป เปนหนังสือที่บันทึกขอมูล สถิติ หรือเหตุการณกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่

สําคัญในแตละป หนังสือรายปทางดานธุรกิจสามารถแบงออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 

- หนังสือรายปประเภท Yearbook เปนหนังสือที่ใหขอมูลที่เกี่ยวของกับเศรษฐกจิ 

และอุตสาหกรรมในดานตาง ๆ ชวงรอบปที่ผานมา ตามปที่หนังสือระบุไว เชน 

Foreign Companies in Thailand Yearbook 2000/2001 

Million Baht Business Information Thailand 1992 

- หนังสือรายปประเภท Almanac เปนหนังสือที่ใหขอเท็จจริง และสถิติที่สําคัญ

ทางดานเศรษฐกิจในรอบปที่ผานมาเชนเดียวกับหนังสือรายป แตหนังสือสมพัตรสรยังใหขอมูล

ยอนหลังของแตละปเพิ่มเติม ซึ่งผูใชสามารถหาคําตอบที่ตองการในชวงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง 

ตัวอยางเชน 

สยามออลมาแนค 2535-2537

สยามจดหมายเหตุ พ.ศ.2534-2538 

The Dow Jones-Irwin Business Almanac 

- รายงานประจําปเปนหนังสือรายปที่หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนไดจดัทาํขึน้ 

เพื่อแสดงผลการปฏิบัติงานของหนวยงานนั้นๆในชวงรอบปที่ผานมา เชน 

งบประมาณประจําป โดยสํานักงบประมาณ 

   รายงานเศรษฐกิจ และการเงิน โดยธนาคารแหงประเทศไทย 

   รายไดประชาชาติของประเทศไทย  โดยสํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ 

 และอุตสาหกรรม โดยธนาคารแหงประเทศไทย สรุปภาวะธุรกิจ

   ผลงานการตลาดดีเดน โดยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และสมาคมการ

จัดการธุรกิจแหงประเทศไทย 

   สมุดสถิติรายปประเทศไทย 

   รายงานประจําปของกรมสงเสริมอุตสาหกรรม 
  

 5. หนังสือคูมือ เปนหนังสืออางอิงประเภทที่จัดทําขึ้นเพื่อรวบรวมเรื่องราว และขอเทจ็จริง

เกี่ยวกับบุคคล   เหตุการณ หรือแนวโนมที่เกี่ยวของกับทางดานธุรกิจ   และสามารถนํามาใชใน

การศึกษา หรือการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี   โดยหนังสือคูมือจะใหรายละเอียดในหัวขอใดหัวขอ
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หนึ่งที่เกี่ยวของกับธุรกิจ  การคา  และอุตสาหกรรม  ซึ่งจะระบุเนื้อหาอยางละเอียดมากกวาใน

สารานุกรม (Moss 2004)   ตัวอยางหนังสือคูมือทางดานธุรกิจ เชน 

   ขอมูลการตลาด โดยสํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย 

คูมือการวางแผนการตลาดสูภูมิภาคสําหรับธุรกิจอสังหาริมทรัพย 

   คูมือพอคาสงออก: สรุปภาวะ  และแนวโนมทางการตลาดของสินคา

สงออกที่สําคัญ 100 ชนิดของประเทศไทย 

   บริษัทจดทะเบียน และบริษัทอนุญาต: คูมือลงทุนธุรกิจหลักทรัพย 

   ระเบียบสํานักงานนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ.2535

   AMA Management Handbook 

   Business information: How to Find it, How to Use It 

   Inventing and Patenting Sourcebook: How to Sell and Protect 

Your Ideas United States Government Organization Manual 
 

 6. นามานุกรม   เปนหนังสือที่ใหรายชื่อบุคคล  องคกร  หางราน  ธนาคาร  หนวยงาน

ราชการ และรัฐวิสาหกิจตาง ๆ ที่เกี่ยวของในดานธุรกิจและอุตสาหกรรม    นามานุกรมจะมี

ประโยชนอยางยิ่งตอการติดตอส่ือสารของบุคคล และหนวยงานตาง ๆ ทั้งราชการ และเอกชน   

อีกทั้งยังเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจ  ในการดําเนินงานทางธุรกิจ  เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมาย

อยางหนึ่ง           อยางใดที่ไดตั้งไว   ตัวอยางเชน 

สรุปขอสนเทศบริษัทจดทะเบียน โดยตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทย 

   ทําเนียบสมาชิก โดยสมาคมบริษัทเงินทุน 

   ทําเนียบทรัพยากรบุคคลดานการจัดการ 

   ทําเนียบนามผูไดรับการรับรองมาตรฐานสากลป 2000

   แหลงสารนิเทศ  บุคลากร  และวัสดุอุปกรณในขายงานสารนิเทศสาขา

เศรษฐศาสตร 

   นามานุกรม: หนวยราชการ รัฐวิสาหกิจ และองคกรระหวางประเทศใน

ประเทศไทย 

คูมือจัดซื้อ 2538   

   Directory of Thailand’s 2000 largest companies 

   The Thai Chamber of Commerce directory 

   Thailand Business Page 
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   Dun’s Business Identification Service 

   Who’s Who in Finance and Industry 

   Nelson’s Directory of Wall Street Research 

   Directory of the United State Importer 

   Thailand’s Exporter Selected List 

   International Tradeshow Directory 
 

 7. ส่ิงพิมพรัฐบาล  คือเอกสารหรือส่ิงพิมพที่เกี่ยวของกับธุรกิจการคาอุตสาหกรรม  ซึ่ง

หนวยงานของรัฐบาลเปนผูรับผิดชอบทั้งการจัดพิมพ  และคาใชจาย    สําหรับนักธุรกิจ  และ

นักศึกษาสาขาวิชาทางดานธุรกิจจําเปนอยางยิ่งที่จะตองใชส่ิงพิมพรัฐบาลสําหรับหาความรู และ

เปนแหลงอางอิงสําหรับตอบคําถามในเรื่องตางๆ เชน ผลงานของรัฐที่ไดปฏิบัติไปแลว หรือทราบ

ขอมูลที่เปนนโยบาย  กฎ ประกาศ  ระเบียบ และพระราชบัญญัติตาง ๆ   สําหรับนําไปใชเปน

แนวทางในการปฏิบัติงานตอไป   ตัวอยางสิ่งพิมพรัฐบาลที่เกี่ยวของกับวงการธุรกิจ มีดังตอไปนี้ 

   ราชกิจจานุเบกษา 

   แผนพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ 

   คูมือรวมระเบียบ  คําสั่ง  ขอบังคับของกรมตํารวจ  กรมการขนสง  

กรมสรรพากร กรมศุลกากร และกองทะเบียน กองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลางวาดวยรถยนต 

   ประกาศ  และพระราชบัญญัติตางๆ  ของกระทรวงแรงงาน  กระทรวง

อุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย ฯลฯ 
 

 8. บรรณานุกรม   บรรณานุกรมทางธุรกิจถือไดวาเปนบรรณานุกรมเฉพาะเรื่องซึ่ง

ระบุรายชื่อหนังสือ และรายละเอียดทางบรรณานุกรมของทรัพยากรสารนิเทศที่เกี่ยวกับเร่ืองทาง

ธุรกิจ  และอุตสาหกรรม    บรรณานุกรมบางเลมจะมีบทวิจารณ  หรือขอคิดเห็นเกี่ยวกับ

ทรัพยากรสารนิเทศที่รวบรวมไวดวย   บรรณานุกรมทางดานธุรกิจจะมีประโยชนอยางยิ่งสําหรับ

บรรณารักษซึ่งทํางานในหองสมุดทางดานธุรกิจ ที่จะใชสําหรับการคัดเลือกทรัพยากรสารนิเทศที่

เปนประโยชน และตรงกับความตองการของผูใช   อีกทั้งยังชวยนักธุรกิจ  และนักศึกษาในการ

เลือกทรัพยากรสารนิเทศที่เหมาะสม และสอดคลองกับความตองการไดเปนอยางดี เชน 

บรรณานุกรมตําราเศรษฐศาสตรภาษาไทย    

   บรรณานุกรมวิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต สาขา

เศรษฐศาสตรที่เกี่ยวกับประเทศไทย และสาขาที่เกี่ยวของ 

   บรรณานุกรมสิ่งพิมพรัฐบาล 
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   บรรณานุกรมสิ่งพิมพธนาคาร 

   The Bibliographic Guide to Business and Economics 

   Core Collection: An Author and Subject Guide 
 

 9  ดรรชนี  เปนหนังสือที่รวบรวมรายการ หัวเรื่อง หรือช่ือบทความที่ตีพิมพในวารสาร 

หนังสือพิมพ  หนังสือ  หรือวัสดุส่ิงพิมพตางๆทางดานธุรกิจ    จุดประสงคเพื่อชวยผูใชในการ

คนควา หาขอมูลที่ตองการวาปรากฏในหนังสือ วารสาร หรือหนังสือพิมพฉบับใด และปรากฏใน

หนาใด ตัวอยางดรรชนีที่เกี่ยวของกับทางดานธุรกิจ เชน 

ดรรชนีวารสารไทย 

   ดรรชนีสยามรัฐสัปดาหวิจารณ และมติชนสุดสัปดาห 

   ดรรชนีหนังสือพิมพไทย 

   ดรรชนีหนังสือพิมพธุรกิจ (Business Newspaper Index)  

   Readers’ Guide to Periodical Literature 

   Wall Street Journal Index 

   New York Times Index 

   Times Index 

   Financial Times 

 

หนังสือ และเอกสารทั่วไป 

ในปจจุบันหนังสือและเอกสารทั่วไปที่เกี่ยวของกับสารนิเทศทางธุรกิจนอกเหนือจาก

หนังสืออางอิงนั้นมีอยูมากมาย   ไมวาจะเปนหนังสือความรูทั่วไป หนังสือตํารา แบบเรียน รวมทั้ง

เอกสาร และจุลสารตาง ๆ   ผูใชทั้งที่เปนนักธุรกิจ นักเรียน นักศึกษา นักวิจัย รวมทั้งบรรณารักษ

ทางดานธุรกิจ สามารถใชประโยชนกับขอมูลเหลานี้ตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ไมวาจะเปนเรื่องการ

เสริมสรางความรู  การหาคําตอบ  การยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติ  และการสนับสนุนตัดสินใจ

ดําเนินงานทางดานธุรกิจ   ดังนั้นการนําเสนอเนื้อหาของหนังสือและเอกสาร ที่เกี่ยวของกับดาน

ธุรกิจ การคา และอุตสาหกรรม   สามารถแบงไดอยางคราว ๆ ดังนี้ 

  1. การจัดการ และการบริหารธุรกิจ 

  2. การตลาด 

  3. การบัญชี และการภาษี 
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  4. การเงิน และการธนาคาร 

  5. การลงทุน 

  6. การประกันภัย 

  7. การคาในประเทศ และระหวางประเทศ 

  8. อสังหาริมทรัพย 

  9. กฎหมายที่เกี่ยวของกับวงการธุรกิจ 

10. ขอมูลสิทธิบัตร และมาตรฐาน หรือทรัพยสินทางปญญา   

 

วารสาร 

ปจจุบันไดมีวารสารที่เกี่ยวของกับสารนิเทศทางธุรกิจ ผลิตขึ้นเปนจํานวนมาก เพื่อใหผูใช

ไดรับขาวสารทันสมัยอยางตอเนื่อง  วารสารทางธุรกิจสามารถแบงไดเปน  6 ประเภท  (Moss 

2004) คือ 

 1. วารสารธุรกิจทั่วไป เสนอเนื้อหาครอบคลุมเกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจ  การคา  และ            

อุตสากรรมโดยทั่ว ๆ ไป ซึ่งจะมุงเนนที่แนวโนม และพัฒนาการในภาพรวม เชน 

   การเงินการธนาคาร  

ผูจัดการรายเดือน 

วารสารนักบริหาร 

GM 

Money&Wealth 

Boss 

   Business Week 

   CIO Forum 

   Forbes 

   Fortune 

   MBA: The Knowledge Provider 

   Thaicoon 
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 2. วารสารทางการคา (Trade Periodical) เปนวารสารที่ครอบคลุมรายละเอียด และมี

ขอมูลเชิงวิเคราะหสําหรับธุรกิจ  อุตสาหกรรม  หรือวิชาชีพใด ๆ โดยเฉพาะ  สวนใหญจะ

ประกอบดวยขาวสารเกี่ยวกับพัฒนาการในปจจุบัน การวิเคราะหการปฏิบัติงานในอดีต และการ

ทํานายอนาคต ซึ่งจัดทําโดยสํานักพิมพ หรือองคกรทางการคาและวิชาชีพ เชน 

   ธุรกิจอาหารสัตว  

   ธุรกิจที่ดิน 

   ประมงธุรกิจ 

   ไทยแลนดอินชัวรันส 

   Broadcasting 

   Beverage World 

   Sales &Marketing Management 

 

 วารสารทางวิชาการ  3. (Scholarly Journal) เปนวารสารที่มุงเนนไปที่แนวความคิด

มากกวานําเสนอขาวสาร สภาพการณในปจจุบัน โดยจะสรุปเหตุการณในอดีตที่เพิ่งผานพนไป 

หรือเหตุการณในอนาคตอันใกล  บทความที่นําเสนออาจเปนในเชิงทฤษฎี  หรืออาจเสนอแนะ

แนวทางใหมในการจัดการกับปญหาทางธุรกิจที่ประสบอยู  วารสารทางการศึกษา  มักตีพิมพ

ภายใตการอุปถัมภของสมาคมวิชาการ สมาคมวิชาชีพ หรือมหาวิทยาลัย เชน 

   วารสารเศรษฐศาสตรการเมือง โดยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

   จุฬาลงกรณธุรกิจปริทัศน 

   วารสารบริหารธุรกิจ โดยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

   วารสารเศรษฐศาสตรธรรมศาสตร 

   Chulalongkorn Review 

   Sasin Journal of Management 

   Harvard Business Review 

 

 วารสารเกี่ยวกับผูบริโภค  4. (Consumer Periodical) สวนมากเปนสิ่งพิมพที่เสนอขอมูล

เกี่ยวกับการลงทุน การประกอบการธุรกิจตาง ๆ โดยมุงเนนไปที่ผูอานที่เปนบุคคลทั่ว ๆ ไป เชน 

   วารสารสงเสริมการลงทุน 

   วารสารดอกเบี้ย 

 วารสารบรรณารักษศาสตร์ 24, 2 (2547) 24



   ทิศหุน

   SMEs Today 

   Changing Times 

   Money 

   Sylvia Porter’s Personal Finance Magazine 

 

 วารสารของรัฐบาล (Government Periodical)  5. เปนวารสารที่จัดพิมพโดยหนวยงาน

ของรัฐบาล ตัวอยางเชน

วารสารการเงนิการคลงั โดยกระทรวงการคลัง 

   วารสารเศรษฐกิจ  และสังคม  โดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

เศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ 

   วารสารเศรษฐกิจการเกษตร  โดยสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร  

กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

   รายงานแนวโนมเงินเฟอ โดยธนาคารแหงประเทศไทย 

   ผูสงออก โดย กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย 

   Economic Indicator by U.S. Council of Economic Advisers 

   Business Statistics และ Survey of Current Business (U.S. 

Department of Commerce, Bureau of Economic Analysis) 

 

 วารสารที่องคกรจัดทําขึ้นเอง  6. (Regional Periodical) อาจจะเปนวารสารที่นําเสนอ

ขอมูลภายในองคกรใดองคกรหนึ่งทางธุรกิจ  หรือเปนวารสารที่นําเสนอสภาพเศรษฐกิจของ

ภูมิภาคแหงใดแหงหนึ่งโดยเฉพาะ เชน 

ขาวสหกรณออมทรัพย โดยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

   ซีเมนตไทยสัมพันธ โดยเครือซีเมนตไทย 

 โดยสํานกังานประกันสงัคม    จดหมายขาวประกันสงัคม

   TFFA: สมาคมอาหารแชเยอืกแข็งไทย  
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 หนังสือพิมพ
 

เปนสิ่งพิมพที่เสนอสารนิเทศที่ทันตอเหตุการณ และเสนอเรื่องราวที่เปนที่สนใจในทุกๆ

ดาน หนังสือพิมพที่มีเนื้อหาสําหรับการดําเนินธุรกิจ สามารถแบงไดเปน (Moss 2004) 

1. หนังสือพิมพรายวันทั่วไป (Regular Daily Newspapers) หนังสือพิมพประเภทนี้มักจะ

ประกอบไปดวยสารนิเทศทางธุรกิจประมาณ 1-2 หนา เชน 

  หนังสือพิมพเดลินิวส    ไทยโพสต    ไทยรัฐ    แนวหนา    บานเมือง                 

มติชน   วัฎจักร   สยามรัฐ   Bangkok Post   The Nation ฯลฯ 
 

2. หนังสือพิมพทางดานธุรกิจและการเงิน (Business and Financial Newspapers) ให

รายละเอียดครอบคลุมสภาวะทางธุรกิจ เศรษฐกิจ และการเงินในปจจุบัน เชน 

  ประชาชาติธุรกิจ 

  กรุงเทพธุรกิจ: Biz Week 

  ผูจัดการรายวัน 

  ฐานเศรษฐกิจ 

ผูจัดการรายสัปดาห 

  ดอกเบี้ยธุรกิจ 

  อีคอนนิวส (Econ News) 

  Business Day 
   

3. หนังสือพิมพทางดานการคา (Trade Newspapers) เปนหนังสือพิมพที่เสนอเรื่องราว

ขาวสารทางธุรกิจ อุตสาหกรรม หรือวิชาชีพ โดยมากมักเปนขาวการปฏิบัติงานในวงวิชาชีพ เชน 

  เสนทางนักขาย 

  Variety 
 

4. หนังสือพิมพของรัฐบาล (Government Newspapers) เปนหนังสือพิมพที่จัดพิมพโดย

หนวยงานของรัฐบาล เชน Commerce Business Daily by U.S. Department of Commerce 
 

5. หนังสือพิมพเกี่ยวกับการวาจาง (Employment Opportunities) เปนหนังสือพิมพที่

เกี่ยวกับตลาดหางาน โดยมากมักจะมีประกาศหาบุคคลเขาทํางานสําหรับตําแหนงที่ระบุไว หรือ

อาจจะมีบทความที่เกี่ยวกับการวาจางงาน การสัมภาษณงาน และเทคนิคในการหางาน ตัวอยาง

หนังสือพิมพประเภทนี้ เชน 
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  งาน&งาน 

  งานอัพเกรด 

  งานวันนี้ โดยวัฏฏะ 

  หางานหางาย โดยวัฏฏะ 

  Hot job โดยสื่อวัฏสาร 

  Job request โดยสรรพสาร 

 

โสตทัศนวัสดุ  

โสตทัศนวัสดุที่บันทึก และเผยแพรขอมูลดานธุรกิจ การคา อุตสาหกรรม ที่ใชกันอยาง

กวางขวางในปจจุบัน สามารถแบงเปนประเภทตาง ๆ ไดดังนี้ (สุพัฒน สองแสงจันทร 2543)

 1. รูปภาพ   เปนทัศนวัสดุประเภททึบแสง  ซึ่งอาจจะเปนภาพถายเหตุการณตางๆที่

เกี่ยวของกับวงการธุรกิจ  ภาพโปสเตอรโฆษณาสินคาตางๆ ฯลฯ 

2. แผนสถิติ   เปนทัศนวัสดุที่ใชแสดงขอมูลทางดานธุรกิจที่เปนจํานวน  หรือปริมาณ  

ตัวเลขตางๆ โดยใชภาพ เสน จุด เนื้อที่ สัญลักษณ และตัวเลข เสนอแทนขอมูลเหลานั้น เพื่อให

เขาใจไดงายขึ้น เชนแผนสถิติแบบลายเสนที่แสดงขอมูลการเปลี่ยนแปลงของดัชนีหุน 

 3. แผนภูมิ  ทัศนวัสดุประเภททึบแสง ที่เสนอขอมูลทางดานธุรกิจ ในลักษณะของภาพ

ลายเสน , หรือสัญลักษณตางๆ  ที่แสดงความสัมพันธ  หรืออธิบายใหเห็นถึงความแตกตางของ

ขอมูล ตัวอยางเชน แผนภูมิแบบองคการ ที่แสดงความสัมพันธของสายงานบริหาร 

 4. สไลด   ภาพนิ่งโปรงแสง  ที่สามารถบันทึกขอมูล  หรือภาพถายทางดานธุรกิจลงบน

ฟลม และสามารถบันทึกคําบรรยาย เพื่อเปดประกอบในขณะฉายกับเครื่องฉายสไลดได 

 5. เทปบันทึกเสียง   เปนวัสดุบันทึกเสียงที่สามารถบันทึกเสียงการประชุม การสัมมนา

ทางดานธุรกิจ ฯลฯ 

 6. เทปวีดิทัศน  เปนสื่อทัศนวัสดุที่ใหทั้งภาพ และเสียง สามารถนําไปบันทึกภาพงาน

แสดงสินคาของไทยในตางประเทศ และในประเทศไทย 

 7. โทรทัศน   ในปจจุบันมีการนําเสนอขอมูลทางดานธุรกิจผานโทรทัศนกันอยาง

กวางขวาง  ซึ่งจุดประสงคในการนําเสนอก็มีหลายประการเชน  เพื่อใหการศึกษา  (Educational 

Television: ETV) แกบุคคลทั่วไปใหทราบถึงหลักการ หรือความกาวหนาของธุรกิจในปจจุบัน หรอื

จุดประสงคเพื่อการคา (Commercial Television: CTV) ซึ่งตองการโฆษณาสินคา และใหความ

บันเทิงเปนสําคัญ 
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8. วิทยุ   เปนเครื่องมือที่ใชในการติดตอส่ือสาร  สงขาว  ถายทอดเรื่องราว  ตลอดจน

นํามาใชในวงการธุรกิจ และการศึกษาไดอยางกวางขวาง เพราะสามารถสงไปไดไกล ทั่วทุกพื้นที่

ของโลก และรับฟงไดทุกกลุมคน และทุกเวลา การนําวิทยุมาเสนอขอมูลทางดานธุรกิจ สามารถ

แบงไดเชนเดียวกับโทรทัศน นั่นคือแบงเปนรายการเพื่อความบันเทิงและแจงขาวสาร ซึ่งจะแทรก

หรือสลับการโฆษณาสินคาเปนระยะ ๆ มีจุดประสงคที่จะมุงใหความสนุกสนานเพลิดเพลิน และ

การโฆษณาสินคาเปนสําคัญ  บางครั้งจะเรียกวา  รายการเพื่อการคา  และอีกประเภทหนึ่งคือ 

รายการวิทยุเพื่อการศึกษา มีวัตถุประสงคเพื่อมุงใหความรูในดานตาง ๆ แกบุคคลทั่วไป เชน 

สถานการณปจจุบัน และแนวโนมทางดานธุรกิจ   การประกอบอาชีพในดานตาง ๆ   ความรูที่เปน

ประโยชนตอการประกอบกิจการ ฯลฯ 

 

ฐานขอมูล 

ฐานขอมูลที่เสนอขอมูลทางธุรกิจ การคา และอุตสาหกรรม สามารถแบงไดเปน 

1. ฐานขอมูลบรรณานุกรมหนังสือ และดรรชนีวารสาร เชน 

Search Bank 

Business Periodical Index 

Business Source Premier 

Consumer Index 

Wilson Business Abstracts 
 

2. ฐานขอมูลเอกสารฉบับเต็ม  เชน

  Financial Times Full text database 

  McGraw-Hill Business Backgrounder 

  ABI/INFORM 

    Emerald Management Reviews 

    Business & Management Practices 

    Gale Business Resources (Integrated) 

    Patent Full-Text and Full-Page Image Databases 

    Wilson Business Full Text 
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3. ฐานขอมูลนามานุกรม   เปนฐานขอมูลที่นําเสนอรายชื่อบริษัทตาง ๆ หรือเปน

ฐานขอมูลรายชื่อผูสงออกและนําเขา เชน 

  Acxiom Directories-Biz 

  Business Organizations, Agencies and Publications 

Directory 

Standard & Poor’s Corporate Description 

ICC British Company Directory 
 

4. ฐานขอมูลแหลงเงินทุนทางธุรกิจ   เสนอขอมูล หรือรายงานประจําปของบริษัทตาง ๆ 

เชน 

D&B- Dun’s Financial Records 

Business Dateline 

Predicasts PROMT 
 

5. ฐานขอมูลตัวเลข   เสนอดัชนีราคาสินคา  หรือขอมูลที่ใชในการวิเคราะห และ

คาดการณการตลาด เชน 

  Dow Jones Interactive 

    Bureau of Labor Statistics 

    World Data Analyst 
 

6. ฐานขอมูลกฤตภาคทางธุรกิจ   เสนอขาวทางธุรกิจ เชน 

  Commerce Business Daily 

  Business Wire News 

  NEWSCENTER 

  Reuters 
 

7. ฐานขอมูลวิทยานิพนธและงานวิจัยทางดานธุรกิจ การคา และอุตสาหกรรม เชน 

Dissertation Abstracts Ondisc (DOA) 

Educational Resources Information Center (ERIC) 

KASIKORN Research Center 
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สารนิเทศบนอินเทอรเน็ต แบงเปน (วรรัตน ภัทรอมรกุล 2546)  

1. เว็บไซตที่เสนอขอมูล/ใหความรูดานธุรกิจทั่ว ๆ ไป สามารถแบงไดเปน  

การเงิน 

  ขอมูลการบริหารเงิน: http://www.fool.com 

  ขอมูลทางการเงิน: http://www.efinancethai.com 

  ขอมูลและขาวทางการเงิน: http://www.qthai.com 

การธนาคาร 

  ธนาคาร เพื่ อการส งออกและนํ า เข าแห งประ เทศไทย : 

http://www.exim.go.th 

  ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศ

ไทย: http://www.smebank.co.th 

    Bank of Thailand: http://www.bot.or.th 

การลงทุน 

  สถานการณหุนและการลงทุน: http://www.thestreet.com 

  ขอมูลหุน: http://www.smartmoney.com 

  ขอมูลหุน: http://www.maruay.com 

  ขอมูลหุน: http://www.stocksinthailand.com 

  ขอมูลการลงทุน: http://www.settrade.com 

  ขอมูลดานการเงินและการตลาด: http://www.bloomberge.com 

  ขาวและขอมูลเร่ืองหุนและการลงทนุ:http://www.marketwatch.com

  ขาวการเงนิ การลงทนุและหุน: http://money.cnn.com 

 การบัญชี

  เสนอขอมูลการบัญชี: http://www.rd.go.th 

  เสนอขอมูลการบัญชี: http://www.accountingnet.com 

 (IFAC): http://www.ifac.org   องคกรสหพันธนักบัญชีระหวางประเทศ

การตลาดและโฆษณา 

  ขอมูลทางการตลาด: http://www.knowthis.com 

  ฐานขอมูลงานดานโฆษณา: http://www.emarketer.com 

  ขอมูลบริษัทในวงการโฆษณา: http://www.thaiadvertising.com 
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การประกันภัย 

  กรมการประกันภัย: http://www.doi.go.th 

  สมาคมประกันวินาศภัย: http://www.thaigia.com 

  ขอมูลการประกันวินาศภัย: http://www.se-ed.net/nonlifeins 

  ขอมูลบริษัทประกัน: http://www.prakun.com 

อสังหาริมทรัพย 

  ขอมูลสําหรับผูซื้อ-ขายอสังหาริมทรัพย: http://thaihomemart.com 

  ขอมูลสําหรับผูซื้อ-ขายอสังหาริมทรัพย: http://www.housethailand.com 

นิตยสาร home buyers: http://www.home.co.th   

กฎหมาย

  ความรูกฎหมายทั่วไปสําหรับประชาชน: http://tanay.hypermart.net 

รวมกฎหมายไทย: http://www.kodmhai.com   

  บริการถามตอบปญหากฎหมาย: http://www.lawguru.com 

  รวมกฎหมายตางประเทศ: http://www.findlaw.com 
 

2. เว็บไซตหนวยราชการ สถาบัน สมาคมธุรกิจ และเอกชนตาง ๆ  สามารถแบงไดเปน 

หนวยงานดานกฎหมาย 

  กระทรวงยุติธรรม: http://www.moj.go.th 

  สภาทนายความ: http://www.lawsociety.or.th 

  ศาลรัฐธรรมนูญ: http://www.concourt.or.th 

หนวยงานที่ใหขอมูลดานธุรกิจ การคา และอุตสาหกรรม 

  ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย: http://www.set.or.th 

  กรมพัฒนาธุรกิจการคา: http://www.thairegistration.com 

  กรมสรรพากร: http://www.rd.go.th 

  กรมบัญชีกลาง: http://www.cgd.go.th 

  กรมสรรพสามิต: http://www.exd.mof.go.th 

  กรมศุลกากร: http://www.customs.go.th 

  กรมทะเบียนการคา: http://www.moc.go.th/thai/dcr 

  บรรษัทเงินทุนหลักทรัพยของไทย: http://www.ifct.co.th 

  สถาบันพัฒนาบุคลากรทางธุรกิจ: http://www.tsi-thailand.org 

  ศูนยวิจัยกสิกร: http://www.tfrc.co.th 
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  BOI: http://www.boi.go.th 

หนวยงานระหวางประเทศ 

  IMF: http://www.imf.org 

  APEC: http://tapecy.virtualave.net 

สมาคมทางธุรกิจ

  สมาคมนักบัญชีและผูตรวจสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศ

ไทย: http://www.icaat.or.th 

  สมาคมการตลาดแหงประเทศไทย: http://www.marketingthai.or.th 

  หอการคาไทย: http://www.thaiechamber.com 

  สมาคมผูคาปลีกไทย: http://www.thairetailer.org 

  สมาคมผูคาอัญมณีไทยและเครื่องประดับ:  

http://www.thaigemjewelry.or.th 

  สโมสรนักลงทุนไทย: http://www.ic.or.th 

  สมาคมอุตสาหกรรมรถยนตแหงประเทศไทย:  

http://www.thaiautoparts.co.th 

  สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย: http://www.fti.or.th 
 

3. วารสารและหนังสือพิมพทางธุรกิจบนอินเทอรเน็ต  

    หนังสือพิมพกระแสหุน: http://www.stockwave.in.th 

    กรุงเทพธุรกิจ: http://www.bangkokbiznews.com 

    ผูจัดการ: http://www.manager.co.th 

    สยามธุรกิจ: http://www.siamturakij.com 

    การตลาดแบรนดเอจ: http://www.brandagemag.com 

-ขาย: http://www.datchanee.com     ดัชนีซื้อ

    ฐานเศรษฐกิจ: http://www.thannews.th.com 

    เสนทางเศรษฐกิจ: http://www.sentangonline.com 

    ประชาชาติธุรกิจ: http://www.matichon.co.th/prachachart 

    โลกการคา: http://www.cwmagazine.com 
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    เสนทางเศรษฐี: http://www.matichon.co.th/rich  

    Business Week: http://www.businessweek.com 

    Wall Street Journal: http://www.wsj.com 

    Business Day: http://www.bday.net 

    Business in Thailand:  

    http://www.businessinthailandmag.com 
 

4. เว็บไซตหางาน 

กรมการจัดหางาน: http://www.doe.go.th 

ประกาศรับสมัครงาน: http://www.jobsdb.co.th 

Bangkok Post Jobs: http://www.bangkokpostjobs.com 

Nation e-job: http://www.nationejobs.com 
 

5. เว็บไซตการซื้อ-ขาย 

ซื้อ-ขายสินคาทั่วไป

  แหลงประมูลซ้ือขายสินคาออนไลน: http://www.ebay.com 

  แหลงประมูลซ้ือขายสินคาออนไลน: http://www.pramool.com 

  แหลงซื้อขายสินคาตางๆ: http://shopping.sanook.com 

  แหลงซื้อขายแลกเปลี่ยนสินคามือสอง: http://www.pantip.com 

ซื้อ-ขายหนังสือ 

  จําหนายหนังสือนิยาย: http://www.thaibookonline.com 

  จําหนายหนังสือตางประเทศ: http://www.pbforbook.com 

  ศูนยหนังสือจุฬาฯ: http://www.chulabook.com 

  ซีเอ็ดบุคเซ็นเตอร: http://www.se-ed.com 

  Amazon: http://www.amazon.com 

ซื้อ-ขายรถยนต

  ประกาศซื้อขายรถยนตจากหนังสือพิมพบานเมือง:  

http://www.siamcar.com 

  นิตยสารดัชนีซื้อ-ขาย: http://www.datchanee.com 

  ผูนําการประกาศซื้อขายรถยนตออนไลน:  

http://www.worldusedcar.com/thai.html 

 วารสารบรรณารักษศาสตร์ 24, 2 (2547) 33



ซื้อ-ขายที่ดิน 

  ตัวแทนการดาํเนนิการซื้อขายอสังหาริมทรัพย: 

http://www.erathai.com 

  แหลงซื้อขายบานและที่ดิน: http://www.home4thai.com 

  รวมประกาศซื้อขายบาน: http://home.thaisecondhand.com 

 

6. เว็บไซตที่เกี่ยวของกับ SMEs และ e-Commerce 

รายชื่อบริษัทตางๆ: http://www.siamindustry.com 

กรมสงเสริมอุตสาหกรรม: http://www.smethai.net 

ขอมูลธุรกิจSME: http://www.thaisme.com 

ศูนยใหคาํปรึกษาทางการเงินสาํหรับ SMEs: 

http://www.sfac.or.th 

ขอมูล e-Commerce: http://www.thai-ecommerce.net 

ขอมูล e-Commerce: http://www.pollecommerce.com 

ขอมูล e-Commerce: http://www.thai2biz.com 

 

สรุป 
 สารนิเทศทางธุรกิจจะมีคุณคาสูงสุดก็ตอเมื่อ สามารถตอบสนองความตองการแกผูใชได

อยางรวดเร็ว ทันตอเหตุการณ  มีความถูกตอง สมบูรณ  และสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนได 

(อรนุช เศวตรัตนเสถียร 2544)   ดังนั้นการที่ผูใชจะสามารถใชประโยชนจากสารนิเทศทางธุรกจิได

อยางคุมคา จึงควรทราบรูปแบบสารนิเทศทางธุรกิจที่มีอยูมากมายในปจจุบัน 

 ไมวาจะเปนหนังสืออางอิง ที่ประกอบไปดวย รูปแบบสารนิเทศทางธุรกิจที่ไดกลาวไปแลว

คูมือแนะนํา   พจนานุกรม   สารานุกรม   หนังสือรายป   หนังสือคูมือ   นามานุกรม   ส่ิงพิมพ

รัฐบาล   บรรณานุกรม และดรรชนี  มีประโยชนตอผูใชที่เปนนักธุรกิจ นักเรียน นักวิจัย รวมทั้ง

บรรณารักษซึ่งใหบริการในหองสมุดทางธุรกิจ ที่จะไดรับขอมูลพื้นฐานทางธุรกิจที่ตองการคําตอบ

ไดอยางรวดเร็ว ทันตอเวลา 

อีกทั้งผูใชสามารถใชประโยชนจากเนื้อหาของ  หนังสือ  หรือเอกสารทางดานธุรกิจ    

วารสาร   และหนังสือพิมพ ที่ถูกเรียบเรียงอยางเปนระบบเพื่อนําไปใชประกอบการดําเนินงานทาง

ธุรกิจ   การแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น หรือเปนการเพิ่มพูนความรู ความคิดทางดานธุรกิจตอไป 
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สําหรับสารนิเทศทางธุรกิจในรูปแบบโสตทัศนวัสดุ   ถือเปนการเพิ่มชองทางที่จะชวยผูใช

ใหสามารถเขาถึงสารนิเทศในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่ไมใชอยูในรูปส่ิงพิมพเพียงประการเดียว   

โสตทัศนวัสดุจะชวยผูใชใหสามารถเขาใจเนื้อหาทางธุรกิจที่นําเสนอโดยผานตัวอักษร    

ภาพกราฟก   ภาพนิ่ง   ภาพเคลื่อนไหว   และเสียง 

 และอินเทอรเน็ต ในสวนสารนิเทศทางธุรกิจบนฐานขอมูล จะชวยผูใชใหสามารถเขาถึง

สารนิเทศที่ตองการไดอยางสะดวกรวดเร็ว  ไมจํากัดเวลา  และสถานที่   ซึ่งจะตอบสนอง          

ความตองการของกลุมนักธุรกิจ ที่ตองการสารนิเทศที่ทันสมัย  และทันตอเหตุการณอยูเสมอ   

ดังนั้นสารนิเทศทางธุรกิจ  จึงเปรียบเสมือนทรัพยสินที่มีคาขององคกร  ที่จะเปนพื้นฐานในการ

ดําเนินการทางธุรกิจใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่ไดวางไว 
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